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Listado de Siglas

CDC: En inglés, centers for disease control and prevention (Centros para el Control y
Prevencién de Enfermedades).
COVID-19: Enfermedad por coronavirus del afio 2019.

EVA: Entorno virtual de aprendizaje.
FONDEF: Fondo de fomento al desarrollo cientifico y tecnologico.
MINEDUC: Ministerio de Educacion de Chile.

MINEDUC: Ministerio de Educacion.
MINSAL.: Ministerio de salud.

NEE: Necesidades educativas especiales.
OMS: Organizacion mundial de la salud.
ONU: Organizacion de Naciones Unidas.
PSU: Prueba de Seleccion Universitaria.

PTU: prueba de transicion universitaria.

SARS-CoV-2: en inglés, severe acute respiratory syndrome coronavirus 2 (sindrome

respiratorio agudo severo coronavirus).

STEAM: En inglés, Science, Technology, engineering, art, mathematics. (ciencia,

tecnologia, ingenieria, artes, matematica) enfoque que reline estos cinco componentes.
TIC: Tecnologias de la informacion y la comunicacion.

UNICEF: United Nations International Children's Emergency Fund.

UMCE: Universidad Metropolitana de las Ciencias de la Educacién.

USACH: Universidad de Santiago de Chile.

WWW: en inglés, World Wide Web (red informatica mundial).
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RESUMEN

La educacion en Chile se vio afectada por la pandemia sanitaria, esto produjo cambios
en la modalidad que se empleaba de presencial a online. Lo que implicé el uso de TIC
obligatorio por parte de los docentes, pues para la realizacion de clases a distancia debieron

utilizar plataformas y software con los que no estaban totalmente familiarizados.

Esta tesina nace del interés sobre las practicas docentes y busca aportar conocimientos
para futuros estudios sobre la educacion a distancia en Chile. Tiene como objetivo determinar
el impacto al utilizar TIC y generar recursos para la educacion a distancia en tiempos de

pandemia.

La investigacion es de naturaleza mixta, de tipo explicativo y exploratorio. Para ello, se
aplico una encuesta a docentes de matematica con el fin de recolectar informacion sobre las
préacticas y uso de TIC. Se emple6 un muestreo no probabilistico para la seleccion de los
encuestados.

Con base a los resultados se realiza una propuesta de trabajo para la habilidad de
“argumentar y comunicar” junto a los ejes de “algebra y funciones” y “probabilidad y
estadistica” que podra ser empleada por docentes en su labor. Finalmente se concluyd que, Si
bien los docentes no estaban preparados para educar a distancia, y el actuar de los
establecimientos junto a los lineamientos de MINEDUC no fueron adecuados para el apoyo de

la educacion a distancia. El impacto de utilizar TIC en la educacion a distancia es positivo.

Palabras clave: Educacién a distancia, uso de TIC, pandemia, COVID-19, profesores,
Chile.




ABSTRACT

Chilean education was affected by the COVID-19 pandemic, it replaced face-to-face
classes with online learning. Due to this change, teachers were forced to include ICT
(Information and Communication Technologies) in their classes. Where some of the teacher

they were not used to those platforms and software.

This study is motivated by interest in teaching practices and seeks to provide knowledge
for future research on distance learning in Chile. The objective is to determine the impact of

ICT and create resources for remote learning in times of pandemic.

This study follows a mixed research methodology, which includes explanatory and
exploratory research. Therefore, we applied a survey to math teachers in order to collect
information on ICT use and practices. A non-probability sample was used to select the

respondents.

Based on the results of this study, we proposed guidelines to improve "argumentation
and communication™ skills in the subjects "Algebra and functions” and "Probability and
statistics". That can be used by teachers in their work. Furthermore, although teachers were not
prepared to educate at a distance and the behavior of institutions aligned with MINEDUC was

not suitable for distance education, we conclude that ICT had a positive impact.

Keywords: Distance education (distance learning, remote learning or online learning),
CIT usage, pandemic, COVID-19, teachers, Chile







INTRODUCCION

La siguiente tesina, se origina tras la pandemia por COVID-19 a nivel mundial,
pandemia que generd nuevas normas de distanciamiento social lo que desembocé en el cierre
de escuelas. Con el fin de seguir educando a los estudiantes, la modalidad presencial cambio
por la modalidad online. Al realizar clases a distancia, los docentes debieron incorporar el uso
de TIC en sus clases a distancia, siendo que muchos de estos tenian bajas competencias digitales
y tecnoldgicas. La tesina tuvo por objetivo investigar como se desarrollaron las préacticas
docentes y en como afecto a las clases de matematica el utilizar TIC durante este tiempo de

pandemia en el afio 2020.

Durante este periodo, se ha pensado que la educacion a distancia depende de las TIC. Su
implementacién apresurada y su actuar frente al uso de estas nos hizo preguntarnos ¢De qué
manera impacta en los profesores de matematica, utilizar recursos digitales en tiempos de
pandemia? La hipotesis central de esta investigacion es que el uso de TIC enriquecid las
practicas docentes en la educacion a distancia. Para ello nuestro objetivo general fue determinar
el impacto al utilizar TIC, lo primero es analizar datos sobre uso de TIC por profesores de
matematicas antes y durante la pandemia COVID-19, segundo indicar las practicas de los
profesores en tiempos de pandemia y el tercero desarrollar propuestas de trabajo para la docencia

en los ejes tematicos y la habilidad menos beneficiada por el uso de TIC.

La elaboracion de esta tesina, se divide en 9 capitulos. El capitulo 1 tiene por objetivo el
planteamiento del problema de la investigacion, junto a los antecedentes y las preguntas
generadoras. El capitulo 2 tiene el objetivo general y los especificos, la justificacién de la
investigacion y las posibles limitantes al realizarse. El capitulo 3 tiene por objetivo el marco
tedrico utilizado para la realizacién de la investigacion en cuanto a las TIC en el area educativa,
abordando temas como ¢Qué son las TIC?, caracteristicas de las TIC, uso de TIC en la
educacion, necesidades de las TIC y funciones didacticas de las TIC. El capitulo 4 tiene por
objetivo mostrar la metodologia empleada en la investigacion, indicando el tipo de
investigacion, enfoque de la investigacion, sujetos de la investigacion, técnica e instrumento de
recogida de informacion, validacion de la investigacion y validacion del instrumento. El capitulo
5 exhibe el analisis de resultados, presentando el andlisis de la encuesta y conclusiones de esta.

El capitulo 6 tiene por objetivo el marco operativo, pretende presentar propuestas de trabajo
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para la docencia con uso de TIC. El capitulo 7 tiene por objetivo exhibir las conclusiones
obtenidas en la investigacion. El capitulo 8 deja a disposicion las referencias bibliogréficas
utilizadas en la investigacion. Por Gltimo, el capitulo 9 es acerca de los anexos, presentando la
encuesta aplicada a docentes de matematica, el manual de “los colonos de Catan” y la malla

curricular de diversas universidades.



1. La problematica de estudiar a distancia

1.1 Antecedentes

A fines del afio 2019, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) dio a conocer un
nuevo virus SARS-CoV-2! que provocaba diversas enfermedades, en primera instancia, estas
se relacionaban a neumonia y problemas respiratorios, a la enfermedad de este virus, se le

conoceria como COVID-19.

Entre los meses de enero y febrero, paises de Oriente (como Tailandia y Japén) y de
Europa (Italia y Espafia) confirman sus primeros casos de COVID-19, lo que permitiria a la
OMS determinar que el virus tiene la capacidad de propagarse?. El 30 de enero de 2020, la OMS
declara emergencia de salud pablica, a causa de estas notificaciones sobre los primeros casos de

transmisién entre seres humanos fuera de China.

Tiempo después, el dia 3 de marzo del afio 2020, se encendieron las alarmas sanitarias
en Chile, tras la llegada a nuestro territorio del COVID-19, con el primer caso publico de un

contagiado, el Ministerio de Salud (MINSAL) comenta:
Se trata de una persona de 33 afios, con antecedente de viaje durante un mes por distintos
paises del sudeste asiatico, particularmente en Singapur, pais que presenta un brote de
esta enfermedad, con 110 casos confirmados y ningdn fallecido, a la fecha de hoy. (2020)
Las autoridades sanitarias realizan un seguimiento de este primer contagiado, para

comenzar las medidas preventivas correspondientes con todas aquellas personas que tuvieron

contacto con €l desde su viaje en el extranjero hasta su llegada y transcurso de los dias en Chile.

L El coronavirus SARS-CoV-2 es un nuevo tipo de coronavirus que puede afectar a las personas, mayoritariamente,
en un 80% de los casos s6lo produce sintomas leves respiratorios. La transmision de este se produce mediante gotas que se
emiten al hablar, estornudar, toser o respirar.

2 CDC (2020) indica que el COVID-19 puede transmitirse de persona a persona, reas (particulas de saliva en sectores

cerrados), contacto con superficies contaminadas que dependen del tipo de material en que el virus sobrevive el medio.
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Seguido de este primer caso, las noticias de MINSAL indican que el brote se esta
expandiendo, pasada una semana, el 11 de marzo se lleg6 a un total de 23 casos de contagiados,

el mismo dia, la OMS considera al brote de coronavirus como una pandemia global.

Producto de la pandemia, se aprecia a lo largo del mundo, cambios en diversas areas
como la salud, economia y educacion. Pues, para prevenir focos de contagios masivos, las
autoridades correspondientes tomaron una serie de precauciones. En Chile, se consideré como
la mas importante la prohibicién de actividades en donde se generen aglomeraciones de personas
(en un principio se consideraba aglomeracion de persona, a grupos de 50 personas 0 mas), dicha
medida preventiva desencadend el cierre momentaneo de las escuelas, pues ya se conocian los
primeros casos confirmados de COVID-19 dentro de estas®, se penso que esta medida sanitaria
marco un punto de inflexion en las vidas cotidianas y en la educacién como se conocia, pues
generd cambios en el espacio fisico en que se trabajaba, lo que produjo cambiar las metodologias
en la educacion, ya que, los docentes tuvieron que desenvolverse mediante el uso de internet, y
plataformas que faciliten la comunicacion, mas adelante se le conoceria a esto trabajo a distancia
o teletrabajo*, entendiéndolo como una “Forma de trabajo flexible que permite a los trabajadores
tener acceso a sus actividades laborales desde diferentes localizaciones a través del uso de
TIC’s” (Pérez et al. ,2004, citado en Traveled,2007, p.90).

Respecto a la suspension de clases, el presidente Sebastian Pifiera anuncio: “Hemos
determinado suspender, por un periodo de dos semanas, las clases en los jardines infantiles,
colegios municipales y colegios privados subvencionados” (2020). Seguido a este anuncio de
suspension de clases, la educacién superior (Universidades privadas y estatales) se adhieren al
periodo de suspension de clases presenciales durante el mismo tiempo, para que la comunidad
educativa no sea un foco de contagio y que las autoridades sanitarias puedan contener al minimo

la cantidad de casos positivos de contagio.

3 Las primeras escuelas en Chile afectadas por COVID-19 fueron el colegio San Benito y el colegio Saint George,

ambos en la comuna de Vitacura.

4 El teletrabajo surge como una opcion viable para las personas con alguna discapacidad pues ofrece flexibilidad de
organizacion del trabajo sin la presencia fisica del trabajador en la empresa durante una parte de su horario laboral, puede

realizarse a tiempo completo o parcial.
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Este periodo se prolongd cada dos semanas, ya que los infectados por COVID-19
seguian incrementando, el 23 de abril, MINSAL informa una nueva e indefinida extension de la
suspension de clases, el ministro de educacion Raul Figueroa declard: “las clases presenciales
se suspenden hasta que las condiciones sanitarias permitan un retorno gradual” (2020). Dentro
de estas declaraciones, Figueroa también comenta: “Mientras dure esta suspension de clases,
todo el apoyo en recursos pedagdgicos y de alimentacion que ha entregado el Ministerio de
Educacion se mantiene e incluso se reforzara”. Aclaracion que apuntd principalmente a
estudiantes beneficiados por diversos programas de alimentacion en los establecimientos
educacionales y que, tras la suspension de clases de forma indefinida, los estudiantes no

recibirdn de manera inmediata.

En estos tiempos de pandemia®, se han utilizado tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC) principalmente como una herramienta de apoyo al ejercer diversas
funciones sociales, como lo son las clases a distancia, provocando que los “...educadores deben
asumir grandes desafios en el escenario actual para lograr que sus nifios y estudiantes puedan
cumplir los objetivos de aprendizajes y desarrollo planificados para este periodo” (MINEDUC,
2020, p.8). Si bien MINEDUC indica que es lo que se desea lograr con estos nuevos desafios al
docente, en primera instancia no entregaron estrategias, criterios o lineamientos especificos para
que el docente pudiese trabajar a distancia. Tiempo después, habilitan un entorno virtual de
aprendizaje (EVA) llamado “aprendo en linea”, entendiendo estos EVA como “un espacio
educativo alojado en la web, conformado por un conjunto de herramientas informéticas que

posibilitan la interaccion didéctica” (Salinas, 2011, p.2).

En cuanto a esta definicion, Salinas (2011) comenta que un EVA posee cuatro
dimensiones béasicas destacables. La primera dimension menciona que son ambientes
electrénicos, creados y construidos por tecnologias digitales, la segunda dimensién indica que
estan hospedados en la red y se puede acceder a ellos mediante dispositivos tecnoldgicos que
dispongan de una conexion a ella, la tercera dimensidn, se refiere a un ambiente educativo, pues

las aplicaciones o programas que las componen sirven para actividades formativas tanto para

5 Para efectos de esta investigacion, me refiero a tiempos de pandemia al periodo de pandemia declarado en Chile,

desde el 11 de marzo de 2020
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los docentes como para los alumnos, en cuanto a la cuarta dimension, indica la dificultad en la
relacion didactica, pues no se produce interaccion cara a cara, aunque, considera como una
ventaja el que los docentes y alumnos pueden desarrollar sus actividades sin necesidad de
coincidir en el mismo espacio o tiempo. Pese a la presentacion de MINEDUC respecto a este
EVA (aprendo en linea), es desconocida la capacitacion que los docentes recibieron de la

plataforma, pues, no existe informacion sobre ello.

Otro de estos nuevos desafios que enfrentaron los docentes apunta a las capacitaciones

recibidas durante la formacion profesional, respecto a ello, Carrizo comenta:
Otro aspecto habilitante son las capacidades para apoyar el proceso de docencia, ya que,
si bien se ha iniciado en afios anteriores la capacitacion en metodologias activas,
preparacion de contenidos y uso de plataformas de ensefianza virtuales, el avance ha sido
desigual entre universidades y académicos. Para algunos docentes, mas lejanos a las
tecnologias, ha sido dificil el cambio de paradigma, y aquellos que se atreven, tienden a

usar las nuevas tecnologias isométricamente a las anteriores. (2020)

Se considera que parte de los docentes en Chile, especialmente los de mayor edad, ain
no se encontraban preparados para estos nuevos desafios, métodos de ensefianza, o para
desarrollar la totalidad de sus clases a distancia, ya sea de forma sincrénica o asincronica®, por
la falta de formacion en cuanto a herramientas digitales. Todo ello generd cambios, adaptaciones
y respuestas de las autoridades frente al modelo online, dejando entrever un sinfin de
consecuencias en toda la comunidad educativa, pues dentro del primer actuar de MINEDUC,
no consideran la diversidad educativa de los estudiantes, permitiendo que “...estas respuestas no
estan garantizando una educacién inclusiva (...) ya que muy atras estan quedando no so6lo
estudiantes de los sectores mas vulnerables sino también aquellos con necesidades educativas

especiales” (Tu Voz, 2020). Pues, cada establecimiento tuvo la responsabilidad de velar por sus

® Se entenderan estas formas segin Rodriguez, Pérez y Rodriguez como “La comunicacion sincrénica es el
intercambio de informacion por Internet en tiempo real y la comunicacién asincrénica se establece entre dos 0 mas personas de

manera diferida en el tiempo, es decir, cuando no existe coincidencia temporal” (2016, p.85)
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estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE), de la forma en que estimen adecuada.
Asi también, los apoderados se vieron afectados, al tener que estudiar los contenidos junto a sus
pupilos, y ser un pilar fundamental en el aprendizaje del estudiante a distancia (especialmente

en los estudiantes de educacion primaria).

Es importante recordar que la pandemia llega a Chile en un agitado ambiente luego del
denominado estallido social, Claudia Heiss (2020) cree que “la llegada de la COVID-19 a Chile
(...) pareci6 una extension de la crisis social y politica vivida a partir del estallido del 18 de
octubre de 2019” (p.1). Dentro de las variadas demandas de la poblacion en el estallido social,
se evidencian los problemas en la educacion y es que Heiss (2020) afirma:

La Carta Fundamental chilena garantiza que las personas puedan elegir entre la provision
publica y privada de servicios sociales en areas como salud, educacién y pensiones,
impidiendo el componente solidario que las convierte en derechos sociales y generando

una segmentacion extrema segun la capacidad de pago (p.1).

Estas diferencias producidas entre el sector publico y privado trajeron demandas
educativas, como el cambio de la PSU’, pues se consideré que este método de seleccion

universitaria segrega a estudiantes del sector publico con sus altas ponderaciones.

El estallido tuvo su origen la semana del 14 al 18 de octubre, donde estudiantes de
educacion media solicitaron evadir de forma masiva el pago por utilizar la locomocion ofrecida
por “Metro de Santiago” tras el alza de $30 pesos en su tarifa. Con el cantico “Evadir, no pagar,
otra forma de luchar”, los estudiantes llevaron a cabo la evasion en distintas estaciones de metro
durante los dias 14, 15, 16 y 17, siendo este Gltimo dia el més conflictivo, pues fuerzas policiacas
comenzaron a custodiar distintas estaciones provocando que, el dia viernes 18 se generen

manifestaciones de alta concurrencia, a las cuales Carabineros de Chile intentd disuadir.

7 La prueba de seleccion universitaria, es la herramienta con que las diversas universidades e institutos permiten el
ingreso de estudiantes secundarios a la educacién superior. En la actualidad la PSU ha sido reemplazada por la prueba de
transicion universitaria (PTU) tras peticiones realizadas en el estallido social, esta nueva prueba contempla menos preguntas,

ajusta temarios e incorpora medicion de competencias, no solo de conocimientos como la PSU.
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El transcurso del dia continué con manifestaciones, lo que alteré el funcionamiento
normal de la locomocion, ya al anochecer, carabineros se ve sobrepasado tras siete estaciones
de metro que son incendiadas y por la imponente cantidad de gente que se manifestaba en las
distintas estaciones de este, adicional a ello, aproximadamente a las nueve de la noche, se
comenzaban a escuchar diversos “cacerolazos”®, principalmente en barrios y sectores donde la
desigualdad social se ha normalizado. De este modo se origin6 lo que hoy conocemos como
“estallido social”, donde aquella alza de la locomocion sirvio como catalizador del malestar de
la poblacion, uno de los lemas utilizados en las distintas movilizaciones indica “no son treinta
pesos, son treinta aflos”, treinta afios que mostraban el descontento hacia diversos temas como
la desigualdad de la sociedad chilena ya comentada, la acumulacion de alzas en los servicios
publicos (luz, agua, locomocion y salud), el alto costo de la vida y el sobreendeudamiento que
este genera, el modelo econdmico y una extensa lista de desigualdades entre los estratos sociales

del pais.

Estas manifestaciones continuaron sin cesar mediante todo el mes de octubre,
paralizando asi la educacion primaria y secundaria en Santiago, debido a los diferentes
disturbios, la red de metro se veia afectada y no existian las condiciones necesarias para que los
miles de estudiantes asistieran a sus respectivos establecimientos de forma natural, esto conlleva
al cierre adelantado de los establecimientos considerando diversos criterios que se ajusten a lo
vivido en el pais, criterios como la asistencia a clases, cierre con menos cantidad de notas entre
otras. Ya en noviembre, en cuanto a salud y politica, el colegio médico anuncia que existen méas
de 200 personas con dafios oculares por causa de perdigones policiales, es por ello que se
comienza a hablar sobre los derechos humanos y el actuar de Carabineros de Chile hacia los

manifestantes.

En estos Gltimos afios (2019-2020), se noté como el uso de TIC crecia junto con el
avance de la tecnologia, dichos avances conllevan un costo monetario en los estudiantes y sus

familias (computador o celular, y ademas que este tenga acceso a internet como minimo para

8 Los cacerolazos son una forma pacifica de protestar en que el manifestante expresa su descontento por medio de

distintos ruidos que se generan al golpear ollas, sartenes o cacerolas.
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acceder a las clases a distancia). En términos salariales, hemos visto como los trabajos y rutinas
de los chilenos se han afectado, a causa del estallido social y la pandemia.

Todos estos antecedentes serdn un factor clave en el desarrollo de la educacién a
distancia y el uso de TIC en la asignatura de matematica en Chile, que es el objeto de estudio
de esta investigacion.

1.2 Planteamiento del problema

Con estos antecedentes, se comenz0 a intuir sobre los distintos impactos generados por
la pandemia dentro de la docencia, lo que desembocd en primera instancia en ¢cuanto ha
afectado esto a las clases de matematica? Y es que, derivado de este distanciamiento social, la
falta de clases presenciales y la realizacién de clases a distancia, es que se piensa que la
educacién se ha vuelto dependiente de las TIC, pues, como minimo se utilizardn en un nivel

comunicacional, y de forma mas elaborada, en los distintos usos que puedan ofrecer.

Al realizar clases a distancia, involuntariamente se obligo a los docentes incorporar al
sistema educativo y a sus préacticas el uso de TIC. En esta investigacion, nos interesa saber las
reflexiones que habran experimentado los docentes sobre su actuar en clases respecto al uso de
tecnologias en el aula tradicional. Por ejemplo, el uso del celular por parte de los estudiantes en
clase ¢hacen que sus estudiantes apaguen y guarden sus celulares durante las clases? ¢ se permite
el uso de estos dentro de la escuela? ¢bajo qué criterios se permite a los estudiantes utilizar sus
celulares? La pandemia permitio profundizar en un sinfin de nuevas posibilidades de educar
mediante el buen uso de estas tecnologias, ¢ha sido un agente de cambio respecto a como se

hacian las cosas antes ahora y después?

Es por ello y los factores mencionados con anterioridad (pandemia, cierre de escuelas,
aumento de competencias digitales y capacidades del docente respecto al uso de tecnologias),
que se plantearon las siguientes preguntas, ¢los docentes estaran preparados para estos nuevos
desafios? ¢Podran desarrollar la totalidad de sus clases de manera online? Dichas preguntas
generaron la problematica principal de esta investigacion ¢De qué manera impacta en los
profesores de matematica, utilizar recursos digitales en tiempos de pandemia? Por ello, esta
investigacion se centra principalmente en el impacto que genera el uso de TIC por parte de los

docentes de matematica.
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Para abordar esta pregunta, se considerd necesario encuestar a profesores de
matematicas. Como ya se ha mencionado, con el fin de continuar el proceso de educacion y
formacion de los estudiantes, la educacion primaria debe ser obligatoria para todos los nifios
(UNICEF, 2006, p.22), por ello es que se toman una serie de medidas respecto a la docencia
online, medidas que repercuten tanto en el espacio fisico en que se educa, asi como en el actuar
del docente. Al hablar de espacio fisico, nos referimos al aula de clases tradicional, y es que, en
tiempos de pandemia, este se convirtié en un espacio de aula virtual, entendiendo que: “El aula
virtual es el medio en la WWW el cual los educadores y educandos se encuentran para realizar
actividades que conducen al aprendizaje” (Horton, 2000, como se citdé en Scagnoli, 2000).
Haciendo necesaria y obligatoria la integracion de recursos digitales en la educacion chilena.

Cabe destacar, que el uso de recursos digitales para algunos profesores puede ser un
verdadero problema, ya que este uso se encontrara limitado por las capacidades actuales® que
posea el docente al planificar e implementar diversas herramientas digitales que logren fomentar
la curiosidad y participacién de los estudiantes en sus clases utilizando software educativo en el

momento correcto.

Por otra parte, en cuanto al ambito econémico, producto de la pandemia y el estallido
social en Chile, es que encontramos una brecha que se refiere a la inequidad de los objetos
tecnoldgicos y de la accesibilidad a internet. ¢Esto provocara que tanto docentes como
estudiantes de escasos recursos no puedan acceder a sus clases de forma éptima? a este grupo
se suman aquellas personas que no poseen una sefial de internet estable, y es que, en Chile, la
zona geografica influye en donde las compafiias que prestan el servicio (internet) instalan sus
antenas, provocando que, aquellas personas que vivan en zonas rurales tengan estas dificultades
en sus clases a distancia, lo que perjudica las oportunidades que tienen respecto a su proceso
formativo. Sunkel & Trucco (2010, p.6) mencionan que “Esta nueva brecha hace referencia a
las diferencias que se producen en la capacidad de los estudiantes de dar un uso fructifero a las

TIC y aprovechar las oportunidades que brindan, especialmente para potenciar sus capacidades

9 Al referirse a limitado por las capacidades actuales, me refiero a las capacidades de aquellos docentes que han
recibido poca o nula capacitacion en cuanto a distintas competencias digitales, sin querer limitar las capacidades que estos
pueden llegar a alcanzar mediante capacitaciones o cursos en cuanto al uso de TIC.
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y competencias” pues el area de las TIC fomenta el aprendizaje y desarrollo de distintas
habilidades en los estudiantes mediante la exploracion, anélisis y presentacion de la informacion
en la web, habilidades que ciertos estudiantes no poseen pues varios de ellos recién aprenden a

utilizar de forma optima un computador.

Dentro de lo vivido y estudiado en esta pandemia y el sistema educativo en Chile, se ha
cuestionado la formacion en cursos de informatica educativa hacia los profesores ¢es escasa o
nula esta formacion? Considerando, ademas, que en cuanto a temporalidad que se asigno a la
preparacion de los docentes para el teletrabajo, no fue suficiente, por lo que es necesario que
reciban todo el apoyo posible en esta area, puesto que, de no recibirla, los verdaderos

perjudicados seran los estudiantes que no logren desarrollar diversos aprendizajes significativos.
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2. Objetivos y justificacion de la investigacion

2.1 Objetivos de la investigacion

2.1.1 Objetivo General:

» Determinar impacto al utilizar TIC y generar recursos para la educacion a distancia en

tiempos de pandemia.

2.1.2 Objetivos Especificos:

» OE1: Analizar datos sobre el uso de TIC por profesores de matematicas antes y durante
la pandemia COVID-19

» OE2: Indicar las préacticas de los profesores en tiempos de pandemia

» OE3: Desarrollar propuestas de trabajo para la docencia en los ejes teméticos y la
habilidad menos beneficiada por el uso de TIC.

2.2 Justificacion de la investigacion

Con este estudio, se pretende analizar la importancia del uso de TIC en clases antes,
durante y luego de la pandemia, la visién de las tecnologias y herramientas en las futuras

practicas docentes, de modo que observemos la importancia y eficacia de estas.

La problematica que se pretende investigar se debe a la pandemia y al uso de TIC por
parte de los docentes de matematica, dentro de los motivos por los que se realiza esta
investigacion, se pretende en primer lugar, conocer la importancia del rol que cumple la
pandemia por COVID-19 en el dia a dia, no solamente en el &mbito laboral, sino mas bien, en
un plano emocional, pues nos encontramos inmersos en diversas situaciones sociales de
confinamiento y restricciones, en que los docentes han tenido que enfrentar diversas
aproximaciones en cuanto a la utilizacion de TIC, con esta investigacion se busca conocer las
actitudes y opiniones de los docentes respecto a sus clases con teletrabajo. Un segundo motivo
para la realizacion de esta investigacion, se refiere al uso de las tecnologias, y es que, frente a
una sociedad cambiante, llena de nuevos desarrollos tecnologicos y digitales, los docentes han

tenido que apropiarse de diversas herramientas para utilizar en sus clases, pues esto sera la base
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para continuar con la formacion de los estudiantes, es por ello, que es importante conocer las
distintas capacitaciones que los docentes han recibido para el manejo 6ptimo de TIC, ya sean
capacitaciones previas o durante la pandemia del afio 2020. En tercer lugar y no menos
importante, es necesaria la investigacion para conocer como los docentes y el sistema educativo
enfrentan los desafios que conlleva introducir TIC en las aulas virtuales, desafios como el nuevo
rol del estudiante (estudiante comprometido con su aprendizaje), pues los estudiantes necesitan

diversos recursos y/o herramientas para lograr su desarrollo, Riveros y Mendoza sefialan:
Las TIC requieren un nuevo tipo de alumno y de docente. Un estudiante méas preocupado
por el proceso que por el producto, preparado para la toma de decisiones y eleccion de
su ruta de aprendizaje. En definitiva, capacitado para el autoaprendizaje, lo cual abre un
desafio al sistema educativo, preocupado por la adquisicion y memorizacion de
informacién, y la reproduccion de la misma en funcién de patrones previamente
establecidos. En cierta medida las TIC, reclaman la existencia de una nueva
configuracién del proceso didactico y metodoldgico tradicionalmente usado en los
centros, donde el saber no tenga por qué recaer en el docente, y la funcion del alumno

no sea la de mero receptor de informaciones (2008, p.34)

Si bien, se menciona la importancia del nuevo rol del estudiante, la realizacion de esta
investigacion tiene como foco principal al docente y su uso de TIC. Debido a mi formacion
universitaria como futuro docente, se consider6 que los ejes tematicos como “algebra y
funciones”, “geometria”, “nimeros” y “probabilidad y estadistica” presentan situaciones
complejas y distintas entre si, es por ello que el foco de esta investigacion serd el impacto

generado en profesores de matematica (respecto a cualquiera de los ejes comentados) al utilizar

TIC en tiempos de pandemia.

Para el area cientifica, el presente trabajo de investigacion sera relevante en la generacion
de antecedentes o insumos sobre el impacto que genera el uso de TIC en la pandemia, escenario
gue nos deja entrever y verificar nuestra hipétesis sobre las deficiencias que existen dentro de

nuestro sistema educativo en cuanto a la capacitacion de los docentes. Respecto a esto, la
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investigacion pretende mostrar los nuevos desafios docentes que se han generado, como las
formas de evaluar, cambios involuntarios en la carga laboral de los docentes, diferencias en la
educacion que se brinda, considerando esta como una educacion de calidad, inclusiva y

equitativa.

Por otra parte, es por medio de la cooperacion de las investigaciones internacionales que
se desarrollan nuevas estrategias pedagogicas capaces de afrontar estos nuevos desafios que trae
la educacion a distancia, es por ello que esta investigacion puede ser un aporte a la comunidad

educativa tanto nacional como internacional.

2.3 Posibles Limitantes

Dentro de las limitaciones que encontramos al realizar esta investigacion, hemos
considerado que las TIC conllevan a un empoderamiento del docente a la hora de seleccionar y
utilizarlas, y que en caso de no poseer las competencias digitales y tecnoldgicas necesarias,
limitaran su uso como un complemento mas dentro de la clase, que no necesariamente aportara
a larealizacién de esta y mucho menos a la apropiacion de contenidos de parte de los estudiantes,
es por ello que el docente debe estar comprometido con el disefio y la estructura que tendran sus

clases, asi como el rol que cumpliran las TIC en estas.
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3. Marco teodrico/conceptual/contextual/referencial

En la actualidad, vivimos en un mundo inmerso en el desarrollo tecnolégico, dentro de
las clases a distancia por profesores de matemaética en tiempos de pandemia, notamos la
importancia del uso de TIC como un elemento fundamental en ellas, y es que cada vez se
incorporan mas en nuestro dia a dia, cabe destacar que el uso de TIC no tan solo se empleado
producto de la pandemia, pues en los Gltimos afios, han formado parte de diversas areas como
la salud, economia, robotica, entre muchas otras, en el area de la educacién, han sido un apoyo
para los docentes a la hora de realizar sus clases, entendiendo que la tecnologia no debe hacer
el trabajo del docente sino que pretende ayudarlo a que el estudiante pueda enriquecer su proceso
de ensefianza aprendizaje, por lo que las TIC seran una pieza clave para esta investigacion, por
ello, seré& necesario saber que son las TIC, sus caracteristicas, ventajas y desventajas a la hora
de utilizarlas en la educacion, ademas serviran para lograr comprender los objetivos mismos de
este trabajo, como la determinacion del impacto al utilizar TIC, el analisis de datos en las

encuestas acerca del uso de TIC e indicar las practicas docentes en tiempos de pandemia.

Al mencionar el uso de TIC, es necesario pensar en cdmo las personas se deben preparar
para enfrentar este nuevo mundo informatico el cual avanza a pasos agigantados. Para ello se
debe conocer como integrar y formar a docentes y estudiantes respecto al uso de TIC, pues esto
puede significar un desarrollo en distintas competencias para la vida cotidiana, que favorezcan
a la persona tanto en lo personal como en lo laboral, ya que la insercién a la vida laboral requiere

cada vez mas de estas competencias digitales.
3.1 TICen el &rea educativa

3.1.1 ¢Quésonlas TIC?

Para contestar a esta pregunta, vemos como diversos autores han definido las TIC desde

distintas perspectivas, pero con varios focos en comun, algunas de estas son:

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién son un elemento esencial en los
nuevos contextos y espacios de interaccion entre los individuos. Estos nuevos espacios
y escenarios sociales conllevan rasgos diversos que generan la necesidad del analisis y

reflexion en torno a sus caracteristicas (Julio Cabero, 2007, p.6).
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Un conjunto de técnicas, desarrollos y dispositivos avanzados derivados de las nuevas
herramientas (software y hardware), soportes de la informacion y canales de
comunicacion que integran funcionalidades de almacenamiento, procesamiento y

transmision digitalizados de la informacion (Inmaculada Fernandez, 2010, p.1).

Son herramientas que han permitido desarrollar el proceso de ensefianza aprendizaje en
la educacion, facilitando tanto al docente como al alumnado la adquisicion del
conocimiento de forma mas inmediata y amplia (Cruz Pérez, Pozo Vinueza, Aushay

Yupangui y Arias Parra, 2019, p.45).

A partir de estas definiciones, notamos cémo las TIC se han desarrollado gracias a
avances tecnologicos en el area de las telecomunicaciones y la informéatica. De este modo,
entenderemos las TIC como tecnologias y herramientas desarrolladas para la gestion y
transmision de la informacion, dicha informacion se puede almacenar, procesar, compartir,
recibir o enviar de un lugar a otro y se presenta en diferentes formas (texto, imagenes, sonidos,

videos).

El paso del tiempo nos permite notar como lo que se puede hacer con esta informacién
ha cambiado y mejorado gracias a las TIC, por ejemplo, al hablar de almacenamiento, la
informacion que almacenamos en nuestro hogar, especificamente en alguna biblioteca o librero
estaba limitada al espacio fisico que disponia, en cambio, la informaciéon que hoy en dia
podemos almacenar en algun dispositivo mévil como un “Smartphone” es inmensa en
comparacion al librero, continuando con el uso de dispositivos tecnoldgicos, a la hora de
procesar informacion, notamos que podemos procesar grandes cantidades de informacion de
forma simultanea, como en la busqueda de informacion sobre distintos temas, también tenemos
maultiples usos en cuanto a calendario, calculadora, alarmas, notas, entre otras cosas basicas que
nos ofrecen estos dispositivos instantdneamente, y en cuanto a la trasmision de la informacion,
podemos ver la mejora de esta transmision al contrastar el tiempo que tarddbamos en
comunicarnos por ejemplo mediante cartas a la instantaneidad de enviar un mensaje de texto,
incluyendo en esto la caracteristica de globalizacion que trae el uso de internet, pues este
mensaje puede ser enviado al otro lado del mundo y ser recibido en cuestién de segundos, todo
esto nos permite ver distintas caracteristicas de estos tiempos modernos, sintetizados como

caracteristicas tecnologicas y sociales.
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3.1.2 Caracteristicas de las TIC

Dentro de las caracteristicas de las TIC, con base al documento “Nuevas tecnologias,
comunicacion y educacion” (1996) se desglosan ideas y opiniones que realizan en comun
diversos autores como Cabero, Cebrian (1992), Gonzélez (1.997), Martinez (1.996) y Salinas.
Junto a ellos, Castells y otros, (1986); Gilbert y otros, (1992); y Cebrian Herreros, (1992)

(citados por Cabero 1996) mencionan que las caracteristicas de las TIC son las siguientes:

Inmaterialidad: Se menciona que debe ser entendida desde una doble perspectiva, la
primera es desde su materia prima, la informacion en cuanto a la generacién y procesamiento
de esta, permitiendo el acceso a variados datos en periodos cortos de tiempo y la segunda
perspectiva es por la posibilidad de construir y transmiti informacion sin referentes externos, es
decir, la capacidad de crear sin la necesidad de un modelo establecido, un ejemplo sencillo de

esto es la transmision de imagenes, dibujos o graficos posibles que el usuario® utiliza.

Interactividad: Permite que el usuario no tan solo elabore mensajes, sino que sea capaz
de decidir la secuencia de la informacion, la cantidad y profundizacion de esta, permitiendo una

relacién entre usuario-maquina que puede adaptarse a las capacidades de este.

Instantaneidad: Es la competencia que permite transmitir informacion en tiempo real
como indica la palabra, de forma instantanea rompiendo barreras temporales y espaciales dentro
del mundo, obteniendo informacion de lugares remotos en cantidades minimas de tiempo. En
los ultimos afios, esta instantaneidad permite recibir mensajes rapidamente, como problemas del

docente para realizar una clase, suspension de clases, entre otras cosas.

Interconexion: Entendemos que las TIC pueden ser independientes y que de esta forma
aportan en distintas funciones, pero sus posibilidades se potencian considerablemente al
combinarse entre dos 0 mas, un claro ejemplo es el uso de un dispositivo movil y conexion a

internet mévil.

10 para efectos de esta investigacion, al referirse al usuario, se incluyd a docentes, estudiantes y otros agentes de la

comunidad educativa que utilicen TIC.



18

Innovacion: Se relaciona con cambios, mejoras y superacion cuantitativa y cualitativa
de las tecnologias, ya sea en procesos comunicativos como en la transmision y proceso de la
informacidn, asi como en la edicidn y elaboracion de esta. Permitiendo que toda tecnologia sea
completada y mejorada con el paso del tiempo en pos de una mejora en la calidad de vida. En
educacién estas innovaciones se han plasmado tanto en hardware como en software que

potencian la realizacion de clases.

Calidad de imagen y sonido: Facilita la manipulacion y distribucion, asi como la
combinacidon de estos elementos con distintos pardmetros (pixeles, fotogramas, etc..) en cuanto

a mayor calidad y menor costo de distribucion.

Diversidad: Se le comprende como una doble funcionalidad, la primera se refiere a las
tecnologias que estan ligadas a alguna de las caracteristicas ya sefialadas, y la segunda es sobre
como la diversidad abarca distintas funciones en que pueden aplicarse, un ejemplo de ello en la
transmision de informacion es que puede ser mediante el uso de CD, streaming, conferencias,

plataformas digitales, etc.

Digitalizacion: La digitalizacion de la informacion, ya sea como imagen, texto, video,
sonido o datos, permite que el material producido por los usuarios pueda ser consultado por
otras personas en distintos tiempos y lugares, gracias a la instantaneidad, interactividad,

inmaterialidad, con uso de internet.

Estas caracteristicas son las principales en cuanto al uso de TIC por parte del area de la
educacién, en muchas de ellas se destaca que no solamente se han utilizado este Gltimo afio
debido a la pandemia, sino que la inherente modernizacion y avance de la era digital han
propiciado su masificacion en nuestra vida cotidiana, pese a esto, han existido diversas trabas a
la hora de incluirlas en el area educativa pues toda innovacion tecnol6gica trae consigo un costo

monetario el cual puede variar y no ser accesible para todos los establecimientos.
3.1.3 Uso de TIC en la educacion

3.1.3.1 Ventajas del usode TIC

Dentro de las ventajas del uso de TIC, se consideraran 3 categorias, ventajas para el

aprendizaje, los docentes y alumnos.
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En cuanto a las ventajas para el aprendizaje, UNICEF (2017) comenta:
La tecnologia digital tiene un enorme potencial para ampliar el alcance de la educacion
y mejorar su calidad, pero lo que no funciona en la educacion no puede arreglarse solo
con la tecnologia. Para mejorar el aprendizaje de los nifios, es preciso complementar las
herramientas digitales con maestros fuertes, estudiantes motivados y una firme

pedagogia (p.16).

Segun lo comentado por UNICEF, tanto profesor como estudiante deben de actualizar
sus conocimientos sobre la tecnologia digital, plataformas, software, edicién y montaje de
videos, entre otras. Este potencial se ha instaurado en la educacion para mejorar las formas de
aprender y ensefiar a las que estamos acostumbrados en la modalidad presencial, hay cosas de
la educacién que no se resolveran Unicamente con la integracidn de tecnologias, entre ellas
podemos destacar la desercion escolar y la participacion en clases, pues un estudiante que no
acostumbra a hacerlo de forma presencial, acostumbrara a repetir esta conducta en la modalidad

online.

En cuanto a la escuela, el profesor y los estudiantes sienten la necesidad de actualizar
sus conocimientos y muy particularmente en lo referente a la tecnologia digital, formatos de
audio y video, edicion y montaje, etc. A su vez, el uso de TIC reduce la brecha que existe en la
alfabetizacion tecnoldgica, y es que, cada vez los estudiantes se apropian mas de las diversas
tecnologias, pues se ha considerado que los nifios nacen en un mundo digital, esto se aprecia
con los nifios de baja edad, que utilizan tecnologias como celulares y televisores modernos

incluso antes que sus abuelos.

El uso de TIC como instrumento de comunicacion permite que la informacion fluya entre
los distintos actores, en estos tiempos de pandemia en que predomina la modalidad online, han
sido indispensables en la transmision de materiales y la realizacion de la clase misma. Dentro
de ello, notamos que las tareas educativas también han mutado, y es que el uso de computadoras
permite la interdisciplinariedad, debido a la capacidad de almacenar es que se permiten realizar

distintas actividades en conjunto a otras areas, tal como se indica en la pedagogia STEAM.
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Otra de las ventajas de la educacion a distancia es que permite ingresar a clases sin costo
econdmico ni temporal en lo que se refiere a transporte, pues basta con tener un dispositivo
tecnoldgico con conexion a internet y estaremos dentro de nuestras respectivas clases, dicho de

otra forma, te permite estar conectado a otras personas.

Derriba barreras de tiempo y espacio, abriendo paso a la multiculturalidad, pues no
existen limitantes geograficas, de igual manera facilita la basqueda de informacion. Ademas, el
uso de TIC permite la alfabetizacion digital, en un mundo sometido a los avances tecnoldgicos,

permite a docentes acostumbrarse a diversas tecnologias.

Sus ventajas para los docentes las apreciamos en la realizacién de actividades pues, el
docente estd constantemente sometido a cambios, en cuanto a ejercitacion, tradicionalmente
conocemos el clésico ejercicio escrito en pizarra, que ha cambiado al ejercicio dentro de la era
digital con uso de algun software para su resolucion, este cambio demanda iniciativa y
creatividad de su parte. Visto desde una perspectiva idealista, al no haber un manual sobre como
utilizar TIC o cémo implementarlas en clases, la educacion del futuro sera una construccion de
la base que estamos aplicando en estos momentos, para ello la pandemia producto de COVID-
19 ha sido la principal impulsora.

El profesor puede publicar notas, y cualquier informacion que considere relevante, desde
su hogar de forma instantanea por medio de sus plataformas. Si no dispone de tiempo o equipo
adecuado, el profesor puede presentar el contenido en estudio con alguna simulacion disponible

en diversos portales educativos.

Al igual que en la modalidad presencial, el aprendizaje es cooperativo. Los estudiantes
aprenden del profesor, y a su vez, este aprende de ellos. En la modalidad online existe una
ventaja adicional a lo recién expuesto, y es la trasmision de informacién. Pues los docentes
aprenden tambien de sus pares, y es que el aprendizaje de competencias tecnoldgicas por lo

general es guiado por una persona que sepa mas que quien lo intenta aprender.

Para los estudiantes, el uso del computador es algo familiar, pues las habilidades del
estudiante del siglo XXI abordan competencias tecnoldgicas de esta era digital, que relaciona
intereses y motivaciones personales con su uso, se considera que muchos estudiantes de esta

generacion se sientes mas comodos al ver un video explicativo por sobre leer un texto. Dentro
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de ella, los estudiantes generan su aprendizaje a un ritmo propio, pues disponen de sus clases y
las grabaciones de estas.

Tanto los estudiantes como los docentes, al estar conectados a internet estan
relaciondndose con méas personas, de ello pueden expresar sus opiniones por medio de blogs,
foros, videos, redes sociales, entre otros fomentando habilidades como la argumentacion y
comunicacion. Ellos conocen el potencial que tienen las herramientas digitales a la hora de

buscar informacion y soluciones a sus problemas.

Al considerar el tiempo que se emplea en la busqueda de la informacion. Hasta hace
pocas décadas, docentes investigaban tardes completas en la busqueda o consulta de contenidos
en bibliotecas, en ocasiones, esto no era suficiente para encontrar la informacion necesaria. En
la actualidad basta un par de minutos para saturarnos de informacion. Una de las dificultades se
debe a la dificultad de verificar la procedencia de esta informacion. Es necesario aprender o

desarrollar habilidades para la seleccién adecuada de la informacién atil.

3.1.3.2 Desventajas del uso de TIC

Dentro de las desventajas, nuevamente se identifican las 3 categorias. Al hablar de
desventajas en la educacion al utilizar TIC, el avance continuo de las tecnologias y la baja
capacitacion sobre estas, tiende a generar que se descontinten pronto, esto obliga a los docentes
a actualizar frecuentemente sus equipos y se ven obligados a aprender nuevamente sobre otro
software. Sumado a ello, el costo de la tecnologia nueva es caro, esto al presentarse altas

demandas de recursos tecnoldgicos como se ha visto en la pandemia del 2020.

Para un buen uso de TIC, es necesario la continua capacitacion de los docentes por lo
que se debe invertir recursos como tiempo y dinero. Sumado a estos costos, la gran desigualdad
en el acceso a la tecnologia por familias de escasos recursos afecta a la realizacion de la clase
del docente, pese a que es el establecimiento quien debiera preocuparse por los alumnos menos

aventajados.

La efectividad de su uso esta ligada a la planificacion del docente sobre la clase que
utilizara TIC, es por ello que el esfuerzo del docente juega un rol Unico, pues su mala utilizacion

puede generar dispersion en vez de aprendizajes. Ademas, el uso de TIC en la modalidad
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presencial requiere de espacios adecuados junto a equipos disponibles, en la modalidad online,

esto recae Unicamente en los recursos con los que cuente el estudiante.

En cuanto a las desventajas de usar TIC por profesores, se encuentra que el constante
agobio por su trabajo y el tiempo que debe invertirse en capacitaciones y cursos nuevos, hacen
que el docente prefiera el método clasico para evitar distintos compromisos que demanden de

su tiempo.

En tanto a las desventajas de los estudiantes al usar TIC, se destaca la viabilidad de la
informacidn, ya se ha visto que en cosa de minutos se puede encontrar mucha informacion, por
ello es que los estudiantes deben aprender a filtrar la informacion real de la falsa, ademas el uso
de tecnologia puede provocar que estos se distraigan y pierdan tiempo navegando en paginas
para su entretencion por sobre lo que buscaba. Por ello el estudiante puede perder su objetivo y

su tiempo.

Al trabajar en grupos, se debe notar que todos los integrantes participen, pues a
diferencia de la modalidad presencial, es imperceptible la cantidad de avance que cada
integrante de un grupo pudo realizar, esto puede generar que el aprendizaje cooperativo no se

concrete.

Producto de la alta cantidad de informacidn que se encuentra en internet, los estudiantes
se tientan a Unicamente copiar y pegar informacion en sus trabajos, sin procesar ni entender su

contenido.

El acceso al uso de TIC e internet con una conexién estable y con una 6ptima velocidad
de navegacion, elementos necesarios para el uso de los diversos software y plataformas en la
realizacion de las clases a distancia. Generan desigualdad de oportunidades pues no existe una
situacion equitativa, en lo econdémico ni social en Chile. Cornejo & Gonzales (2020) comentan
que “En decenas de liceos publicos, estudiantes han denunciado la desigualdad de condiciones
para acceso, conectividad, disponibilidad de equipos y espacios para poder trabajar online,

situacion que afecta mas, por cierto, a los y las estudiantes mas pobres”.

Existen problemas en cuanto a la alfabetizacion digital pues como se ha comentado

respecto a las habilidades del estudiante del siglo XXI, el nivel del uso promedio de los
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estudiantes es adecuado, no asi con aquellos estudiantes que no disponen de una computadora
personal en sus hogares.

3.1.4 Necesidadesde las TIC

Las necesidades de las TIC en cuanto al uso e importancia de estas en la educacion
chilena, es un tema que se esta tratando desde el ano 1992 tras la creacion de “el programa
Enlaces, del Ministerio de Educacion, con el objetivo de constituir una red nacional de las
escuelas y liceos subvencionados del pais e incorporar las nuevas TICs en la educacion”
(FONDEF, 2008, p.2).

FONDEF destaca que desde el 2007 se comienza el uso pertinente y con sentido de las
TIC, menciona también que “el Comité de Ministros para el Desarrollo Digital presenta la

Estrategia Digital 2007-2012, para fortalecer el esfuerzo de desarrollar digitalmente al pais”
(p.3).

Se considero que el avance en TIC por el programa Enlaces se vio estancado, ya que no
hubo una necesidad real de tener que trabajar con ellas fuera del aula presencial. Esta situacion
se mantuvo desde la creacion y desarrollo de programas dentro de Enlaces, hasta el 2020, afio
en el cual todos los paises se han visto obligados a cambiar su estilo de vida producto de la
pandemia. En cuanto al ambito educacional, diversos autores han planteado formas de contribuir

a la educacion a distancia, con el fin de solventar las dificultades que esta pueda presentar.

A nivel nacional, el Ministerio de Educacion ha implementado una serie de plataformas
y documentos para lograr realizar las clases de manera remota. Al iniciar la pandemia por
COVID-19, MINEDUC entreg6 una guia para la educacion en clase remota, “el Ministerio de
Educacién hemos dispuesto para todas las comunidades educativas, estas orientaciones que
buscan resguardar los aprendizajes de los estudiantes y garantizar el funcionamiento para que

se puedan entregar los beneficios y apoyos a todos los estudiantes.” (MINEDUC, 2020, p2).

Esta entrega de plataformas conlleva a la necesidad de integrar el uso de TIC en clase y a la

formacion docente sobre ellas.
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3.1.4.1 Necesidad de integrar el uso de TIC

En la educacidn a distancia, se considerd necesaria la utilizacion de recursos digitales en
aulas virtuales, para ello, es necesario integrar su uso en clases, en cuanto al rol que cumplen
los docentes, Jorge Gaona (2018) comenta: “varios otros autores coinciden en que el profesor
es un actor fundamental para una exitosa integracion de la tecnologia (...) y a su vez, esa
integracion en el aula depende de varios factores interrelacionados” (p.77), ademas, Gaona
(2018, p.77-87) agrega que son seis los factores necesarios para la integracion de tecnologia que

se describen como:

1. El valor pragmatico®! y epistémico*?

2. Distancia de los recursos en las tareas habituales respecto a las tareas propuestas en
ambientes digitales con base al curriculo nacional y la flexibilidad de trabajar o
manipular estos recursos a voluntad propia.

3. Participacion del docente en el disefio, validacion y seleccion de los recursos.

4. Costos de material o instrumentos disponibles.

5. Apoyo institucional que se relaciona al tema de los costos, y es que debido a la pandemia
las escuelas debieron invertir en tecnologias que antes no habian pensado en utilizar.

6. Interrelacion entre estos mismos para que el proceso de integracién de tecnologia al aula

se lleve a cabo.

Para integrar TIC, se debe pensar en los cambios que sufrid nuestro entorno social, y es
que los avances tecnoldgicos junto a la modalidad online obligatoria que se impuso tras la
pandemia permitio que los docentes pasaran por un breve periodo de asimilacion a la necesidad
de usar TIC en clases, esta necesidad se presentd a la par con la falta de docentes formados o

capacitados con competencias solidas en cuanto a tecnologias, la falta de conocimientos y

11 valor pragmatico sera el potencial de la tecnologia para realizar una actividad de forma eficiente, a diferencia de

lo que se podria lograr sin ella.

12 valor epistémico seré el potencial que tiene la tecnologia para lograr la comprension de los objetos mateméticos

involucrados.
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dominio de los avances tecnoldgicos se hicieron notar, dejando ver el analfabetismo

computacional de los docentes.

3.1.4.2 Necesidad de formacion en uso de TIC

Los avances de la informética y la comunicacion junto a la pandemia, trajeron la
utilizacion necesaria y obligatoria de TIC en la educacion, lo que llevd a la necesidad de

docentes formados para afrontar los cambios a los que se estad sometiendo el sistema educativo.

El profesor debe incluir y utilizar las TIC en la modalidad online para apoyar el proceso
de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes. Es por ello, que debe estar abierto a las distintas
posibilidades que se ofrecen y tener la capacidad de adaptarlas para sus estudiantes. Para ello,
la formacion de los docentes en TIC, es una actividad basica y necesaria para la educacién actual
y futura, esta formacion se convirtié en el eje central para la transformacion de la modalidad
presencial a la modalidad online tras su masificacion por la pandemia mundial y el creciente

avance tecnoldgico en cuanto a herramientas digitales.

Con el fin de que los docentes puedan reaccionar y actuar ante estas situaciones de
cambios, es necesaria la formacidn continua de los profesores en esta era digital, de esta forma
se enfrentaran a desafios que ya reconocen, por ello se requiere la transmision de conocimientos
tedricos y practicos sobre el uso de TIC. Dentro de la necesidad de formar a los docentes en TIC
es necesario saber ¢Cual es el rol del docente en el contexto del uso de TIC? Este enfrentara

cuatro retos segun su experiencia.

1. Si el docente tiene nula o poca experiencia, el primer desafio es aprender a usar por si
mismo las TIC. Para ello, el docente debe ser capaz de superar el estigma o resistencia
que los docentes tienen al utilizar TIC por primera vez, es necesario aprender a convivir
con diversos recursos, materiales, software y plataformas existentes. El rol docente en
esta fase sera identificar las potencialidades y limitaciones que presenta el uso de TIC a
la hora de planificar sus clases.

2. Aplicar y disefiar estrategias didacticas junto al uso de TIC para el apoyo del proceso de
ensefianza. Para ello, no solo debe contar con el dominio de los contenidos que tratara
en clases, sino que también debe contar con los recursos necesarios para integrar

competencias tecnologicas.
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3. El docente debe ser capaz de ensefiar a sus estudiantes la forma en que se utilizan los
recursos digitales disponibles en clases, para ello el docente debe estar preparado para
apoyar a los alumnos con sus competencias digitales plasmadas en la realizacion de la
clase.

4. Este desafio consiste en superar la brecha digital que existe entre docente y alumnos,
pues como se ha mencionado respecto a las habilidades del estudiante del siglo XXI, los
estudiantes conviven y crecen junto a los avances de la tecnologia. Por ello, no es de
extrafiar que el alumno supere al docente en cuanto a competencias digitales, no
obstante, estas competencias quedan en el &mbito operativo o del entretenimiento, es ahi
donde el docente debe canalizar estos conocimientos y ser un guia para facilitar el uso

de otros softwares.

Los profesores con competencias en TIC, emplean en sus practicas educativas beneficios
como: eliminacidn de barreras temporales entre el docente y el alumno mediante el uso de foros,
aumento del interés en ciertos contenidos, mejores herramientas de comunicacion, creacion de
escenarios cooperativos y de autoaprendizaje, ademas promueve que la familia se involucre en

la educacion de sus pupilos.

3.1.5 Funciones didacticas de las TIC

Al hablar de funciones didacticas de las TIC, se deben considerar los roles ya
comentados del docente como facilitador y el alumno como actor principal de su educacion, no
estandarizar a los estudiantes, sino diferenciarlos en cuanto a sus necesidades a potenciar su
aprendizaje efectivo. También se considera el contexto en que los estudiantes se desenvuelven
y desarrollan en la educacion a distancia, este contexto se ve marcado por el uso de redes
sociales, plataformas digitales, discord, entre otras. La idea de utilizar diversas estrategias
didacticas con TIC se relaciona al uso del estudiante con el computador, Ramén Ferreiro &
Anthony de Napoli (2008, p.341) comentan: “Lo importante es la presentacion didactica que se
hace de los contenidos y cdmo estos generan en los estudiantes los procesos psicoldgicos
superiores entre ellos los de sentido y significado, metacognicion y transferencia que permitan

que el procesamiento de la informacion contribuya a su formacién como persona”.

También refuerzan la idea que las TIC, son s6lo un medio que el docente facilita a sus

estudiantes para alcanzar el aprendizaje, las funciones didacticas de las TIC relacionan al
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estudiante con el contenido, se hacen intermediarios entre ellos. La socializacion con pares debe
ser fomentada con la creacion de ambientes educativos idoneos con normas y redes de
colaboracion, espacios como Moodle, foros, plataformas institucionales e incluso en grupos

dentro de redes sociales.

Otra de las funciones didacticas que genera el uso de TIC en estudiantes es la toma de
decisiones durante los procesos de buasqueda y seleccion de informacion. Asi como la
motivacion de estos frente a sus actividades. Es importante que el docente tenga una continuidad

en el saber del estudiante, solo de esta forma podra relacionar de buena forma los contenidos.

Dentro del rol docente, las funciones didacticas de las TIC se emplean al aclarar los
objetivos, contenidos y criterios de evaluacién, pues ayudan a comprender que debe aprender el
estudiante y cdmo seréan evaluados. Orientar sobre la organizacion y desarrollo del proceso de
aprendizaje, con el paso del tiempo conocemos mejor a nuestros estudiantes, con esta
informacidn podemos recomendar diversos softwares para apoyar sus procesos de aprendizaje
de distintas formas, a su vez esto permite complementar con material de apoyo en caso de ser
necesario. Es de suma importancia que el seguimiento en el proceso de ensefianza- aprendizaje
se realice durante todo el proceso no unicamente en la evaluacion, para ello se pueden aplicar
funciones didacticas con uso de TIC en ocasiones como la ejercitacion, el procesamiento de la

informacidn, la recapitulacion, la tarea escolar, entre otras.

Factores que provocan una correcta aplicacion en las funciones didacticas son curriculo,
contenido a desarrollar, tiempo disponible para el desarrollo de la clase, objetivos propuestos,

actividades y tareas para el logro de objetivos.
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4. Marco Metodologico

4.1 Tipo de investigacion

Al hablar sobre el tipo de investigacion, se ha determinado que este estudio cumplira
tanto la funcion de un estudio explicativo, asi como el de un estudio exploratorio. Entendiendo
segun Hernandez, Fernandez y Batista que “los estudios explicativos van mas alld de la
descripcion de conceptos o fendbmenos o del establecimiento de relaciones entre conceptos;
estan dirigidos a responder a las causas de los eventos fisicos o sociales” (2010, p.83-84), sera
coherente con nuestra investigacion pues no solo buscamos describir conceptos o fendbmenos ya
tratados como tiempos de pandemia y uso de TIC, sino que buscamos responder ¢ De qué manera
impacta en los profesores de matematica, utilizar recursos digitales en tiempos de pandemia?;a

qué se debe este impacto?;qué variable influyen en el impacto?

Por otra parte, los estudios exploratorios “se realizan cuando el objetivo es examinar un
tema o problema de investigacién poco estudiado, del cual se tienen muchas dudas o no se ha
abordado antes” (Herndndez et al, 2010, p.79), si bien, el uso de TIC en la educacién ha sido
trabajado por diversos autores, el tema de investigacion es en cuanto a pandemia y educacion a

distancia es reciente y se ha investigado poco respecto a ello en el afio 2020.

4.2 Enfoque de la investigacion

La investigacion realizada se caracteriza por su enfoque mixto, pues comparte partes del
enfoque cuantitativo y cualitativo, el “enfoque cuantitativo usa la recoleccion de datos para
probar hipoétesis, con base en la medicion numérica y el anélisis estadistico, para establecer
patrones de comportamiento y probar teorias” (Herndndez et al, 2010, p.79). Dentro de la

encuesta realizada se busca probar diversas hipotesis del impacto generado por el uso de TIC

En tanto al enfoque cualitativo “utiliza la recoleccion de datos sin medicion numérica
para descubrir o afinar preguntas de investigacion en el proceso de interpretacion” (Hernandez
et al, 2010, p.79). En la encuesta, se han plasmado preguntas abiertas que permitan observar
vivencias y experiencias de los docentes con el fin de generar nuevas hipétesis sobre el impacto

que genera el uso de TIC en la pandemia.
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4.3 Sujetos de la investigacion

Los sujetos del estudio son ochenta y tres profesores de matematica que realizan clases
online en establecimientos municipales, subvencionados o particulares, a estudiantes de
educacién basica o media, sus edades fluctian entre los veintiuno y setenta afios. El tipo de

muestra es “no probabilistica 1*”

pues la eleccion de estos profesores no depende de la
probabilidad, sino que se relacionaran con las caracteristicas ya indicadas. Se pretende que los
resultados encontrados en esta muestra sean representativos y logren generalizarse en la

poblacion de profesores de matematica.

4.4 Técnica e instrumento de recogida de informacion

Para cumplir con los fines de esta investigacion, la técnica utilizada sera la encuesta,
como instrumento de recoleccion de datos se utilizard un cuestionario que consta de preguntas
abiertas y cerradas, el cuestionario tiene 4 preguntas de informacion personal, 11 preguntas
sobre el docente en tiempos de pandemia, 10 sobre el uso de TIC y practicas docente en tiempos
de pandemia, y 2 preguntas que buscan la justificacion de sus respuestas, constituyendo

cuestionario de 27 preguntas.

Para la construccion de la encuesta, se analizaron los objetivos de la investigacion, y se
elaboré con experiencias de docentes cercanos, asi como en la observacion de mis propias clases
en la universidad, donde se dejaba entrever distintas actitudes y caracteristicas reiteradas entre
diversos profesores. Luego, se plantearon las preguntas que involucran las variables, se
considero la situacién pandemia y el distanciamiento social para la difusion de esta encuesta,
por lo que, se utilizaron las redes sociales en grupos de pedagogos para contactar a docentes de
matematica que encajen en el perfil solicitado.

13 El tipo de muestra no probabilistica es un subgrupo de la poblacion en que la eleccion de los elementos no depende

de la probabilidad sino de las caracteristicas de la investigacion.
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4.5 Validacién

45.1 Validacion de la investigacion

Para la validacion de la investigacion se utilizara la estadistica descriptiva para el
procesamiento de datos, la estadistica descriptiva consiste en un conjunto de procedimientos
que tienen por objeto presentar masas de datos por medio de tablas, gréficos y/o medidas de
resumen. Se pretende utilizar la encuesta para que, a partir de los datos obtenidos, se entregue
una interpretacion real sobre los diversos escenarios en que nos encontramos producto de la

pandemia.

4.5.2 Validacién del instrumento

Para la validacion del instrumento, se aplicé una encuesta piloto evaluada por la
profesora Mariela Carvacho y Wolfgang Rivera, académico de la universidad catdlica
responsable del proyecto “Version Online del curso MAT1000 pre calculo” para obtener criticas
y opiniones sobre ella con el fin de mejorarla, indicando que se pretende conocer el impacto en
profesores de matematica en tiempos de pandemia, ellos presentaron sus comentarios por medio

del mismo Google Form, recibiendo sugerencias sobre la redaccion de algunas preguntas.

Por otra parte, también fue consultado al profesor Jorge Gaona sobre la encuesta, el
menciona que es mejorable al considerar distintas dimensiones, lamentablemente por el tiempo
acotado y la situacion de pandemia presente en el pais, no es posible expandir esta investigacion

para abarcar estas distintas dimensiones.
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5. Analisis de resultados

5.1 Andlisis de la encuesta

La encuesta realizada cuenta con 3 item cuyos objetivos son la recoleccion de datos
como: informacion personal, el docente en tiempos de pandemia, practicas docentes y uso de
TIC en tiempos de pandemia, las respuestas obtenidas en cada uno de estos item fueron revisadas
pregunta a pregunta y se expondran de igual manera, con el fin de globalizar los resultados de
las preguntas cerradas y realizar un andlisis meticuloso en las preguntas abiertas. La finalidad
de esta encuesta es exclusivamente pedagdgica. Los resultados expuestos de la encuesta seran
totalmente andnimos y seran tratados con total confidencialidad para la elaboracion de esta

investigacion. Dentro de la encuesta, no hubo ninguna clase de sesgos.

La encuesta fue aplicada a un total de 83 profesores de matematica que realizaron sus

clases de manera online durante este afio 2020. Los resultados son los siguientes:
El primer item, se centrd en la recoleccidn de datos personales, y consta de 4 preguntas:
Pregunta N°1: Solicitaba indicar el nombre del encuestado.
Pregunta N° 2: ¢ Cudl es su sexo?

De un total de 83 profesores de matematicas encuestados, 53 profesores son mujeres,
representando un 64% de la muestra de nuestra investigacion, en cuanto al resto, 30 de ellos son

hombres, es decir, un 36% de la muestra.

H Hombre H Mujer

Figura 1. Sexo de los docentes encuestados. Fuente: Elaboracion propia. Encuesta a docentes, 2020.
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Pregunta N° 3: Indique el rango de edad al que pertenece.

Para conocer el rango de edad de los encuestados, se solicitd ingresar su edad dentro de
5 intervalos establecidos que aumentan de 10 en 10, partiendo desde los 21 a 30 afios, 31 a 40
afos, 41 a 50 afos, 51 a 60 afios y finalmente 61 a 70 afios. Los rangos de las edades de los
encuestados se pueden ver en el siguiente gréfico:

40
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21
20
15
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10
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21 a 30 afios 31 a 40 aios 41 a 50 afos 51 a 60 afios 61 a 70 aiios

o

Figura 2. Rango de edad de los encuestados. Fuente: Elaboracién propia. Encuesta a docentes, 2020.

De estos rangos etarios, se puede observar que entre 31 y 40 afios se encuentra la mayor
cantidad de encuestados siento 34 en total, por el contrario, la menor cantidad de encuestados

se encuentra en los docentes de mayor edad, siendo un unico encuestado entre los 61 y 70 afios.

Pregunta N° 4: Indique el tipo de establecimiento en que se desempefia.

Colegio municipal
31%

Colegio
subvencionado
48%

Colegio particular
21%

Figura 3. Tipo de establecimiento. Fuente: Elaboracion propia. Encuesta a docentes, 2020.
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Dentro de los docentes encuestados, 40 profesores pertenecen a colegios
subvencionados, 26 a colegios municipales y 17 restantes a colegios particulares.

El item 2 de la encuesta, cuenta con 13 preguntas enfocadas al docente en tiempos de
pandemia, su objetivo es recolectar informacion sobre sus practicas docentes, capacitaciones,
enfermedades, recursos y sensaciones durante este periodo (2020). De modo que apuntamos al

logro del objetivo especifico 2, indicar las practicas de los profesores en tiempos de pandemia

Pregunta N° 5: ; Al comenzar la pandemia, se sentia preparado para educar a distancia?

Figura 4. Docentes preparados para educar a distancia. Fuente: Elaboracién propia. Encuesta a docentes, 2020.

Al analizar esta pregunta, observamos que solo 13 docentes se sentian preparados para
educar a distancia, luego vemos una notoria tendencia, y es que 70 de los 83 profesores indicaron
no sentirse preparados para educar a distancia al comenzar la pandemia. Si relacionamos esta
informacion junto a la edad de los encuestados, donde un 59% de ellos afirmé tener menor o
igual edad a 40 afios, notamos que tanto los docentes “jovenes” asi como los de mayor edad,
tuvieron distintos problemas relacionados a la educacion a distancia en los inicios de esta, se

penso6 que pueden ser carencias 0 competencias inconclusas en cuanto a tecnologias.
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Pregunta N° 6: ¢Su establecimiento facilitd los recursos o herramientas minimas para

trabajar a distancia? (pc, internet, Tablet etc.)

HSi ENo M Otro

Figura 5. Establecimiento facilité recursos o herramientas. Fuente: Elaboracidn propia. Encuesta a docentes,2020.

Un 70% de los docentes encuestados, siendo la mayoria comentan que no se les ha
facilitado los recursos o herramientas minimas que se consideraron para trabajar a distancia. Un
26% de ellos indica que el establecimiento si facilito los recursos, en cuanto al 4% restante,
mencionan otras situaciones donde el establecimiento efectivamente facilité conexion a internet
y préstamo de equipos como computador o notebook, pero uUnicamente para una cantidad

limitada y reducida de los alumnos.

Ademas, se considerd necesario el analisis de esta pregunta junto al tipo de
establecimiento del que provienen los docentes, y es que intuitivamente se pensé que en la
educacién privada los casos en que docentes no recibieron recursos o herramientas minimas
serian bajos, a la hora de revisar esta informacion, se vio que estaba equivocado, pues en los 3
tipos de establecimiento era mayor la tendencia en que el establecimiento no facilitard dichos

recursos o herramientas, como se puede apreciar en el siguiente grafico:
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Figura 6. Tipo de establecimiento vs recibié implementos para el teletrabajo.

Fuente: Elaboracion propia. Encuesta a docentes, 2020.

Pregunta N° 7: Su institucion ¢le ha capacitado para el teletrabajo?

Si, entre septiembre-noviembre - 5

Si, entre junio-agosto. 13

Si, entre marzo-mayo. _ 20
No, aiin no se me ha capacitaco [ s

Figura 7. Fecha de capacitacion docente. Fuente: Elaboracién propia. Encuesta a docentes, 2020.

Los datos obtenidos por la encuesta son preocupantes en cuanto a la labor docente, pues
45 de los docentes encuestados, es decir un 54% de ellos declara no haber recibido
capacitaciones para desempefiarse de buena manera en el teletrabajo, al mencionar que es
preocupante, me refiero a las carencias y desafios a los que tuvieron que enfrentarse cada uno

de estos docentes por si solos, ademas, este desempefio terminara influyendo en sus estudiantes.
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En cuanto al 46% de los docentes que recibid alguna capacitacién, se aprecia como la cantidad
de docentes que recibid sus respectivas capacitaciones, fue disminuyendo con el paso del
tiempo, pues en los primeros 3 meses se capacitd a 20 de ellos, los siguientes 3 meses esta
cantidad disminuyo a 13 docentes, finalizando en el periodo de septiembre hasta la realizacién

de esta encuesta a fines de noviembre donde solo 5 de ellos habian recibido capacitaciones.

Pregunta N° 8: A estos 38 docentes que recibieron capacitaciones, se les pregunté ¢esta

conforme con su capacitacion?

Figura 8. Conformidad con su capacitacion. Fuente: Elaboracion propia. Encuesta a docentes, 2020.

El 61% de los docentes dice estar conforme con las capacitaciones recibidas, esto nos
permite pensar que, pese a la baja cantidad de capacitaciones que recibieron los encuestados,
han sido beneficiosas para su quehacer docente. Con el fin de que la investigacion no sea
Unicamente una especulacién o interpretacion propia de los resultados que consideramos
podrian influir en el por qué estan conformes con sus capacitaciones, o bien por qué no lo estan,

es que se considero necesario que los encuestados justifiquen esta respuesta.

Pregunta N° 9: Fue la primera pregunta abierta de la encuesta, se solicitd a los
encuestados justificar su respuesta anterior (conformidad con su capacitacién). Muchas de las
opiniones de los docentes coincidian entre si, para el analisis de estas justificaciones, se detallara
en dos categorias las respuestas de los docentes, la primera categoria en por que estan satisfechos
con sus capacitaciones y la segunda en por qué no lo estan.
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Estan satisfechos con sus capacitaciones:

Dentro de las opiniones, los docentes comentar estar conforme con sus capacitaciones
pues consideran que pese a ser forzosas fueron necesarias y Utiles a la hora de realizar sus clases
a distancia, también consideran que fueron la base para seguir investigando y aprendiendo por
si mismos, ademas destacan el aporte al uso de TIC o estrategias pedagdgicas que compartian
entre docentes respecto a sus capacitaciones, pues cada vez que un docente descubre alguna
herramienta digital o aplicacion interesante, lo compartia con el resto de docentes.

Permitiéndoles desarrollarse y evolucionar constantemente sus précticas dentro de la pandemia.

También indican la existencia de variadas capacitaciones que se encuentran de forma
externa a sus establecimientos, disponibles en péginas nacionales para aprender a utilizar
diversas herramientas y estrategias en torno a la educacion a distancia, no obstante, destacan
que el tiempo empleado en esas capacitaciones debe ser por interés propio, pues se realizan

fuera de su horario laboral y no seran pagadas por su establecimiento.

Una parte de los encuestados comenta sentirse apoyado por las personas que realizaron
sus capacitaciones, ya que luego de estas, fueron asignados tutores para apoyar con asistencia
permanente acerca de las dudas que puedan surgir de dichas capacitaciones. Sumado a esto, se
destacan las experiencias vividas en charlas con expertos en educacion a distancia, ademas,
valoran contar con herramientas nuevas y suficientes para realizar el trabajo que acostumbran a

realizar de manera presencial.

Finalmente, varios docentes afirman que, si bien se entregd lo basico para trabajar, esto
fue suficiente para cumplir con los objetivos de la educacion, pues en la marcha y con tiempo,

cada docente tuvo la oportunidad de pulir su modo de ensefiar.
No estan satisfechos con sus capacitaciones:

Muchos de los docentes indican que todo sucedié de un momento a otro, que tanto los
establecimientos como el MINEDUC se vieron sobrepasados y no sabian qué hacer en los
inicios de la pandemia, ademas, no existieron instancias reales para capacitar de buena manera,
por ello, se vieron en la necesidad de aprender de forma autodidacta o con la ayuda de distintos
colegas antes de que los establecimientos realizaran alguna clase de capacitacion. Por lo que no

estan conformes con ellas, ya que muchas de las cosas que mas tarde les ensefiaron, ya lo habian
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aprendido durante el periodo en que realizaban sus clases a distancia y todo esto sin tener
conocimientos solidos que los ayudaran. Ademas, los docentes que mencionaron haber
aprendido de forma autodidactica, indican que lograron esto mediante la visualizacion de
distintos tutoriales que se pueden encontrar en internet, afirmando que sus capacitaciones fueron

cosas generales, sin oportunidad de apoyar a los docentes segln sus respectivas asignaturas.

Otro de los problemas por los que no estan satisfechos con sus capacitaciones, se debe a
que los establecimientos no contaban con los recursos monetarios para invertir en implementar
una éptima educacion a distancia y que menos invertiran en la capacitacion de los docentes.
Otro grupo considera que sus establecimientos pese a tener los recursos econémicos necesarios,
no invirtieron dinero en sus capacitaciones, o en herramientas tecnoldgicas para aquellos

docentes y estudiantes que no los tenian.

4 docentes de los 38 que contestaron a esta pregunta, mencionan que, debido a
dificultades de conectividad a internet, no han podido realizar de forma éptima sus clases a
distancia, algunos de ellos agregan no estar conformes con sus capacitaciones pues no fueron

grabadas y perdieron parte de la informacion entregada por fallas de conectividad a internet.

Otro de los motivos por los que no se encuentran satisfechos con sus capacitaciones es
que solo instauraron métodos de trabajo, lo cuales buscaban Gnicamente lineamientos para
establecer notas y no para centrarse en que los estudiantes realmente aprendan sus contenidos,
también agregan que sus capacitaciones fueron tnicamente sobre uso de las tecnologias y jamas
se enfocaron en la educacion, argumentando que seria mas valioso conocer diversas estrategias

de ensefianza a distancia.

Algunos docentes indican que salieron adelante con la realizacion de sus clases gracias
a distintas competencias digitales que aprendieron durante su formacion (pre-grado y
universitaria), pese a esto, su labor docente fue entorpecida por el uso de plataformas gratuitas
que en al comienzo sus establecimientos recomendaron para subir material, pues a pesar de esta

recomendacion, muchos de ellos tuvieron que utilizarlas y aprender de ellas por si mismos.
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Pregunta N° 10: En este periodo (noviembre-diciembre) ¢se siente preparado para
educar a distancia?

Figura 9. Docentes preparados para educar a finales de 2020.

Fuente: Elaboracion propia. Encuesta a docentes, 2020.

Un 75% de los encuestados indica que se siente preparado para educar a distancia al
terminar el afio 2020, dentro de esta respuesta los docentes afirman sentirse preparados tras
haber aprendido por si mismos sobre la marcha acerca de herramientas tecnologias y nuevos
recursos educativos, pese a esto, consideran que la carencia de recursos o herramientas
tecnoldgicas de sus establecimientos pueden entorpecer su labor, ademas, dentro de los nuevos
desafios docentes, esperan generar mayor autonomia en sus estudiantes, pues acostumbraban a
tener retroalimentacion inmediata en la modalidad presencial y no en todas las ocasiones pueden

ofrecer en esta modalidad online.

Dentro de los docentes que no se sienten preparados, indican que la falta de recursos
para la realizacion de sus clases no les permitira desenvolverse plenamente, y en cuanto a lo
pedagdgico, creen que falta informacién que los apoye a la hora de evaluar a los estudiantes,
pues creen que los métodos utilizados en el afio 2020 no han sido los mejores.



Pregunta N° 11: indique los gastos econémicos generados por trabajar a distancia.
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Figura 10. Gastos econémicos de los docentes. Fuente: Elaboracién propia. Encuesta a docentes, 2020.
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Al querer estudiar el impacto de utilizar recursos digitales para los profesores en tiempos
de pandemia, se hizo necesario conocer los costos monetarios que la educacion a distancia les
provoco en este periodo. Por ello es que a los encuestados se les consultd sobre diversos
servicios basicos, asi como diversas herramientas que ayudarian a realizar su labor y que claro,

conllevan a un costo del cual debieron hacerse responsables.

Entre los servicios basicos como electricidad, agua, alimentacion e internet'#, podemos
apreciar como el costo de ellos ha incrementado, en cuanto al consumo de agua, un 54% de los
encuestados noto una alza en este servicio, la alimentacion por su parte también se vio en alza,
pues un 65% de los encuestados indica gastar mas dinero también en alimentacion, lo
preocupante de estas alzas es que son primordiales para el bienestar de nuestra salud y con ello,

tener un buen desempefio tanto en lo laboral como en lo cotidiano.

El caso mas significativo en cuanto a alzas, es el aumento del costo de la electricidad,
pues un 96% de los encuestados declara que su consumo aumento en este periodo, finalmente,
sobre los consumos basicos al hablar sobre internet, un 67% de los profesores encuestados indica
pagar mas por ello, esto es preocupante pues ambos servicios (electricidad e internet) son
esenciales para la educacion a distancia, pues son la base de todo lo que se utilizara para llevarse

a cabo.

Dentro de otros costos generados, podemos englobar tres categorias, herramientas para
la educacién, otros y salud. En herramientas, mas de la mitad de los docentes indica haber
gastado dinero, en al menos una pizarra tradicional, pizarra digitalizadora, silla o software con

el fin de mejorar su desempefio laboral. Costos que tuvieron que asumir ellos mismos.

Al preguntar a los docentes sobre otros gastos generados en la pandemia, 29% de ellos
indica que efectivamente gasto en otras cosas como infraestructura para un lugar adecuado en
donde mostrarse a los estudiantes, calefaccion en invierno y entretenimiento para sobrellevar el

encierro. En tanto a herramientas, los encuestados indican gastar en elementos como impresora,

14 El internet, o bien la “conectividad” se ha considerado como un servicio basico en muchos paises del mundo tras

el avance de la tecnologia en las diversas areas.
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resma de hojas, computador o notebook, curso de capacitacion online, paquete con juegos
matematicos o recursos didacticos, Tablet o teléfono junto a tripode para proyectar sus

cuadernos, plumones y recargas.

En la salud, solo un 34% gasto dinero en diversos examenes médicos, a su vez, un 27%
de ellos indica haber comprado medicamentos. Junto a los posibles costos en salud que se

pueden haber generado, se les realizo la siguiente pregunta a los docentes.

Pregunta N° 12: ;Ha sufrido alguna clase de enfermedad debido al teletrabajo?

Figura 11. ; Los docentes sufrieron enfermedades debido al teletrabajo?

Fuente: Elaboracién propia. Encuesta a docentes, 2020.

La respuesta a ello fue destacable, y es que un 76% de los encuestados dice haber sufrido
alguna clase de enfermedad, ya sea fisica o psicolOgica, al contrarrestar esta muestra de docentes
con la cantidad de ellos que gastaron dinero en medicamentos o exdmenes médicos, notamos
gue gran parte de las enfermedades o dolencias de los encuestados no fueron tratadas por

profesionales de la salud.

Dentro de las enfermedades mas comunes en los encuestados destacan la ansiedad, dolor

de espalda y migrafias, como se aprecia en la figura 12.
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Figura 12. Enfermedades en los docentes. Fuente: Elaboracion propia. Encuesta a docentes, 2020.

Para el analisis de estas enfermedades, se ha utilizado la revision bibliogréfica realizada
por Hodelin, Y. H., de los Reyes Garcia, Z. L., Cumba, G. H., & Salmon, M. B. Su trabajo
realizado para una revista cientifica se titula “Riesgos sobre tiempo prolongado frente a un
ordenador” (2016, p.175-190).

Se han clasificado estas enfermedades y relacionado con sus posibles causas, de modo
que, artritis, dolor de espalda, migrafia, problemas en la vista y tendinitis se deban al uso

prolongado de computadores o herramientas tecnoldgicas.

El teletrabajo esta obligando a los docentes a pasar varias horas al dia frente al
computador, dentro de su uso prolongado, podemos ocasionar diversas lesiones de caracter
progresivo e inmediato. Hodelin et al (2016), comentan que los principales riesgos que se
presentan son molestias en los ojos y dolores de cabeza, que, en cuanto a problemas oculares,
estos se producen debido a que el ojo humano esta disefiado para mirar de lejos y que al enfocar
durante largas horas una pantalla de cerca, se produce un cansancio muscular y que a su vez
puede producir en casos mas prolongados migrafia, insomnio, nduseas, ansiedad e incluso

problemas menstruales.
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En cuanto a dolores musculares como el cuello, hombros o espalda, Hodelin et al (2016)
mencionan que al no todos poseer una buena postura, la prolongacion de estar tanto tiempo
frente a un ordenador produce en el cuerpo estos dolores, ademas los dolores de espalda
generalmente se deben a la falta de un soporte en la region lumbar pues el cuerpo fuerza los
musculos para trabajar mas. Dentro de los problemas generados por malas posturas, también
encontramos enfermedades como artritis y tendinitis, pues las personas adoptan posiciones
inapropiadas en sus manos durante largos periodos al utilizar los periféricos *® de sus
ordenadores, dentro de las recomendaciones para prevenir estas enfermedades, al utilizar
ordenador de escritorio, se recomienda el uso de soportes para las palmas de las manos ya que

disminuirén el impacto que se produce sobre las mufiecas.

Agregan ademas que la angustia, ansiedad o depresidn, pueden producirse debido a los
cambios abruptos y a la incertidumbre de cémo afrontarlos, si bien el docente por naturaleza
esta acostumbrado a los cambios y a aprender para mejorar sus practicas, esta nueva modalidad

fue un inicio desde cero.

Pregunta N° 13: A aquellos docentes que indicaron haber sufrido alguna clase de
enfermedad se les pregunto ¢su establecimiento le brind6 el debido apoyo?
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Figura 13. Apoyo a docentes desde el establecimiento. Fuente: Elaboracion propia. Encuesta a docentes, 2020.

15 | os periféricos son accesorios de la computadora que no necesariamente forman parte de su unidad central,
permiten la entrada y salida de informacién en el computador, entre ellos encontramos mouse, mouse pad, teclado, parlantes,

audifonos, impresora, microfono, camara, etc...
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Dentro de los 63 docentes que indicaron presentar alguna enfermedad producida por la
educacidn a distancia, 35 de ellos indican no haber recibido ninguna clase de apoyo de parte de
su establecimiento, siendo una cifra significativa pues mas de la mitad de las enfermedades no
ha sido atendida. En cuanto a los 28 docentes que si recibieron apoyo, un 50% indica haber

recibido mucho apoyo de parte de su establecimiento.

Pregunta N° 14: Con anterioridad se pregunto a los docentes si se sentian preparados
para educar en noviembre y diciembre del 2020, al realizar la encuesta se pens6 que muchos de
los docentes sufririan diversas enfermedades o agotamientos fisicos y psicologicos que no
permitirian a los docentes trabajar a distancia en 2021, es por ello que se realiz6 una pregunta
similar, ¢Siente usted que esta preparado (fisica y mentalmente) para educar a distancia durante
el afio 20217

Figura 14. Preparado para educar a distancia en 2021. Fuente: Elaboracion propia. Encuesta a docentes, 2020.

A diferencia de los docentes preparados para educar a fines del afio 2020, los preparados
para educar en 2021 han bajado un 11%, pues en la préxima pregunta indican que, si bien se
sienten preparados para educar a distancia a fines del afio 2020, su salud mental, estabilidad
fisica y emocional preferiria que las clases fueran presenciales, por ello, es que un 64% de los

encuestados afirma sentirse preparado para educar a distancia en 2021.
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Pregunta N° 15: Se solicitd a los encuestados que justifiquen su respuesta anterior.
Entre el 64% de los docentes que, si se siente preparado, argumentan que en estos momentos
cuentan con mejor manejo de plataformas, aplicaciones, realizacion de capsulas, herramientas
digitales y uso de TIC, agregan que en este momento cuentan con los implementos necesarios
para educar a distancia y dominan mejor ciertas competencias tecnoldgicas, creen que un factor

clave sera el entrar en marzo luego de un descanso sobre todo lo sucedido.

Tras superar el periodo de adaptacion obligatorio al sistema de teletrabajo en marzo,
indican que, tras ensayo y error, han mejorado sus practicas docentes, sienten que la experiencia
de este 2020 ayuda a enfrentarse a un proximo afo, pues, en este momento ya saben las cosas
que deben hacer y como hacerlas, controlando mejor los tiempos y organizando sus clases de
forma interactiva, ademéas, mencionan haber leido y estudiado mucho para generar nuevas
propuestas acordes a la situacion actual, Unicamente falta mejorarlas. Consideran que un nuevo
afio con esta modalidad seria menos trabajo pues existe mas material como planificaciones,

guias y pruebas para compartir entre docentes.

Los docentes afirman que pese a tener la mejor disposicion e iniciativa para aprender y
auto capacitarse, si el establecimiento no facilita recursos para los estudiantes no se lograra una
educacion a distancia adecuada, también esperan que los establecimientos tengan mejores
protocolos y lineamientos para trabajar en esta modalidad online, y que sobre todo deben mejor

el control de asistencia de los estudiantes en sus respectivas clases virtuales.

Dentro del 36% de los profesores encuestados que no se sienten preparados para educar
a distancia en el afio 2021, comentan que la vocaciéon se ha desgastado al realizar clases a
distancia, la exposicion a los apoderados es constante y el bajo seguimiento a los alumnos que
mas ayuda necesitan, los desmotiva pensar en aquellos estudiantes que estan quedando a medio

camino.

Los docentes piensan que los nuevos desafios de la educacion a distancia para este nuevo
afio sera la educacion mixta, indican no sentirse preparados para ello, pues creen que dicha
modalidad los desgastara por el exceso de trabajo, ain mas que cada modalidad por separado

(presencial y online).
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Algunos docentes consideran que su salud mental podria jugar en contra, pues el
cansancio se ha acumulado durante el afio 2020, y consideran haber tenido demasiados
problemas con su salud, pese a presentar licencias médicas, se han visto vulnerados y tienen

miedo de vivir la misma mala experiencia nuevamente.

Los docentes consideran que no es posible emular un afio de aprendizaje presencial a un
afio de aprendizaje a distancia, a su vez no creen que se estén logrando aprendizajes reales pues
siempre consideran que la educacion debe ser personalizada y empética. Necesitan aprender
mas sobre esta modalidad, estrategias pedagogicas, recursos didacticos, orientacion sobre como
sobrellevar de mejor forma esta educacion a distancia, para ello piden lineamientos firmes de

parte de los establecimiento y capacitaciones con seguimiento.

Los establecimientos deben brindar mayor apoyo en el &mbito tecnolégico, en lo
emocional y psicosocial a toda la comunidad educativa, pues se ha improvisado mucho durante

el afio 2020 y eso genera incertidumbre sobre su futuro actuar.

La baja conexion, participacion y resultados evaluativos obtenidos por parte de los
estudiantes en clases a distancia también los desmotiva, pues afirman que se esfuerzan en
realizar las clases que sus alumnos merecen y que, aun asi, sus estudiantes no pueden conectarse
a ellas por falta de recursos o bien no participan en ellas, en cuanto a los resultados evaluativos,
indican que la cobertura y validacion de los contenidos trabajados es baja y que sus estudiantes
merecen mucho mas. Destacan que es necesario algun software para evaluar online, y no solo

conocerlo, sino que ser capacitado para su uso.

La falta de espacios fisicos en sus hogares ha producido problemas en su salud fisica, y

sienten que su cuerpo no debiera sufrir asi.

Pregunta N° 16: Si bien la modalidad online en el area de la educacion no es algo nuevo
en el mundo, para muchos de los docentes en Chile esta es una modalidad nueva y ha llegado
para cambiar distintos paradigmas y el modo de educar, se considerd que los docentes se
encontraban en una zona de confort en la cual sabian como organizar sus tiempos y
desempefiarse de forma Optima, no obstante en esta modalidad online, los tiempos han
cambiado, la creacion de recursos, planificacion de clases, ejecucion y tiempo de clases,

organizacion de cursos, entre otras cosas. La variacion de estos tiempos nos hizo preguntarnos,
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producto del teletrabajo ¢ha visto sobrepasada su carga laboral? Y la respuesta a ello fue
preocupante.

Figura 15. Carga laboral sobrepasada. Fuente: Elaboracion propia. Encuesta a docentes, 2020.

De los 83 docentes encuestados, 75 de ellos afirma haber visto sobrepasada su carga
laboral, es una cantidad preocupante pues, dentro de los nuevos desafios a los que se enfrenta el
docente, no solo debe auto capacitarse para trabajar a distancia, sino que, en su mayoria deben
trabajar mas tiempo por el mismo salario. Esto puede ser una variable que afecte a su estabilidad

emocional y animica, también puede producir ansiedad como ya se vio anteriormente.

Pregunta N° 17: Dentro de esta sobrecarga laboral, se solicitd a los docentes que indique
aproximadamente ¢En cuéntas horas cree usted que sobrepasa su carga laboral (de lunes a
domingo)? Se consider6 sdbado y domingo en el conteo de horas, pues entendemos que muchos
docentes utilizan tiempo de estos dias para no excederse en los dias de semana o bien, porque
no alcanzan a realizar su trabajo en los dias de semana. Para ello se han establecido las respuestas
en intervalos de 2 horas.
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Figura 16. Horas que sobrepasan su carga laboral semanalmente.

Fuente: Elaboracion propia. Encuesta a docentes, 2020.

Los datos obtenidos en esta pregunta son lamentables al hablar sobre los docentes, y es
que, de los 75 encuestados que sobrepasan su carga laboral, 29 de ellos afirman trabajar mas de
10 horas de lo que corresponde a su contrato, es una mala practica de coémo se esta trabajando
en la modalidad online, pues se estan vulnerando sus contratos al trabajar mas horas por las que
nadie les remunera econdmicamente, se nota un abuso de parte del establecimiento hacia la
vocacion del docente, pues estos se preocupan de cumplir con logros, objetivos y en especial el
aprendizaje de sus estudiantes, y para realizar esto, si un docente siente que no lograréa realizar
su trabajo o no alcanza a hacerlo, utilizara de su tiempo para preparar una mejor clase a sus
estudiantes. En cuanto a los otros 46 docentes, pese a que notamos menor frecuencia en las horas
que sobrepasan su carga laboral, no deja de ser importante el mismo argumento de trabajar por
vocacion pues todas las horas de sobrecarga laboral, pudo ser tiempo para despejarse del trabajo,

0 bien para compartir con sus hijos o familiares.

Finalmente, el item 3 de la encuesta, cuenta con 10 preguntas enfocadas a las practicas
docentes y uso de TIC en tiempos de pandemia. De modo que apuntamos al logro del objetivo
especifico 1, que consiste en analizar datos sobre el uso de TIC por profesores de matematicas

antes y durante la pandemia Covid-19
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Pregunta N° 18: Con respecto a software utilizados en tiempos de pandemia, se solicito
a los encuestados que marque la casilla si conoce el software y si lo utiliza.
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Figura 17. Softwares utilizados en pandemia. Fuente: Elaboracion propia. Encuesta a docentes, 2020.
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Los softwares mas conocidos por los docentes fueron PowerPoint y Word, ambos
programas pertenecientes al paquete de Microsoft Office, eran conocidos por todos los
encuestados, en cuanto a su uso,74 docentes afirman utilizar Word, pues es el software con que
se realizan guias y evaluaciones en ambas modalidades. Por otra parte, pese a ser conocido por
todos los encuestados, solo 45 de ellos utiliza PowerPoint, software utilizado principalmente
para la exposicién de clases en ambas modalidades. Si bien, con PowerPoint se pueden realizar
presentaciones ordenadas y dinamicas, Su uso requiere bastante tiempo para la creacion de

material.

El tercer software perteneciente al grupo de Microsoft Office es Excel, utilizado en
educacion principalmente para el calculo y andlisis de datos, 51 encuestados indica conocerlo y
tan solo 36 de ellos lo utiliza, se considero6 que la utilizacion de este software es baja pues puede
ayudar a los docentes a organizar las calificaciones de las evaluaciones realizadas en estos

tiempos de pandemia.

Se considera que estos 3 softwares ofimaticos!®, debieran ser utilizados por todos los
docentes posibles, sin distincion unica al area de la matematica, pues su uso basico puede llegar
a ser sencillo y simplifica labores claves como las ya indicadas (creacion de material,
evaluaciones, presentaciones, etc...), entre las opciones poco méas avanzadas de estos software

podemos realizar capsulas, graficos, tablas, automatizar escalas de evaluaciones, entre otras.

Geogebra es otro de los softwares mas conocido por los encuestados, esté es un software
matematico que puede utilizarse en todos los niveles de la educacidn, reine de forma dinamica
las areas de algebra, calculo, estadistica y geometria para el analisis, organizacion y registros
graficos, Unicamente lo utilizan 27 de los docentes encuestados, se considera que su uso puede
ser mayor, es también conocido por los estudiantes y es que a todos los beneficiarios de “yo

elijo mi pc”!’, recibian su equipo con este software pre-instalado.

16 Ofimatica se refieren al conjunto de técnicas, aplicaciones y herramientas informaticas que se utilizan en funciones
de oficina para optimizar, automatizar, mejorar tareas y procedimientos relacionados. Las herramientas ofimaticas permiten

idear, crear, manipular, transmitir o almacenar la informacién necesaria en una oficina.

170 elijo mi pc es una beca del gobierno de Chile, beneficia a estudiantes con bajos recursos y buen rendimiento

académico que han sido promocionados a 7° afio basico con la entrega de un notebook.
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El software que destaco es Kahoot!, su uso puede dinamizar las clases en ambas
modalidades pues sirve para aprender o repasar conceptos de forma Iudica, en ella se realizan
concursos con preguntas tipo test, aunque también existen formas de utilizarla para discusion y
debates, su desventaja es que el estudiante necesita de un teléfono mévil y conexion a internet,
como hemos notado, no todos los estudiantes tienen acceso a estas tecnologias. Dentro de los
docentes encuestados, 37 de ellos indica conocer kahoot!, en cuanto a sus conocedores, 30 de
ellos afirman utilizar el software, una cantidad bastante alta si comparamos el conoce vs utiliza.
Word Wall y portal Phet, son otros programas con una funcion muy similar a Kahoot!, con

ambos podemos realizar inicios, desarrollos de clases y cierres mas dinamicos.

En tanto al resto de softwares, se realizd un grafico comparativo entre la cantidad de

docentes que conocen el software respecto a la cantidad de ellos que lo utiliza.
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Figura 18. Conoce el software respecto a si utiliza el software.

Fuente: Elaboracion propia. Encuesta a docentes, 2020.

En el grafico apreciamos que los programas menos utilizados en cuanto a la cantidad de
docentes que los conocen son Winstats, Mapple, Cinderella y Calibri. Todos ellos tienen en
comun, que su uso deja de ser tan intuitivo como muchos otros, por lo que, para utilizarlo y

aprovechar todo su potencial, es necesario capacitar a los docentes con su uso.
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Pregunta N° 19: Siguiendo con el uso de TIC por parte de los docentes encuestados,
esta vez se buscd informacion sobre ;Qué plataformas utiliza en la comunicacion con sus

estudiantes?
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Figura 19. Plataformas utilizadas en pandemia. Fuente: Elaboracion propia. Encuesta a docentes, 2020.

Observamos en el gréafico que los docentes no utilizan una Unica plataforma en la
comunicacion con sus estudiantes, pues muchos de ellos por lo general mezclaban el uso de
Google meet con redes sociales®® o Zoom con redes sociales. Se sugiri6 estas 3 opciones pues
son las mas conocidas en la actualidad para el acompafiamiento de los estudiantes, aunque el
uso de redes sociales como Whatsapp ha influido en que apoderados o estudiantes se tomen la
libertad de hablar con el docente fuera de su horario laboral, esto produce parte de la sobrecarga
académica anteriormente tratada, en cuanto a Google meet y Zoom, ambas son de uso gratuito
pero se sugiere que el establecimiento pague la membrecia de miembro Premium, pues de no
conseguirse, las reuniones duran Unicamente 45 minutos y el docentes perdera tiempo de su

clase en hacer que los estudiantes reingresen pese a esto se dejo la opcion “otro”, pues es

18 |_as redes sociales, en el mundo virtual, son aplicaciones que funcionan en niveles profesionales o de relacion, entre
otros, permitiendo el intercambio de informacion entre personas y/o empresas. Dentro de las redes sociales mas conocidas

encontramos Facebook,Instagram, Twitter,WhatsApp,
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importante conocer otros métodos con los que los docentes estadn realizando sus clases y

compartiendo con sus alumnos.

Pregunta N° 20: A los 31 docentes que indicaron otro, se les solicité indicar la

plataforma que utiliza para la comunicacion con sus estudiantes.

Los mas utilizados fueron Google Classroom (8 encuestados), correo electronico (5

encuestados) y Microsoft teams (5 personas).

Dentro del resto, indican utilizar plataformas como Blackboard, cisco webex, Edmodo,
Idroo, plataforma alexia, plataforma institucional y webclass. Lamentablemente dos docentes
indican que su Unica comunicacién con los estudiantes es la entrega de guias en el

establecimiento o en el domicilio de los estudiantes.

De las plataformas mencionadas por los docentes encuestados, he tenido la posibilidad
de utilizar la plataforma de Edmodo, a mi parecer es una plataforma muy completa con una
interfaz que se asemeja a utilizar una red social como Facebook, haciéndola llamativa para los
estudiantes, se puede utilizar tanto en ordenador como en aplicacién para nuestros dispositivos
Android o I0S. Esta plataforma esta destinada al uso de docentes, alumnos y apoderados, es
gratuita y solo debe inscribirse indicando que clase de miembro de la comunidad educativa es
usted. Dentro de ella, como docente podemos agendar evaluaciones, clases o tareas las cuales
se vinculan directamente a google calendario por lo que recibimos una notificacion en nuestros
dispositivos mdviles poco antes de comenzar cada una, también se puede utilizar para subir
material educativo y que los estudiantes accedan a ella de forma asincronica, cuenta con un
muro de preguntas destinado a la utilizacion tipo foro para que los estudiantes puedan resolver
sus dudas entre si o bien con la ayuda del docente. En cuanto a los apoderados, permite ver

calendarizacion, notas del estudiante, contactar con el docente, entre muchas otras.

Luego de conocer las plataformas que utilizan los docentes en estos tiempos de
pandemia, se hizo necesario saber de qué manera estan evaluando a sus estudiantes, pues el uso
de plataformas puede ser Unicamente para compartir material, no obstante, muchas de estas
plataformas con tiempo y manejo puedes realizar evaluaciones automatizadas, donde los
docentes pueden trabajar con bancos de preguntas y ahorrar mucho tiempo en preparar

evaluaciones gracias a la colaboracion de ellos mismos.
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Pregunta N° 21: ;Como realiza sus evaluaciones en la educacion a distancia?
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Figura 20. ;Como realiza sus evaluaciones a distancia? Fuente: Elaboracidn propia. Encuesta a docentes, 2020.

Dentro de los métodos para evaluar mas utilizados por los docentes, la tarea acumulativa
es la més utilizada, 61 docentes indicaron haber utilizado esta forma para evaluar, y es que la
tarea acumulativa ha sido un método viable en ambas modalidades para monitorear
continuamente el aprendizaje de los estudiantes. La realizacion de formularios fue muy utilizada
también, pues 56 de los docentes encuestados indica haberla utilizado, y es que en la educacién
a distancia, uno de los métodos mas sencillos para evaluar a los estudiantes es por medio de
formularios, dentro de los software ya mencionados, Google Forms ofrece la creacion de
formularios de forma sencilla, ademas permite ver las respuestas de los estudiantes de forma
sencilla, en cuanto a profesores, estos pueden hacer que las evaluaciones sean automatizadas,
por ello una vez contestado el formulario por el estudiante, su nota puede estar disponible
inmediatamente.
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Seguido a estas evaluaciones, encontramos la prueba de seleccién mdaltiple, otra de las
evaluaciones mas utilizadas en la modalidad presencial, y es que la correccion de estas son
trabajo conocido para el docente, el gran problema de estas evaluaciones y la modalidad online,
es la capacidad de los estudiantes de compartir informacion gracias a las redes sociales,
lamentablemente es el tipo de evaluacion en que méas se pueden encontrar copias entre los
estudiantes. Respecto al uso de evaluaciones tradicionales replicadas en la educacion a distancia,
Elena Dorrego (2016). Comenta:

Frecuentemente en la evaluacion en linea se observa una tendencia hacia formas
tradicionales de evaluacion (examenes vigilados y tareas escritas), asi como pocas
oportunidades para la variedad en las evaluaciones y limitado desarrollo de habilidades
genéricas tales como habilidades comunicacionales, capacidades tecnoldgicas para la

lectura y escritura, solucion de problemas, trabajo en equipo, y otras similares.

Dentro del limitado desarrollo de habilidades que indican observar los docentes, las
siguientes 3 evaluaciones utilizadas pueden generar distintas habilidades, pruebas de desarrollo
permiten el pensamiento critico del estudiante, tanto investigaciones como informes segun sea
su método de trabajo (personal o grupal), permiten la comunicacién entre estudiantes, por tanto,
la capacidad de argumentar y comunicar de los estudiantes, las 3 se centraran en que el

estudiante produzca su aprendizaje y no solo lo replique.

Otras evaluaciones comentadas por los docentes encuestados, se agregaron en la
categoria evaluacion poco comun, ellas son presentaciones, Trabajos grupales en sesiones
online, preguntas orales, puzles, actividades en Geogebra, uso de Khan academy, examenes de
“That Quiz”, proyectos usando la metodologia de aprendizaje basado en proyectos, videos en

que los estudiantes explican ejercicios.
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Pregunta N° 22: Toda evaluacion, tiene por finalidad saber que tanto esta aprendiendo
el estudiante, o cuél ha sido el logro obtenido en los objetivos de aprendizaje, por ello, se les
pregunto a los docentes ¢Considera importante el uso de TIC en el logro de los objetivos de

aprendizaje en la educacion a distancia?

10%

2%

88%

ESi ENo MEEn ocasiones

Figura 21. Importancia del uso de TIC en el logro de los objetivos de aprendizaje.
Fuente: Elaboracion propia. Encuesta a docentes, 2020.

Un 88% de los docentes encuestados considera que el uso de TIC si es importante en el
logro de los OA, por otra parte, s6lo un 2 % de ellos indica que no lo son, en cuanto al 10%
restante, los encuestados mencionan que en ocasiones si son importantes, de lo observado en las
respuestas de los docentes, el uso de TIC ha sido importante a durante esta pandemia para educar
a los estudiantes, pues gracias a las TIC es que muchos docentes consideran haber logrado que

sus estudiantes comprendan sus contenidos y objetivos.
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Pregunta N° 23: ;Qué eje tematico considera que se beneficié mas con el uso de TIC

en tiempos de pandemia?

m Algebray funciones m Geometria m NGmeros M Probabilidad y estadistica

Figura 22. Eje temético més beneficiado con el uso de TIC en tiempos de pandemia.

Fuente: Elaboracion propia. Encuesta a docentes, 2020.

El eje tematico méas beneficiado segun los encuestados es el de geometria con un 35%
de las respuestas, y es que en la situacién pandemia, el uso de software ha sido recurrente, y
dentro de estos softwares se encuentran muchos capaces de graficar tanto en 2D, asi como en
3D, esto ayuda mucho a los estudiantes pues pueden observar el objeto matematico en cuestion,

pueden moldearlo y observar desde distintas visiones.

El eje de numeros fue el segundo que consideran fue de los mas beneficiados con un
24%, seguido de probabilidad y estadistica con un 22 %, ambos ejes son muy trabajados con
software sencillos como Excel, no obstante, la invitacion siempre esti hecha para innovar y
utilizar distintos softwares. Finalmente consideran que el menos favorecido fue el eje de algebra
y funciones, muy cerca de los ya comentados con un 19% de las respuestas. Se infiere que los
docentes consideran este eje como el menos beneficiado por la falta de herramientas que pueden
disponer para ello, y es que existen software especializados en el area del algebra y de las
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funciones, como los ya mencionados derive, maple y scilab. El problema de ellos es que su uso
deja de ser intuitivo y probablemente los docentes requieran de alguna capacitacion para
utilizarlos de forma optima.

Pregunta N° 24: Fue una pregunta similar a la 22, esta vez se les pregunto si ¢ Considera
importante el uso de TIC en el logro de las habilidades en la educacion a distancia?
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Figura 23. Importancia del uso de TIC en el logro de habilidades en educacion a distancia.

Fuente: Elaboracion propia. Encuesta a docentes, 2020.

Los resultados indicados por los docentes son muy similares a los de la pregunta 22, y
es que un 90% de los encuestados si considera importante el uso de TIC en el logro de las
habilidades en la educacion a distancia, solo el 1% cree que no son necesarias, y el 9% restante
menciona que lo son en ocasiones.
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Pregunta N° 25: ;Qué habilidad considera que se beneficié mas con el uso de TIC en

tiempos de pandemia?

Resolucién de problemas | 17

Representar
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Figura 24. Habilidad mas beneficiada con el uso de TIC en tiempos de pandemia.

Fuente: Elaboracion propia. Encuesta a docentes, 2020.

32 de los encuestados, siendo mayoria, considera que la habilidad de representar fue la
mas beneficiada al utilizar TIC en tiempos de pandemia, se considerd que la respuesta de los
docentes se relaciona a la capacidad de comprender los conceptos matematicos del
razonamiento logico con el uso de diversos softwares, pese a tener una cantidad de respuestas
casi similar, la habilidad que menos docentes indican sentir beneficiada es la de argumentar y
comunicar con 14 respuestas, esto es preocupante pues el logro de esta habilidad es Gtil para que

el estudiante se desenvuelva de forma éptima en su entorno el dia de mafiana.

En cuanto a las restantes, 20 docentes indican que la habilidad mas beneficiada es

modelar, los 17 restantes consideran que es la resolucion de problemas.
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Pregunta N° 26: ;Qué dificultades influyeron negativamente en la realizacion de sus

clases a distancia?

Sin dificultades para realizar sus clases . 3

Tiempo para la creacion de material con uso de TIC _ 57

Ruidos externos o internos en su domicilio | 37

Problemas en los canales de comunicacién con la _ 20
comunidad educativa

Falta de aparatos tecnoldgicos para realizar su clase _ 25

Fallas de internet | 61

Espacio fisico adecuado para el teletrabajo | 43

Baja capacitacion sobre uso de TIC. _ 40
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Figura 25. Principales dificultades que influyeron negativamente en la realizacion de clases a distancia.

Fuente: Elaboracion propia. Encuesta a docentes, 2020.

Dentro de las principales dificultades que influyeron negativamente en la realizacion de
las clases a distancia de los docentes encuestados fueron baja participacion de estudiantes, fallas

de internet y tiempo para la creacion de material con uso de TIC.

La baja participacion ha sido seleccionada por 65 docentes, esto es preocupante pues
diversos autores comentan que la realizacién de la educacion a distancia, conlleva a una mayor
participacién de los estudiantes por la apropiacién de los contenidos, en la realidad de Chile, los

docentes indican que los estudiantes ni siquiera quieren encender sus camaras.

Las fallas de internet ya han sido comentadas con anterioridad, 61 docentes encuestados

mencionan tener estos problemas, problemas por la zona en que se encuentran, intermitencias
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de las compafiias distribuidoras en Chile, entre otras cosas, cabe destacar que algunos docentes
mencionan que estas fallas de internet no solo las presentan los docentes, sino que en su gran
mayoria los estudiantes, ligado a ellos, se consideran problemas en los canales de comunicacion

con la comunidad educativa, donde 20 docentes indican sufrir estos problemas.

En cuanto al tiempo para la creacion de material con uso de TIC, ya hemos visto que
casi todos los docentes trabajan mas de lo que su carga laboral les indica, el tiempo para la
creacion de material se ha vuelto un problema pues es necesario para educar a distancia, en caso

de no contar con dicho tiempo, caemos en abusar de los tiempos de los docentes.

En tanto a espacio fisico, existen dos problemas notables para los docentes, la falta de
espacio fisico adecuado para el teletrabajo y ruidos internos o externos a su domicilio. Pues los
docentes no acostumbran a trabajar en su domicilio durante largas jornadas, es por ello que no
todos cuentan con un lugar adecuado para trabajar y esto les lleva mas de un problema en la
realizacion de sus clases, ademas consideramos los sonidos que se producen en nuestros
domicilios como ladridos de mascota y musica de mascota pueden ser muy distintos a los que

se acostumbran a oir en los establecimientos como por ejemplo el trafico vehicular.

Finalmente, la baja capacitacién sobre el uso de TIC perjudicé a casi a la mitad de los
encuestados como ya se ha visto en las preguntas sobre capacitaciones. Unicamente 3 de 83
docentes indica haber realizado sus clases a distancia sin ningun tipo de dificultad.

Pregunta N° 27: La Gltima pregunta del item 3, fue una pregunta abierta que buscaba
recoger informacion ¢De qué manera ha visto afectada sus practicas docentes en tiempos de
pandemia? Se solicitd que en su respuesta consideren sus practicas antes y durante la educacion

a distancia.

Las respuestas de los docentes consideran que la educacion a distancia no solo fue
negativa, pues en muchas de sus respuestas rescatan cosas positivas, por ello para el analisis de
esta pregunta se considerardn dos categorias, la primera “vio afectada de forma positiva sus
précticas docentes en tiempos de pandemia” y “vio afectada de forma negativa sus practicas

docentes en tiempos de pandemia”
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Vio afectada de forma positiva sus practicas docentes en tiempos de pandemia:

Los docentes indican que sus practicas han mejorado en cuanto a la cantidad de recursos
que se han generado y aprendido a desarrollar para las clases a distancia. Ademas, ven
enriquecidas sus précticas en cuanto al uso de TIC, pues consideran que han aprendido a utilizar
diversas herramientas digitales y aplicaciones ltdicas que permiten la realizacion de mejores

clases.

Consideran que el trabajo en el area de la geometria y estadistica se ha facilitado por las

diversas oportunidades que ofrecen aplicaciones de modelamiento y grafica.

Algunos de ellos agregan que la responsabilidad de sus alumnos por cumplir a tiempo
sus tareas y actividades ha aumentado gracias a la metodologia online, y que, los estudiantes

comienzan poco a poco a hacerse duefios de su aprendizaje.
Vio afectada de forma negativa sus practicas docentes en tiempos de pandemia:

El trabajo que realizan al educar cada vez es mas agotador, pues se les exige demasiado
en cuanto a realizacion de clases, recursos y evaluacion, sin considerar los contratiempos que
conlleva una pandemia y el cansancio acumulado que se ha generado tras no tener lineamientos
claros por parte del MINEDUC.

Los docentes han indicado que es dificil trabajar la retroalimentacién con los alumnos
pues el tiempo en las clases se hace poco y no existen muchas ocasiones para ello, agrega que
no ver las caras de sus estudiantes al no activar sus cdmaras, hace dificil determinar si las
explicaciones que realizan son certeras, pues consideran que el lenguaje no verbal de los
estudiantes les permitia deducir si el contenido se estaba aprendiendo en clases presenciales,
ademas, la baja participacion de los alumnos dificulta la capacidad de generar trabajos en grupo
y el monitoreo de los aprendizajes, por lo que cuestionan la efectividad de esta modalidad a la
hora de interactuar con sus estudiantes y de generar aprendizajes significativos, creen gque su
labor es muy diferente al que cumplian en las clases presenciales, donde se buscaba una
estrategia distinta y adecuada para llegar al aprendizaje del estudiante que tuviese problemas
con comprender el contenido, también creen que en la modalidad presencial es més facil motivar

y/o estimular a los estudiantes, pues se ha perdido la capacidad de evaluar el trabajo efectivo
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durante la clase, observar a cada estudiante en sus bancos mientras realizan sus actividades,

atender todas sus dudas al instante, entre muchas otras cosas.

Siguiendo con las interacciones, los docentes consideran baja sus interacciones pues la
mayoria de los estudiantes no enciende su camara ni micr6fono, agregan que la cantidad de
estudiantes que tenian respecto a las clases presenciales se redujo bastante. Consideran ademas
que se han vulnerado los tiempos para interactuar y ensefiar a estudiantes con NEE, pues se ha

mezclado su labor con los demas estudiantes.

En cuanto a tiempo, los docentes mencionan que hubieran disfrutado tener mas para
capacitar a sus estudiantes con el uso de diversos programas computacionales, para la creacién
de mejores actividades, crear materiales, planificar y evaluar con uso de TIC. Afirman que la
carga laboral se ha visto incrementada por exigencias de estudiantes, autoridades del
establecimiento y apoderados. Un grupo menor de docentes indica que el cuidado constante de
sus hijos, junto a labores del hogar y la educacién de sus hijos se ha vuelto problematico.
Afirman que tanto estudiantes y apoderados no respetan los horarios laborales, reciben correos

y/o WhatsApp a altas horas de la noche e incluso fines de semana.

Al enfocarnos en lo curricular, los docentes indican que, por el contrario de las clases
presenciales, la cobertura curricular es baja, esto lo confirmamos al analizar los objetivos

priorizados, pues en matematica se redujeron a la mitad aproximadamente.

En cuanto a infraestructura, los docentes mencionan que la falta de espacio es un
problema notable, pues muchos de ellos tuvieron que convertir sectores de su hogar en un aula
de clases. Produciendo problemas en su dia cotidiano, al hablar de horarios, producto de la
educacion a distancia, se comenzé a mezclar la vida laboral y personal, eliminando poco a poco

la distincion entre horario laboral y tiempo libre.

Se menciona que los estudiantes son poco autdnomos, que no tienen el mismo interés
por aprender desde sus hogares, creen que la falta de herramientas tecnolégicas influye en ello.
Por lo general en las clases a distancia, los docentes se consideran expositores y los estudiantes
son solo oyentes responsables de cumplir sus tareas. Mencionan que ha sido muy triste tener

que trabajar sin un contacto natural y democratico con sus estudiantes.
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5.2 Conclusiones del analisis de la encuesta

Las conclusiones del andlisis realizado en la encuesta son hechas a partir del criterio del

investigador con base a las respuestas de los docentes de matematica.

Dentro de los docentes encuestados, pese a tener distintas edades y pertenecer a distintos
tipos de establecimientos, los problemas generados por la pandemia repercutieron en la mayor

parte de los docentes encuestados.

Durante la pandemia fue importante el apoyo entre docentes, la colaboracion y
solidaridad que tuvieron respecto al buen manejo y uso de TIC, pues muchos de los docentes
encuestados mencionaron haber aprendido de forma autodidacta y/o con la ayuda de aquellos

docentes mas aventajados en estas competencias.

Los encuestados que indican sufrir problemas de conectividad, permitieron percatarse
de las consideraciones que deben existir respecto a ello. Y es que se debe considerar que muchos
establecimientos educacionales en Chile se encuentran ubicados en zonas rurales donde la
conexion a internet es baja e incluso nula, de modo que este problema observado en la encuesta
se puede extrapolar a un problema a nivel nacional. Por ello, si queremos educar a distancia
tanto el gobierno de Chile como las distintas compafiias distribuidoras de internet deben
garantizar los implementos minimos para la educacion a distancia, asi como en invertir recursos

para mejorar la conectividad a internet.

La pandemia y la educacion a distancia trajeron muchos gastos econémicos adicionales
a los docentes, gastos que debieron asumir los docentes para cumplir con su labor, mejorarla y
para costear el dia a dia, pues como se observo, el costo de la vida de los docentes en Chile

aumento producto de la pandemia.

Los docentes han sufrido diversas enfermedades relacionadas al teletrabajo, muchas de
las enfermedades producidas se deben a la falta de informacion respecto a las posturas adecuadas
que debe tener el cuerpo frente a un ordenador, especialmente en usos prolongados. En su
mayoria, las enfermedades de los docentes no han sido consideradas por los establecimientos

pues no han brindado el apoyo necesario.

En cuanto a la organizacion y los tiempos de los docentes encuestados, se considerd que

la modalidad online significa mas trabajo para los docentes, pues afirmaron ver su carga laboral
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vulnerada, pues la mayoria de ellos sobrepasaba su carga laboral y por muchas horas, factores
que influyen en la falta de tiempo fueron acciones como capacitarse, creacion de material,

planificaciones y evaluaciones.

Sobre las sensaciones docentes, si bien comentaron no sentirse preparados para educar
a distancia a comienzos del 2020, la experiencia obtenida hasta este momento, los hace sentir
que estan mas preparados para un nuevo afio en la modalidad online. Dentro de los problemas
de volver a trabajar otro afio con esta modalidad, se destaca la falta de herramientas digitales y

capacitacion docente pues no todos los encuestados fueron capacitados.

Dentro de los docentes capacitados, encontramos una cantidad de ellos que no estaban
conformes con sus capacitaciones pues esperaban encontrar estrategias para la educacion a
distancia en ellas, en cambio los que si estaban conformes destacaban las experiencias en estas
charlas sobre educacion a distancia. Esto me permitio ver que los encuestados no solo quieren
ser capacitados en cuanto al uso de TIC Unicamente, sino que ademas se espera conocer diversas

estrategias pedagdgicas.

Como profesor uno esta en constante cambio y formacion, nuestra labor nos abre puertas
a innovar. Este afio los profesores y profesoras han demostrado estar preparados para adaptarse

a lo que las situaciones actuales les presentan.

Los docentes presentan un uso basico de software respecto a programas de Microsoft
Office, softwares utilizados en variadas actividades docentes en ambas modalidades. En tanto a
software matematicos, si bien la mayoria de ellos conoce varios programas, no los utilizan por
falta de capacitaciones en su uso. Por otra parte, se observd un alto uso en software mas

enfocados en la educacién por sobre lo matematico, como el uso de Kahoot!, Phet y Wordwall.

Las plataformas utilizadas en la comunicacion con sus estudiantes, principalmente son
aquellas que permiten ver al docente y que este proyecte su pantalla como Google Meet y Zoom,
ademas utilizan sus redes sociales personales para la comunicacion con la comunidad educativa,
se considerd que el uso de redes sociales desfavorece a la labor docente, pues, si bien ayuda en
una rapida comunicacion entre docente-alumno-apoderado, permite que tanto alumnos como
apoderados contacten al docente en cualquier momento que ellos estimen conveniente,

generando que los docentes deban trabajar en todo momento de su dia.
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La encuesta permitid observar que las evaluaciones usadas por los docentes han sido
similares a la modalidad presencial pues por lo general utilizan tareas acumulativas y pruebas
de seleccion multiple para esta labor, la innovacion que se ha visto al evaluar, recae en la
utilizacion de formularios, informes, investigaciones, todos ellos mantienen en comdn el

docente debe expresar su opinion, fomentando un pensamiento critico en la educacion.

Los docentes han considerado en su gran mayoria, importante el uso de TIC en el logro
de los OA vy el logro de habilidades. Pues permite a los estudiantes analizar los contenidos
matematicos de otra forma a la acostumbrada en la modalidad presencial. Habilidades como la
resolucion de problemas, argumentar y comunicar fueron de las més bajas observables pese a

ser de las habilidades que ayudaran en un futuro al estudiante a desenvolverse de mejor forma.

Se observd que los docentes han tenido muchas dificultades para realizar sus clases a
distancia, la baja participacion de los estudiantes ha sido un factor que les desmotiva, pues pese
atodo el esfuerzo en la realizacion de sus clases, los estudiantes siguen sin participar ni encender
sus camaras en las distintas plataformas. Otras fallas ya han sido comentadas como la
conectividad y el tiempo. Es importante destacar que los docentes se vieron en la obligacién de

convertir zonas de su hogar en zonas laborales.

Si bien las practicas de los docentes han mejorado en cuanto a cantidad de recursos
generados, uso de herramientas digitales y software en clases durante el afio 2020, se considera
que estas capacitaciones debieron ser realizadas antes de que fueran obligatorias para educar
debido a la pandemia. De haber sido asi, tanto docentes como estudiantes hubiesen tenido una

mejor experiencia en la modalidad online.
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6. Marco operativo
6.1 Propuestas de trabajo con uso de Catan Universe

Se realizara una actividad con el uso de la aplicacion “Catan Universe”, una variacion
digital del clasico juego “Los colonos de Catan”, el clasico juego de mesa fue creado por Klaus

Teuber en el afio 1995.

Dentro de la investigacion, los docentes indicaron que la habilidad “argumentar y
comunicar” ha sido la mas baja, este juego permite la expresion de ideas, ademas requiere el
dialogo para la comercializacion de materiales entre jugadores, lo que permite reforzar la
habilidad deseada, en caso de realizarse la actividad de forma presencial se necesitara que los
estudiantes dispongan de su celular, por otra parte, si se realiza en una clase a distancia, aparte
del dispositivo movil, se necesitara una plataforma para la comunicacion entre ellos, podemos
usar la plataforma Zoom, meet o Discord (recomiendo esta ultima pues los adolescentes estan
familiarizados a jugar utilizandose para el canal de voz), en cuanto a los ejes de matemaética,
“algebra y funciones” y “probabilidad y estadistica” fueron los que consideran menos
beneficiados por el uso de TIC. Por ello, con el fin de fortalecer el contenido de variable aleatoria
dentro del eje probabilidad y estadistica es que los estudiantes jugaran y realizaran una actividad

en Nearpod relacionada al lanzamiento de dados dentro del juego.

A continuacion, se presentara la planificacion de la clase que he realizado, en ella se

detallan actividades y tiempos para la realizacion de nuestra propuesta.

Unidad: Asignatura: Tiempo de clase: Curso:
Probabl,hqad Matematica 90 minutos Segundo medio
y estadistica

OA 10: Mostrar que comprenden las variables aleatorias finitas:
-Definiendo la variable.

-Determinando los posibles valores de la incognita.
-Calculando su probabilidad.

-Graficando sus distribuciones.

Objetivo de
aprendizaje

Habilidades | Argumentar y comunicar, Representar

-Construyen espacio muestral.

Indicador . . L . .
de -Definen variables aleatorias discretas en experimentos aleatorios.
.. |-Determinan los valores que puede tomar la variable aleatoria finita.
evaluacion

-Elaboran tablas y graficos para representar la distribucion de una variable aleatoria finita.
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Objetivo de la clase: Recursos

Comprender mediante el uso de la aplicacién
"Catan Universe”, las variables aleatorias

discretas

Sala de computacién o celulares, conexion a internet,
aplicacion Catan Universe.

Actividades

Inicio (10
minutos)

Se inicia la clase con preguntas de metacognicién como: ;Qué trabajamos la clase anterior?,
¢como lo trabajamos?, se refuerza contenido con un ejercicio donde deben clasificar las variables
aleatorias discretas o continuas como, por ejemplo: Numero de accidentes automovilisticos
durante un fin de semana, cantidad de lluvia caida durante invierno en Santiago, cantidad de
personas que viven en tu hogar.

Se presenta el objetivo de la clase y se comenta que trabajardn con uso del juego “Catan
Universe”, se realizan preguntas como ;Conocen el juego “Catan Universe” ?, ;lo han jugado?,
¢Como se juega?

Desarrollo
(60
minutos)

Se ensefian las reglas del juego “Catan universe” con un video explicativo realizado por
Esteban Martinez, se encuentra disponible en el siguiente enlace:
https://drive.google.com/file/d/16iIDrGGJ1tyRIINpGmMQopsIL ZRe07AWS/view?usp=sharing
Se forman grupos idealmente de 4 estudiantes, y comienza el juego. Se solicita a los estudiantes
que en caso de concretar un comercio con otro compafiero anoten ¢por qué intercambiaron, en
que se beneficiaba al cambiar?

Una vez terminado el juego, los estudiantes analizan el apartado de estadisticas dentro del juego.
En él pueden observar un grafico con la frecuencia obtenida de la suma al lanzar dos dados, se
solicita a los estudiantes que grafiquen la probabilidad de la variable aleatoria “suma de ambos
dados” como la figura 26, y comparen ambos gréficos, puede utilizar distintos tipos de apoyos
para orientar la creacion de este grafico, como por ejemplo una tabla de la suma de ambos dados
como la que apreciamos en la figura 27. Con esta tabla pueden determinar, por ejemplo, la
probabilidad de obtener un 2 era 1 entre 36, la probabilidad de obtener un 7 es de 6 entre 36. Se
espera que los estudiantes al comparar las graficas determinen conjeturas que seran preguntadas
en el cierre de la clase.

Cierre (20
minutos)

Finalmente se realizaran preguntas a los grupos formados, para que compartan sus experiencias
con el curso, preguntas como: ¢ Qué les parecié el juego?, ¢ fue sencillo jugarlo?, ;qué fue lo mas
complejo?, ¢en qué otros juegos pueden aplicar las variables aleatorias discretas?, ;Por qué creen
que el ladron se activa al sacar 7 en los dados?, ¢(Ddénde conviene ubicar las primeras casas?,
¢Por qué crees que el 6 y 8 son de distinto color? ;Notaron que en las fichas numéricas solo hay
un 2 y solo un 12?, ;Por qué creen que hay solo un 2 y solo un 12?

Nota: el docente puede incluir en esta planificacion contenidos previos o introducir futuros contenidos,

como por ejemplo permutacion al preguntar ;De cuantas maneras se pueden ordenar las fichas numéricas?, o

distribucion normal, al ver el grafico obtenido en la probabilidad de la suma de dados y su forma acampanada.



https://drive.google.com/file/d/16ilDrGGJ1tyRJ9NpGmQops9LZRe07AW5/view?usp=sharing
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Figura 26. Probabilidad de la variable aleatoria suma del valor obtenido en ambos dados.

Fuente: Elaboracion propia. Encuesta a docentes, 2020.

70

Suma de Dado 2
dados 1 2 3 4 5 6
1 2 3 4 5 6 7
2 3 4 5 6 7 8
3 4 5 6 7 8 9
4 5 6 7 8 9 10
5 6 7 8 9 10 11
6 7 8 9 10 11 12
Figura 27. Suma de dos dados. Fuente: Elaboracidn propia. Encuesta a docentes, 2020.
Unidad: Asignatura: Tiempo de clase: Curso:
Probab[||Qad Matematica 90 minutos Segundo medio
y estadistica

Objetivo de
aprendizaje

OA 10: Mostrar que comprenden las variables aleatorias finitas:
-Definiendo la variable.

-Determinando los posibles valores de la incognita.
-Calculando su probabilidad.

-Graficando sus distribuciones.

Habilidades Argumentar y comunicar, Resolucion y problemas
-Construyen espacio muestral.
-Definen variables aleatorias discretas en experimentos aleatorios.
Indicador |-Determinan los valores que puede tomar la variable aleatoria finita.
de -Determinan las probabilidades de una variable aleatoria aplicando la
evaluacion |terminologia P (X = xi).

-Elaboran tablas y graficos para representar la distribucién de una variable
aleatoria finita
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Objetivo de la clase: Recursos

Resolver mediante el uso de la web
cuestionario de las variables
aleatorias discretas

Nearpod,

Sala de computacion o celulares, conexion a
internet, Nearpod

Actividades

Inicio (15
minutos)

Se inicia la clase con preguntas de metacognicion como: ;Qué trabajamos la
clase anterior?, ;alguien jugé nuevamente a “Catan Universe” ?, ;qué datos
obtuvimos del juego?, se refuerza contenido con preguntas como: ¢Por qué el
7 tenia la mayor probabilidad de aparecer en la suma de ambos dados? se incita
a que los estudiantes participen para recordar lo ya visto.

Luego se escribe el objetivo de la clase y se presenta la plataforma Nearpod, se
realizan preguntas como ¢La conocen?, ¢;la han utilizado en otra asignatura?.

Desarrollo
(60
minutos)

Los estudiantes se retnen en grupos de 4 estudiantes, se espera que los
integrantes sean distintos a los que se formaron en la clase anterior. Deben
determinar en conjunto un nombre para su grupo Yy luego ingresar a
https://share.nearpod.com/779fXRvc7eb para ingresar y responder de forma
grupal la actividad. La realizacion de este Nearpod puede tener una duracion
maxima de 40 minutos. Luego de que contestaron el Nearpod, deberan debatir
las siguientes preguntas entre los miembros del grupo: ¢estuvieron de acuerdo
en todas sus respuestas?, en caso de no estar de acuerdo ;,como resolvieron
estas diferencias?, ¢qué fue lo mas complejo?, si X fuera nuevamente la suma
de los valores de ambos dados ¢Cual es el valor de P (X = 0) ?, al lanzar 3
dados ¢ Cual seria el recorrido de la variable suma de los 3 dados?

Cierre (15
minutos)

Finalmente se escogera a ciertos grupos para que respondan las preguntas a
viva voz. Para finalizar los estudiantes formalizan el contenido trabajado,
explicando que es una variable aleatoria discreta o finita.
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7. Conclusiones

Este capitulo tiene como finalidad presentar conclusiones de la investigacion realizada
en esta tesina, con base a la recopilacion y analisis de datos de la encuesta aplicada a 83
profesores de matematica, junto a mi opinion personal como futuro docente de matematica con
mencion en informatica educativa. Dado que, la investigacion es de tipo exploratoria, la
existencia de pocos documentos sobre el uso de TIC por profesores de matematica en tiempos
de pandemia permite que esta investigacion aporte al actuar docente de sus lectores.

En lo personal, esta investigacion aporté distintos puntos de vista sobre el actuar docente
y el esfuerzo de esté en la realizacidn de sus clases a distancia debido a la pandemia y el uso de
TIC, luego del analisis de las encuestas, considero que mi experiencia como futuro profesor se

ha enriquecido al conocer distintas realidades y labores de los encuestados.

Las emergencias sanitarias cambiaron las metodologias de trabajo, por ello los EVA se
volvieron imprescindibles. Desde la llegada de la web e irrupcién de las TIC en el dia a dia, los
profesores han mantenido el desafio de adaptarse a estas nuevas posibilidades de acceso a la
informacidn, creacion y comunicacion de contenidos. Antes de la pandemia, los docentes no se
sentian preparados para educar a distancia, tras casi un afio de esta modalidad, los docentes
consideran sentirse mas preparados para continuar educando a distancia, no obstante, existe
preocupacion por los recursos disponibles para llevar a cabo su trabajo. Pues la pandemia por
COVID-19 permitio al igual que el estallido social, ver las desigualdades que existen en Chile,
la inequidad y exclusion que generan los costos monetarios de herramientas tecnoldgicas en la
educacién y como ello repercute en la equidad e inclusion de los estudiantes, principalmente en
aquellos con NEE, ademas, afecta la baja formacion y capacitacion docente, los cuales vieron
sus condiciones laborales afectadas de forma negativa, al no contar con el apoyo de sus

establecimientos.

Considero que la formacion profesional de los docentes jugd un rol fundamental en la
implementacién de TIC en el aula, la baja preparacion sobre estas competencias digitales afectd
a muchos docentes principalmente a aquellos de mayor edad en los inicios de la pandemia en
Chile. Al observar esto, senti que es necesario conocer la preparacion docente que actualmente
estan realizando algunas universidades en Chile al momento de formar a los futuros docentes,

pues el escenario en que nos encontramos sigue siendo incierto, no sabemos hasta cuando
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viviremos en estas condiciones de restricciones sociales y educacion a distancia. Por lo que es
conveniente creer que la educacion a distancia no solo lleg6 para ayudarnos a educar en tiempos
de pandemia, sino que llego a instaurarse para apoyar los procesos de educacion de distintas
formas, ademas considero que la educacion a distancia debi¢ estar instaurada mucho tiempo

antes de todo lo sucedido.

Al analizar las mallas curriculares de distintas universidades en las carreras de pedagogia
matematica, considero que el futuro de los docentes se ve prometedor en cuanto a competencias
digitales, pues notamos que los futuros docentes tienen en su plan de estudios diversos cursos
sobre informatica, tecnologias y TIC.

Esto se evidencia en universidades como UMCE, en su malla curricular antigua (vigente
de 2005 a 2018) encontramos diversos cursos en la formacion de competencias digitales, como
plan comun se encuentra introduccién a la informatica, informatica 1 e informatica 2, ademas
los estudiantes pueden optar por la mencion de informética educativa que agrega 4 cursos en
esta area. En cuanto a su malla curricular actual (2019 hasta la fecha) existen cursos orientados
aTIC, asi como el apoyo en menciones. En la universidad catdlica, existen 2 cursos, en USACH,
la carrera lleva el nombre de pedagogia en matematica y computacién, dentro de su plan de
estudio, cuenta con 8 cursos relacionados al area de la tecnologia. Finalmente, la universidad

catélica Silva Henriquez, cuenta con 4 cursos en estas areas.

Las siguientes conclusiones apuntan al cumplimiento del primer objetivo especifico de
esta investigacion, el cual consistia en analizar datos sobre el uso de TIC por profesores de

matematica antes y durante la pandemia COVID-19

En este periodo de pandemia y tras un afio de sus origenes en Chile, notamos como los
docentes se encuentran mejor preparados para educar a distancia, tras auto capacitarse o por
aprender de sus pares. Se considerd que la aceptacion e importancia del uso de TIC serd mayor
tras la pandemia. Esto se debe a que los profesores han experimentado la necesidad de integrar
TIC en sus clases y que han superado los miedos de utilizarlas, se cree que la necesidad de
adquirir mas formacién en cuanto a estas competencias digitales aumentara durante los

proximos afios.
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La implementacion obligatoria del uso de TIC en los origenes de la pandemia, saturd
tanto a docentes como estudiantes con nuevas herramientas tecnoldgicas, que debieron utilizar
apresuradamente, sin contar con un periodo de adaptacion ni capacitaciones sobre ello.
Obligando a los profesores a buscar por sus propios medios respuestas a los desafios que se
aproximaban, se destaca que la mayor parte de los docentes encuestados antes de la pandemia
no estaban preparados en cuanto a competencias digitales.

Las TIC son de gran utilidad en las practicas docentes de la educacion a distancia si este
sabe emplearlas de forma Gptima, pues ayudan en la transmisién de informacion que necesita el
estudiante para desarrollar sus aprendizajes, es de suma importancia focalizar el uso de TIC,
pues al ser una nueva modalidad para muchos docentes y estudiantes, se puede desviar la

atencion de estos con su uso.

Hemos visto como las practicas docentes se han enriquecido gracias a las TIC, la
encuesta nos permitio determinar que el logro de los objetivos de aprendizaje y las habilidades
fue posible gracias al uso de TIC, no obstante, un punto a mejorar con su uso es la evaluacion,
los métodos de evaluacion siguen siendo similares a los empleados en la modalidad presencial,
se espera que MINEDUC indique nuevas formas innovadoras de evaluar, de no ser asi, diversas

capacitaciones pueden apoyar al docente en esta area.

Las siguientes conclusiones se han realizado sobre las préacticas de los profesores en

tiempos de pandemia.

Los docentes se encuentran desgastados por este afio 2020, Ileno de cambios y desafios
en la labor a la cual estaban acostumbrados realizar, los tiempos de su carga laboral se vieron
afectados de forma negativa lo que desmotivd y generé malas experiencias con la modalidad
online, ademas esperaban mayor apoyo por parte de sus establecimientos que no se vio reflejado

en el area de la salud, recursos, herramientas minimas para trabajar y falta de capacitaciones.

El costo de la vida aumento por la educacién a distancia, y es que los docentes tuvieron
que invertir dinero en herramientas tecnolégicas, mejor conexion a internet, implementos como

silla'y pizarra, examenes médicos, servicios basicos, entre otras cosas.

Diversos autores indican gque, en la modalidad online, el rol del docente se convierte en

el de facilitador de informacidn, debe estar disponible para focalizar las ideas y problemas de
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los estudiantes, esto implica que el rol del estudiante al interactuar con las TIC se convierta en
el actor principal responsable de la basqueda y seleccion de informacion para su aprendizaje.
Durante esta pandemia en Chile, los docentes indican que su rol dentro de la realizacion de
clases sigue siendo similar al de las clases presenciales, pues el estudiante secundario en Chile
asume un rol pasivo dentro de sus clases a distancias, donde no interactia con los demas

miembros.

Dentro de los grandes problemas de la educacion a distancia se considero la
comunicacion con la comunidad educativa, pues se ha convertido en un arma de doble filo para
las practicas docentes, si bien le permite mantenerse comunicado con alumnos y apoderados, ha
generado una sobrecarga laboral al atender mensajes en todo momento, muchas veces por culpa

del uso de redes sociales como Whatsapp y Facebook.

La labor docente més perjudicada por la educacidén a distancia en tiempos de pandemia
segun los propios docentes fue la retroalimentacidn instantdnea con los estudiantes respecto a
los contenidos que estan trabajando, con base a los resultados de la encuesta, la baja
participacion de los estudiantes junto a la falta de lenguaje corporal, no permiten observar de
queé forma se estan logrando los aprendizajes de cada uno de los estudiantes.

Desde mi punto de vista, como estudiante universitario, profesor practicante y con base
a la encuesta he notado que las practicas docentes de la educacién a distancia se desarrollan de
mejor forma en estudiantes de educacion superior debido a su participacion en clases por interés
personal y maduracion del estudiante, por el contrario, y como se noto en la realizacion de esta
investigacion, la baja participacion en clases a distancia del estudiante secundario permite
considerar que aln no es consciente de sus responsabilidades y futuros desafios como rendir la
PTU para su admisién universitaria, se cree que aun no comprenden la importancia de participar
en sus clases para apropiarse y ser participe activo de su aprendizaje. El factor que mas influye
en la baja participacion de los estudiantes es la falta de leyes o politicas que requieran que el
estudiante encienda su camara, pues no se establecieron normas de como debieran realizarse las
clases a distancia por lo que cada establecimiento tuvo que tomar la decision de como realizarlas.
A la fecha, marzo de 2021, aun no existen normas claras de como realizar las clases a distancia
por parte de MINEDUC, solo existen protocolos de salud sobre el uso de mascarilla y alcohol

gel. Si bien, activar las cAmaras es un tema complicado de tratar por la privacidad de los
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estudiantes, al no verlos, no es posible asegurar que los estudiantes estan prestando atencion a
la clase, pues pueden entrar a la clase y volver a dormir, jugar con amigos o realizar otra

actividad con su computador.

Por otra parte, se cree que el tiempo del docente empleado en la creacion de materiales
no es suficiente, pues se debe considerar que €l no solo crea material nuevo, sino que también
debe educarse sobre como crear material con las distintas TIC, pienso que una posible solucién
a ello es aumentar las horas no lectivas en la carga docente para planificar y crear materiales
disminuyendo las horas lectivas para conservar un balance en las horas que componen su carga
laboral y no afectar su sueldo. Este problema puede relacionarse a la deuda histérica en Chile
hacia los profesores, y es que la profesion docente es poco valorada y mal remunerada, en paises
de Europa como Alemania o Finlandia e incluso otros paises desarrollados, la educacion es de
las profesiones mejores pagadas. Lo que genera mejores resultados al hablar de logros y

aprendizajes.

Otro de los problemas en las practicas docentes se refiere a la realizacion completa de
sus clases, y es que muchos docentes no son capaces de realizar su labor por la mala sefial de y
conectividad de internet en sus hogares.

En cuanto al objetivo especifico de desarrollar propuestas de trabajo para la docencia en
los ejes tematicos y la habilidad menos beneficiada por el uso de TIC. Con base a los resultados
de la encuesta, se considerod los ejes de “algebra y funciones” y “probabilidad y estadistica”
junto a la habilidad de “argumentar y comunicar” como las menos beneficiadas por el uso de
TIC. Considerd que el motivo por el que estos ejes son los menos beneficiados es por la alta
dificultad del uso de sus softwares, pues para “algebra y funciones” ya hemos comentado
variados softwares que en su mayoria requieren apoyo, principalmente para la notacién o
comandos que soportan, para el eje de “probabilidad y estadistica” el panorama es similar, una
opcidn viable es la utilizacion del conocido Excel, aun asi, al tener tantas herramientas dentro
de él, su uso deja de ser intuitivo. En cuanto a la habilidad “argumentar y comunicar”, considero
que la falta de participacion en clases es el principal problema de que los estudiantes no expresan
sus ideas, el docente debe incentivar la investigacion o participacion grupal para luego generar
instancias en que el estudiante pueda presentar al resto sus hallazgos. Es por ello que se llevo a

cabo la propuesta docente con uso del juego “Catan universe” y la aplicacion de un test grupal



77

con uso de “Nearpod” que seran compartidas con los docentes encuestados y con quien asi lo

requiera.

Finalmente, se consider6 que el impacto de utilizar TIC en la educacion a distancia en
tiempos de pandemia fue positivo, pese a que los docentes no estaban preparados para educar a
distancia, y que el actuar de los establecimientos junto a los lineamientos del MINEDUC no
fueron adecuados para el apoyo de la educacion a distancia. Muchos docentes sin competencias
digitales y con diversas resistencias sobre integrar el uso de TIC en sus clases lograron aprender
a utilizar diversas herramientas y ain mas importante, lograron emplearlas en su labor docente
durante estos tiempos de pandemia, realizando sus clases de matemaética a distancia con el uso
de diversas plataformas para la comunicacién con sus estudiantes, ensefiando a miles de

alumnos con uso de distintos softwares.

Al comparar sus practicas docentes en cuanto a competencias digitales y uso de TIC
antes y durante la pandemia, notamos como el afio 2020 actué como un preparador hacia los
nuevos desafios de la educacion a distancia, lo que me lleva a pensar que las futuras practicas
docentes se han enriquecido y que el buen uso de las tecnologias permite a los docentes nuevas
posibilidades de educar, con elementos enfocados en la motivacion como el uso de la

gamificacion como estrategia para mantener a los estudiantes motivados o interesados.

Los docentes indican que sus practicas han mejorado en cuanto a la cantidad de recursos
qgue se han generado y aprendido a desarrollar para las clases a distancia. Ademas, ven
enriquecidas sus practicas en cuanto al uso de TIC, pues consideran que han aprendido a utilizar
diversas herramientas digitales y aplicaciones ltdicas que permiten la realizacion de mejores

clases y aprendizajes efectivos.

Por lo que es conveniente creer que la educacion a distancia no solo lleg6 para ayudarnos
a educar en tiempos de pandemia, sino que llego a instaurarse para apoyar los procesos de
educacion de distintas formas, y lograr el aprendizaje significativos que esperamos como

profesores de matematica.



78

8. Referencias Bibliograficas

Almenara, J. C. (1996). Nuevas tecnologias, comunicacion y educacion. Edutec. Revista
electronica de tecnologia educativa.

Almenara, J. C. (2007). Las necesidades de las TIC en el ambito educativo:
oportunidades, riesgos y necesidades. Tecnologia y comunicacion educativas, 21(45), 5-19.

Carrizo, D. (2020). Las TICs y la formacion a distancia en tiempos de pandemia
Recuperado de:
http://www.uda.cl/index.php?option=com_content&view=article&id=4824:las-tics-y-la-
formacion-a-distancia-en-tiempos-de-pandemia&catid=15&Itemid=253

CDC. (2020). How COVID-19 Spreads. Recuperado de:
https://www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/about/

Cornejo,R., Gonzales,E., (Lunes 20 de abril 2020 17:22 hrs) EI Mineduc y su postura
frente a la pandemia: ¢una mirada publica?. Recuperado de:
https://radio.uchile.cl/2020/04/20/el-mineduc-y-su-postura-frente-a-la-pandemia-una-mirada-
publica/

Cruz Pérez, M. A., Pozo Vinueza, M. A., Aushay Yupangui, H. R., & Arias Parra, A. D.
(2019). Las Tecnologias de la Informacion y de la Comunicacion (TIC) como forma
investigativa interdisciplinaria con un enfoque intercultural para el proceso de formacion

estudiantil. E-Ciencias de la Informacién, 9(1), 44-59.

Dorrego, E. (2016). Educacion a distancia y evaluacion del aprendizaje. Revista de
Educacién a Distancia (RED), (50).

Fernandez, 1. (2010). Las TICS en el ambito educativo. Educacion, 9.

Ferreiro, R. F., & De Napoli, A. (2008). Més alla del salon de clases: Los nuevos
ambientes de aprendizajes. Revista complutense de educacion, 19(2), 333-346.

Figueroa, R. (23 de abril 2020) MINEDUC: Clases presenciales quedan suspendidas

“hasta  que las  condiciones  sanitarias” lo  permitan.  Recuperado  de:


https://radio.uchile.cl/2020/04/20/el-mineduc-y-su-postura-frente-a-la-pandemia-una-mirada-publica/
https://radio.uchile.cl/2020/04/20/el-mineduc-y-su-postura-frente-a-la-pandemia-una-mirada-publica/

79

https://www.tvu.cl/prensa/2020/04/23/mineduc-confirma-que-se-extendera-la-suspension-de-

clases-presenciales.html

FONDEF (2008). TICs para educacion en Chile. Resultados del Programa TIC EDU de
Fondef.

Gaona, J. (2018) Integrar tecnologia en la ensefianza aprendizaje de las matematicas,
factores claves. Revista de Gestion de la Innovacion en Educacién Superior REGIES, 3, p.p.75-
93. Issn 0719-742X; E-Isnn 0719-7624

Heiss, C. (2020). Chile: entre el estallido social y la pandemia. Andlisis Carolina, (18),

Herndndez-Sampieri, R., Fernandez, C., & Batista, P. (2010). Metodologia de la

Investigacion. 5ta. Edicion. México: Editorial Mc Graw Hill. Hernandez, C.

Hodelin, Y. H., de los Reyes Garcia, Z. L., Cumba, G. H., & Salmon, M. B. (2016).
Riesgos sobre tiempo prolongado frente a un ordenador. Revista de Informacion
Cientifica, 95(1), 175-190.

MINEDUC (18 de junio 2020) Mineduc lanza portal Aprendo En Linea Docente con
mas de 20 mil recursos disponibles para facilitar a profesores la aplicacion del Curriculum

Escolar Priorizado. Recuperado de: https://www.mineduc.cl/aprendo-en-linea-docente/
MINEDUC. (2020). Orientaciones Mineduc Covid-19. Gobierno de Chile.

MINSAL (3 de marzo 2020) Ministerio de Salud confirma primer caso de coronavirus
en Chile. Recuperado de https://www.minsal.cl/ministerio-de-salud-confirma-primer-caso-de-

coronavirus-en-chile/

Pifiera,S. (15 de marzo 2020) . Gobierno suspende las clases por dos semanas por
coronavirus  Recuperado de:  https://www.cnnchile.com/coronavirus/minuto-a-minuto-
domingo-covid-19-chile_20200315/

Riveros, V. S., & Mendoza, M. I. (2008). Consideraciones tedricas del uso de la internet
en educacion. Omnia, 14(1), 27-46.


https://www.tvu.cl/prensa/2020/04/23/mineduc-confirma-que-se-extendera-la-suspension-de-clases-presenciales.html
https://www.tvu.cl/prensa/2020/04/23/mineduc-confirma-que-se-extendera-la-suspension-de-clases-presenciales.html
https://www.minsal.cl/ministerio-de-salud-confirma-primer-caso-de-coronavirus-en-chile/
https://www.minsal.cl/ministerio-de-salud-confirma-primer-caso-de-coronavirus-en-chile/

80

Rodriguez del Rey, L. E., Pérez, M. G., & Rodriguez del Rey, M. E. (2016). Las
herramientas de comunicacion sincronicay asincronica en la clase presencial. Revista Conrado
[seriada en linea], 12 (56), pp. 84-89

Salinas, M. I. (2011). Entornos virtuales de aprendizaje en la escuela: tipos, modelo
didactico y rol del docente. Universidad Catolica de Argentina, 1-12.

Scagnoli, N. 1. (2000). El aula virtual: usos y elementos que la componen.

Sunkel, G., & Trucco, D. (2010). TIC para la educacion en América Latina. Riesgos y

oportunidades. Serie Politicas sociales, 167, 1-7.

Traveled, H. T. (2007). El Teletrabajo como aporte a la insercion laboral de personas

con discapacidad en Chile: Una gran carretera virtual por recorrer. Teletrabajo, 9(25), 89.

Tu Voz. (18 de mayo de 2020). TIC y Educacion: Ensefiar sin barreras. Recuperado de:
https://www.biobiochile.cl/noticias/opinion/tu-voz/2020/05/18/tic-educacion-ensenar-sin-

barreras.shtml
UNICEF. (2006). Convencion sobre los Derechos del Nifio.

Unicef. (2017). Estado mundial de la infancia 2017: Nifios en un mundo digital.

resumen.



81
9. Anexos

9.1 Anexo N°1: Encuesta aplicada a docentes de matematica
Encuesta profesores matematica.

Estimadas y estimados profesores, mi nombre es Esteban Martinez, estudiante de pedagogia
matematica en la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion (UMCE). La siguiente
encuesta tiene como finalidad obtener informacion sobre los docentes al trabajar a distancia y en

como se ha visto afectado su vida cotidiana en estos tiempos de pandemia.

Esta encuesta es dirigida a profesores de matematica que imparten clases a distancia en
establecimientos de educacion bésica o media. Sus respuestas seran almacenadas
andnimamente y seran analizadas de forma conjunta con el resto de resultados. En ningdn caso se
utilizard su nombre o direccién de correo electrénico con la informacidn entregada en esta

encuesta.
iGracias de antemano por su tiempo!

Direccion de correo electronico *

Nombre *

Género * Marca solo un o6valo.

Mujer
Hombre
Otro

Prefiero no decirlo
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Indique el rango de edad al que pertenece * Marca solo un dvalo.

21a30afos
31a40anos
41a50afos
51a 60arios
6la70afios

Tipo de establecimiento en que se desempefia * Marca solo un dvalo.

Colegio municipal
Colegio subvencionado

Colegio particular

El docente en tiempos de  pformacion sobre capacitaciones, enfermedades, recursos y
pandemia. sensaciones del docente.

Al comenzar la pandemia, se sentia preparado para educar a distancia? * Marca
solo un ovalo.

Si

No

Otro:

¢, Su establecimiento facilito los recursos o herramientas minimas para trabajar a

distancia? (pc, internet, Tablet etc.) * Marca solo un dvalo.
Si
No
Otro:
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Su institucion ¢le ha capacitado para el teletrabajo? * Marca solo un 6valo.

Si, entre marzo — mayo.
Si, entre junio — agosto.
Si, entre septiembre hasta la fecha.

No, aiin no se me ha capacitado

¢ Est& conforme con su capacitacion? * Marca solo un 6valo.
Si
No

Alnnose me hacapacitado

Otro:

Justifique su respuesta anterior. *

En este periodo (noviembre-diciembre) ¢se siente preparado para educar a

distancia? * Marca solo un évalo.
Si
No
Otro:



Indique los gastos econdémicos generados por trabajar a distancia *

Selecciona todos los que correspondan.

Agua
Alimentacion
Hedriddad
Escritorio
Examenes médicos
Internet
Locomocion
Medicamentos
Pizarra

Pzara Digtalizadora
Silla

Software

Otros

Gaste mas

Gaste menos

No gaste/ mantuve el costo

En caso de seleccionar otros, indique dicho gasto

84

¢Ha sufrido alguna clase de enfermedad debido al teletrabajo? Indique: si 0 no

seguido de la posible enfermedad. Ejemplo: artritis, ansiedad, dolor de cabeza, etc.
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En caso de haber sufrido alguna enfermedad, ¢su establecimiento le brindo el

debido apoyo? * Marca solo un 6valo.

Mucho apoyo
Poco apoyo

No me apoyo

¢Siente usted que esta preparado (fisica y mentalmente) para educar a distancia
durante el afio 2021? * Marca solo un 6valo.

Si

No

Otro:

Justifique su respuesta anterior. *

Producto del teletrabajo ¢Ha visto sobrepasado su carga laboral? * Marca solo un
ovalo.

Si

No

Otro:



86

Indique aproximadamente ¢En cuantas horas cree usted que sobrepasa su carga
laboral (de lunes a domingo)? *Marca solo un 6valo.

0 horas

1 a 2 horas

3 a4 horas
5a6 horas

7 a 8 horas

8 a 10 horas
Mas de 10 horas
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Uso de TIC y practicas docentes en tiempos de pandemia.

Respecto a los softwares utilizados en tiempos de pandemia: Marque la casilla si conoce el

software y si lo utiliza (respectivamente). Deje en blanco (sin marcar) en caso de que no conozca/utilice

dicho software.

¢Qué plataformas utiliza en la comunicacién con sus estudiantes? * Selecciona

todos los que correspondan.

Conoce el software Utiliza el software

Calibri [ [
Cinderella [] []
Derive [] []
Excel L] L]
Ceup L] L]
Geogebra [] []
Kahoot! L] L]
Google Classroom L] L]
Craphmatica [1] [1]
Maple L] L]
Microsoft team [1] [1]
Phet [ ] []
PowerPoint [] []
Scilab L] L]
Symbolab [] []
Winstats L] L]
wordwall L] []

[] []

Waord
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¢ Qué plataformas utiliza en la comunicacion con sus estudiantes? * Selecciona todos los

que correspondan.

Utiliza No utiliza

Google meet

Redes sociales (WhatsApp, Facebook,
Instagram)

Zoom

Otro

En caso de seleccionar otro, indique por favor la plataforma que utiliza

¢Como realiza sus evaluaciones en la educacion a distancia? * Selecciona todos los

que correspondan.

Formularios

Informes

Investigaciones

Pruebas de desarrollo

Pruebas de seleccién multiple
Tareas acumulativas

Otro:
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¢Considera importante el uso de TIC en el logro de los objetivos de aprendizaje en la
educacion a distancia? * Marca solo un 6valo.

Si

No

En ocasiones

¢ Qué eje temético considera que se beneficio mas con el uso de TIC en tiempos de

pandemia? * Marca solo un évalo.

NUmeros
Algebra y funciones
Geometria

Probabilidad y estadistica

¢Considera importante el uso de TIC en el logro de las habilidades en la educacion a
distancia? * Marca solo un 6valo.

Si

No

En ocasiones

¢ Qué habilidad considera que se beneficido mas con el uso de TIC en tiempos de

pandemia? * Marca solo un o6valo.

Argumentar y comunicar
Modelar
Representar

Resolucién de problemas
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¢Qué dificultades influyeron negativamente en la realizacion de sus clases a

distancia? *

Selecciona todos los que correspondan.

Notuvedificultades paralarealizacionde misclasesadistancia.

Baja capacitacion sobre el uso de TIC.

Baja participacion de sus estudiantes.

Espacio fisico adecuado en su hogar para el teletrabajo.

Fallas de internet (problemas de conexiton con plataformas y estudiantes).
Falta de aparatos tecnologicos que permitan la realizacion de su clase.
Problemas en los canales de comunicacion con la comunidad educativa.
Ruidos externos o internos en su domicilio.

Tiempo paralacreacionde materialconusodeTIC.

Otro:

¢De qué manera ha visto afectada sus practicas docentes en tiempos de
pandemia? Considere en su respuesta, sus practicas antes y durante la educacion a

distancia. *

¢En caso de realizarse una capacitacion en cuanto al uso de TIC o algun software
en matematica, le gustaria recibir una invitacion por medio de su correo electronico? *

Marca solo un ovalo.
Si

No
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Anexo N° 2: Reglas “los colonos de Catén”

Klaus Teuber

CATAN

Explicaciones detalladas sobre las reglas

y partida de ejemplo para
CATAN

Este manual contiene vna explicacién detallada de todas las reglas de “Catin®, ozdenadas alfabética-
mente. No es necesatio que leas las explicaciones de este manuval antes de jugar 1z primers partida.
Simplemente, siéntate a jugar signiendo el reglamento. Si durante la partida surge slguna duda sobce
zlgona regla, consulta 2quila explicacién detallada correspondiente.

Ean las Pig:nas finales de este manupal |:z Pztti: dela Piginz 9J'| pnedes encontrac también vnz pattidl de

ejemplo detzllada, que te aypdasd 2 introducirte en el uego.
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Componentes

19 hexagonos de terreno:

Bosque (4)
Pasto (4)
Sembrado (4)
Cerro (3)
Montana (3)
Desierto (1)

6 piezas de marco de mar con 9 puertos

95 cartas de materia prima (19 de cada una):
Madera = troncos de drbol = del bosque .
Lana = oveja = del pasto
Cereales = haz de espigas = del sembrado
Ardilla = ladrillos = del cerro
Mineral = minerales = de la monrana .
25 cartas de desarrollo: Lo ”
Caballero (14) ok S d
Progreso (6) o gy : -

Puntos de victoria (3)

4 tablas de costes de construccion 2 cartas especiales:
SRS Gran ruta comercial Gran ejército de caballeria

Figuras de juego
(de cuatro colores): |
16 ciudades .
20 poblados . ‘
60 carreteras Ciudad Poblado Carretera
1 figura de ladrén (gris)

siasmmnis GOOOOOO@®OO@

2 dados

92
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Explicaciones detalladas sobre las C
reglas de “Catan”

Caballero

Caminos

Caballero

Si un jugador juega en su turno la carta de desarrollo
G “caballero” (la puede jugar también antes de tirar los
g dados), debe mover inmediatamente el ladrén (=).

Carras de desarrollo

ganu ge pmgresode 3 * El jugador que ha jugado la carta de caballero tiene
Y e i que romar el ladrén y moverlo a otro terreno a su

Ciudad eccid x

C 2 eleccién.

:o merc!ar' . * Después, puede robar 1 carta de materia prima (y

Somend Intedo quedarsela) al jugador que tenga algiin poblado o

Comercio maritimo : ? ;o
ciudad adyacente a ese terreno. Si hay dos o mis juga-

Construir d 3
ores que hayan construido en ese terreno, entonces

Costa : i .

: puede elegir a quién le quiere robar.
Desierto g e

% * La carta se roba de la mano del jugador, sin mirar.
Encrucijada B ke ¥
: y o * El primer jugador que consiga tener 3 cartas de

combk de-comercio y coastrucciin caballero a la vista delante de él, recibe la carta especial

Fase de fundacién

“Gran ejército de caballeria”, que vale por 2 puntos de

Fichas numeradas oo e
victoria.

fjn de juego il * En cuanto owro jugador tenga a la vista una carta de
L;lln'mta mma caballero mis que el propietario actual de la carta
6n A A
ial “G
Monuaje del tablero, al azar Zsepzb aucd?n:sl:am
Poblado pasa a sus manos
Puerto L junto con los 2 puntos
Puntos de victoria AR
Si sale el siete, el ladrén se activa ’
Biaict Ejemplo: Es el turno

de Hans, que juega una
carta de caballero. Mueve
el ladron del terreno de
montana al terreno de bosque con un “4". Ahora Hans
puede robar una carta de materia prima, sin mirar, de la

mano del jugador A o del jugador B.

Importante: Cuando se juega una carta de caballero no
se debe comprobar si algiin jugador tiene mas de 7 carras
en su mano. Sélo hay que devolver cartas cuando sale un
“7” en los dados y se tienen mds de 7 cartas en la mano.

Caminos

Los caminos son los limites donde se encuentran dos te-
rrenos. Los caminos, entonces, ranscurren por la fronte-
ra entre hexigonos de terreno, asi como entre hexigonos
de terreno y las piezas de mar. En cada camino sélo se
puede construir una carretera (=»). Los caminos siempre
desembocan en encrucijadas (=), que es el punto donde
confluyen tres terrenos.




Carretera

Las carreteras son las conexiones entre los poblados y
ciudades propias. Las carreteras se construyen sobre

los caminos (=?). En cada camino (rambién a lo largo
de la costa), sélo se puede construir una carretera. Las
carreteras se pueden construir a continuacion de una
encrucijada en la que haya un poblado o una ciudad
propia, o bien a continuacién de una encrucijada no
ocupada (es decir, libre) a la que llegue una carretera
propia. Si no se construyen nuevas carreteras, ampoco
se podrin construir nuevos poblados. Las carreteras, por
si solas, tan s6lo dan puntos de vicroria en el tinico caso
de conseguir la carta especial “Gran ruta comercial” (=).

Cartas de desarrollo

Hay tres tipos diferentes de cartas de desarrollo: caballero
(=2), progreso (=) y puntos de victoria (). Cuando un
jugador compra una carta de desarrollo, roma la carra
superior de la pila y la anade a su mano. Las cartas de
desarrollo se mantienen en secreto hasrta su uso.

Cuando es su turno, un jugador siempre puede jugar
s6lo 1 carta: 1 carra de caballero o bien 1 carta de pro-
greso. Se puede jugar la carta en cualquier momento del
wrno, incluso antes de tirar los dados. Sin embargo,
no se puede jugar una carta de desarrollo en el mismo
wrno en que se ha comprado. Excepcién: si un jugador
compra una carta y resulta ser una carta de puntos de
vicroria (=?) con la que consigue llegar a 10 punros de
victoria, en este caso puede poner boca arriba esta carta
enseguida y ganar la partida.

Las cartas de puntos de victoria (ya sea una o varias)

sélo se ponen boca arriba al final de la partida, cuando
gracias a ellas un jugador consigue 10 puntos de victoria,
ganando la partida y provocando su fin.

Atencién: Cuando se le roba una carta a un jugador (ver
“Si sale el siete, el ladron se activa”) sélo puede ser una
carta de mareria prima de su mano. El jugador deberia
poner aparte sus cartas de desarrollo antes de presentar
su mano de cartas para que le roben, o guardarlas de otra

forma en un lugar diferente.

Cartas de progreso

Las cartas de progreso son uno de los tipos de las cartas
de desarrollo. Durante su tumo, un jugador sélo puede
jugar una carta de desarrollo. De cada carta de progreso
hay dos copias:
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* Construccién de carreteras: el jugador que juega
esta carta puede, sin pagar ninguna materia prima,
construir 2 nuevas carreteras en el tablero. Para ello se
tienen en cuenta las reglas habituales de construccién
de carreteras.
* Descubrimiento: el jugador que juega esta carta puede
tomar dos cartas de materia prima de las pilas de la
reserva. Si el jugador atin no ha resuelto su fase de
construccion, puede usar estas cartas de materia prima
para construir.
Monopolio: el jugador que juega esta carta elige una
marteria prima. Todos los demds jugadores le tienen
que entregar las cartas de marteria prima de ese tipo
que tengan. Si algin jugador no tiene cartas de esa
mareria prima, no tiene que entregar nada.

Cartas de puntos de victoria

Las cartas de puntos de victoria son un tipo de cartas de
desarrollo (=). Esto significa que se pueden “comprar”.
Estas cartas de desarrollo representan importantes

logros culturales, que estin simbolizados por diferentes
edificios. Cada carta de puntos de victoria vale 1 punto
de vicroria. Si un jugador compra una carta de puntos
de victoria, la guarda y la mantiene oculta. Si, durante su
turno, un jugador consigue tener 10 puntos de victoria,
contando los obtenidos por las cartas de puntos de
victoria, pone la carra (o cartas) boca arriba y demuestra
asi que ha ganado la partida.

Consejo: Las cartas de puntos de victoria se deberian
guardar de tal manera que los otros jugadores no puedan
llegar a ninguna conclusién. Si un jugador tiene siempre
delante de ¢l una o dos cartas boca abajo, y nunca las
usa, alimenta la sospecha de que podrian ser cartas de

puntos de victoria.

Ciudad

Sélo se puede construir una ciudad ampliando un
poblado ya existente. Cada ciudad vale 2 puntos de
vicroria, y su propietario obtiene por cada hexigono de
terreno adyacente el doble de marterias primas (2 cartas
de materia prima, si sale
el mimero del terreno).
Los poblados que quedan
disponibles (al haber sido
ampliados a ciudad), se
pueden usar otra vez para
fundar nuevos poblados.
Ejemplo: Ha salido

un “8” en los dados. Fl
Jjugador azul obtiene 3 cartas de mineral: 1 por el poblado
y 2 por la ciudad. El jugador naranja obtiene 2 cartas de
madera por su ciudad.




Consejo: Es casi imposible ganar la partida sin ampliar
poblados a ciudades (2 puntos de victoria cada una).
Cada jugador solo tiene 5 poblados, asi que con ellos
solo podria obtener 5 puntos de victoria.

Comerciar

Después de que el jugador con el turno haya tirado

los dados para determinar los terrenos que producen
materias primas, puede comerciar. Puede intercambiar
cartas de materia prima con los otros jugadores (comer-
cio interior (=»)), pero también puede comerdiar sin
necesidad de hacerlo con ningiin otro jugador (comercio
maritimo (=?)) intercambiando sus cartas de mareria pri-
ma por cartas de las pilas de reserva. Durante su turno,
un jugador puede comerciar tanto tiempo y tantas veces
como le permitan las cartas de materia prima que tenga
en la mano.

Comercio interior

(comercio con los otros jugadores)
El jugador con el turno puede (después de haber tirado
los dados para determinar la produccién de materias
primas) intercambiar cartas de mareria prima con los
otros jugadores. Las condiciones del intercambio — cudn-
tas cartas se cambian por cuiles — dependen del talento
negociador de los jugadores. No esti permitido regalar
cartas (intercambiar 0 cartas por 1 o mds cartas).
Importante: Sélo se puede comerciar con el jugador
que dene el turno. El resto de jugadores no pueden
comerciar entre si.

Ejemplo: Es el turno de Hans. Necesita 1 de arcilla para
construir una carvetera. Ya tiene 2 de madera y 3 de mi-
neral. Hans pregunta: “;Quién me puede dar 1 de arcilla?
Ofrezco 1 de mineral.” Werner contesta: “Si me das 3 de
mineral, te doy 1 de arcilla.” Gabi interviene, gritando:
“1é doy 1 de arcilla si me das 1 de madera y I de mineral.”
Hans se decide por la oferta de Gabi, e intercambia 1 de
madera y 1 de mineral por 1 de arcilla.

Importante: Werner no puede comerciar con Gabi porque

es el turno de Hans.

Comercio maritimo

Durante el turno de un jugador, en la fase de comercio,

puede intercambiar cartas de marteria prima sin nece-

sidad de hacerlo con ningjin otro jugador: el comercio
maritimo le permite esto.

* Sin puerto: Se aplica la tasa de cambio bdsica (y me-
nos favorable) 4:1. El jugador devuelve 4 cartas iguales
de materia prima a la reserva, y toma a cambio la carta
que quiera (una) de la pila correspondiente.

El jugador no necesita tener ningiin puerto (=)
{un poblado construido en un puerto) para hacer el
intercambio 4:1.

Ejemplo: Hans devuelve 4 cartas de mineral a la pila de
reserva y toma 1 carta de madera. Tendria mds sentido,
por supuesto, intentar primero conseguir un cambio mds
favorable con los otros jugadores (comercio interior).

* Con puerto: Si el jugador ha construido un poblado
o una ciudad en un puerto (=), entonces tiene
mejores posibilidades de intercambio. Hay dos tipos
diferentes de puerto:

1. Puerto bdsico (3:1): Durante el murno de un
jugador, en su fase de comercio, puede devolver 3
cartas iguales de mareria prima a la reserva, y tomar a
cambio 1 carta de mareria prima diferente.

Ejemplo: El jugador azul devuelve 3 cartas de madera a
la pila de reserva y toma 1 carta de mineral.

2. Puerto especial (2:1): Existe un puerro especial
por cada tipo de materia prima. La tasa de cambio
2:1, la mis favorable, s6lo se aplica a la materia prima
indicada en el puerro especial en el marco de mar. Se
ha de tener en cuenta que en un puerto especial no se
pueden intercambiar otros tipos de mareria prima con
la tasa 3:1.

Ejemplo: El jugador azul tiene un poblado (también
podvria ser una ciudad) en el puerto especial de madera.
Este jugador puede, durante su fase de comercio, devolver
2 cartas de madera a la pila de reserva y tomar a cambio
1 carta de una materia prima diferente. También puede
intercambiar 4 cartas de madera por otras 2 cartas
diferentes, etc.

Importante: Sélo el jugador con el turno puede hacer el

comercio maritimo.
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Construir

Después de tirar los dados para determinar la produc-
cién de materias primas, el jugador con el turno puede
construir. Para ello debe entregar diferentes combina-
ciones de cartas de materia prima (ver rabla de costes de
construccion), que se devuelven a las pilas de la reserva.
El jugador puede construir todo lo que quiera y comprar
cartas de desarrollo mientras tenga cartas de mareria pri-
ma para “pagar”, mientras tenga figuras disponibles para
construir y mientras queden cartas de desarrollo en la
reserva. Ver también poblado (=), ciudad (=), carretera
(=) y cartas de desarrollo (=).

Cada jugador tiene 15 carreteras, 5 poblados y 4
ciudades. Si un jugador construye una ciudad, recupera
el poblado y puede volverlo a construir. Por el contra-
rio, las carreteras y las ciudades, una vez construidas,
permanecen en su lugar de construccién hasta el final de
la parrida.

Después de “construir” el turno del jugador finaliza y es el
turno del siguiente jugador por la izquierda. Ver la variante
de reglas en “fase combinada de comercio y construccion”.

Costa

El lado de un hexdgono de terreno que es adyacente

al mar es una “costa”. En una costa se puede construir
una carretera. En las encrucijadas adyacentes al mar se
pueden construir poblados, y ampliarlos a ciudades. La
desventaja es que en la costa s6lo se recibe la produccién
de materias primas de uno o dos terrenos. La venmja es
que en las costas hay puertos que permiten el comercio
maritimo, y con ello tasas de cambio mis favorables. Sin
embargo, un poblado construido en una encrucijada de
costa que no tenga puerto no da ninguna ventaja para el
comercio.

D

Desierto

El desierrto es el tinico terreno que no produce ninguna
materia prima. En el desierto vive el ladrén (=), y em-
pieza la partida colocado en él. Los jugadores que cons-
truyan poblados o ciudades adyacentes al desierro, han
de rener en cuenta que sélo podrin recibir la produccién

de dos hexdgonos de terreno.

E
Encrucijada

Las encrucijadas son los puntos de interseccién donde

confluyen tres hexigonos de terreno. Los poblados sélo
se pueden construir en las encrucijadas.
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Fase combinada de comercio y
construccion

El motivo de separar en dos fases independientes el
comercio y la construccion es presentar a los nuevos
jugadores una estrucrura de juego clara, que les permita
una introduccién ripida al juego. Sin embargo, a los
jugadores mds experimentados les recomendamos
eliminar la separacién entre la fase de comercio y la fase
de construccién. De esta forma, después de haber tirado
los dados para determinar la produccién de materias
primas, se puede comerciar y construir en el orden que
se quiera. Por ejemplo, un jugador podria comerciar,
construir, seguir comerciando después y construir de
nuevo a continuacion, mientras las cartas de su mano se
lo permiran.

Cuando se usa la fase combinada, el jugador que ha
construido un poblado en un puerto, puede usar el
puerto para comerciar en el mismo turno en que lo ha
construido.

Fase de fundacién

La “fase de fundacién” se juega justo después de haber

hecho el montaje del tablero, al azar ().

* Cada jugador elige un color y toma las figuras corres-
pondientes: 5 poblados, 4 ciudades, 15 carreteras. Y
también una tabla de costes de construccién.

* Se separan las cartas de mareria prima por tipos en
cinco pilas y se colocan boca arriba en los dos porta-
cartas. Los portacartas se colocan al lado del tablero.

* Se mezclan las cartas de desarrollo (=) y se ponen
boca abajo en una pila en el compartimento libre que
queda en uno de los portacartas.

* Las dos cartas especiales y los dados se colocan al lado
del rblero.

* El ladrén se coloca en el desierto.

La fase de fundacién consta de dos rondas, durante las

cuales cada jugador construye 2 carreteras y 2 poblados:

1* Ronda
Por turnos, todos los jugadores tiran los dos dados. El
jugador que saque el resultado mayor empieza a jugar.



Coloca uno de sus poblados en una encrucijada (=)
libre a su eleccién. Conectada a ese poblado coloca, en
cualquier direccién, una carretera. A continuacion, le
siguen el resto de jugadores en sentido horario. Cada
uno coloca 1 poblado y 1 carretera.

Atencion: Hay que tener en cuenra la regla de la distan-
cia durante la colocacién de todos los pueblos siguientes

al primero.

2* Ronda

Una vez todos los jugadores hayan construido su primer
poblado, el jugador que haya sido el iltimo en la
primera ronda es el que empieza a jugar en la segunda
ronda. Este jugador es ahora el primero en construir su

segundo poblado y su segunda carretera conectada a éste.

Atenci6n: después de él le siguen el resto de jugadores
en sentido antihorario. Asi pues, el jugador inicial serd el
ultimo en construir su segundo poblado.

El segundo poblado se puede construir completamente
por separado del primero, en cualquier otra encrucijada,
pero también se ha de tener en cuenta la regla de la
distancia. La segunda carretera debe partir del segundo
poblado, pero puede hacerlo en cualquier direccién.
Cada jugador recibe enseguida, después de la fundacién,
la produccién de materias primas de su segundo pobla-
do: por cada hexigono de terreno que sea adyacente a
este segundo poblado toma de la reserva una carra de la
mareria prima correspondiente.

El jugador inicial (el que ha construido en tltimo lugar
su segundo poblado) empieza la partida. Tira los dos
dados para determinar la produccién de marterias primas
del primer tumno. Se pueden encontrar consejos sobre la
mejor forma de hacer la fundacién en la seccién

tictica ().

Fichas numeradas

Cuanto mis grande esté impreso el niimero de una
ficha, mayor seri la probabilidad de que el hexigono de
terreno correspondiente produzca materias primas. Los
niimeros impresos mds grandes son aquellos que tienen
la probabilidad de salir mds a menudo al tirar los dos
dados. Asi pues, un terreno con un “6” 6 un “8” tiene
mis probabilidades de producir marerias primas, que

otro terreno con un “2” 6 un “127.

Fin de juego

Si le llega el turno a un jugador y ya tiene 10 puntos de
vicroria (o los consigue durante ese turno), la partida
termina enseguida con él como ganador.

Ejemplo: Un jugador tiene 2 poblados (2 PV), la carta
especial Gran ruta comercial (2 PV), 2 ciudades (4 PV) y
2 cartas de puntos de victoria (2 PV). Pone boca arriba sus
dos cartas de puntos de victoria, y con ellas consigue los 10
punitos necesarios para ganar.

G

Gran ruta comercial

* Una ruta comercial puede ser interrumpida, y por tanto
no ser vilida para ser considerada como Gran ruta
comercial, si otro jugador construye un poblado en una
encrucijada libre por la que transcurra la ruta comercial.

Ejemplo: El jugador naranja tenia la “Gran ruta
comercial’, formada por 7 carreteras. El jugador rojo
construye el poblado marcado con un circulo negro, y con
ello interrumpe la ruta comercial del jugador naranja.
Ahora la “Gran ruta comercial” la tiene el jugador rojo, y
con ello los 2 puntos de victoria.

Importante: Los poblados o ciudades propios no inte-

rrumpen una ruta comercial propia.

* Si después de la interrupcién de una ruta comerdial,
varios jugadores tienen rutas comerciales formadas
por la misma cantidad de carreteras, entonces hay que
comprobar lo siguiente:

- Si el jugador que tiene la carta especial “Gran ruta
comercial” ambién participa en el empate, la man-
tiene.

- Si el jugador que tiene la carra especial “Gran rura
comercial” no participa en el empate, la carta se
retira momentineamente de la partida. Entrard en
juego de nuevo cuando un tnico jugador tenga en
solirario la “Gran ruta comercial®.

* La carta especial también se retira de la partida si,
después de una interrupcién, ningtin jugador ya no
tiene 5 6 mds carreteras consecutivas, es decir, que ya
no hay ninguna “Gran ruta comercial”.
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L

Ladrén

Al principio de la partida, el ladrén se coloca en el de-
sierto (=). Sélo se mueve cuando al tirar los dados sale
el “7” (°), o cuando un jugador juega una carta de ca-
ballero (=3). Mientras el ladrén esté en un hexigono de
terreno, anula la produccién de marerias primas de ese
hexigono. Todos los jugadores que tengan poblados y/o
ciudades adyacentes no recibirdn ninguna mareria prima
de este terreno mientras el ladrén se encuentre en él.

Ejemplo (ver ilustracion anterior en“caballero”): Fs
el turno de Hans, y saca un “7" en los dados. Ahora debe
mover el ladron. El ladron estaba en un terreno de mineral.
Hans lo coloca encima de la ficha numerada con un “4” en
un terreno de bosque. Ahora Hans puede robar una carta
de materia prima, sin mirar, de la mano de uno de los dos
jugadores propietarios de los poblados A"y “B". Ademds,

si en los turnos siguientes sale un “4” en los dados, los
propietarios de los poblados “A” y “B” no recibirdn ninguna
carta de materia prima de madera. Fsto serd asi hasta que
el ladyon se vuelva a mover, ya sea por otro “7" 0 por una
carta de caballero.

M
Montaje del tablero, al azar

1. En primer lugar, coloca las 6 piezas de marco en
cualquier orden. Presta arencién a que una cara de las
piezas de marco no tiene puerto. Debes usar solo la
cara con los puertos.

2. Mezcla los hexdgonos de terreno y ponlos boca abajo
en una pila. Toma el primer hexigono de esta pila y
colécalo boca arriba dentro del marco empezando por
un lado hasta que se hayan usado rodos los hexigonos

y el marco esté lleno.

3. Coloca las fichas numeradas:

* Pon todas las fichas numeradas sobre la mesa, a un
lado del tablero, con la cara de la letra a la vista.

* Ahora coloca las fichas en orden alfabético encima de
los hexdgonos. Empieza por un hexdgono que esté

en una esquina cualquiera, y
contintia colocando las fichas
numeradas siguientes en
el sentido contrario a
las agujas del reloj. Ver
ejemplo. Atencién: En el
desierto no se coloca ningu-
na ficha numerada, se salta.
* Una vez estén colocadas todas
las fichas numeradas se les da la vuelra, para que la
cara con el niimero quede a la vista.
Se contintia con la "Fase de fundacion” (=>).

P

Poblado

Un poblado vale 1 punto de vicroria, y su propietario
puede recibir la produccién de marteria prima de todos
los hexdgonos de rerreno adyacentes.

Importante: Al construir un poblado se debe tener en
cuenta la regla de la distancia: en ninguna de las tres
encrucijadas adyacentes puede haber ya un poblado

(no importa de qué jugador). Siun jugador ya ha
construido sus 5 poblados, antes de poder construir mds
poblados primero debe ampliar a ciudad alguno de ellos.
Con ello, recupera su poblado, que queda sustituido por
una ciudad. Ahora el jugador puede construir un nuevo
poblado.

Puerto

Los puertos tienen la ventaja de que en ellos se puede co-
merciar de forma mas favorable con las marerias primas.
Para tener un puerto, un jugador debe construir uno de
sus poblados en la costa (), en una de las dos encru-
cijadas (=>) que pertenecen a un puerro. Ver ambién
“Comercio maritimo” (=).

Importante: cuando
un jugador consigue
un puerto, no puede
utlizarlo hasta su si-
guiente turno, es decir, hasta
su siguiente fase de comercio.

Puntos de victoria
El primer jugador que, cuando
llegue su turno, tenga 10 puntos de vicroria (o
consiga tenerlos durante su turno), gana la partida.
Los puntos de vicroria se consiguen por:

Un poblado 1 punto de victoria
Una ciudad 2 puntos de victoria
Gran ruta comercial 2 puntos de vicroria
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Gran ejército de caballeria
Cartas de desarrollo

de puntos de vicroria I punto de vicroria
Cada jugador empieza la partida con 2 poblados ya
construidos, asi que desde el principio ya tiene 2 puntos
de victoria. Se trata, entonces, de conseguir 8 puntos de
victoria mds.

S

Si sale el 7, el ladrén se activa

Si al drar los dados al principio del rurno un jugador

saca un “7”, entonces ningtin jugador recibe cartas de

marteria prima. Al contrario:

* Todos los jugadores deben contar cudntas cartas de
materia prima tienen en su mano. Los jugadores que
tengan mis de 7 cartas (es decir 8, 9 6 mas) deben ele-
gir la mitad de ellas y devolverlas a las pilas de reserva.
En el caso de que sea un nimero impar, siempre se
redondea a favor del jugador afecrado. Por ejemplo, si
fueran 9 cartas de mareria prima, tendria que devolver
4 de ellas.

Ejemplo: Hans tira los dados y saca un “7". Sélo tiene

6 cartas de materia prima en su mano. Benni tiene 8
cartas y Wolfgang 11. Benni tiene que devolver 4 cartas y
Wolfgang 5 (siempre se redondea a favor del jugador).

* A continuacién, el jugador con el murno debe mover el
ladrén (=) y colocarlo en otro hexigono de terreno.
Con ello la produccién de materias primas de este
terreno queda bloqueada. Ademis, el jugador que ha
movido el ladrén puede robar, sin mirar, una carta
de la mano del jugador que renga algiin poblado
o ciudad adyacente a ese terreno. Si hubiera dos o
mis jugadores con poblados o ciudades adyacentes

al terreno, puede elegir a quién robar. Ver también

“caballero” (=).

2 puntos de victoria

A continuacion, el jugador contintia normalmente su turno,

pasando a la fase de comercio.

T
Tactica

Como “Catin” se juega sobre un tablero montado al
azar, los problemas ticticos que se presentan son dife-
rentes en cada partida. Sin embargo, a pesar de ello hay
unos cuantos puntos generales que rodos los jugadores
deberian tener en cuenta. Estos son los mds importantes:
1. Al principio de la partida, la arcilla y la madera son

las marerias primas mds importantes. Las dos son ne-

cesarias para construir carreteras y poblados. Desde el

principio, los jugadores deberian intentar construir sus

poblados adyacentes a, como minimo, un terreno
de arcilla 0 de madera que les proporcionen una
buena produccién.

2. No se debe subestimar la utilidad de los puer-
tos. Por ejemplo, si un jugador tiene una buena
produccién de cereales, durante la partida deberia
intentar construir un poblado en el puerto especial
de cereales.

3. Durante la fundacién de los dos primeros poblados
se debe tener en cuenta que haya suficiente espacio
para expandirse mds adelante. Es peligroso fundar
los dos primeros poblados en el centro de la isla,
porque los caminos pronto quedarin bloqueados
por los otros jugadores.

4. Cuanto mids se comercie, mds posibilidades se
tenen. No hay que dudar en proponer ofertas de

intercambio al jugador con el urno.

1

PARTIDA DE EJEMPLO

En las pdginas siguientes encontraris una partida de
ejemplo. Te mostramos el desarrollo de los primeros
turnos de una partida de “Cartdn”, empezando por la
disposicién inicial. La mejor forma de seguir el ejemplo
es que construyas el tablero segin la ilustracién del
reglamento y vayas reproduciendo cada turno por
separado. Mientras lo haces, intenta entender cémo
juega cada jugador. En el texto se detallan los motivos
de las acciones de los jugadores. Por supuesto, también
puedes leer simplemente la partida de ejemplo, lo que
te servird para tener una impresion inicial de lo que se
“siente” durante una partida.

iQue lo pases de maravilla jugando a “Catin™!
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DISPOSICION INICIAL Y PARTIDA DE EJEMPLO

Materias primas iniciales
y orden de juego

LEn
L5489
L5408
g

El jugador naranja quiere 1 de madera, para construir con arcilla + madera una
carretera. El jugador rojo y el jugador azul tienen madera. El jugador rojo sélo
tiene 1 de madera, y quiere quedsrsela. El jugador azul tiene 2 de madera, pero solo
daria 1 de madera a cambio de 1 de arcilla. El intercambio no se haria, porque el
jugador naranja slo tiene 1 de arcilla. Asi pues, el jugador naranja no comerdia, y
tampoco construye. El jugador naranja entrega los dados al jugador rojo.

El jugador rojo quiere 1 de arcilla, pero los jugadores naranja y blanco quieren
quedarse con su arcilla. El jugador rojo no comerdia. El jugador rojo tiene 1 de
mineral, 1 de cereales y 1 de lana, y con ello compra 1 carta de desarrollo. La carta
que compra es “Progreso: Descubrimiento”. El jugador rojo entrega los dados al
jugador azul.
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El jugador azul quiere 1 de arcilla. Blanco quiere

1 de lana a cambio de 1 de arcilla. El jugador azul
preferiria quedarse con la lana para comprar una
carta de desarrollo, pero decide aceptar la oferta
de intercambio. Los jugadores azul y blanco inter-
cambian 1 de arcilla por 1 de lana. El jugador azul
construye una carretera. El jugador azul entrega los
dados al jugador blanco.

o[o
L- &-

El jugador blanco tiene las materias primas para
construir | carretera y para comprar 1 carta de de-
sarrollo. Sin embargo, prefiere construir 1 carretera
v 1 poblado. Por tanto, ofrece 1 de cereales + 1 de
mineral a cambio de 1 de madera + 1 de arcilla.

El jugador naranja estd considerando aceptar esta : T i
duummmmmﬂnatodzlmmmmpnm,mptomzmcmumauMMqud|ugmiorblan:opodm
interrumpirle la ruta construyendo 2 carreteras, asi que renuncia al cambio. El jugador blanco no comercia, construye 1 carretera y compra
1 carta de desarrollo. La carta que compra es un “Caballero”.

: 7 El jugador naranja también tiene las materias primas necesarias para construir
g - ’ x 1 carretera y para comprar 1 carta de desarrollo. Primero compra la carta de

desarrollo. La carta que compra es “Construccion de carreteras”, pero no la puede
jugar inmediatamente (las cartas de desarrollo slo se pueden jugar a partir de
x\ —_— su siguiente turno). Como ahora puede construir dos carreteras, se reserva las
. materias primas con la esperanza de poder construir con ellas un poblado en su
siguiente turno.
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El jugador rojo quiere construir una ciudad. Tiene 2 de
mineral y la carta de desarrollo “Progreso: Descubri-

miento” que le da dos materias primas cualesquiera, asi
que solo necesita 1 de mineral o 1 de cereales. Por tanto,
ofrece 1 de madera o 1 de arcilla a cambio de 1 de cerea-
les 0 1 de mineral. El jugador blanco tiene 2 de cereales,
pero se ha dado cuenta de lo mucho que el jugador

rojo quiere el mineral. Asi pues, exige 1 de arcillay 1 de
madera a cambio de 1 de cereales. Al jugador rojo no le
entusiasma la idea, pero se conforma y acepta la oferta.
El jugador rojo da al jugador blanco 1 de arcilla + 1 de
madera y recibe a cambio 1 de cereales. El jugador rojo
juega la carta “Descubrimiento”, toma 1 de mineral y 1
de cereales, y construye con 3 de mineral y 2 de cereales
una ciudad. La carta “Descubrimiento” se devuelve a la
caja, queda eliminada del juego.

260
- &-

El jugador azul estd enfadado por el iiltimo turno. No
pens6 en ofrecer al jugador rojo 1 de mineral a cambio
de 1 de arcilla para impedir que el jugador blanco consi-
guiera el buen cambio de 2 cartas a cambio de 1. Por este
motivo, ahora quiere perjudicar al jugador blanco. Hay
un terreno con una buena produccion (el cerro con el 9)
al cual puede mover el ladrén. En ese terreno el jugador
blanco tiene un poblado, y el jugador rojo una ciudad.
Pero el jugador azul ha estado atento, y sabe que ningiin
jugador tiene lana, asi que decide mover el ladrén al
pasto con el 8, que tiene una buena produccion de lana.
Por si acaso, el jugador azul pregunta si alguien estd
dispuesto a darle 1 de lana a cambio de 2 de madera, pero
nadie acepta la oferta porque, en efecto, ningiin jugador
tiene lana para ofrecer. El jugador azul no construye.

Hl jugador azul toma el ladrim del desierto y lo coloca en el pasto con el 8.
Le roba una carta al jugador blanco (madera).
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TURNO 8 El jugador blanco juega, antes de tirar los dados, su carta de caballero. Mueve
el ladrin al sembrado con el 10 y roba al jugador rojo (madera).

Las cartas de desarrollo se pueden jugar en
cualquier momento del turno, asi que el jugador
blanco juega su caballero antes de tirar los dados
para liberar su terreno y bloguear otro terreno en el
que no haya ninguno de sus poblados. Y enseguida N : :

recibe la recompensa por ello. Slel;ugadezmohuhemhchommhhmhdedzdmnohabmmhdomngtmpudmfcm
pasto. El jugador blanco quiere recuperar la madera que le han robado en el turno anterior. El jugador azul tiene 5 cartas en ka mano, asi
que seria demasiado dificil para el jugador blanco robarle una carta y que justo ésta fuera la carta de madera. Sospecha que el jugador rojo
tiene 1 de madera en su mano, asi que prefiere robarle la carta a él. El jugador blanco deja la carta de caballero boca arriba delante de él.
Ahora blanco tiene las materias primas necesarias para un poblado, asi que construye un poblado.

2 (903
2l 2
28 -

El jugador naranja ni siquiera intenta comerciar,
porque sabe que las materias primas que necesita no
estin en juego o son muy escasas. Juega la carta de
desarrollo “Progreso: Construccién de carreteras” y
construye 2 carreteras. La carta se devuelve a la caja,
queda eliminada del juego.

I
} WIS

2 ‘ — El sembrado con e 10 esti blogueado por el ladiin, y por ello las jugadores
B rojo y azul no reciben ninguna produccion.

x - \.Il El jugador rojo solo tiene una materia prima. Asi pues, en este turno el jugador rojo
puede comerciar, pero no construir. Le entrega los dados al jugador azul.
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El jugador azul ya tiene 7 materias primas en su
mano, asi que deberia apresurarse en construir. Con
las materias primas que tiene, solo puede construir
una carretera, pero él prefiere construir un poblado.
Para ello le hace falta 1 de lana, la materia prima que, de momento, es la mis escasa. Tiene 4 de madera, asi que podria intercambiarlas
mediante el comercio maritimo (comercio con el banco) por 1 de lana. Pero entonces le faltaria 1 de madera. Por ello pregunta si alguien le
ofrece 1 de madera. El jugador naranja ve su oportunidad de construir una ciudad, y ofrece 1 de madera a cambio de 1 de mineral o de 1 de
cereales. Fl jugador azul comercia con el jugador naranja, 1 de mineral a cambio de 1 de madera. A continuacién, el jugador azul comercia
con el banco usando la tasa 4:1, entrega 4 de madera y recibe a cambio 1 de lana. Por tltimo, el jugador azul construye un poblado.

El jugador blanco construye 1 carretera y entrega los
dados al jugador naranja.

Si tuviera 1 de cereales mas, el jugador naranja
podria construir 1 ciudad. Pero nadie le quiere
ofrecer cereales, ni siquiera a cambio de lana.
(Sucede, simplemente, que nadie tiene lana). Asi que
el jugador naranja construye 1 poblado.
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El jugador rojo construye 1 carretera y guarda el
resto de sus materias primas.

& ()

El jugador azul quiere 1 de cereales para comprar 1
carta de desarrollo, pero nadie comercia con €l. Asi
pues, el jugador azul construye una carretera.

2@ =2 -
2 (8

El jugador blanco ahora tiene mucha lana, y un
puerto especial de lana. Podria cambiar 2 x 2 de
lana a cambio de 2 materias prima cualesquiera.
Con ello casi podria construir una ciudad. Por
tanto, el jugador blanco ofrece lana a cambio de mineral o cereales. El jugador azul no esti interesado en lana, y el jugador naranja también
estd intentando conseguir una ciudad. Por el contrario, el jugador rojo tiene una produccion de lana muy débil (sélo con un 12), y quiere
construir en breve 1 poblado. Asi pues, el jugador blanco comercia con el jugador rojo 1 de lana a cambio de 1 de mineral. El jugador blanco
comercia en el puerto especial de lana 2 de lana a cambio de 1 de mineral, y 2 de lana a cambio de 1 de cereales; y construye una ciudad.
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El jugador blanco va ganando con 4 puntos. Su ciudad y su poblado
en el pasto con el 8 le aseguran una buena produccion de lana, que
junto con su puerto especial de lana tiene mucho potendial. Sin
embargo, el jugador blanco depende mucho de que salga el 8 al tirar
los dados. Adems, el terreno de pasto con el 8 es un objetivo claro
para el ladrén mientras el jugador blanco vaya ganando. Aunque

el jugador blanco se quede sin materias primas en su mano, su
produccién deberia ser suficiente para poder construir otro poblado
rapidamente. La produccién de mineral del jugador blanco es muy
pobre, asi que ahora debe decidir si usard su mineral y su puerto de
lana para construir ciudades, o si prefiere intentar conseguir cartas
de desarrollo y construir 1 6 2 poblados mas. Ya tiene una carta de
caballero, asi que posiblemente se decida por la iiltima opddn.

El jugador naranja tiene 3 puntos, aunque tiene 7 cartasen la
mano. Si tiene suerte, y la tirada del préximo turno es 5,8 6 9, po-
dria construir una ciudad. El jugador naranja tiene una importante
produccién de mineral y cereales, asi que lo mejor que puede hacer
en primer lugar es ampliar sus poblados a ciudades. Con la produc-
cidn que obtendri por ello, seria interesante para él conseguir un
puerto basico. El puerto 3:1, en cuya direccién ya tiene construida
una carretera, puede ser una opcién. El jugador naranija se enfrenta
a varios problemas para conseguir sus siguientes puntos de victoria:
¢l jugador azul le podria quitar la posibilidad de conseguir la Gran
ruta comercial, y el jugador blanco el Gran ejército de caballeria,

2 2
4 saee

porque los dos tienen una produccién de materias primas mds fuer-
te que €L A pesar de esto, la posicion del jugador naranja es segura y
con posibilidades de expansidn.

El jugador rojo tiene 3 puntos, pero se encuentra en una situacion
un poco desfavorable. Necesita cereales con urgencia, pero la
produccidn del terreno estd bloqueada por el ladron. Ademas, tiene
pocas posibilidades de expansion y necesita urgentemente construir
un segundo poblado (para el cual tan s6lo le falta 1 de cereales).
Después, tendri que hacer lo posible para construir mis carreteras
v asi tener acceso a un par de encrucijadas mds en las que construir
nuevos poblados.

El jugador azul también tiene 4 puntos, y se enfrenta a un problema
similar al del jugador rojo. Su ruta de una tinica carretera se dirige
a la “tierra de nadie” entre los poblados del jugador blanco y del
jugador naranja. Su otra ruta se dirige a zonas en las que el jugador
rojo y el jugador naranja también estin interesados. Sin embargo, el
jugador azul tiene un cerro con un 8 y un bosque con un 6, asi que

cuenta con la ventaja de tener la mejor produccion para la construc-

cion de carreteras. Para el jugador azul es dificil construir ciudades,
asi que deberia concentrarse en la construccion de poblados y
carreteras, con el fin de conseguir la Gran ruta comercial.

jAtin no hay nada decidido!
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9.3 Anexo N°3: Actividad realizada en Nearpod

Evaluacion

En esta sesidn realizaremos un test d
relacionado a variables aleatorias
y el juego "Catédn Universe"

a Open notes navigator

% Completa los espacios o

¢A qué hace referencia el término variable aleatoria?

Una variable aleatoria es una - que asigna un valor - a cada posible resultado del -

aleatorio.

¢A que hace referencia el término funcion de probabilidad?

Es una funcion que asigna - a los valores de la variable -

numeérico || aleatoria. ||probabi|idades|| funcion ||experimento H

4 Open notes navigator



Pregunta 1

Pregunta 2

Pregunta 3

;De que manera se clasifican las variables aleatorias?

A. Discretas
B. Continuas
C. Mixtas

D. Todas las anteriores

La funcién de distribucin acumulada (fda) de una variable aleatoria es:

A. constante

B. creciente

C. decreciente

;Cudl de las siguientes afirmaciones es verdadera?

A. Un experimento aleatorio se puede repetir infinitas veces bajo las mismas condiciones.

B. Un experimento aleatorio posee un conjunto de resultados posibles que determinan su espacio muestral.

C. Alrealizar un experimento aleatorio no se pueden predecir el resultado.

D. Todas son verdaderas.
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Pregunta 4 (V]

Al lanzar dos dados simultineamente ;Cual es el nimero de elementos del espacio muestral?

A6
B. 12
c 2
b D. 36 d
Pregunta 5 V]

Al lanzar dos dados simulténeamente y calcular la suma de estos ;Cul es el rango de este experimento?

A. {1,23,456}
B. {2,3.4,5,6,7,8,9,10,11,12}

C. {1,23,456,7,8,9,10,11,12}

Encuentre entre los pares, los ejemplos que corresponden a variable aleatoria continua o discreta.

Variable aleatoria Variable aleatoria
discreta continua

"altura de un
alumno elegido al
azar”

“resultado al tirar un
dado”



Con el juego "Catan Universe", defina 3 variables aleatorias:

Utilice la imagen del espacio muestral

para contestar a las siquiente preguntas

a Open notes navigator
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Si el experimento fuera: suma de los valores obtenidos en el lanzamiento de DOS dados, indique la probabilidad que le corresponde a cada uno

16,7 % 11%

8,3 % 13,9 %

a Open notes navigator

Pregunta 1 ©

Allanzar dos dados de forma simultanea, obtuve un 2 en el primer dado, ;cual es la probabilidad de obtener un 5 en el segundo ?

A 1/6
B. 5/36

C. 26
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Pregunta 2 V]

$Qué tipo de suceso fue el anterior?

A. Suceso imposible
B. Suceso dependiente
C. Suceso seguro

D. Suceso independiente

Pregunta 3 V]

Aljugar a "Catan Universe™ ;Cual de las siguientes opciones seria un suceso seguro?

A. Lasuma de ambos dados sera un valor entre 3 y 11 sin incluir los extremos.
B. La suma de ambos dados sera un valor entre 2 y 12 ambos inclusive.
C. Lasuma de ambos dados sera 7.

D. Todas las anteriores.

Pregunta 4 V]

Un suceso imposible al jugar *Catén Universe" es:

A. Lasuma de ambos dados es 1.
B. Obtener 7 en un dado y 3 en el otro.
C. Obtenersolo 13 en la suma de ambos dados.

D. Todas las anteriores
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Con el lanzamiento de dados en el juego *Catan Universe”, determine la funcion de probabilidad que corresponde a la variable X. Donde X: suma de ambos dados

P(X=75)

P(X=28)

1-(5/6)

0,0833...

0,1388... 1/12
P (X=10) 1/6
1/36 PX=11)
- Open notes navigator
P(X<8) 1/3
P{o<X) PX<3)
P6<X<8) 0,4166...

a Open notes navigator

]

1/18

PX=7) d

PX=2)

7/12
PB<X<7?)

4/9
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9.4 Solucionario de actividad en Nearpod.
“Completa los espacios”

¢A qué hace referencia el término variable aleatoria? Una variable aleatoria es una
funcion que asigna un valor numérico a cada posible resultado del experimento aleatorio. (A
qué hace referencia el término funcion de probabilidad? Es una funcién que asigna

probabilidades a los valores de la variable aleatoria.

“Cuestionario 1”

1.- ;De que manera se clasifican las variables aleatorias?

Respuesta: Todas las anteriores.

2.- La funcion de distribucion acumulada (fda) de una variable aleatoria es:
Respuesta: Creciente.

3.- ¢Cudl de las siguientes afirmaciones es verdadera?

Respuesta: Todas son verdaderas.

4.- Al lanzar dos dados simultaneamente ¢Cual es el nimero de elementos del espacio

muestral?
Respuesta: 36

5.- Al lanzar dos dados simultaneamente y calcular la suma de estos ¢ Cual es el rango
de este experimento?
Respuesta: {2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12}

“Buscando Pares 1”

Se debe aparear “Variable aleatoria continua” con “altura de un alumno elegido al azar”

y el otro par es “variable aleatoria discreta” con “resultado al tirar un dado”.
“Pregunta abierta”

Con el juego “Catan Universe”, defina 3 variables aleatorias:
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Respuesta: son demasiadas las posibles respuestas de los estudiantes, se deja como
ejemplo a los docentes las siguientes, uno: obtener un 7 en el lanzamiento de ambos dados
simultaneamente, dos: obtener un 4 en el lanzamiento de ambos dados simultdneamente, tres:

obtener un valor entre 8 y 12 en la suma de los valores al lanzar dos dados simultdneamente.
“Buscando pares 2”

Si el experimento fuera: suma de los valores obtenidos en el lanzamiento de DOS dados,
indique la probabilidad que le corresponde a cada uno.

Respuesta: Se presenta una imagen con los pares que corresponden ordenadamente.

“Cuestionario 2”

Al lanzar dos dados de forma simultanea, obtuve un 2 en el primer dado, ¢cudl es la
probabilidad de obtener un 5 en el sequndo?

Respuesta: 1/6
¢ Qué tipo de suceso fue el anterior?

Respuesta: Suceso independiente.
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Al jugar a "Catan Universe" ;Cuél de las siguientes opciones seria un suceso seguro?
Respuesta: La suma de ambos dados sera un valor entre 2 y 12 ambos inclusive.

Un suceso imposible al jugar "Catan Universe" es:

Respuesta: Todas las anteriores

“Buscando pares 3”

Con el lanzamiento de dados en el juego "Catan Universe", determine la funcién de

probabilidad que corresponde a la variable X. Donde X: suma de ambos dados.

Respuesta: Se presenta una imagen con los pares que corresponden ordenadamente.

PX=2) 1736 P(X=05) 1/9
PX=7) 1/6 P (X=28) 0,1388...
PX=11) 1/18 P (X=10) 1/12

“Buscando pares 4”

Si f(x) es la funcion de distribucion de la v.a X, con X = suma de ambos dados, empareje

la probabilidad a la funcidn de distribucion que corresponda.

Respuesta: Se presenta una imagen con los pares que corresponden ordenadamente.



P(X<8)

0,0833...

4/9

7/12

PE3<X<
7)

P(X=z=8)

P (@ < X)

1/3

0,4166...

1-(5/6)
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