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2.- INTRODUCCION

Esta investigacion consta de seis capitulos principales, comenzando con la presentacion de
la problematica, objetivos, marco tedrico, metodologia utilizada, analisis y evaluacion de
los casos, terminando con las conclusiones y sugerencias.

En el planteamiento del problema queda de manifiesto la gran brecha existente en
educacion de acuerdo a los diferentes grupos socioecondmicos de Chile, mientras mas bajo
sea el nivel, menor es el puntaje que se obtiene, mostrando esta realidad a traves de los
resultados de diferentes pruebas estandarizadas que se aplican a los estudiantes de nuestro
pais para medir la calidad de la educacion.

El Marco Teorico presenta los antecedentes mas relevantes de la Subvencion Escolar
Preferencial (SEP), comenzando con una descripcién del contexto y de la necesidad por la
cual nace esta ley, para posteriormente identificar las principales caracteristicas, los
elementos distintivos y el proceso de implementacion a nivel nacional. También se expone
de manera descriptiva los datos educacionales del establecimiento seleccionado, con el
objetivo de entregar informacion sobre la situacién de los resultados obtenidos en la Gltima
medicion SIMCE (2012) y la incidencia que ha tenido la implementacion de la Ley SEP
desde el afio 2008 en estos resultados, en el primer ciclo basico del colegio Santa Maria de
Paine.

Esta investigacion sera de tipo Descriptiva-Argumentativa, con un enfoque cualitativo. El
modelo para el analisis se basa en los lineamientos entregados por la Ley SEP para la
elaboracion de los PME. Estos lineamientos han sido clasificados en dos grandes criterios:
Gestion pedagdgica y Gestion de recursos de apoyo a los procesos de ensefianza
aprendizaje.

Luego se analizan las entrevistas de ocho docentes del primer ciclo basico del colegio Santa
Maria de Paine, se evallan las practicas del proceso de implementacion de la Ley SEP en el
establecimiento, con el objetivo de revelar como ha funcionado cada uno de los
lineamientos de trabajo de los Planes de Mejoramiento, mencionados en el parrafo anterior.

En base a los hallazgos obtenidos en la investigacion se definen los principales factores que
han intervenido en el logro de metas establecidas y en especial la atencion a aquellos
estudiantes definidos en la Ley como prioritarios, en el Colegio Santa Maria de Paine. En
base a lo anterior, se exponen los resultados y/o hallazgos, para finalmente presentar las
conclusiones y las recomendaciones para mejorar la implementacion de la Subvencion
Escolar Preferencial en el Colegio Santa Maria de Paine.



3.- PROBLEMATICA

Anterior a las reformas educacionales de Eduardo Frei Montalva (1964-1970) la principal
problematica era la cantidad de personas que tenian acceso a la educacién (cobertura), con
estas reformas, la cobertura se amplié en educacién secundaria de un 18% a un 49%,
alcanzando en los niveles primarios casi un 90% de cobertura®. En nuestros dfas esto es una
problemdtica casi resuelta para el Estado, y las politicas publicas de los Gltimos afios
apuntan a disminuir la desigualdad en la educacién chilena.

Los resultados de las evaluaciones estandarizadas que utiliza el estado para medir la
calidad de la educacién en Chile, SIMCE? PSU® han dejado de manifiesto la gran brecha
existente, mientras mas bajo es el nivel socioecondmico menor resultado. Un ejemplo claro
de esto, es que desde el implemento de la prueba SIMCE (1988), los promedios en las
diferentes areas se han comportado como se sefialé en el parrafo anterior, casi no existiendo
variaciones y la distancia entre los grupos socioeconémicos ha ido en aumento®. Esta
realidad la podemos constatar en el grafico n°1 donde se observa una tendencia al aumento
a la desigualdad en la educacion chilena. En el afio 2005 la brecha de los resultados SIMCE
rendido por los estudiantes de 4° basico fue de 72 puntos entre el nivel socioecondémico alto
y bajo, este mismo grupo de estudiantes cursando 8° basico en el afio 2009, indicaron un
aumento en la brecha de 26 puntos:
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Grafico n°1: Progreso de Aprendizajes entre 4° y 8° basico. Fuente: MINEDUC 2010.

En la tabla n° 1 se observa una clara dependencia entre los resultados obtenidos por los
estudiantes y el tipo de establecimiento. Los establecimientos particulares pagados
obtuvieron un promedio en sus resultados PSU de 597,58 puntos entre los afios 2005 y
2009, logrando 124,1 puntos méas que los establecimientos municipalizados, y 97,68 puntos
mas que los establecimientos particulares subvencionados.

! Memoria Chilena, Biblioteca nacional, Reformas educacionales, www.memoriachilena.cl
2 . . . ., .
Informe Nacional resultados SIMCE 2012 Agencia calidad de la educacién. www.simce.cl

* Informe final evaluacién PSU en Chile 22 enero 2013.
* Waissbluth M. Se acab6 el Recreo, La desigualdad en la educacién, 2011.
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Ao Particular Pagado Particular subvencionado | Municipal
2005 584,3 498,1 476,3
2006 590,1 498,4 475,5
2007 600,6 501,6 472,8
2008 604,3 500,3 471,8
2009 608,6 501,1 472,1
Promedio 597,58 499,9 473,7

Tabla n°1: Resultados promedio PSU de Lenguaje y Comunicacion y Matematica segiin dependencia
administrativa (2005-2009) Fuente: Departamento de evaluacion, medicién y registro educacional (DEMRE),
Universidad de Chile.

Dada esta realidad se comienza a tomar conciencia del alto costo que significa asegurar una
equidad y calidad en la educacién Chilena. Una de las medidas que toma el Ministerio de
Educacion (MINEDUC) para resolver esta problematica es la puesta en marcha de la Ley
de Subvencion Escolar Preferencial (SEP)®, la cual entra en vigencia el 01 de febrero del
2008, con la directa intencion de brindar mayor oportunidades y asegurar aprendizajes
significativos sobre todo a aquellos estudiantes que su contexto sociocultural se encuentra
en desventaja.

La Ley SEP esta dirigida a los establecimientos educacionales que reciben subvencion
estatal y que poseen estudiantes en situacion de vulnerabilidad social, ya sean particulares
subvencionados o municipales. En el caso de los particulares subvencionados, es el
sostenedor quien firma un convenio de igualdad de oportunidades y excelencia educativa,
comprometiéndose a cumplir una serie de actos que favorezcan la integracion educativa y
sociocultural de los estudiantes vulnerables. Por cada estudiante prioritario® el sostenedor
puede llegar a recibir un aporte cercano a los 90 mil pesos mensuales’, en donde el 60%
corresponde a la subvencién estatal y un 40% al aporte extra entregado por la Ley SEP.
Dentro de los compromisos que se deben cumplir en el convenio establecido estan:

-Mejora de los resultados SIMCE.

-Retener y no seleccionar a estudiantes.

-No cobrar arancel a los alumnos prioritarios.
-Implementar un Plan de Mejoramiento Educativo (PME)®,

El PME debera ser guiado por un equipo técnico de la provincial de educacion a la cual
pertenezca y coordinado por la Unidad Técnico Pedagdgica (UTP) de cada establecimiento.
Los PME son orientados a la comunidad educativa en su totalidad, poniendo énfasis en los
estudiantes prioritarios, los cuales se desarrollan a través de areas de trabajo determinadas
por el MINEDUC?, estas son:

5 BCN Legislacion Chilena, Biblioteca Congreso de Chile Ley N° 20.248.

® Definido en la Ley SEP n°20.248 como aquellos estudiantes que su contexto sociocultural se encuentra en desventaja.

7 Impacto de la Ley SEP en SIMCE: una mirada a 4 afios de su implementacion. 2012. www.mineduc.cl

8 BCN Legislacion Chilena, Biblioteca Congreso de Chile Ley N° 20.248: Excelencia educativa articulo N°16.

9 BCN Legislacion Chilena, biblioteca Congreso de Chile Ley N° 20.248: Del Registro Publico de Personas o Entidades
Pedag6gicas y Técnicas de Apoyo articulo N°29
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-Gestion Curricular.
-Liderazgo.
-Convivencia.
-Gestidn de Recursos.

La coordinacion SEP en la escuela, directivos y UTP, desarrollan un diagndstico,
posteriormente objetivos y lineamientos que los profesores deberan concretizar en sus aulas
para cumplir con las metas propuestas.

Uno de los puntos clave en las orientaciones corresponde a Gestion Curricular, la cual tiene
como finalidad esclarecer elementos esenciales en la practica docente tales como:
metodologias, estrategias didacticas, sistema de evaluacion, planificacion etc., que los
docentes deben adquirir para mejorar los aprendizajes en sus estudiantes. Sin embargo aun
cuando los profesores adquieran nuevos elementos para favorecer su practica docente y
apliquen estrategias enfocadas al desarrollo de aprendizajes significativos en sus
estudiantes, los resultados no han sido los esperados. Los estudiantes no han presentado
avances significativos en las diferentes mediciones realizadas por el Estado (SIMCE™,
PSU™) y organismos Internacionales (PISA'), lo que provoca una contradiccion entre la
cantidad de recursos que el Estado entrega para el cumplimiento de los objetivos de esta
Ley vy los resultados obtenidos.

Los resultados de nuestro pais en la prueba PISA™ nos dan cuenta que en el afio 2000 la
brecha en el area de lenguaje era de 91 puntos, la cual disminuye a 55 puntos en la ultima
medicion del afio 2012, sin embargo nuestro pais aln se encuentra 55 puntos menos
comparado con el promedio de los 34 paises* pertenecientes a la OCDE™. Esta brecha
aumenta a 71 puntos menos en la evaluacion del area de matematica, esto lo podemos
apreciar en los graficos 2 y 3:

Lectura Matematica
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GraficoN°2. Resultados Promedios PISA en Lectura  GraficoN°3. Resultados Promedios PISA en matematica
Fuentes: Gobierno de Chile, Agencia de Calidad de la Educacion. 2012.

10 Informe Nacional resultados SIMCE 2012 Agencia calidad de la educacién.

1 Informe final evaluacion PSU en Chile 22 enero 2013.

12 Agencia Calidad de la educacion resultados Chile PISA 2012 “Programe for international student assessment”.

'3 La prueba PISA se aplica cada tres afios desde el afio 2000. Chile ha participado voluntariamente en cada una de las
mediciones a excepcion del afio 2003

1 El total de paises que participé de la evaluacion PISA 2012 es de 65, sin embargo el promedio se calcula solo de los 34
paises que la componen.

15 Fundada en 1961, la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE) agrupa a 34 paises
miembros y su misién es promover politicas que mejoren el bienestar econdmico y social de las personas alrededor del
mundo.



En el grafico n°4 vemos los resultados de la prueba SIMCE de lenguaje de los 4° basicos
del afio 2006 al 2011. Los establecimientos particulares subvencionados que no trabajan
con Ley SEP presentan mejores resultados que los de similares caracteristicas con Ley SEP,
esta brecha ha disminuido desde el afio 2006 al 2011 en 8 puntos, sin embargo aun existen
21 puntos de diferencia al afio 2011. Ademas al comparar los resultados de los
establecimientos que han trabajado con ley SEP con los promedios nacionales, vemos que
en ambos casos han mejorados sus resultados, existiendo una diferencia de 1 punto, entre
uno y otro, por lo tanto el alza que han tenido los establecimietos que trabajan con Ley SEP
es casi la misma que presenta nuestro sistema educativo en general, para el caso de
matematica los resultados han sido similares, por lo que ain no se puede concluir que los
establecimientos que han implementado la Ley SEP han tenido mejoras en sus resultados.

Lenguaje y Comunicacién 4 Basico

SinSEP

Con SEP Nacional

2006 2007 2008 2009 2010 2011

Grafico n° 4. Ley SEP y SIMCE, Implementacion a 4 afios. MINEDUC 2012

Una de las escuelas que presenta una realidad similar a la antes descrita es el Colegio Santa
Maria de Paine, perteneciente a la RED de colegios de la Sociedad Nacional de Agricultura
SNA Educa. Colegio particular subvencionado, con una taza de vulnerabilidad del 78%°,
y que en sus Gltimos resultados SIMCE®’ 2012 correspondientes al 4° afio de educacién
basica ha obtenido un leve retroceso respecto a la medicidn anterior:

Prueba Puntaje 2012 | Variacion 2011- 2012
Comprension de Lectura 274 -9
Matematica 267 -6
Historia y Geografia y Ciencias Sociales 264 -3

Tabla n°2. Puntajes y variacién SIMCE 2011-2012 Colegio Santa Maria de Paine. Fuente: Elaboracion
propia con datos de la Agencia de Calidad de la Educacion.

El Colegio Santa Maria de Paine, trabaja bajo la l6gica de la Ley SEP desde mayo del afio
2008, cuando se firma el convenio de igualdad de oportunidades y excelencia educativa,
este tiene una duracion de cuatro afios y es renovable. Desde esa fecha, ha recibido
$537.137.251.- a agosto del afio 2012, con lo cual se ha invertido en las 4reas més
deficitarias del establecimiento, a través de acciones enfocadas a mejorar los aprendizajes
de sus estudiantes: Capacitacion Docente, Implementacion de metodologias (Método Matte
y Singapur), Estrategias Didacticas (método KUMON), Recursos Humanos, Recursos para
el Aprendizaje, etc.

18 Certificado IVE afio 2013 Colegio Santa Maria de Paine.
17 Informe Nacional resultados SIMCE 2012 Agencia calidad de la educacién. Informe para el Docentewww.simce.cl
18 Ficha MINEDUC 2012 Colegio Santa Maria de Paine, Clasificacién y montos.
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La Ley SEP exige el cumplimiento de metas de efectividad, las cuales estdn determinadas
por el puntaje que el establecimiento tenga a la hora de iniciar el convenio®, estas metas
deben ser cumplidas en un plazo minimo de cuatro afios. De acuerdo a esto el Colegio
Santa Maria de Paine al comenzar el convenio con la Ley SEP en el afio 2008, presentaba
los puntajes que aparecen en la tabla n°3, donde también aparece la meta minima que debe
cumplir para el afio 2012 de acuerdo al % que la ley exige:

Prueba Puntaje | % a Meta minima a | Puntaje
2008 aumentar | lograr afio 2012 SIMCE 2012
Comprension de Lectura 265 12% 297 274
Matematica 246 14% 280 267
Historia y Geografia y Ciencias Sociales 264

Tabla®3. Metas de efectividad Colegio Santa maria de Paine. Fuente: Elaboracién propia con datos de
la Agencia de Calidad de la Educacién.

En la tabla n°3 aparece representado que ain cuando los resultados han mostrado un alza
respecto a la situacion inicial informada en el afio 2008, estos no han sido los esperados y
requeridos por el convenio de igualdad de oportunidades y excelencia educativa. Teniendo
en cuenta estos datos y los de nuestra realidad a nivel pais, nacen una serie de interrogantes
y preocupaciones con respecto a la forma en que se esta llevando a la préctica esta Ley en
el sistema escolar chileno.

Han pasado cinco afios desde que este establecimiento puso en marcha su PME, en donde
los estudiantes del primer ciclo basico han sido parte de este proyecto desde el nivel de
transicion dos (NT2), por lo cual resulta de gran interés conocer las diferentes opiniones
que poseen los docentes del primer ciclo basico de este centro educativo, acerca de las
distintas aristas que comprende la implementacion de la Ley SEP y cuéles son las posibles
causas por las cuales no han podido incrementar en las cifras establecidas por el
MINEDUC.

A partir de lo anteriormente expuesto, esta investigacion intentara responder las siguientes
interrogantes: ¢Cuales seran las posibles causas establecidas por los profesores del primer
ciclo basico acerca de la disminucion en los puntajes obtenidos por establecimiento en la
Gltima medicién SIMCE?, ¢Por qué no se han logrado las metas propuestas?, ;Cuales
aspectos seran los que el colegio Santa Maria de Paine esta considerando a la hora de
poner en marcha su PME?, ;La aplicacion de esta Ley ha significado un aporte a los
estudiantes mas vulnerables?

19 Instructivo sobre metas de efectividad anexo IV pag.4 MINUDUC.
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4.- OBJETIVOS

Objetivo General: Determinar la manera en que profesoras y profesores aplican la Ley de
subvencidn escolar preferencial (SEP) en el primer ciclo basico del colegio Santa maria de
Paine, y su incidencia en el proceso de aprendizaje de estudiantes vulnerables.

Objetivos Especificos:

1. Conocer las opiniones de profesores y profesoras sobre la Ley SEP, su finalidad y
practicas asociadas.

2. Comparar la representacion de profesores y profesoras acerca de la Ley SEP y su
aplicacion en un contexto formal de ensefianza.

3. Analizar el proceso pedagdgico y los cambios vividos por el establecimiento bajo la
I6gica de la Ley SEP.

4. ldentificar factores que estan incidiendo en el logro efectivo de objetivos propuestos
por el PME del establecimiento.

11



5.- MARCO TEORICO
5.1.- Aspectos generales.

La Ley General de Educacion del 2009°(LGE), es la encargada de regir el sistema
educacional chileno, el cual aparece resguardado en la Constitucion Politica de la
Republica®* donde responsabiliza especialmente al Estado de proteger el ejercicio de este
derecho, hasta que la persona cumpla la edad de 21 afios. Sin embargo, en los Gltimos
tiempos la calidad y el acceso son unos de los temas mas cuestionados por los estudiantes
del pais, sobre todo a nivel superior, donde esta llega a ser una de las méas costosas de
mundo?. No obstante a ello, esta problematica se evidencia en todos los niveles educativos
actuales.

En el informe PISA del afio 2012%, los estudiantes chilenos lograron el puntaje promedio
mas alto de los paises latinoamericanos, posicionandose en el puesto 52 de 66 paises que
participaron de la medicion. El informe también reveld brechas por nivel socioeconémico:
en Matematica, un estudiante del grupo socioeconémico bajo promedié 374 puntos,
mientras que uno de nivel alto obtuvo 485 puntos, es decir, 111 puntos méas. La Prueba Pisa
mide a 66 paises, todos los pertenecientes a la organizacién OCDE? més algunos paises de
América Latina, Asia y Europa. Esta realidad que entregan organismos internacionales
coincide con las mediciones realizadas por la agencia de aseguramiento de la calidad de la
educacion en Chile, como quedo de manifiesto en el planteamiento de la problematica de
esta investigacion.

En Chile entre los afios 2006 y 2011 los estudiantes chilenos salieron a la calle protestar por
una educacién puablica, gratuita y de calidad, apelando a que la educacion debe ser un
derecho protegido por la Constitucion Politica de Chile, se reforma la Ley Organica
Constitucional de Ensefianza (LOGE), publicada el 10 de marzo del afio 1990, en el afio
2009 se reformula la LOGE y se promulga en su lugar la Ley General de Educacion (LGE)

La ley LGE N° 20.370 establece en su articulo N° 3: “El sistema educativo Chileno se
construye sobre la base de los derechos garantizados en la constitucion, asi como en los
tratados internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes y, en especial,
del derecho a la educacion y al a libertad de ensenianza "2

Bajo esta realidad a nivel nacional el 01 de febrero del afio 2008 se promulga la LEY N°
20.248 Ley de subvencién Escolar Preferencial (SEP), la cual tiene como finalidad lograr
una mayor equidad en la educacién de aquellos estudiantes mas vulnerables, enmarcandose
en una reestructuracion profunda tanto a nivel curricular como a nivel de gestion dentro de

2 BCN Legislacién Chilena, biblioteca Congreso de Chile Ley General de Educacién N° 20.370, afio 2009.
2 Constitucion Politica de la Republica de Chile Capitulo 111 articulo 10.
iz Informe PISA 2012 OCDE, Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico.
Ibid.
% |La OCDE retine a 30 paises miembros comprometidos con la democracia y la economia de mercado para los que
constituye un foro Unico de debate, desarrollo y perfeccionamiento de politicas econdmicas y sociales.
% LGE N° 20.37, Op. Cit., articulo N° 3.
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los establecimientos educacionales publicos y particulares subvencionados, quienes
voluntariamente pueden acceder a esta subvencion bajo una serie de compromisos. La SEP
se integra a las profundas reformas que han ocurrido en el Gltimo periodo en la educacion
chilena. Hoy en dia el 99% de los establecimientos publicos del pais se encuentra
trabajando bajo los lineamientos de esta Ley. Anteriormente a su promulgacién, los
establecimientos educacionales publicos y particulares subvencionados recibian solo una
subvencién regular y homogénea® (alrededor de cincuenta mil pesos chilenos). En cambio
bajo la ley SEP se otorga una subvencion extra por cada estudiante vulnerable, intentando
de este modo corregir las brechas existentes en nuestro sistema educativo actual.

5.2.- Ley de Subvencion Escolar Preferencial SEP.

La Ley de Subvencién Escolar Preferencial tiene como objetivo mejorar la calidad y
equidad de la educacion en Chile por medio de una subvencién adicional por estudiante
cuya condicion socioecondmica se encuentra en desventaja. Se encuentra dirigida a los
establecimientos Municipales y Particulares Subvencionados con alta concentracion de
estudiantes vulnerables. Los establecimientos que ingresan al sistema se comprometen con
lograr una educacion de calidad y condiciones de equidad comprometiéndose a cumplir
ciertos requisitos por medio de un Convenio de lgualdad de Oportunidades y Excelencia
Educativa.

La SEP se entrega a establecimientos escolares que voluntariamente ingresen al sistema
(suscribiendo el convenio) y que atienda a estudiantes prioritarios que estén cursando ler 6
2° nivel de transicion de la educacion parvularia y educacion general basica. El primer afio
de vigencia de la ley incorporé a la educacion parvularia y el primer ciclo de educacion
basica. Los niveles 5° a 8° se incorporaran gradualmente a razén de un nivel por afio a
contar del segundo afio su entrada en vigencia®'.

Niveles Incorporados a la SEP

“\\J\‘zolz

/2011 «NT1a 8°
Basico.
() «NTla 7°
2010 Basico. « 5° Basico
\ e NT1a 6° * 5° Basico * 6° Basico
2009 Basico. * 6° Basico * 7° Basico
* 5° Basico e 7° Basico « 8° Basico
*NT1a4° o g° Basico
O Basico.
2008 e 5° Basico

*NT1a
40

Basico.

Tabla n° 4. Niveles incorporados a la Ley SEP. Fuente: Elaboracion propia datos MINEDUC 2013.

% Evaluacién del proceso de implementacion de la LEY SEP Daniela Barra Guzmén. Tesis para optar al grado de
magister en gestion y politicas publicas. 2013.
”BCN Legislacion Chilena, Biblioteca del congreso de Chile La ley SEP n° 20.248 articulo n°1.
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A partir del afio 2014, la ensefianza media se integrara gradualmente para de este modo
cubrir los 13 afios de escolaridad obligatoria, tal como a continuacién se presenta en la
tabla n°5:

NT1 NT2 1° 2° 3° 4° 5° 6° 7° 8° 1° 2° 3° 4°
Bas Bés Bés Bas Bas Bas Bas Bas Med Med Med Med

2008 . . . . . .
2009 . . . . . . .
2010 L] L] L] L] L] L] L] L]

2011 L L L] L L] L] L] L] L]

2012 L] L] L] L] L] L] L] L] L] L]

2013 L] L] L] L] L] L] L] L] L] L]

2014 L L L] L L] L] L] L] L] L] L]

2015 L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L[]

2016 L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L] L]

2017 L L L] L] L] L] L] L L L] L] L] L]

Tabla n°5. Proyeccién todos los niveles incorporados a Ley SEP Fuente: Elaboracion propia a partir de datos
MINEDUC 2012.

5.2.1.- Clasificacion de Escuelas

La Ley de Subvencion Escolar Preferencial establece que los establecimientos
educacionales adscritos al régimen de Subvencion Preferencial seran clasificados de
acuerdo a sus resultados educativos en tres categorias: autbnomos, emergentes y en
recuperacion®.

a) Establecimientos Educacionales Autdbnomos: Han mostrado sistematicamente buenos
resultados educativos de sus a estudiantes de acuerdo a los instrumentos disefiados por
el Ministerio de Educacion SIMCE, tendran mayor independencia en la ejecucion de su
plan de mejoramiento educativo.

b) Establecimientos Educacionales Emergentes: Aquellos que no han mostrado
sistematicamente buenos resultados, su puntaje SIMCE es inferior a la media.

c) Establecimientos Educacionales en Recuperacion: Han obtenido reiteradamente
resultados deficientes en el SIMCE. Tienen un puntaje inferior a 220 puntos y los
estudiantes con puntaje sobre 250 es inferior al 20%.

5.2.2.- Proceso de Clasificacion de Escuelas.
La postulacién para ingresar al régimen de subvencidon escolar preferencial se realizara en

el mes de agosto en la correspondiente Secretaria Regional Ministerial de Educacion, para
incorporarse a partir del afio escolar siguiente, esta, durante los meses de septiembre y

2 BCN Legislacion Chilena, Biblioteca del congreso de Chile La ley SEP n° 20.248 Avrticulo Primero, Transitorio.
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octubre, analizara la situacion de cada establecimiento y procedera a su clasificacion en la
categoria que corresponda®®, tal como se muestra en secuencia de la tabla n°6.

Incorporacién a SEP

Postulacion
Clasificacién

(agosto = (septiembre - octubre)
septiembre)

Incorporacion Firma Convenio
(marzo) (noviembre - diciembre)

Tabla n° 6. Proceso postulacion Ley SEP. Fuente: Elaboracion propia a partir de de ley 20.248
5.2.3.- Estudiante Prioritario.

La definicion de estudiante prioritario se establece en la ley como aquellos para quiénes la
situacién socioecondémica de sus hogares dificulta enfrentar el proceso educativo. La
calidad de estudiante prioritario sera determinada por el Ministerio de Educacion, u
organismos competentes, de acuerdo a los siguientes criterios®:

a) Estudiantes de familias que pertenezcan al Sistema Chile Solidario.

b) Estudiantes de familias que sean caracterizados como indigentes por el instrumento de
caracterizacion socioeconomica vigente.

¢) Estudiantes que sus padres o apoderados sean clasificados en el tramo A del Fondo
Nacional de Salud.

d) Para aquellos estudiantes cuyos hogares no cuenten con la caracterizacion
socioecondmica de su hogar de acuerdo a los instrumentos sefialados precedentemente,
se considerara en orden sucesivo los ingresos familiares del hogar, la escolaridad de la
madre Yy, en su defecto, se considerara la escolaridad del padre o apoderado con quienes
viva el alumno, y la condicion de ruralidad de su hogar y el grado de pobreza de la
comuna donde resida el referido alumno, en la forma que establezca el reglamento.

> BCN Legislacion Chilena, Biblioteca del congreso de Chile La ley SEP n°20.248 Articulo n°12.
% BCN Legislacién Chilena, Biblioteca del congreso de Chile La ley SEP n°20.248 Articulo n°2.
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Ademés, los estudiantes prioritarios poseen una serie de derechos, los cuales van a
depender de la clasificacion del establecimiento educacional, ya sea establecimientos
“Emergentes o en “Recuperacion”. Para el caso de establecimientos Auténomos, no deben
cumplir con elementos extra dado que la ejecucion del PME propuesto se realiza de
manera independiente.

Derechos de los Alumnos Prioritarios

de ier cobro i io que ici su
ingreso o permanencia en el establecimiento.
Todos * -En el PME se deben i con ial énfasis en ellos.
* -Tienen que bl y i ial 1ite, las metas de
Vi del r émi

« - Coordinar y articular i con las il i i y redes de
servicios i para derivar y tratar

pr Yy
Emergentes de los alumnos prioritarios.

- j elr i d de los al prioritarios
para lograr los estandares nacionales de Emergentes en 4 afios.

En Recuperacién

Tabla n° 7. Derechos de los alumnos Prioritarios. Fuente: Elaboracion Propia a partir de Ley 20.248.
5.2.4.- Requisitos para recibir la Subvencion Preferencial

La ley de Subvencion Preferencial exige a los establecimientos educacionales cumplir con
ciertos requisitos que establecen condiciones de igualdad de oportunidades y de entrega de
informacion. Estos son":

a) Eximir a los estudiantes Prioritarios de todo cobro, que condicionen la postulacion,
ingreso 0 permanencia del estudiante.

b) Aceptar a los estudiantes que postulen entre el primer nivel de transicion y sexto basico,
de acuerdo a procesos de admisién que en ningln caso podran considerar el rendimiento
escolar pasado o potencial del postulante. Asimismo, en dichos procesos no sera
requisito la presentacion de antecedentes socioeconémicos de la familia del postulante.
Ademas, el establecimiento debera hacer publico en estos procesos su proyecto
educativo.

¢) Informar a los padres del proyecto educativo educacional y del reglamento interno del
establecimiento entendiéndose que al concretarse la postulacion hay una aceptacién de
los padres y apoderados a dicho proyecto y reglamento interno.

d) Retener a los estudiantes prioritarios con bajo rendimiento académico e impulsar una
asistencia técnico pedagdgico especial para mejorar su rendimiento escolar, no
pudiendo excluir alumnos por razones académicas.

31 BCN Legislacién Chilena, Biblioteca del congreso de Chile La ley SEP n°20.248. Avrticulo n°6.
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e) Destinar los aportes que contempla esta ley a la implementacion de las medidas
contempladas en la estrategia de mejoramiento educativo o el plan de reestructuracion
en beneficio de los estudiantes prioritarios, segun corresponda.

5.2.5.- Convenio de Igualdad de Oportunidades y Excelencia Educativa.

Para incorporarse a la Ley SEP los sostenedores de establecimientos Particulares
Subvencionados deberan establecer un Convenio Voluntario de Igualdad de Oportunidades
y Excelencia Educativa con el Ministerio de Educacion. ElI convenio comprende un
periodo de 4 afios, renovable por periodos iguales. El sostenedor adquiere los siguientes
compromisos™:

a) Presentar anualmente al Ministerio de Educacién y a la comunidad escolar un informe
relativo al uso de los recursos percibidos por concepto de subvencion preferencial y de
los deméas aportes contemplados en esta ley. Dicho informe debera contemplar la
rendicion de cuentas respecto de todos los recursos recibidos por concepto de esta ley.

b) Acreditar el buen funcionamiento del Consejo Escolar, Consejo de Profesoresy Centro
General de Padres y Apoderados, el que no requerira gozar de personalidad juridica.

c) Acreditar horas docentes destinadas a cumplir la funcién técnico-pedagdgica en el
establecimiento y asegurar el cumplimiento efectivo de las horas curriculares no
lectivas.

d) Presentar al Ministerio de Educacion un Plan de Mejoramiento Educativo elaborado con
la comunidad educativa, que contemple acciones desde pre-kinder hasta octavo basico
en las cuatro areas de trabajo que se establecen: Gestion del curriculum, liderazgo
escolar, convivencia escolar o gestion de recursos en la escuela.

e) Establecer y cumplir las metas de efectividad del rendimiento académico de sus
estudiantes, y en especial de los prioritarios, concordadas con el Ministerio de
Educacidn, en funcion de los resultados que se obtengan por aplicacion del sistema de
evaluacion nacional.

f) En el caso de los sostenedores municipales, sefialar en el convenio cudl ha sido el aporte
promedio en los ultimos tres afios e indicar cudl serd el aporte minimo que entregara
anualmente el municipio a cada uno de los establecimientos que reciba subvencion
preferencial.

g) Cumplir con cada una de las obligaciones que impone esta ley, segun la categoria en
que ha sido clasificado el establecimiento.

32 BCN Legislacion Chilena, Biblioteca del congreso de Chile La ley SEP n° 20.248 articulo n°7.
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h) Informar a los padres y apoderados del estudiantado del establecimiento sobre la
existencia de este convenio, con especial eénfasis en las metas fijadas en materia de
rendimiento académico.

1) Cautelar que los docentes de aula presenten al director del establecimiento, dentro de los
primeros quince dias del afio escolar, una planificacién educativa anual de los
contenidos curriculares.

j) Contar en su malla curricular con actividades artisticas y/o culturales y deportivas que
contribuyan a la formacion integral de los estudiantes. Para los establecimientos
municipales este convenio formara parte de los compromisos de gestion.

Para los establecimientos municipales este convenio formara parte de los compromisos de
gestion.

5.2.6.- Plan de Mejoramiento Educativo PME.

Como parte de del convenio de igualdad de oportunidades y excelencia educativa el
sostenedor se compromete a elaborar un plan de mejoramiento educativo, el cual consta de
varias etapas y propone una reestructuracion basada en cuatro ejes principales, los cuales
deben incluir orientaciones y acciones en las siguientes areas™.

a) Acciones en el area de gestion del curriculum.
b) Acciones en el area de liderazgo escolar.

c) Acciones en el area de convivencia escolar.
d) Acciones en el area de gestion de recursos.

El PME debera contar con la aprobacion del Ministerio de Educacién, para ser ejecutado
en un plazo méaximo de 4 afios. Este Plan debera contener al menos*:

a) Un diagndstico de la situacion inicial del establecimiento y del proceso de ensefianza y
aprendizaje de todos sus estudiantes, asi como una evaluacion respecto de los recursos
humanos, técnicos y materiales con que cuenta el establecimiento.

b) Un conjunto de metas de resultados educativos a ser logrados en el transcurso de la
ejecucion del Plan. En todo caso, al cumplirse el plazo de ejecucién del Plan, el
establecimiento educacional debera lograr los estandares nacionales. Las metas
definidas en el plan anual, deben ir principalmente enfocadas a mejorar la velocidad y
compresion lectora, ademas de otros aprendizajes definidos por la propia escuela.
Ademas, deberan establecer las acciones destinadas para su consecucion.

% BCN Legislacién Chilena, Biblioteca del congreso de Chile La ley SEP n°20.248 Articulo n°8.
3 Articulo n° 19 punto n°1. Ibid.
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Ademaés deberd coordinar y articular acciones con las instituciones y redes de servicios
sociales competentes para detectar, derivar y tratar problemas psicoldgicos, sociales y
necesidades educativas especiales de los alumnos prioritarios.

Independientemente de la categoria en la que el establecimiento se encuentre, sea
auténomo, emergente o en recuperacion siempre debera elaborar un PME, a diferencia que
al ser autbnomo no es necesario contar con la aprobacion del MINEDUC.

A los establecimientos en recuperacion se exigird el logro de los estandares nacionales
correspondientes a la categoria Emergentes en un plazo maximo de cuatro afios, mejorando
el rendimiento académico de los estudiantes prioritarios, ademas se debe establecer un
equipo tripartito conformado por el Ministerio de Educacidn, el sostenedor y una entidad
externa con capacidad técnica sobre la materia (registrada por MINEDUC), la cual
contempla las siguientes areas de trabajo, subdivididas en dimensiones y préacticas
asociadas a cada dimension, como se describe a continuacion®:

a) Acciones en el area de gestién del curriculum, tales como fortalecimiento del
proyecto educativo, mejoramiento de las practicas pedagogicas, apoyo a los estudiantes
con necesidades educativas especiales, mejoramiento de los sistemas de evaluacion de
los estudiantes; modificacion del tamafio de cursos o contar con profesores ayudantes;
apoyos a estudiantes rezagados en sus aprendizajes y desarrollo personal; giras y visitas
a lugares funcionales al cumplimiento de los objetivos educativos, entre otras.

b) Acciones en el area de liderazgo escolar, tales como fortalecimiento del Consejo de
Profesores; participacion en el establecimiento de personalidades de la vida cultural y
cientifica y de profesionales o dirigentes de la sociedad local o nacional; proyeccion de
la escuela en la comunidad; fortalecimiento de la formacion valdrica y civica de los
estudiantes, entre otras.

c) Acciones en el area de convivencia escolar, tales como apoyo psicoldgico y de
asistencia social a los alumnos y a sus familias; mejoramiento de la convivencia y
gestion del clima escolar; fortalecimiento del Consejo Escolar; fortalecimiento de las
familias y de los apoderados en el vinculo educativo y afectivo con los alumnos y la
escuela; apoyos a los aprendizajes de todos los alumnos, entre otras.

d) Acciones en el &rea de gestion de recursos, tales como la definicion de una politica de
perfeccionamiento para los docentes del establecimiento, destinada a fortalecer aquellas
areas del curriculo en que los estudiantes han obtenido resultados educativos
insatisfactorios, y establecimiento de sistemas de evaluacion de los docentes, esto
altimo en el caso de los establecimientos particulares subvencionados; fortalecimiento
de los instrumentos de apoyo a la actividad educativa, tales como biblioteca escolar,
computadores, Internet, talleres, sistemas de fotocopia y materiales educativos, entre
otras.

% BCN Legislacién Chilena, Biblioteca del congreso de Chile La ley LGE n° 20.370 articulo n°8, punto 1,2,3 y4.
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Cada area se considera clave para la gestion del establecimiento educacional y esta
subdividida por dimensiones estads son las agrupaciones de contenidos institucionales y
pedagogicos relevantes del area y contienen la identificacion y descripcion de los temas y
criterios mas especificos que seran concretados por medio de practicas llevadas a cabo por
la comunidad educativa, la cual va a ser la forma de trabajo con la que el establecimiento
desarrollara su plan de accién.

[ Areas | Dimensiones

Gestion pedagogica
Ensefianza y aprendizaje en el aula

Apoyo al desarrollo de los estudiantes

Liderazgo del sostenedor

Liderazgo formativo y académico del sostenedor
Planificacion y Gestion de resultados

Formacion

Convivencia Escolar

Participacién

Gestidn Recursos Humano

Gestién Recursos financieros y administrativos

Gestidn de los recursos educativos
Tabla n°8. Areasy Dimensiones de los PME, Fuente: Elaboracion Propia con datos de Orientaciones Técnicas
PME Ley SEP MINEDUC, 2012.

Ademas, el plan incluye la definicion de pautas de monitoreo para la supervision y
seguimiento de las acciones y de la consecucion de las metas, y también la definicién de la
contratacion de una Asistencia Técnica Pedagdgica que prestara apoyo en el proceso de
implementacion de la SEP.

Para entender como se materializan estos instrumentos en la gestién escolar, a

continuacion se describe en la tabla n° 9, la implementacion de la SEP como un proceso,
destacando sus principales etapas y componentes.
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Plan de Mejoramiento Educativo
En 4 aiios
A ELABORACION DEL PME:
DIAGNOSTICO
METAS, OBJETIVOS Y IMPLEMENTACION EVALUACION
INSTITUCIONAL ACCIONES J | I
DIAGNOSTICO
Anualmente INSTITUCIONAL
ESTABLECER METAS
RONIIOREO Y OBJETIVOS
" PLANIFICAR
IMPLEMENTACION it

Tabla n®°9. Plan de Mejoramiento Educativo. Fuente: Elaboracion propia, con datos Ley n°20.248.

5.2.7.- Responsabilidades del Ministerio de Educacion
De acuerdo a lo establecido en la Ley, el Ministerio de Educacién le correspondera™:

a) Clasificar a los establecimientos educacionales e informar de ello a los establecimientos,
a los Consejos Escolares, a los padres y apoderados, a la comunidad escolar y al publico
en general.

b) Suscribir los convenios de Igualdad de Oportunidades y Excelencia Educativa y los
convenios complementarios, y verificar su cumplimiento.

c) Efectuar la supervisién de la ejecucion de los planes de mejoramiento educativo y del
cumplimiento del convenio informando al sostenedor del establecimiento.

d) Determinar los instrumentos y la oportunidad en que se verificara el cumplimiento de
los compromisos contraidos por los establecimientos educacionales que forman parte
del régimen de la subvencion preferencial.

e) Realizar una supervision y dar apoyo pedagogico permanente a los establecimientos
clasificados como Emergentes o0 en Recuperacion, lo cual podra efectuarse en forma
directa o por medio de organismos externos habilitados para ejercer esta funcion.

f) Proponer planes y metodologias de mejoramiento educativo a los sostenedores.

% BCN Legislacién Chilena, Biblioteca del congreso de Chile La ley SEP n°20.248 Pérrafo n°5.
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g) Establecer la forma y periodicidad en que los sostenedores de establecimientos
educacionales deberan informar al Consejo Escolar y a los padres y apoderados sobre la
situacion de los establecimientos bajo el régimen de subvencion escolar preferencial,
especialmente respecto de los compromisos adquiridos y el cumplimiento de los
mismos.

h) Formar e integrar el equipo tripartito.
i) Aplicar las sanciones.
J) Realizar todas las demas acciones necesarias para el cumplimiento y fines de esta ley.

Ademéas el Ministerio de Educacion elaborarda un Registro Publico de Entidades
Pedagogicas y Técnicas de Apoyo, las que seran personas juridicas y estaran habilitadas
para prestar apoyo a los establecimientos educacionales para la elaboracion y ejecucién del
Plan de Mejoramiento Educativo.

El Ministerio de Educacion entregard anualmente a la Comision de Educacion de la
Camara de Diputados un informe describiendo las acciones y evaluando los avances en
cada uno de los establecimientos educacionales con mas de quince por ciento de
estudiantes prioritarios, y los aportes educativos y de todo tipo que haya efectuado la
instancia responsable de dicho Ministerio®’.

Por otro lado, segtin modificaciones a la ley de subvenciones el Ministerio debera™®:

a) Mantener una base de datos publica y de libre acceso que contendra la informacion
relevante de todos los establecimientos educacionales subvencionados necesaria para
que los Consejos Escolares y los padres y apoderados, asi como la comunidad escolar,
puedan formarse una apreciacion respecto al aporte del establecimiento al aprendizaje
de sus estudiantes.

b) Elaborar una Ficha Escolar que resumirda la informacion relevante. Esta Ficha sera
distribuida a los respectivos establecimientos educacionales, y sera obligacion de éstos
su entrega a los padres y apoderados y también a los postulantes al establecimiento.

c) Clasificar a todos los establecimientos subvencionados del pais, participen o no en el
Régimen de Subvencion Preferencial, segun las diversas caracteristicas que establezca
el reglamento. Dicha clasificacion debera contemplar una categoria de Establecimientos
con Necesidad de Medidas Especiales que incluira a aquellos que hayan obtenido
resultados reiteradamente deficientes en el rendimiento de sus estudiantes.

*’ BCN Legislacion Chilena, Biblioteca del congreso de Chile La ley SEP n° 20.248 articulo n°21.
% BCN Legislacién Chilena, Biblioteca del congreso de Chile La ley SEO N° 20.248 articulo n°64.
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5.2.8.- Recursos: Montos y Mecanismos de entrega.

El estado otorga una subvencion extra al establecimiento por cada estudiante prioritario,
ademas de un monto adicional por concentracion, estas cantidades son adicionales a la
subvencion regular, estos montos tienen un valor mensual, en Unidades de Subvencién
Estudiantil (USE), el valor esta al 2013 es de $20.055 y su calculo va a depender del nivel
que se esté cursando y la asistencia promedio. En la tabla n°10 vemos la USE dependiendo
el nivel que este cursando®:

NT1 a 6° Basico | 7° Basico a 4° Medio
USE 1.694 1.129

Tabla n° 10. Valor Unidad de Subvencion Escolar (USE). Fuente: Elaboracion propia con datos de la ley N°
20.248.

Ademas los establecimientos recibiran un monto extra por concentracion, esta va a
depender del porcentaje de estudiantes prioritarios y de la clasificacién, ya sea autonomo,
emergente o en recuperacion. En el grafico n°24 vemos cuanto puede llegar a recibir el
sostenedor por cada estudiante prioritario del primer ciclo basico, con una concentracion
de entre un 45y un 60%.

Aporte por subvencion establecimientos
adscritos a ley SEP NT1 a 4° Basico

M % de recepcion via subvencion W Aporte Via Subvencion

$90.783

Subv. Regular SEP T TT— /

Concentracion
(45%-60%)

$53.289
$32.356
’_’,’_Ij:._l : i 0 B _.;
T

Total

Gréfico n° 5. Aporte por Subvencién. Fuente: Elaboracién Propia con datos Impacto ley SEP en SIMCE: Una
mirada a cuatro afios de su implementacion 30 de agosto 2012

Un estudiante prioritario que se traslade durante el afio escolar de un establecimiento en
Recuperacion a otro centro educativo, seguira recibiendo la misma subvencion durante el
afio en curso.

% BCN Legislacién Chilena, Biblioteca del congreso de Chile La ley SEP n° 20.248 Articulo n°14.
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5.2.9.- Infracciones y Sanciones.

Son infracciones graves (ademas de las incluidas en la Ley de Subvenciones)“’:

a)

b)

Para recibir la subvencion preferencial el sostenedor debe cumplir los siguientes
requisitos del Convenio de Igualdad y Excelencia Educativa:

Presentar anualmente al Ministerio de Educacion y a la comunidad escolar un informe
relativo al uso de los recursos percibidos por concepto de subvencion preferencial y de
los deméas aportes contemplados en esta ley. Dicho informe debera contemplar la
rendicion de cuentas respecto de todos los recursos recibidos por concepto de esta ley.

Acreditar el buen funcionamiento del Consejo Escolar, Consejo de Profesores y
Centro General de Padres y Apoderados, el que no requerird gozar de personalidad
juridica.

Acreditar horas docentes destinadas a cumplir la funcion técnico-pedagdgica en el
establecimiento y asegurar el cumplimiento efectivo de las horas curriculares no
lectivas.

Presentar al Ministerio de Educacion un Plan de Mejoramiento Educativo elaborado
con la comunidad educativa, que contemple acciones desde pre-kinder hasta octavo
basico en las cuatro areas de trabajo que se establecen: Gestion del curriculum,
liderazgo escolar, convivencia escolar o gestion de recursos en la escuela.

Establecer y cumplir las metas de efectividad del rendimiento académico de sus
estudiantes, y en especial de los prioritarios, concordadas con el Ministerio de
Educacion, en funcién de los resultados que se obtengan por aplicacion del sistema de
evaluacion nacional.

Ademas si el sostenedor no cumple con los siguientes requisitos:

Eximir a los estudiantes prioritarios de todo cobro, que condicionen la postulacion,
ingreso o permanencia del alumno.

Aceptar a los estudiantes que postulen entre el primer nivel de transicion y sexto
basico, de acuerdo a procesos de admision que en ningun caso podran considerar el
rendimiento escolar pasado o potencial del postulante. Asimismo, en dichos procesos
no sera requisito la presentacion de antecedentes socioecondémicos de la familia del
postulante. Ademas, el establecimiento deberd hacer publico en estos procesos su
proyecto educativo.

“0 BCN Legislacién Chilena, Biblioteca del congreso de Chile La ley SER n°20.248 Pérrafo n°7 Articulo n°34.
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e Informar a los padres del proyecto educativo educacional y del reglamento interno del
establecimiento entendiéndose que al concretarse la postulacién hay una aceptacion de
los padres y apoderados a dicho proyecto y reglamento interno.

e Retener a los estudiantes prioritarios con bajo rendimiento académico e impulsar una
asistencia técnico pedagdgico especial para mejorar su rendimiento escolar, no
pudiendo excluir estudiantes por razones academicas.

e Destinar los aportes que contempla esta ley a la implementacién de las medidas
contempladas en la estrategia de mejoramiento educativo o el plan de reestructuracion
en beneficio de los estudiantes prioritarios, segun corresponda.

Las infracciones a la presente ley seran sancionadas conforme a lo dispuesto en la Ley de
Subvenciones. Las multas y retenciones que se apliquen lo seran respecto de las
subvenciones.

5.3.- Implementacién de la Ley SEP a nivel nacional.

En el afio 2011, el 73% de los colegios particulares subvencionados y el 99% de los
municipales, ya eran beneficiarios del convenio de igualdad educativa que establece la ley
SEP*, por lo tanto recibian una subvencién extra por cada estudiante determinado por el
MINEDUC como vulnerable.

En el afio 2008 cuando comenz0 a regir la Ley SEP se incorporaron 1.654 establecimientos
particulares subvencionados lo que equivale al 51% del total y 4.825 establecimientos
municipales, lo que equivale a un 93% del total. A cuatro afios de sus implementacién en el
afio 2011 un 73% de los establecimientos particulares subvencionados y un 99% de las
escuelas publicas municipales, se encuentran trabajando bajo el alero de la ley SEP*, en el
grafico n°6 y n°7 podemos ver como en cuatro afios crecio significativamente la cantidad
de colegios adscritos a la Ley SEP.

42 Impacto ley SEP en SIMCE: Una mirada a cuatro afios de su implementacion. 2012. p.2. www.mineduc.cl
42 s
Ibid. p.3.
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Colegios Municipales incorporados a LEY SEP

W% del Total de Munic. B N° Estable. Munic.
4825

7 —

e B 11}*———-77 -
~93% 49—

19
4,‘? é i i - N” Estable. Munic.
2008 2009 % % del Total de Munic.
2010

2011

Gréfico n°6. Colegios Municipales incorporados Ley SEP afio 2011.
Fuente: Elaboracién propia datos MINEDUC 2012.

Colegios Particular subvencionados
incorporados a LEY SEP
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Gréfico n°7. Colegios particulares incorporados Ley SEP afio 2011.
Fuente: Elaboracién propia datos MINEDUC 2012.

La cantidad de recursos invertidos en este periodo de cuatro afios en los establecimientos
antes nombrados han sido mas de 720.000 millones de pesos® al afio 2012, esta cantidad ha
significado un aumento en el presupuesto de las escuelas sobre todo aquellas con mayor
porcentaje de estudiantes vulnerables, ya que al concentrarse mas estudiantes la subvencion

€S mayor.

3 Impacto ley SEP en SIMCE: Una mirada a cuatro afios de su_implementacién. 2012. p.3. www.mineduc.cl
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5.4.- Resultados SIMCE a cuatro afios de la implementacion de la Ley de Subvencion
Escolar Preferencial.

Considerando que el convenio de igualdad y excelencia educativa de la Ley SEP es por un
periodo renovable cada cuatro afios, podemos apreciar en el grafico que se muestra a
continuacion (grafico n°8 y n°9) los resultados en las areas de Lenguaje y Comunicacion y
Matematicas, comparado con los establecimientos de similares caracteristicas (particulares
subvencionados) que no se han adscrito al convenio. EI promedio en el caso de los
establecimientos adscrito al convenio de igualdad y excelencia educativa es mas alto, sin
embargo desde el afio 2008, vemos que esta brecha ha ido disminuyendo.

Lenguaje y Comunicacion 4 Basico

= S5in SEP

Con SEP Nacional

M 281

241 267

262 263 260

254 255 54

2006 2007 2008 2009 2010 2011
Gréfico n°8. Ley SEP y SIMCE, Implementacion a 4 afios. MINEDUC 2012
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Nacional
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Grafico n°9. Ley SEP y SIMCE, Implementacion a 4 afios. MINEDUC 2012
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5.5.- Estudiantes vulnerables y Subvencion Escolar Preferencial.

Desde inicios de los afios 90, nuestro pais ha experimentado un creciente desarrollo
econémico, el cual se percibe como uno de los mas avanzados de la region. El altimo
informe PISA nos muestra que Chile posee los indices de aprendizaje mas altos en
comparacion a los paises vecinos, pero también nos muestra al pais con la educacién mas
desigual, cara y discriminadora.

Situaciones de pobreza o de vulnerabilidad social son un tema recurrente en nuestras
politicas publicas, dado que aun cuando las cifras macro-econémicas nos muestren como el
pais mas exitoso de la region; desde la practica, la realidad que viven miles de chilenos y
chilenas equidista bastante de lo que se aneja en los medios o en el “imaginario colectivo”.

Segun Roberto Pizarro, “el concepto de vulnerabilidad social tiene dos componentes
explicativos. Por una parte, la inseguridad e indefensiébn que experimentan las
comunidades, familias e individuos en sus condiciones de vida a consecuencia del impacto
provocado por alguin tipo de evento econémico-social de caracter traumatico. Por otra
parte, el manejo de recursos y las estrategias que utilizan las comunidades, familias y
personas para enfrentar los efectos de ese evento™*. En ese contexto, las familias
vulnerables no poseen las condiciones adecuadas para poder afrontar los requerimientos de
la actual sociedad, y por tanto, se van quedando fuera de los progresos que la misma nos
entrega. Dentro de las falencias mas significativas se encuentra la Educacion publica, dado
que no cumple con los minimos establecidos para poder brindar igualdad de oportunidades
a nuestra poblacién, y por tanto, permitir movilidad social. Es por esto que politicas
publicas como la Ley SEP, tienen como objetivo poder brindar mayores oportunidades a
estudiantes de escasos recursos.

Para Gustavo Busso, la nocion de vulnerabilidad es entendida como “un proceso
multidimensional que confluye en el riesgo o probabilidad del individuo, hogar o
comunidad de ser herido, lesionado o dafiado ante cambios o0 permanencia de situaciones
externas y/o internas. La vulnerabilidad social de sujetos y colectivos de poblacion se
expresa de varias formas, ya sea como fragilidad e indefension ante cambios originados en
el entorno, como desamparo institucional desde el Estado que no contribuye a fortalecer ni
cuida sistematicamente de sus ciudadanos; como debilidad interna para afrontar
concretamente los cambios necesarios del individuo u hogar para aprovechar el conjunto
de oportunidades que se le presenta; como inseguridad permanente que paraliza,
incapacita y desmotiva la posibilidad de pensar estrategias y actuar a futuro para lograr
mejores niveles de bienestar”™®.

La idea de bienestar, por tanto, estaré ligada principalmente a la posibilidad que tengan las
familias vulnerables de superar su estado inicial para provocar cambios en la dindmica

* Pizarro R. “La vulnerabilidad social y sus desafios: una mirada desde América Latina”. CEPAL. Division de
Estadisticas y Proyecciones Econémicas. 2001. p. 9.

* Busso G. “Vulnerabilidad social: Nociones e implicancias de politicas para Latinoamérica a inicios del siglo XXI".
CEPAL. Seminario Internacional “Las Diferentes expresiones de la Vulnerabilidad Social en América Latina y el Caribe”,
Santiago de Chile, 20 y 21 Junio 2001.
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interna familiar, y de este modo mejorar sus condiciones de vida. Unos de los elementos
claves para este cambio es la Educacion.

¢Qué relacion existe entre vulnerabilidad social y calidad de la educacién? En el afio 2008
una Investigacion de la Universidad de Chile realiz6 el primer estudio en su tipo que mide
el nivel de segregacion escolar del pais. Dentro de las conclusiones Chile aparece como el
pais con tasas de segregacion escolar més altas*®, de entre los 40 paises que rindieron la
prueba PISA 2000%, considerando al 30% de los nifios més vulnerables.

Los nifios, nifias y jovenes vulnerables se concentran en un grupo reducido de escuelas y
los de altos ingresos en otro, el sistema escolar chileno esta generando una polarizacion de
los nifios. Siendo los establecimientos con mayor vulnerabilidad segin los certificados IVE
emitido anualmente por los estamentos encargados del gobierno de Chile, los que presentan
los mas bajos resultados en los instrumentos de evaluacién utilizados por el estado para
medir la calidad de la educacion como por ejemplo SIMCE Y PSU.

En funcién de lo anterior, La Ley SEP pone su foco en la mejora de los aprendizajes de los
estudiantes mas vulnerables, insertando recursos adicionales por cada estudiante en
situacion de vulnerabilidad, con el objetivo de lograr un equidad en la educacion, Ello
porque los estudiantes de menores recursos y cuyos padres poseen una baja escolaridad
asisten mayoritariamente a determinadas escuelas: el 70% esta en el sector municipal, el
30% asiste a colegios particulares subvencionados y ninguno va a colegios particulares
pagados®.

De acuerdo al ultimo informe SEP 2012, el 87% de los estudiantes prioritarios se encuentra
cubierto por la subvencion escolar preferencial, el 13% restante se encuentra en
establecimiento que aun no han realizado el convenio de igualdad y excelencia educativa.
Sin embargo, aquellos establecimientos son proximos candidatos a establecer el convenio,
lo que se refleja en el grafico n°10. Con esto los establecimientos con estudiantes mas
vulnerables contaran con mayor ingreso para mejorar la calidad de la educacion, lo que no
garantiza que la segregacion y la polarizacion del sistema cambien con la implementacion
de esta Ley.

* valenzuela J. “Evolucion de la Segregacion Socioeconémica de los Estudiantes Chilenos y su Relacion con el
Financiamiento Compartido”. — Fondo de Investigacion y Desarrollo en Educacion Departamento de Estudios y
Desarrollo. Division de Planificaciéon y Presupuesto. MINEDUC, 2008. p. 3.
*” Informe PISA 2012 OCDE, Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdémico.
“8 \alenzuela J. Op. Cit.
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Objetivo de la SEP

Mejorar la calidad y equidad de la educacion
en los establecimientos educacionales que
atienden alumnos prioritarios.

Cobertura
120.053
13%

M Incorporados

Candidatos

M En Escuelas SEP

Establecimientos Alumnos Prioritarios

Gréfico n°10. Cobertura de la Ley SEP en colegios. Fuente: MINEDUC Informe SEP 2012

Los estudiantes prioritarios, beneficiarios de la Ley SEP, no son lo mismo que los
vulnerables, beneficiarios del Sistema de Integracion Social en los Establecimientos
Educacionales, en donde para recibir subvencion deben por lo menos concentrar un 15% de
estudiantes vulnerables®. Para determinar la vulnerabilidad socioeconémica de un alumno
0 postulante se sumaran el puntaje de la Ficha CAS, que se ponderard en un 90% del
puntaje total, y el puntaje del entorno del establecimiento que se ponderard en el 10%
restante del puntaje total, de acuerdo a la siguiente formula: Puntaje Ficha CAS del alumno
x 0.9 + Porcentaje a nivel regional de no pobres de la zona geografica donde se emplaza el
establecimiento x 0.1= Puntaje Vulnerabilidad Socioeconémica del Alumno.*:

Aungue ambos estan exentos de cobros, se rigen por leyes diferentes y la metodologia para
identificarlos también es distinta. En algunos casos coinciden, pero no corresponde a una
regla. Si un estudiante prioritario cumple con los requisitos para ser considerado vulnerable,
puede incluirse en el 15% que exige la Ley de Subvenciones, pero si un estudiante es
calificado como vulnerable por el establecimiento, no implica que el MINEDUC determine
que es prioritario®’.

La calidad de estudiante prioritario es determinada anualmente por el Ministerio de
Educacion, de acuerdo con los criterios establecidos en la Ley N° 20.248 (Ley SEP). Para
ello, toma la informacién de la matricula registrada en el Sistema de Informacion General
del Estudiante (SIGE) y los evalla considerando los datos de las fuentes pertinentes
(MIDEPLAN, FONASA, etc.).

> Manual de operacion sistema de consulta de alumnos vulnerables proceso 2012. JUNAEB. p.3.

*% Decreto de Ley n° 196, 2005. Articulo n°3
* Guia Ayuda Mineduc/ Subvencién Escolar Preferencial 26 de Junio 2013. p.3.
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Los estudiantes prioritarios que estan en escuelas o liceos incorporados a la SEP no pagan
matricula ni mensualidad, tampoco en el proceso de admision, ni cuota de incorporacion o
cualquier otro cobro obligatorio; y si se ha realizado algun cobro indebido a estudiantes
prioritarios, se debe devolver. La incorporacion a la SEP es voluntaria, las escuelas o liceos
que no estan incorporados no recibirdn recursos adicionales y tampoco se aplican las
obligaciones propias de la SEP, como eximirlos del cobro de financiamiento compartido.

31



6.- MARCO METODOLOGICO.
6.1.- Enfoque Investigativo.

Esta investigacion se sustentard en un enfoque de tipo cualitativo, ya que esto permite
describir, comprender e interpretar los fendmenos, de una realidad especifica, a través de
las percepciones y significados producidos por las experiencias de los participantes®. De
acuerdo a lo anterior, la investigacion cualitativa nos permitira por tanto indagar sobre la
implementacion de la ley SEP y su incidencia en los resultados obtenidos por el
establecimiento, dentro de un contexto determinado.

La investigacion posee tres caracteristicas fundamentales que la hacen ser una investigacion
cualitativa, que son la atencién al contexto, ya que esta situada en un contexto especifico.
Carécter interpretativo, de manera que los investigadores, buscan generar que los
participantes puedan hablar por si mismos, pudiendo desenvolverse de manera natural
como es con su metodologia de trabajo cotidiano, y finalmente la reflexibilidad, ya que la
investigacion se basa en la mirada de los investigadores, junto a los supuestos tedricos y
personales que modulan su actuacion.

La investigacion cualitativa nos permitira indagar en problematicas humanas que no sean
representables en cifras, es decir, nos permite analizar la percepcion de los participantes de
la investigacion a partir de sus propias opiniones sobre el fenémeno en el que se encuentran
inmersos.

En la investigacion, se trabajara con una cantidad limitada de docentes que son los que se
relacionan directamente con el grupo donde se centrara la investigacion, lo que hace que el
proceso investigativo resulte mucho mas especifico.

6.2.- Tipo de investigacion.

Esta investigacion sera de tipo Descriptiva-Argumentativa, ya que se busca especificar
caracteristicas y rasgos importantes de los docentes y describirlas, permitiendo mostrar con
precision las dimensiones que se pretenden investigar. Asimismo el estudio es
argumentativo, dado que se intentara dar respuesta a la problematica de esta investigacion a
partir de la representacion de los docentes participantes, lo que nos ayudara a fundamentar
con hechos concretos cada una de las dimensiones que se analizaran mas adelante.

6.3.- Instrumentos.

Para el levantamiento de la informacion, se realiz6 una pauta de entrevista dirigida a los
docentes del primer ciclo bésico del colegio Santa Maria de Paine, (foco de esta
investigacion). Para ello se determinaron 8 ambitos que seran los factores de observacion
de esta investigacion, los que apuntan especialmente a las practicas desarrolladas por los

>? Hernandez Sampieri, R., Ferndndez Collado C., Baptista Lucio P. “Metodologia de la Investigaciéon”, Editorial
McGraw-Hill Interamericana, 4ta. Edicion, México D.F. 2006.
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docentes en el aula, ademas de las pautas entregadas para desarrollar los PME por la
direccion del establecimiento. Estas dimensiones son las siguientes:

Estrategias Metodologicas (Didécticas, TIC’s, etc.).
Evaluacion/ auto evaluacion.

Trabajo colaborativo.

Planificacion/ Lineamientos UTP.

Capacitacion Docente.

Necesidades Educativas Especiales/ Contexto Socio Cultural.

Las dimensiones antes sefialadas responden a las caracteristicas propias del proceso de
implementacion de la Ley SEP y a sus factores asociados, como por ejemplo: La
elaboracion de los diagndsticos y planes de mejoramiento, las estrategias metodologicas,
para el desarrollo y logro de los aprendizajes claves de los PME, la gestion de la SEP
dentro de la escuela, y los impactos de la SEP, entre otros.

Las entrevistas realizadas fueron estructuradas con preguntas abiertas con el proposito de
profundizar en las percepciones de los actores e identificar experiencias, aprendizajes y
practicas que son parte de la gestion escolar y del quehacer de los miembros de la
comunidad educativa. En definitiva, se buscé ahondar mas alla del proceso formal de la
implementacion de la SEP.

6.4.- Sujeto de estudio.

Los docentes participantes de este estudio pertenecen al primer ciclo basico del
establecimiento, 4 docentes son de 1° y 2° basico por lo tanto son los encargados de
realizar casi todas las asignaturas a los estudiantes de estos niveles exceptuando Ingles,
Mdsica, Religion y Educacion Fisica. Los cuatro docentes restantes son profesores jefes de
3° y 4° basico siendo profesores especialistas de las asignaturas de Lenguaje, matematica,
Historia y geografia y ciencias sociales y naturales.

Estos docentes seleccionados han vivido todo el proceso de instauracion del la ley SEP,
han estado trabajando bajo el marco de esta ley desde mediados del afio 2008 hasta el afio
2013, por tanto, han podido vivir de diferentes formas el proceso de implementacion de
esta ley en casi cinco afios, sus estudiantes han pasado casi todo su proceso estudiantil con
las reformulaciones que propone la Ley SEP. Motivo por el cual son este grupo de docentes
el principal sujeto de estudio de esta investigacion:
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Niveles Docente

1° Bésico A N°1 Profesor ED. Bésica

1° Béasico B N°2 Profesor ED. Basica

2° Béasico A N°3 Profesor ED. Basica

2° Basico B N°4 Profesor ED. Bésica

3° Basico A N°5 Profesor ED. B

3° Bésico B N°6 Matematica

4° Basico A N°7 Lenguaje

4° Bésico B N°8 Ciencias Sociales y Naturales

Tabla n°11. Docentes entrevistados Colegio Santa Maria de Paine.

6.4.1- Contextualizacion. Colegio Santa Maria de Paine.

El Colegio Santa Maria de Paine, es un establecimiento Particular Subvencionado con
Financiamiento Compartido, la mensualidad al afio 2013 es de $10.000 por alumno, de
orientacion laica, con una matricula al afio 2013 de 1412 estudiantes, con un promedio de
40 por sala y un indicé de vulnerabilidad de 78% .

Ubicado en avenida general Baquedano N° 348 en la comuna de Paine, depende de la
Corporacion Educacional de la Sociedad Nacional de Agricultura SNA — EDUCA.
Fundado y reconocido por el MINEDUC en el afio 2001, comienza su funcionamiento con
los niveles de Kinder a Primer afio de Ensefianza Media. En la actualidad atiende
estudiantes de Pre-Kinder a Cuarto afio de Ensefianza Media en modalidad Cientifico-
Humanista. La Jornada Escolar Completa estad implementada desde tercer afio de Educacion
General Basica a Cuarto afio de Ensefianza Media.

El afio 2008 el Colegio Santa Maria de Paine presenta el Plan de Mejoramiento
correspondiente a la Ley de Subvencién Escolar Preferencial, comenzando con 227
estudiantes prioritarios. En el afio 2010 se implementa el Proyecto de Integracion Escolar,
de acuerdo a la Ley 20.201 Decreto N° 170, que actualmente atiende estudiantes que
presentan Necesidades Educativas especiales de caracter transitorio en los niveles de Pre-
Kinder a I11° afio Medio.

El Colegio Santa Maria de Paine, trabaja bajo la légica de la Ley SEP desde mayo del afio
2008, cuando se firma el convenio de igualdad de oportunidades y excelencia educativa,
este tiene una duracion de cuatro afios y es renovable. Desde esa fecha este establecimiento
ha realizado una serie de acciones enfocadas a mejorar los aprendizajes de sus estudiantes,
los aportes en recursos han sido considerables y se ha invertido en recursos de distintas
indoles ya sea en la compra de pizarras interactivas en todas las aulas de béasica y 10
pizarras portatiles para las aulas de educacion media, ademas el establecimiento ha
incorporado diversas estrategias didacticas en sus aulas, algunas son método KUMON,
Matte, y Singapur, también ha fortalecido el area de convivencia escolar ya que se cuenta
con un equipo multidisciplinario de profesionales en apoyo a la convivencia escolar,
ademas el establecimiento financia asistentes de la educacién extras para todo el primer
ciclo bésico, con recursos provenientes de la Ley SEP, se han creado acciones que han

>3 Proyecto Educativo Colegio Santa Maria de Paine. 2013.
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permitido al establecimiento remodelar sus patios con maquinarias de ejercicios, mesas de
pin pon y ajedrez, todas estas inversiones han sido respaldadas y fundamentadas por
acciones establecidas en su PME.

El Plan de Mejoramiento Educativo, esta disefiado en base a un diagndstico previo a la
elaboracion del PME, tal como lo establece la ley SEP. Se comenzé a trabajar en base al
diagndstico de las areas de matematica 'y comprension lectora hasta 4° basico, ademas de
un diagndéstico del dominio lector de los alumnos de 1° a 8° basico, se han ido
incorporando paulatinamente, las demas &reas del curriculum nacional, y también asi los
demas niveles. En el afio 2009 se incorporan los 5° basicos, en el 2010 los 6°basicos, en
el 2011 7°basicos y en el 2012 los 8° basico, se programa y se trabaja en la elaboracion
del PME para los 1° medios sin embargo solo se realiza el levantamiento de la informacion
ya que la Ley aun no ha sido aprobada para incorporar estos niveles, lo que ocurrird para
el afio escolar 2014. Luego de establecido el diagnostico la escuela se propone metas
anuales, las cuales van siendo monitoreadas anualmente por el equipo a cargo de la
elaboracion del PME.

Este establecimiento posee de acuerdo al MINEDUC la clasificacién de autéonomo, sin
embargo ha sido constantemente monitoreado por agentes fiscalizadores de la provincial
sur de educacion, dependencia a la cual pertenece por comuna este establecimiento.

Clasificacion Auténomo
Nivel de ejecucion de su Plan de Mejoramiento Educativo | ALTO
Recursos transferidos 2008 a 2010 $244.787.742
Gastos rendidos 2008 a 2010 $252.168.775 (103%)
Pago total a Agosto 2012 $537.137.251

Tabla n°12. Clasificaciony montos. Fuente: Ficha MINEDUC Colegio Santa Maria de Paine

A la fecha con un nivel de ejecucion alto en el cumplimiento de sus acciones, el colegio
Santa Maria de Paine ha recibido a agosto del 2012 $537.137.251, suma con la cual ha
podido llevar a casi la totalidad de las acciones propuestas en su PME, ya que su nivel de
ejecucion de acciones esta en la categoria de alto, tal como se expresa en la tabla n°11.

Estructura Orgéanica del Establecimiento.

La Corporacion Educacional SNA EDUCA, considera la siguiente estructura del
establecimiento:

- Equipo Directivo: Director — Jefe Docente Media — Jefe Docente Bésica - Orientador

- Unidad de Docencia (Jefes Docentes — Docentes — Asistentes de la Educaciéon)

- Convivencia Escolar (Orientador — Psicélogo — Encargado de Convivencia Escolar)

- Administracion (Jefe Administrativo — Personal Administrativo — Auxiliares)

- Organismos Complementarios: Consejo Empresarial — Centro General de Padres y
Apoderados — Centro Estudiantil.
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La Unidad de Docencia, es el organismo técnico encargado de planificar, implementar,
evaluar, analizar y proyectar el proceso educativo desarrollado en el Establecimiento. Para
ello cuenta con los cargos que se describen a continuacion.

- Jefes Docentes.

- Coordinador de la Gestion Docente.

- Profesores de Asignatura.

- Profesores Acompariantes.

- Encargados de Convivencia Escolar.

- Coordinador del Centro de Recursos de Aprendizajes.
- Encargados del Laboratorio de Enlaces.

La Unidad de Administracion, es el 6rgano encargado de llevar los registros que permitan
controlar y evaluar la marcha administrativa, econémica, financiera y contable del
establecimiento, llevar los registros del personal y coordinar su accion con las otras
Unidades. Para su funcionamiento cuenta con los siguientes cargos.

- Jefe Administrativo.

- Asistente contable.

- Secretarias.

- Encargada de Enfermeria.

- Personal Asistente de la Educacion, excepto los Inspectores.

El Colegio Santa Maria de Paine, se rige por los Decretos, Planes y Programas de estudios
establecidos por el Ministerio de Educacion como se muestra en la tabla n°12.

E Nivel Resol./Decreto Plan de Estudios Resol./Decreto Evaluacion
10 625/2003 511/1997
20 625/2003 511/1997
30 625/2003 511/1997
40 625/2003 511/1997
50 1363/2011 511/1997
69 1363/2011 511/1997
70 1363/2011 511/1997
80 1363/2011 511/1997
Io 1358/2011 112/1999
110 83/2000 112/1999
1110 27/2001 83/2001
Ivo 102/2002 83/2001

Tabla n°13 Planes y programas de estudios Fuente: Proyecto Educativo Colegio Santa Maria de Paine, 2013.

El Colegio Santa Maria de Paine cuanta con una biblioteca, laboratorio de ciencias, 2 salas
de computacién con un total de 108 computadores conectados a internet, cancha de pasto y
cemento, gimnasio, capilla, sala de psicomotricidad, sala de artes y musica.
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6.4.2- Primer Ciclo Basico (1° a 4°).

En el afio 2012 la mayoria de los apoderados de 2° y 4° basico declaro en el cuestionario
SIMCE tener entre 11 y 12 afios de escolaridad y un ingreso mensual del hogar que varia
entre los $280.001 y $500.000%*. En 2° basico entre un 35% y un 60% de los estudiantes se
encuentra en condicién de vulnerabilidad social, y en 4° basico entre un 27% y un 54%. De
acuerdo a estos datos el establecimiento se encuentra en un grupo socioeconémico medio™.

Los estudiantes de 1° a 4° basico estan distribuidos en ocho cursos dos por nivel, con un
promedio de 42 alumnos por sala y un total de 336 alumnos de entre 5 y 11 afios de edad.
Pertenecientes a la comuna de Paine y sus alrededores.

Resultados SIMCE 4° Basico.

Tendenciaresultados Prueba SIMCE 4° Basico
290
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== Historia y Ciencias Sociales Ciencias Naturales

Comprension del Medio

Grafico n°11 Fuente: Elaboracion propia con datos del Sistema de Medicién de la Calidad de la Educacion
SIMCE.

Para el caso de cuarto basico y comparando los resultados obtenidos en la prueba SIMCE
desde el afio 2008 en adelante, se puede observar un aumento de 13 puntos en Lectura y de
22 puntos en Matematica (Grafico n°11), lo que no estaria representando un alza sostenida
y significativa, considerando las cinco mediciones que abarca esta comparacion.

Los resultados en Ciencias Naturales son mejores, ya que, es posible observar un alza
constante en las tres Gltimas mediciones y un aumento de 21 puntos, lo que puede ser
considerado estadisticamente significativo.

% Ficha resultados 2° y 4° basico resultados SIMCE 2012, informe a Docentes.
*® Ficha resultados 4° Basico SIMCE 2012, informe a Docentes.
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Respecto a la evaluacion en Historia y Ciencias Sociales, se observa un aumento de 14
puntos y una pequefia baja en los resultados correspondientes a la ultima medicion.

6.5.- Modelo para el analisis.

El analisis de esta investigacion sera desarrollado en base a dos criterios principales, los
cuales se establecieron considerando la informacion mas relevante recopilada por medio de
las entrevistas realizadas a los ocho docentes participantes de esta investigacion. Las
respuestas entregadas por los docentes seran clasificas y analizadas de acuerdo a estos
criterios. Estos criterios permiten evaluar la implementacion de la Ley SEP tanto en el
quehacer pedagogico dentro del aula como los aspectos externos que influyen directamente
dentro de esta. Estos criterios son:

Gestion Pedagdgica: Apunta hacia el fortalecimiento de practicas educativas que se
desarrollan dentro del aula, la cual considera planificacion, estrategias didacticas y
practicas evaluativas. Sera la UTP del establecimiento la principal guia para que los
objetivos de aprendizaje sean logrados de forma satisfactoria y enriquecedora para los
estudiantes. La gestién pedagogica involucrara los siguientes aspectos a analizar:

a) Planificacion: Se comprendera por planificacion a la organizacion de los diferentes
elementos que configuran el proceso de ensefianza y aprendizaje basada en la coherencia
metodoldgica, orientada a guiar la practica educativa de manera directa durante un periodo
de tiempo limitado®. En la planificacién se explicitan los contenidos, objetivos de
aprendizaje, y las estrategias didacticas a tratar.

b) Desarrollo: Es todo lo relacionado con el proceso de ensefianza y aprendizaje en el
aula y apoyo al desarrollo de todos los estudiantes, sobre todo a aquellos con NEE.

C) Evaluacion del logro de los aprendizajes: Mediante lo cual se constata si los
estudiantes han logrado captar los contenidos que el docente ha trabajado por medio de
diferentes estrategias didacticas. Involucra las diversas estrategias evaluativas para
constatar el logro de los objetivos de aprendizaje.

Gestion de recursos de apoyo a los procesos de ensefianza aprendizaje: Abarca los
aspectos externos al trabajo desarrollado dentro de la sala de clases, lo cual considera
recursos: humanos, didacticos y formativos, ademas de la gestién administrativa de estos
recursos; aspectos determinantes para la gestion pedagdgica, por lo tanto su incidencia es
fundamental en el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes. Estos aspectos
externos son determinados por el sostenedor y el equipo directivo del establecimiento. Este
criterio comprendera los siguientes aspectos a analizar:

*® Roman, M., Diez E. (1998). Aprendizaje y curriculum. Disefios curriculares aplicados. Ed. FIDE,
pgs. 235-2309.
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a) Recursos Humano: Es el recurso humano el principal componente de esta
institucion, sera este quién finalmente ejecute las acciones para el logro de los objetivos
propuestos, por lo tanto se requiere de personas capacitadas y motivadas, se materializa en
la aplicacion de conocimientos, fuerza de trabajo y capacidades técnicas y operativas,
requiere que sea gestionado, los gestores son profesionales altamente capacitados en su
respectiva area de trabajo.

b) Recursos Didéacticos: Conjunto de elementos que facilitan la ejecucion del proceso
de ensefianza aprendizaje, los cuales favorecen el logro de aprendizajes significativos en los
estudiantes ya que permite que estos vivan experiencias sensoriales de los diferentes

conocimientos.

39



7.- ANALISIS DE RESULTADOS.

Las respuestas de los docentes entrevistados seran analizadas en base a los dos criterios
antes descritos, los cuales implican aspectos fundamentales para lograr los objetivos
planteados por los PME propuestos por la Ley SEP.

7.1.- Gestidn Pedagogica

La Gestidn Pedagogica determina lo que los estudiantes aprenden, guiado y acompariado
por los docentes, quienes finalmente desarrollaran su accidon pedagdgica junto a sus
estudiantes para generar aprendizajes significativos.

De acuerdo a lo anterior, y en relacion a los sub criterios planteados en el modelo para el
andlisis, a partir de las respuestas entregadas por los docentes es posible determinar lo
siguiente:

a) Planificacion:

Las planificaciones se clasifican segun el tiempo de clase que abarcan, por ejemplo si son
anuales, por unidades didacticas o por clase, y segun el modelo pedagdgico en el que se
enmarcan, los cuales han sido establecidos previamente por la Unidad Técnico Pedagdgica
del establecimiento (UTP). Deben contemplar los contenidos y las estrategias didacticas
para el logro de los objetivos de aprendizaje. La planificacion clase a clase resulta Gtil para
el docente, pues permite organizar la secuencia de aprendizaje dentro de una clase,
sefialando las distintas etapas de trabajo durante todo el desarrollo de la sesion (inicio,
desarrollo y cierre).

Es la UTP, el organismo encargado de asegurar la practica antes descrita y coordinar la
integracion de los Aprendizajes Claves (AC) propuestos en el PME a la planificacion,
accién comprometida desde la implementacion de la Ley SEP en el establecimiento. La
UTP del Colegio Santa Maria de Paine entrega un modelo de planificacion anual y
semanal. El modelo anual se asemeja a una red de contenidos donde aparecen detallados
cada uno de ellos, los cuales deberian servir como guia para la accion pedagogica a partir
de los planes y programas entregados por el MINEDUC. La planificacion semanal muestra
las actividades que los docentes realizan a diario, debe estar claramente definida con tres
momentos claves para el desarrollo de la clase: inicio, desarrollo y cierre:

“UTP da un modelo de planificacion (...) y en el caso de la planificacion diaria uno debe

describir la actividad marcando las partes de la actividad de la clase inicio, desarrollo y
: 2,57

cierre”™".

“Sé que existen aprendizajes claves que se van monitoreando y supuestamente debemos
trabajar cuando estdn bajos, pero nos resulta complicado integrar esto a nuestra

57 Anexo: Entrevista n°8.
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planificacion puesto que no tenemos conocimiento acabado de ello y ademés no se nos
58 »»

pide> .

Los docentes de 1° y 2° Béasico manifiestan que el formato para planificar no siempre se
adecua a las metodologias de las areas de Lenguaje y matematica, Matte y Singapur
respectivamente, esto es manifestado por la mayoria de los docentes de estos cursos en
afirmaciones como las siguientes:

“La mayor dificultad es que a veces esos lineamientos no se ajustan a nuestros métodos
como son el MATTE vy el Singapur en matemaética, que son sumamente estructurados, por
lo tanto no sabemos codmo incluirlos en nuestra planificacion, los lineamientos no estan
claros y nuestro tiempo para planificar no nos alcanza 59

Los docentes realizan esta practica de acuerdo a un modelo entregado por UTP ademas en
NT1 en las areas de lenguaje y matematica se trabaja en base al modelo requerido por los
métodos Matte y Singapur, sin embargo este estamento no exige ni ha entregado
lineamientos definidos para trabajar con mayor énfasis los AC requeridos por la Ley SEP,
por lo cual existe un desconocimiento por parte de los docentes para darle énfasis al trabajo
de estos en sus planificaciones. Por lo tanto uno de los lineamientos claves en la
elaboracion de los PME comprometidos en el convenio de excelencia e igualdad educativa,
no estaria siendo llevado a cabo por el establecimiento.

Un factor clave a destacar en esta practica es el tiempo con el que los docentes cuentan
para planificar, todos los docentes entrevistados manifiestan que es insuficiente:

“No, el tiempo no es el necesario y creo que es un factor muy determinante ya que para
planificar con todo lo que se nos pide se necesita de tiempo e investigacion, ademas que no
nos han dado lineamientos claros de como conectar los aprendizajes claves a ciertos
contenidos, es cierto que en lenguaje es mas facil ya que estos aprendizajes son extraidos
de la comprension misma, pero en matematicas y otras asignaturas es mds complejo 60

Otro de los compromisos del convenio de igualdad de oportunidades y excelencia
educativa, que se debe contemplar es el tiempo designado a los docentes para llevar a cabo
las estrategias para trabajar con mayor énfasis los AC propuestos en el PME, sin embargo
los tiempos destinados a la planificacién no han sufrido variaciones, por lo que los docentes
no han podido reflexionar y elaborar las estrategias que permitan enfatizar en sus
planificaciones los AC.

En la planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje, el docente elige las estrategias
didacticas y/o metodologias con las que finalmente se realizara la accion pedagdgica con el
fin de lograr aprendizajes en los estudiantes. Las estrategias didacticas desarrolladas por
los docentes del Colegio Santa Maria de Paine, obedecen por un lado a métodos

%8 Anexo: entrevista n°6.
%9 Anexo: Entrevista n°3.
& Anexo: Entrevista n°6.
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establecidos por el establecimiento para NB1 (Matte y Singapur) y también a estrategias
personales de cada docente para el resto de los niveles.

“Nosotras trabajamos el método Matte y Singapur adecuandola a las necesidades del
grupo, ademas existen estrategias que son personales como en lecturas compartidas, u
otras actividades ™

“La base de mi trabajo se basa en hacer que los estudiantes aprendan cosas que son
significativas para ellos, es decir que sean capaces de aplicar los contenidos con
situaciones cotidianas de ellos o su entorno, trato de actuar como un guia de su
aprendizaje sin dar todas las respuestas mas bien incentivarlos a que ellos descubran, para
que de esta forma tenga mads significado b2

Desde la implementacion de la Ley SEP los docentes han podido disponer de diversos
materiales didacticos y recursos con los cuales antes no contaban, lo que ha permitido
enriquecer las estrategias didacticas propuestas en su planificacion.

“Antes a la hora de planificar una actividad uno pensaba siempre en los materiales ya que
nuestros alumnos son en su mayoria de escasos recursos entonces si tu pides algo no todos
llegan con los materiales 63

Aun cuando se cuente con material didactico, tecnoldgico atractivo para los estudiantes, el
no contar con horas de planificacion hacen que dicho material no sea utilizado de la manera
maés pertinente, dado que no necesariamente su utilizacion seréd enfocada al desarrollo de los
AC propuestos por el PME, ya que este trabajo no tiene una intencionalidad para cumplir
con un aspecto curricular destacado como determinante en los PME.

b) Desarrollo:

Considera la accion del docente y estudiantes en el aula, donde estos ultimos deben adquirir
aprendizajes de calidad, es decir significativos, a través de las estrategias de aprendizaje
planteadas en las planificaciones, alcanzando asi el logro de los objetivos de aprendizaje
propuestos en estas mismas.

Es rol de UTP acompaniar y retroalimentar la labor del docente en el aula la cual debe ser
coherente con los estipulado en la planificacion, con el objetivo de enriquecer las practicas
pedagogicas en el aula y constatar el trabajo intencionado de los AC propuestos por el
PME. En el colegio Santa Maria de Paine UTP observa clases a los docentes con poca
frecuencia, las cuales no contemplan a la totalidad de los docentes durante el afio escolar, y
no existe una posterior retroalimentacion. Esto se puede constatar en las siguientes
afirmaciones de los docentes:

51 Anexo: Entrevista n°3.
52 Anexo Entrevistan©®1.
8 Anexo: Entrevista n°1.
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“No hay acomparniamiento, es muy débil muy rara vez te van a evaluar, maximo dos veces
al afio con suerte, y después no existe una retro alimentacion por lo tanto esa oportunidad
se pierde ya que para nosotros es importante tener una mirada externa que corrobore
nuestro trabajo con los alumnos "®*

“En este ultimo tiempo el acompafiamiento ha sido muy débil, hemos estado casi medio
ano sin UTP. Ademas que el colegio es grande y esta comprometido con varios otros
proyectos que muchos requieren trabajo administrativo por lo tanto el tiempo muchas
veces a UTP no le alcanza ™.

“Existe una supervision por parte de UTP, pero nuestro colegio ha pasado por problemas
y en este Gltimo afio no ha sido constante, y ha faltado una retroalimentacion, sobre todo
por Ley SEP ",

La observacion de clases realizada a los docentes no es sistematica, y en algunos casos no
ha existido, por lo cual la UTP no podria verificar fehacientemente si ha existido una
coherencia entre lo planificado y lo realizado realmente por los docentes dentro del aula
con los estudiantes. Ademas cuando esta se ha realizado no se ha generado una instancia de
dialogo pedagogico para mejorar la accion del docente en el aula y constatar el trabajo
intencionado de los AC como se comprometio en los PME establecidos desde la vigencia
de la Ley SEP en el afio 2008. La UTP no ha constado del tiempo suficiente para realizar
correctamente esta practica, por factores de organizacion interna que han hecho que esta
tenga multiples funciones que no estarian permitiendo el acompafiamiento y
retroalimentacion de la accion del docente en el aula. Por otra parte es importante sefialar
que durante el primer periodo del afio escolar 2013 el establecimiento no ha contado con
UTP en lo que al primer ciclo basico respecta.

Es fundamental para la calidad del proceso de ensefianza aprendizaje un clima de aula
adecuado, donde los profesores y estudiantes interactlien con mutuo respeto, en funcion de
los objetivos propuestos. Uno de los factores que permite mantener un clima favorable para
el aprendizaje es el rol del docente en el aula el cual debe ser activo, motivador e innovador
en las estrategias de ensefianza, con el objetivo de captar la mayor atencion y motivacion
aspectos fundamentales para generar aprendizajes significativos en los estudiantes.

“Dentro de mi curso existe aproximadamente un 15% de estudiantes con NEE y por lo
menos el 70% esta en situacién de vulnerabilidad donde en casos no existe compromisos
alguno de parte del hogar, resulta muy demandante conseguir que todos estén atentos y lo
mas importante que todos aprendan, existen tiempos de cada persona y no todos andan al
mismo ritmo y con 45 alumnos dentro de la sala de clases se hace muy complicado que
todos aprendan de la misma forma. Ante esta realidad se busca trabajar con los intereses y
necesidades de los estudiantes para asi lograr captar su atencién, en un clima de trabajo
(por la cantidad de alumnos), sin embargo no se logra atender a la diversidad.®””

% Anexo: Entrevista n°5.
% Anexo: Entrevista n°4.

66 . o
Anexo: Entrevista n°1.
57 Anexo: entrevista n°1
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“ademas se hace complicado trabajar con cursos tan numerosos donde no todos andan al
mismo ritmo, nosotras tenemos nifios super rapidos para aprender y otros que son mas
lentos, también tenemos por lo menos 10 nifios en cada curso con muchos problemas de
aprendizaje 08

En el colegio Santa Maria de Paine los docentes en general manifiestan necesario el uso de
estrategias motivadoras, dindmicas y diversas para el desarrollo de sus clases, teniendo en
cuenta la diversidad de estilos y ritmos de aprendizaje, sobre todo en cursos tan numerosos
como los de la realidad de este establecimiento (promedio 42 estudiantes por curso).

El establecimiento cuenta con dos docentes volantes destinados principalmente a cubrir las
ausencias de los docentes titulares, lo cual favorece la continuidad de lo planificado a lo
largo del afio escolar, este cuenta con la planificacion y el material para la realizacion de la
clase, entregado semanalmente por el docente titular a la UTP.

“El Profesor debe entregar junto con la planificacion las actividades y evaluaciones a
realizar cada semana, cuando un profesor falta el profesor reemplazante debe realizar la
clase o actividad planificada para esa clase, esto casi siempre se cumple, el problema es
cuando un profesor falta muchos dias, no siempre el reemplazante maneja bien contenidos
especificos 69

“Desde que esta la Ley SEP existen profesores volantes en caso de que alguno falte, pero
el material no siempre lo utilizan de buena manera... (...)... en nuestro caso ellos no
manejan nada de la metodologia Matte o Singapur, por lo tanto si alguien se enferma los
nifios quedan un tanto a la deriva.”

La implementacion de la Ley SEP ha favorecido la cobertura 'y continuidad del total de las
clases del afio escolar, a través de la contratacion de docentes destinados a cubrir las
ausencias de los docentes titulares, aspecto positivo y valorado por la comunidad educativa
del primer ciclo bésico, sin embargo este no siempre posee un adecuado dominio de los
métodos Matte y Singapur, los cuales son base para el trabajo que se realiza en las areas de
lenguaje y matematica en los niveles de 1° y 2° basico. ElI dominio de estas metodologias
requiere de una adecuada capacitacion que no poseen los docentes reemplazantes. Como
consecuencia la accion pedagbgica se ve truncada, lo que se podria interpretar como un
error de gestion por parte de UTP ya que no existe una coordinacion adecuada para cumplir
con el proposito de esta accion.

Como se menciond en el marco tedrico, la Ley SEP se cred bajo la premisa de desarrollar
aprendizajes significativos en los estudiantes vulnerables, los cuales a su vez son quienes
presentan mayores dificultades en el aprendizaje, y por tanto son los que en su mayoria
pertenecen al Proyecto de Integracion Educativa (PIE). Para lograr esto los
establecimientos deben identificar a tiempo a estos estudiantes e implementar acciones
para asegurar su continuidad en el sistema.

® Anexo: Entrevista n°5.
5 Anexo: Entrevista n°1.
™ Anexo: Entrevista n°2.
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De acuerdo a lo manifestado por los docentes, el establecimiento cuenta con lineamientos
claros para derivar a los estudiantes con alguna NEE al PIE desde el momento que ingresan
a su vida escolar (pre-kinder), esclareciendo estrategias de diagndstico y orientaciones
técnicas para el trabajo que realizardn durante el afio para de este modo favorecer el
aprendizaje de estos estudiantes.

“En la mayoria de los casos los alumnos con NEE ya estan identificados ya que se viene
trabajando con ellos desde pre kinder, los demas van apareciendo en las diferentes
evaluaciones que se aplican durante el afio, cuando el alumno no muestra avances es
cuando pongo atencion y se cita a su apoderado el que no siempre responde a los
compromisos establecidos, y desde que esta la ley SEP existen talleres de reforzamiento y
atencion psicopedagdgica una vez por semana para aquellos que lo requieren "’

“El proyecto de integracion, solo es para algunos alumnos, ese programa funciona
bastante bien, se encarga de diagnosticar y evaluar a los nifios y las educadoras también
apoyan a otros nifios cuando les toca estar en aula, para los demés hay reforzamiento pero
es muy poco una vez por semana y fuera del horario escolar por lo que la familia se
complica con el tema de los horarios y muchas veces prefieren no mandarlos "2

La realidad existente en el establecimiento en cuanto a los estudiantes que presentan NEE,
es mayor a la cobertura que entrega el PIE, por lo que el apoyo que se puede brindar a estos
no es suficiente. Aun asi, desde la implementacién de la Ley SEP el colegio realiza talleres
y reforzamientos que prestan apoyo una vez por semana a los estudiantes con mayores
dificultades, lo cual se hace insuficiente debido a que este tipo de précticas se realizan al
finalizar la jornada escolar, motivo por el cual no todos participan. Asi mismo, las familias
no se encuentran completamente comprometidas con el proceso pedagoégico, dado que si el
nifio o nifia se encuentra en vulnerabilidad social, evidentemente su familia también, y a
estos les resulta complicado ajustar sus horarios de trabajo para retirar a sus hijos del
establecimientos a horarios extraordinarios a la jornada escolar, lo que hace mas dificil su
incorporacion y apoyo a este proceso.

Aun cuando el establecimiento posee estrategias para atender la diversidad, se hace
necesario que los docentes incorporen a sus practicas pedagogicas diversas metodologias
que atiendan a la diversidad dentro del aula, lo cual no queda de manifiesto en las respuestas
entregadas por los docentes.

“Existe un programa (PIE) que atiende a cinco alumnos por sala, para lograr esa atencion
el estudiante debe cumplir una serie de requisitos, principalmente tener una NEE
transitoria, diagnosticada por un especialista. Este grupo de alumnos recibe un trabajo
personalizado con una educadora diferencial, dos veces a la semana, ademas en las
asignaturas principales como lenguaje y matematica la educadora los acompafia dentro de
la sala de clases, este trabajo es a todo el grupo, con especial atencion en los estudiantes
pertenecientes al PIE, en este programa la educadora diferencial es quien realiza las

" Anexo: Entrevista n°1.
2 Anexo: Entrevista n°7.
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adecuaciones curriculares a los instrumentos de evaluacion realizados a los estudiantes, en
caso de ser necesario””

¢) Evaluacion del logro de los aprendizajes:

La Evaluacion de logro de los aprendizajes es un proceso que debe ser sistematico y
continuo, para determinar el grado de cumplimiento de los objetivos, y de este modo
conocer si los estudiantes han aprendido lo determinado por los estandares de aprendizaje
establecidos a nivel nacional.

En el colegio Santa Maria de Paine, UTP solicita a los docentes un nimero determinado de
evaluaciones, con preguntas que apunten a diferentes habilidades. Una habilidad, dice
la Real Academia Espafiola, es “una capacidad y/o disposicién para llevar a cabo una
tarea o actividad”™. Las habilidades establecidas seran desarrolladas por el docente a fin
de conseguir los objetivos propuestos, ya sea de forma individual o grupal, las cuales hacen
referencia a clasificar, analizar, describir, etc.

“En cuanto a las tareas y eso solo se nos pide una cierta cantidad d evaluaciones y que las
preguntas apuntes a trabajar diferentes habilidades ™

“Se nos pide que nuestras evaluaciones comprendan diferentes habilidades en las
preguntas, y una determinada cantidad de evaluaciones por semestre, pero podria ser

r 976
mas .

Los docentes no hacen mencion a la evaluacion intencionada de los AC propuestos por los
PME de la Ley SEP, por lo que esta practica no estaria siendo realizada en forma
intencionada, ni tampoco requerida por la UTP, al igual que la incorporacion de estos AC a
la planificacion y a la accion del docente en el aula.

Los docentes cuentan con escaso tiempo para la elaboracion de los instrumentos
evaluativos, motivo por lo que la calidad requerida no siempre es la esperada por los
docentes, y consideran que se hace necesario una revision y retroalimentacion por parte de
la UTP del establecimiento con el objetivo de enriquecer los instrumentos evaluativos.

“UTP no siempre revisa adecuadamente las evaluaciones, y muchas veces vemos errores
gue se pasan ya sea en guias 0 hasta en pruebas y eso nos ha pasado tomando la prueba,
hace falta una mirada mas exhaustiva en el material con el que trabajamos, nosotras no
contamos con el tiempo suficiente "

Los docentes manifiestan constantemente que no reciben una adecuada retroalimentacién
para el desarrollo de estas practicas, aspecto que sienten necesario para contar con

73 Anexo: Entrevista n°1.
™ RAE. Real Academia de la Lengua Espafiola.
> Anexo: Entrevista n°3.
8 Anexo: Entrevista n°5.
" Anexo: Entrevista n°°5
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instrumentos de evaluacion que sean adecuados para constatar el logro de los objetivos de
aprendizajes planteados en sus planificaciones. Por lo que no conocen a cabalidad si
efectivamente sus evaluaciones son las mas adecuadas en funcién a los objetivos de
aprendizaje planteados en la planificacion.

“Bueno yo siempre que puedo y alcanzo corrijo y analizé las respuestas con mis alumnos,
es parte de mi trabajo no es algo que el colegio o UTP me lo exija o vele que eso siempre

E2]

ocurra

“Corrijo las respuestas con los alumnos, Solo en lo que respecta a los ensayos SIMCE
UTP nos exige Corregir con determinados plazos”79.

“En este ultimo periodo no, nosotras hacemos que los nifios corrijan y analicen las

respuestas, pero si alguien no lo hace o se demora mucho y nadie dice nada, UTP no se
80,

entera™ "

Algunos docentes han manifestado en este estudio que la UTP no determina realizar
actividades meta-cognitivas posterior a cada evaluacién, salvo en los casos que hacen
referencia al SIMCE. Sin embargo, algunos de ellos las realizan de manera autonoma,
entendiendo que esto es indispensable para el desarrollo de aprendizajes significativos por
parte de sus estudiantes:

“En este programa la educadora diferencial es quien realiza las adecuaciones curriculares
a los instrumentos de evaluacidn realizados a los estudiantes, en caso de ser necesario®

De lo anterior se desprende que los docentes no poseen claridad a la hora de realizar su
accion pedagogica a partir del PME, dificultando su accionar, lo que ha quedado de
manifiesto por los docentes como una falencia determinante de la UTP como guiador del
proceso educativo ya que los docentes manifiestan que en cuanto a lo curricular, las Gnicas
modificaciones que han tenido desde que se implemento la Ley SEP, son aquellas que se
han realizado en los planes y programas por parte del MINEDUC vy las que se adecuan a los
métodos Matte y Singapur.

8 Anexo: Entrevista n°4.
™ Anexo: Entrevista n°8.
8 Anexo: Entrevista n°3.
81 Anexo: Entrevista n°1.
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7.2.- Gestidn de recursos de apoyo a los procesos de ensefianza aprendizaje:

Los procesos de ensefianza aprendizaje requieren de la disponibilidad de una serie de
recursos humanos y materiales; la adecuada y eficaz utilizacion de estos requiere de
docentes capacitados en su manejo, ademas de contar con tiempo suficiente para la
planificacion y organizacion del uso de ellos, es por esto que se hace necesario un equipo
que administre de buena manera el uso de los recursos.

El convenio establecido bajo el marco de la Ley SEP, conlleva a que los establecimientos
recibirdn una subvencion extra del MINEDUC, por cada estudiante determinado como
prioritario, y ademas otro porcentaje por concentracion. Este factor antes mencionado
determina que el establecimiento debe gestionar los nuevos ingresos en la elaboracion del
PME, por lo tanto esta area apunta a la instauracién de practicas que mas tarde se
transformen en politicas dentro de los establecimientos, y cuenten con un financiamiento
garantizado durante todo el desarrollo del PME.

a) Recuro Humano:

Se entiende por recurso humano las personas con las que el establecimiento cuenta para
desarrollar y ejecutar de manera eficaz y eficiente las acciones propuestas en el proyecto
educativo. El establecimiento debe propiciar las condiciones necesarias para una adecuada
gestion pedagdgica, siendo determinante el tiempo con el que los docentes cuentan para
desarrollar de buena manera su labor pedagogica.

Para el cumplimiento de los objetivos propuestos en los PME que establece la Ley SEP, el
establecimiento debe incorporar una serie de acciones asociadas a sus cuatro areas de
trabajo: convivencia, liderazgo, gestion curricular y gestion de recursos. Todas estas areas
involucran el factor humano, ya que el establecimiento debe contar con una planta
profesional multidisciplinaria requerida por normativa para implementar el PME y cumplir
los objetivos educativos y las metas propuestas, es importante sefialar que estos
profesionales deben contar con los recursos materiales, capacitaciones y tiempos necesarios
para ejecutar en forma exitosa sus labores, tal como se hace referencia en el convenio de
igualdad de oportunidades y excelencia educativa.

En el colegio Santa Maria de Paine los docentes del primer ciclo basico con una carga
horaria de 44 horas semanales, cuentan con dos horas a la semana para atencion de
apoderados, otra hora para trabajo colaborativo con el Proyecto de Integracion, una hora de
reunion con el departamento psicosocial alternado con UTP, una hora a la semana
destinadas a planificar, preparar el material de la clase y correccion de evaluaciones, cuatro
horas a la semana destinadas a consejo de profesores. Por lo tanto el 79, 5% del tiempo los
docentes se encuentran en aula con cursos que bordean los 42 estudiantes promedio, del
20,45% restante el 2,27% del tiempo estd destinado a la planificacién, elaboracion de
material e instrumentos de evaluacion, y su posterior correccion, el resto del tiempo
contempla reuniones de coordinacion con los distintos estamentos PIE, UTP, departamento
psicosocial y consejo de profesores.
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“Las horas que no estamos frente a curso no las ocupamos especificamente para
planificar, ya que estan destinadas: una para atender apoderados, otra con el PIE, otra
con la psicologa y asistente social, efectivamente tenemos solo una hora a la semana
destinada especificamente a eso, y los consejos de profesores una vez al mes son
destinados a trabajo administrativo donde aprovechamos de planificar corregir o lo que
necesitemos pero esto es algo informal, o sea cuando no hay tiempo ese espacio no esta.

“A veces cuando no tenemos consejo de profesores nos dan ese tiempo para planificar, y
de las dos horas de atencién de apoderados a veces ocupamos una para planificar o
corregir etc.”.

Para poder planificar la accion pedagogica, incorporar el uso de recursos materiales,
realizar la articulacién curricular y adecuaciones curriculares para los estudiantes con NEE
se hace necesario contar con el tiempo que requiere dicha labor. La Ley SEP, sus
orientaciones técnicas y el Convenio de excelencia adscrito por el establecimiento no
especifican la cantidad de horas destinadas para la realizacion de este trabajo. Bien que los
y las docentes manifiestan contar con horas de trabajo para este tipo de actividades,
también declaran que no es suficiente. No existe diferencia alguna entre los tiempos de
planificacion anteriores al inicio del convenio y posteriores al mismo, por cuanto es posible
apreciar que los recursos destinados para estos fines no estan siendo del todo bien
utilizados. Dentro de las mejoras que los docentes harian al PME del establecimiento
aparece recurrentemente mencionado el tiempo como factor carente para el desarrollo de la
accion pedagogica:

“Yo creo que una de las principales debilidades a la hora de preparar una clase es que los
tiempos no son los adecuados, para todo lo que se nos pide y mas encima con los diferentes
métodos que hay que trabajar”™

“El principal obstaculo ha sido el tiempo para planificar y desarrollar las actividades
como corresponde con tanto nifio dentro del aula. Ademas que no entiendo mucho los PME

ya que no sabemos cdmo integrar estos lineamientos con lo que tenemos que pasarle a los
1,83

Dentro del establecimiento, es el director quien debe liderar los cambios en materia de
formacion continua de los docentes con el fin de cumplir con los objetivos propuestos por
el PME. Cada una de estas acciones esta orientada al fortalecimiento de la calidad
educativa del docente, para que de este modo la accion didactica sea lo mas significativa
para la comunidad educativa en su totalidad:

“El perfeccionamiento docente es decidido por la direccion del establecimiento, de
acuerdo al area de trabajo de cada docente, generalmente tenemos dos al afio en
vacaciones de invierno y en verano cuando los alumnos salen de vacaciones, sin embargo

8 Anexo: Entrevista n°2.
8 Anexo: Entrevista n°s.
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no siempre asisten todos los docentes, las capacitaciones tienen que ver con los diferentes
programas con los que se trabaje ~84

“Es direccion quien lo determina los perfeccionamientos o capacitaciones, y no siempre
. »,85
es lo que necesitamos

Si bien es cierto, la capacitacion docente es parte de las practicas que realiza el
establecimiento para mejorar su accion pedagdgica, los profesores reconocen que esta
capacitacion es constante pero a la vez aislada, dado que no necesariamente el aprendizaje
recibido es coherente con las necesidades que ellos poseen para mejorar su practica
docente.

Con el fin de desarrollar los cambios propuestos por el PME, el establecimiento a partir del
afio 2013 contratd una Asistencia Técnica Pedagodgica (ATE), para entregar y llevar a cabo
los lineamientos de la Ley SEP. Los lineamientos entregados por la ATE apuntaron a que
los docentes identificasen los AC propuestos en el PME, para incorporarlos en la
planificacion. Posteriormente, los docentes debieron incorporar también los contenidos de
la prueba SIMCE en su planificacion estratégica:

“La ATE nos hizo identificar los aprendizajes de primer orden. De esa manera podriamos
alinear el proceso de ensefianza entre los cursos o sea un hilo conductor. Luego de eso nos
entregaron los contenidos especificos que entran en SIMCE y nos pidieron que
ordenaramos los contenidos dentro de los dos semestres para asi preparar a los nifios
desde primero béasico en adelante, Finalmente nos pidieron que armaramos una
planificacion que fuera util y entendible para todos y sobre todo en caso de reemplazo (...)
Bueno te comento que a primero le era dificil por los métodos Matte y Singapur tu sabes
que son los dos muy estructurados 88

En consecuencia les pidieron realizar dos tareas de manera indistinta sin una articulacion
que velara que este trabajo se realizara de manera coherente y eficaz. Asi mismo, no
recibieron ningln tipo de orientacion para realizar dicha articulacion, por lo cual cada
docente realiza su labor de manera individual sin contar con retroalimentacion de lo
ejecutado. Por otro lado, los docentes manifiestan que para el caso de NB1, el desarrollar
este tipo de practica se hace mas dificultoso dado que trabajan a partir de meétodos
previamente establecidos que poseen una estructura determinada dificil de modificar, lo
cual se vuelve aun mas dificultoso si hay que anexar los AC propuestos por el PME vy los
aprendizajes medidos por el SIMCE sin que exista una direccion clara por parte de los
responsables del establecimiento.

El director debe promover y participar en el desarrollo del proceso de aprendizaje de los
docentes, liderando encuentros sistematicos que desarrollen desafios académicos,
retroalimentando de forma oportuna y constructiva a los profesores del establecimiento:

8 Anexo: Entrevista n°1.
8 Anexo: Entrevista n°5.
8 Anexo: Entrevista n°2.
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“Recuerdo que cuando esto partio realizamos una evaluacion institucional, fue un trabajo
en grupo participativo ahora nunca vi los resultados o conclusiones de aquello, y el
tiempo que llevo aca no me recuerdo de més, no creo que eso sea colaborativo, yo no
conozc%YeI PME, solo he visto partes parceladas en presentaciones que a veces se
hacen”

En funcion de lo anterior, los docentes declaran que la retroalimentacion no se da a
cabalidad, dado que la direccién en un inicio hizo participe al cuerpo docente de la
elaboracion del diagnostico institucional que dio pie al PME. Sin embargo, el trabajo
colaborativo que orienta el desarrollo del PME ha sido limitado sélo a la entrega
lineamientos generales que no se vinculan a la mejora de las précticas que los docentes
deben realizar.

Un factor que ha incidido en este tipo de préacticas tiene relacion con la falta de tiempo que
la direccidon posee para retroalimentar satisfactoriamente a sus docentes, dado que han
existido variados cambios en el establecimiento, los cuales han afectado de manera directa
al dialogo que debe existir entre la direccion y el cuerpo docente:

“Esto ha sido complicado ya que la directora es relativamente nueva y ante tanto cambio
desde que partié la SEP, hemos tenido tres directores, ya algunos docentes estan
aburridos, algunos son antiguos y tienen su forma y no estan abiertos al cambio, y esta
directora ha cambiado algunos conductos, de formas arbitrarias y no todos estan de
acuerdo por lo tanto en las reuniones existe mucha tensiéon por lo mismo a ella no siempre
la vemos, y esa reflexion y retroalimentacion no ha existido 88

El colegio Santa Maria de Paine, desde los inicios del convenio establecido con la Ley SEP
cuenta con un equipo de profesionales del area psicosocial que actian como complemento
del trabajo que se debe realizar con las familias de los y las estudiantes, entendiendo que
éstas también se encuentran, al igual que sus hijos, en alta vulnerabilidad social. En ese
sentido, el equipo psicosocial trabaja programas de promocion de conductas de auto-
cuidado y prevencion de conductas de riesgo que interfieran en el proceso de ensefianza-
aprendizaje que incluyen a sus familias. Asi también, articulan las derivaciones pertinentes
para los casos mas dificultosos desarrollando un trabajo conjunto con la RED de Infancia
de la comuna.

“Creo que si ha significado un aporte, ya que en algunos casos, ha podido intervenir una
asistente social, un psicélogo y en otros casos que requiera, un mayor apoyo
psicopedagdgico, cuando una nifio esta siendo vulnerado el colegio interviene y si la
familia no responde se recurre a la OPD, eso siempre ha sido, pero antes no contabamos
con la atencion necesaria para cubrir situaciones complicadas con los nifios 89

87 Anexo: Entrevista n°4.
8 Anexo: Entrevista n°3.
8 Anexo: Entrevista n°3.
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“Gracias a la ley SEP contamos con un equipo multidisciplinario con psicologo, asistente
social, psicopedagogos y educadores diferenciales, este grupo apunta a entregar ayudad a
quien lo necesite, sea o no un alumno vulnerable »90

Sin embargo, una vez mas los docentes manifiestan que el trabajo realizado no es
satisfactorio dada las caracteristicas de los estudiantes, siendo en su gran mayoria nifios,
nifias y jovenes provenientes de hogares en situacion de vulnerabilidad, por lo que el
equipo no da a vasto con las necesidades que posee el establecimiento.

“Creo que indudablemente hemos tenido avances, pero resulta frustrante que ante todo el
trabajo que realizamos existen resultados que no cambian significativamente, hay factores
socioculturales, que tienen que ver con el trabajo con la familia, el cual no ha sido tan
satisfactorio ™.

A pesar que los docentes declaran que el trabajo directo con las familias no ha sido del todo
satisfactorio, el contar con un equipo multidisciplinario ha contribuido en el desarrollo de
redes de apoyo externas al establecimiento que permiten la atencion integral del
estudiantado.

b) Recursos Didacticos.

Los PME establecidos por la Ley SEP involucran el uso de una serie de recursos didacticos
educativos con el fin de potenciar el aprendizaje de todos los estudiantes pertenecientes a
todos los niveles. Esto se efectuard a través del establecimiento de normas y rutinas que
favorezcan su adecuada organizacion y uso.

El sostenedor del establecimiento sera quien lleve a cabo la gestion de recursos del PME
comprometido. No obstante a ello, para el colegio Santa Maria de Paine, el director del
establecimiento cuenta con plena autonomia para realizar esta funcion, la cual ha sido
delegada por parte de la Corporacién SNA Educa, de cual forma parte, siendo el director el
representante legal del establecimiento. La practica asociada hace referencia a la gestion
eficaz de los recursos entregados por la Ley SEP.

Es destacado por la mayoria de los docentes del Colegio Santa Maria de Paine que el uso de
recursos educativos ha sido uno los cambios mas notorios dentro del marco de la
implementacion de la Ley SEP, en el colegio Santa Maria de Paine, lo mencionan como un
punto positivo que les ha aportado al buen desarrollo de diferentes estrategias didacticas,
que ellos utilizan dentro del aula, ademés manifiestan que esto les ha permitido ampliar su
planificacion ya que saben existen materiales disponibles y adecuados a las necesidades de
los estudiantes:

% Anexo: Entrevista n°1.
1 Anexo: Entrevista n°1.
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“Contamos con una Biblioteca con variados textos conexion a internet, una sala de enlaces
que ocupamos bastante con sofwer y una pantalla gigante 92

“Desde que esta la Ley SEP lo que mas se ha visto influenciado en nuestra practica
pedagogica son el uso de las tic y la llegada de mucho material concreto 93

Algunos docentes reconocen que han habido cambios significativos en cuanto a la
utilizacion de los recursos para promover distintas actividades dentro del establecimiento,
los cuales se han utilizado en la compra de insumos para mejorar la accion pedagdgica
tanto en el aula y fuera de ella, lo que se evidencia en el mejoramiento del inmobiliario y
material pedagogico del establecimiento, el cual se ha ido adaptando supuestamente a las
necesidades e intereses de los estudiantes y docentes. Sin embargo, los profesores no
reconocen fehacientemente que estos cambios provienen de los recursos obtenidos a través
del convenio enmarcado por la Ley SEP, y ademas establecen que este tipo de mejoras no
necesariamente provocan aprendizajes en sus estudiantes:

“Han habido cambios que no todos los docentes saben que son gracias a la ley SEP, por
ejemplo el patio de recreo cuenta con mobiliario que ni los colegios particulares tienen, en
ese sentido bien”®

“Indudablemente la Ley ha incidido en la disposicion de los recursos yo como profesora
de matematicas utilizo mucho material concreto, en el establecimiento hay de todo soffwer
computadores, nos han entregado variadas herramientas 9

“Indudablemente han existido mejora en la utilizacion de los recursos lo que repercute en
los estudiantes, sin embargo considero que adn existe un nimero de alumnos que no estan
aprendiendo »90

Los docentes en su totalidad destacan y valoran los recursos didacticos y tecnoldgicos que
ha traido consigo la llegada de la Ley SEP, lo cual es percibido como un cambio concreto
ya que anteriormente el no contar con la suficiente disponibilidad de recursos habian
proyectos que no se realizaban por financiamiento, lo que provocé altas expectativas en los
docentes, las cuales fueron disminuyendo debido a que consideran que aun cuando cuenten
con diversos materiales necesitan de las herramientas adecuadas para su utilizacion, ademas
del tiempo para planear en que serén usados dichos recursos.

92 Anexo: Entrevista n°5.
93 Anexo: Entrevista n°2.
% Anexo: Entrevista n°2.
% Anexo: Entrevista n°5.
% Anexo: Entrevista n°1.
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8.- CONCLUSIONES.

La implementacion de la Ley SEP ha supuesto que en el Colegio Santa Maria de Paine se
desarrollaran cambios significativos en la forma de ensefiar, para esto el establecimiento ha
disefiado un PME, el cual ha sido evaluado por la provincial correspondiente, y al afo
2012, aparece con un nivel alto en la ejecucion de sus acciones, sin embargo esto no se ha
visto reflejado en los resultados de las pruebas SIMCE posteriores a la implementacién de
esta Ley. La provincial correspondiente, debe brindar apoyo técnico y pedagdgico a la
escuela cuando esta lo requiera, por lo tanto llama la atencién que aun cuando no se han
cumplido las metas de efectividad requeridas por la ley SEP, este organismo y la Agencia
de Aseguramiento de la Calidad califiquen con un alto desempefio la implementacion de
esta, y renueven por cuatro afios mas el convenio de igualdad de oportunidades y
excelencia educativa.

El apoyo técnico y pedagogico de la provincial no ha sido percibido por ninguno de los
ocho docentes participantes de esta investigacion, dado que ninguno tiene claridad de
cuales son los lineamientos de trabajo de esta Ley. Se demanda por parte de los docentes
mayor presencia del MINEDUC en el trabajo en terreno con los estudiantes, de modo que
se garantice un eficiente uso de los recursos y una adecuada implementacion de la Ley.

Desde que estd en marcha la Ley SEP este establecimiento ha incorporado mdltiples
recursos (Didacticos, ludicos, tecnoldgicos, literarios, etc) que son valorados por los
docentes, y han significado un aporte en su practica pedagdgica, tema que repercute en las
familias vulnerables de escasos recursos, ya que se le han facilitado a estos el uso de
materiales de dificil acceso para ellos, por ejemplo los apoderados tienen derecho a usar la
biblioCRA la cual cuenta con equipos multimedia con redes de Internet, ademas de
diversos tipo de textos y materiales didacticos concretos, en este sentido la implementacion
de la Ley SEP ha significado un aporte de oportunidades para aquellos estudiantes
vulnerables y sus familias.

Se reconoce la asertividad del equipo directivo en la compra recursos para mejorar la
accion pedagdgica en el aula 'y fuera de ella. El uso de recursos educativos ha sido uno los
cambios més notorios dentro del marco de la implementacion de la Ley SEP, lo mencionan
como un punto positivo que les ha aportado al buen desarrollo de diferentes estrategias
didacticas, que ellos utilizan dentro del aula, ademéas manifiestan que esto les ha permitido
ampliar su planificacién ya que saben existen materiales disponibles y adecuados a las
necesidades de los estudiantes, sin embargo a pesar de que esto ha significado un aporte, el
uso podria ser mas provechoso si se acompariara de una adecuada capacitacion, dado que a
pesar que los docentes reciben capacitaciones esta no siempre ha sido coherente con sus
necesidades.

Otro de los cambios significativos implementados con la Ley SEP ha sido la contratacion
de personal docente, y asistentes de la educacion. Los niveles hasta 2° basico cuentan
permanentemente en sus aulas con el profesor titular y un Asistente de la Educacion
ademas un Educador Diferencial en las asignaturas de Lenguaje, Matematica, Ciencias
Naturales e Historia y Geografia. Los estudiantes de 3° y 4° basico cuentan con un co-
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docente en las asignaturas de Lenguaje y Matematica, lo que ha significado un aporte para
atender la Necesidades Educativas Especiales ya que dentro de la sala de clases existe una
diversidad de minimo 40 estudiantes con diferentes ritmos y necesidades, las cuales no
alcanzan a ser cubiertas por un solo docente. Esto ha significado un mayor apoyo a los
estudiantes con mayor dificultad y por ende a los més vulnerables.

El establecimiento ha favorecido la contratacion de sus mismos docentes para ejecutar 1os
talleres de reforzamiento que se realizan con los alumnos, los cuales son financiados con
recursos de la Ley SEP, los docentes para incrementar sus remuneraciones, realizan estos
talleres, situacion que ha provocando una saturacion en sus cargas horarias, ya que casi no
cuentan con horas de planificacion para preparar el material requerido, permanecen la
mayor parte de su jornada laboral en aula, con un minimo de 40 alumnos, situacion que
deja de manifiesto que no estaria siendo respetado el Convenio de Igualdad de
Oportunidades y Excelencia Educativa establecido con el Ministerio de Educacion, ya que
dentro de los compromisos que deben respetar en este convenio esta la acreditacion de
horas docentes destinadas a cumplir la funcion técnico-pedagdgica en el establecimiento y
asegurar el cumplimiento efectivo de las horas curriculares no lectivas, tema que no ha sido
cuestionado por los organismos competentes encargados de velar por la correcta
implementacion de la Ley SEP en el Colegio Santa Maria de Paine.

Los docentes no han sido participes de la elaboracion del PME, aspecto requerido en la
Ley, este es elaborado por el equipo directivo del establecimiento por lo tanto los docentes
no manejan a cabalidad todas las acciones que se han ejecutado, el trabajo colaborativo que
orienta el desarrollo del PME ha sido limitado sélo a la entrega de lineamientos generales
que no se vinculan a la mejora de las practicas que los docentes deben realizar, un factor
que ha incidido en este tipo de practicas tiene relacion con la falta de tiempo que la
direccién posee para retroalimentar satisfactoriamente a sus docentes. Los docentes no
cuentan con el tiempo suficiente para la implementacion de los PME, requeridos por la Ley
SEP, ademas existen practicas que no se estarian ejecutando por este factor y dentro de las
mejoras que los docentes harian al PME del establecimiento el factor tiempo aparece
recurrentemente mencionado como carente.

La Asistencia Técnica Pedagdgica contratada por el establecimiento durante el afio escolar
2013 trabajo durante el primer trimestre una vez por semana con los docentes del
establecimiento, trabajo que en un principio se basd principalmente en detectar los
aprendizajes claves de las asignaturas, aspecto que anteriormente ellos no conocian 0 no
tenian claridad. El conocimiento acabado de estos aprendizajes es fundamental para que las
practicas pedagdgicas llevadas a cabo por los docentes se focalice en esta linea, con el fin
de mejorar los resultados y propiciar aprendizajes significativos en los estudiantes. Si bien
este trabajo fue significativo para los docentes requirio modificar nuevamente su accion
pedagogica y no tuvo un posterior acompafiamiento durante el afio por parte de la ATE ni
tampoco de la UTP, por lo tanto los docentes no han recibido una adecuada
retroalimentacién para el desarrollo de sus practica, por lo que no conocen a cabalidad si
efectivamente sus estrategias de ensefianza son las méas adecuadas en funcion del PME.
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Desde que se implemento la Ley SEP el establecimiento ha contado con tres directores en
su gestion, situacion que ha creado una constante modificacion en la forma de trabajo, lo
que no ha permitido a los docentes una continuidad en los procesos educativos.

Como se manifiesta en los parrafos anteriores los docentes han adquirido nuevos elementos
para favorecer su practica docente y han aplicado estrategias enfocadas al desarrollo de
aprendizajes significativos en sus estudiantes, sin embargo debido a que no ha existido una
fiscalizacion adecuada, un acompafiamiento efectivo ni lineamientos claros y constantes en
el proceso de implementacion de la Ley, los resultados no han sido los esperados ya que
las mejoras no ha sido significativas, respecto al cumplimiento de las metas establecidas.
Esto ha provocando una falta de autonomia y compromiso por parte de los docentes lo que
ha significado una disminucién en la calidad de sus practicas docentes.

No obstante de lo anterior la implementacién de la Ley SEP en el colegio Santa Maria de
Paine ha brindado mejores oportunidades a aquellos estudiantes definidos en la Ley como
prioritarios, debido a que existe un equipo multidisciplinario de apoyo (psicologo, asistente
social y orientadora) que atiende a las necesidades de comunidad escolar en su totalidad,
el cual anteriormente a la Ley no existia, ademas actualmente constan de talleres que
apuntan al desarrollo integral de los estudiantes y sus familias.
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9.- SUGERENCIAS:
a).- Gestion Curricular:

e Otorgar tiempo importante para que los docentes planifiquen y puedan desarrollar de
buena manera su labor.

e Es importante que el equipo directivo acompafie y retroalimente la accion del docente en
el aula, para esto es necesario el trabajo en conjunto y coordinado con el cuerpo
docente, con la intencion con fortalecer y complementar los procesos de aprendizajes de
los estudiantes.

e El equipo directivo debe propiciar que las capacitaciones a los docentes sean en funcién
de lo que significa la Ley SEP, sus objetivos y principales lineamientos, para que tengan
claridad en lo que esta persigue.

e Se sugiere al equipo directivo del establecimiento elaborar o reestructurar en conjunto
con el cuerpo docente el PME, donde estos participen de su elaboracion, de esta forma
para ellos sera mas significativo ejecutar las acciones que se proponen en el PME.

b).- Liderazgo:

e Establecer y compartir responsabilidades en la elaboracion y ejecucion del PME, con
otros miembros de la comunidad escolar, sobre todo con los docentes, con el objetivo de
que estos las internalicen como propias.

e La formacién debe ser continua y de calidad, apuntando a lograr resolver las necesidades
y debilidades detectadas tanto por los diagnésticos, como también por los propios
docentes, por lo tanto se hace indispensable tomar en cuenta la opinidn de estos.

e Fortalecer las reuniones con el equipo docente, otorgandoles un rol clave para proponer,
apoyar y resolver temas que tengan que ver con la elaboracién y ejecucion del PME.

e Para una adecuada implementacion de la Ley SEP en el establecimiento es necesario que
los objetivos y las acciones sean especificas y estén claramente definidas y conocidas
por todos los integrantes de la comunidad educativa. En este sentido el equipo directivo
debe socializar y retroalimentar constantemente el PME.

¢).- Convivencia

e Se hace indispensable el trabajo con la familia sobre todo de aquellos estudiantes mas
vulnerables, se recomienda para esto definir compromisos en conjunto, de los cuales
participen: estudiantes, apoderados, equipo docentes y directivos del establecimiento.
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e Socializar con toda la comunidad educativa los lineamientos de la Ley SEP, destacando
las acciones que se pretenden realizar para mejorar los resultados educativos, con
especial atencion en las familias de los estudiantes prioritarios.

d).- Recursos

e La ejecucion del PME requiere de un trabajo intencionado tanto del equipo directivo
como del cuerpo docente, en este sentido se hace indispensable contar con el tiempo
necesario para ejecutar eficientemente las acciones requeridas por los PME, factor
considerado por los docentes como determinante y deficiente, en este sentido se
recomienda al equipo directivo del establecimiento invertir en este recurso, ya sea a
través de la contratacion de personal, o por la contratacion de una asistencia técnica
eficiente que aliviane la carga de los docentes, puesto que este factor esta incidiendo en
su accion pedagogica, dado que no se cuenta con el tiempo necesario para planificar,
corregir y preparar material adecuado a los requerimientos de un trabajo intencionado y
efectivo.

58



10.- BIBLIOGRAFIA.

Memoria Chilena, Biblioteca nacional, Reformas educacionales,
www.memoriachilena.cl

Informe Nacional resultados SIMCE 2012 Agencia calidad de la educacion.

Informe final evaluacion PSU en Chile 22 enero 2013.

Waissbluth M. Se acabé el Recreo, La desigualdad en la educacién, 2011.

BCN Legislacién Chilena, Biblioteca Congreso de Chile Ley N° 20.248.

Impacto de la Ley SEP en SIMCE: una mirada a 4 afios de su implementacion.
2012.

Informe Nacional resultados SIMCE 2012 Agencia calidad de la educacién.

Informe final evaluacion PSU en Chile 22 enero 2013.

Agencia Calidad de la educacion resultados Chile PISA 2012 “Programe for
international student assessment”.

Certificado IVE afio 2013 Colegio Santa Maria de Paine.

Ficha MINEDUC 2012 Colegio Santa Maria de Paine, Clasificacion y montos.
Instructivo sobre metas de efectividad anexo IV pag.4 MINUDUC.

BCN Legislacién Chilena, biblioteca Congreso de Chile Ley General de Educacion
LGE N° 20.370, afio 2009.

Constitucion Politica de la Republica de Chile Capitulo I11 articulo 10.

Informe PISA 2012 OCDE, Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo
Econdmico.

Evaluacidn del proceso de implementacion de la LEY SEP Daniela Barra Guzman.
Tesis para optar al grado de magister en gestion y politicas publicas. 2013.

Impacto ley SEP en SIMCE: Una mirada a cuatro afios de su implementacion.
2012.

Pizarro R. “La vulnerabilidad social y sus desafios: una mirada desde América
Latina”. CEPAL. Division de Estadisticas y Proyecciones Econdmicas. 2001.
Busso G. “Vulnerabilidad social: Nociones e implicancias de politicas para
Latinoamérica a inicios del siglo XX1”. CEPAL. Seminario Internacional “Las

Diferentes expresiones de la Vulnerabilidad Social en América Latina y el Caribe”,
Santiago de Chile, 20 y 21 Junio 2001.

Valenzuela J. “Evolucion de la Segregacion Socioecondmica de los Estudiantes
Chilenos y su Relacion con el Financiamiento Compartido”. — Fondo de
Investigacion y Desarrollo en Educacién Departamento de Estudios y Desarrollo.
Division de Planificacion y Presupuesto. MINEDUC, 2008.

Manual de operacién sistema de consulta de alumnos vulnerables proceso 2012.
JUNAEB. p.3.

Decreto de Ley n° 196, 2005. Articulo n°3

Guia Ayuda Mineduc/ Subvencién Escolar Preferencial 26 de Junio 2013. p.3.
Proyecto Educativo Colegio Santa Maria de Paine. 2013.

Ficha resultados 2° y 4° basico resultados SIMCE 2012, informe a Docentes.
Ficha resultados 4° Basico SIMCE 2012, informe a Docentes.

59



Hernandez Sampieri, R., Fernandez Collado C., Baptista Lucio P. “Metodologia de

la Investigacion”, Editorial McGraw-Hill Interamericana, 4ta. Edicion,
D.F. 2006.

RAE. Real Academia de la Lengua Espafiola.

México

60



11.- ANEXOS

Entrevistas

Entrevista N°1

Docente 1°bésico.

Institucion: Colegio Santa Maria de Paine
Ocupacién: Docente Primero basico.
Fecha: 03/Enero 2014

Lugar: Colegio Santa Maria de Paine
A.G: Docente.

X.L: Ximena Leppe

1. X.L: ¢Cuéles son las estrategias didacticas que usted utiliza para desarrollar

aprendizajes significativos en sus estudiantes?

A.G: La base de mi trabajo se basa en hacer que los estudiantes aprendan cosas que son

significativas para ellos, es decir que sean capaces de aplicar los contenidos con situaciones

cotidianas de ellos o su entorno, trato de actuar como un guia de su aprendizaje sin dar

todas las respuestas mas bien incentivarlos a que ellos descubran, para que de esta forma

tenga mas significado.

2. X.L: ¢Estas estrategias son una propuesta personal o responden a lineamientos

entregados por UTP?

A.G: Por formacion concibo el aprendizaje como un proceso interno de cada persona, por

lo tanto mi trabajo siempre va en la linea de mediador, teniendo como base una

metodologia constructivista, si bien es cierto el colegio siempre nos estad capacitando en

esto, no existe una metodologia establecida para los demas niveles, por lo tanto el trabajo

de muchos se realiza con un método holistico.

3. X.L: ¢Qué lineamientos metodoldgicos le entregan para realizar sus clases?

A.G: Los lineamientos que mas nos han dado es el orden de la clase inicio presentar

objetivos a los alumnos, que tenga un desarrollo con actividades, cierre de contenidos y

retroalimentacion.

4. X.L: Segun el altimo SIMCE, la escuela bajo algunos puntos en comparacion al afio

anterior: ;Como explicaria usted que esa baja?

A.G: Creo que inciden varios factores, tanto internos como externos, ahora mirando el

cémo nuestros alumnos estan aprendiendo no todos nuestros alumnos andan al mismo

ritmo, dentro de nuestras salas de clases son 45 alumnos, contamos con un co-docente que

atiende a quienes lo requieren, pero no siempre quedan todos cubiertos, existen también

talleres de reforzamiento, para aquellos con mayor dificultad, con esto obtenemos avances

pero lamentablemente existen casos que no, hay factores, socioculturales, emocionales que

afectan a la mayoria de nuestros estudiantes.

5. X.L: ¢Como a afectado la organizacion y desarrollo de una actividad de clases

desde que estd en marcha la ley?

A.G: A afectado un poco en la autonomia que teniamos para planificar y desarrollar

nuestro método. Ademas que antes a la hora de planificar una actividad uno pensaba
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siempre en los materiales ya que nuestros alumnos son en su mayoria de escasos recursos
entonces si tu pides algo no todos llegan con los materiales, ahora en cambio tu lo puedes
planificar desde antes y lo incluyes en los recursos que pides a principio de afio.

6. X.L: ¢Cudles han sido los aspectos mas influenciados en su préctica pedagogica
desde que esta la Ley SEP?

A.G: Desde que comenzamos trabajar con ley SEP han surgido varios cambios,
anteriormente no siempre podiamos disponer de tantos recursos tecnoldgicos, literarios, etc
etc, hoy nuestras clases tratan de trabajar con todos los sentidos de nuestros alumnos, lo que
nos ha llevado a estar en constante perfeccionamiento, el tema es que todo ese trabajo
requiere de la planificacion adecuada y el tiempo no alcanza, por lo tanto no se le da el usos
que debiera tener.

7. X.L: ¢Cuéles ha sido los principales obstaculos para desarrollar los lineamientos
metodoldgicos que propone el PME?

A.G: Cumplir con los CMO, porque tenemos que trabajar contenidos y a la vez muchos
proyectos que exigen diferentes formas, por ejemplo existe el método Matte y Singapur,
gue son estructurados y con mayor razén es dificil incorporar estos aprendizajes claves de
los PME.

8. X.L: ¢Cree usted que los tiempos que dispone se ajustan a lo requerido por el PME
en cuanto a lo metodoldgico?

A.G: No, tengo 44 horas semanales en este establecimiento o sea tiempo completo, realiz6
32 de clases el resto son 3 horas semanales para consejos de profesores y 2 horas en
reuniones de ciclo, 1 para reunion con el equipo PIE y con lo resta corregir planificar y
€S0...

9. X.L: ¢(Cdémo evalla la implementacién de la Ley SEP en el colegio en cuanto a lo
curricular?

A.G: No existe una coordinacion especifica para la implementacion curricular, somos
nosotros los que debemos incorporar los aprendizajes claves que propone la SEP, en
nuestra planificacion, ademas de los CMO, por lo tanto en la practica no todos sabemos
como efectuar esto ya que son aprendizajes mas transversales, lamentablemente no todos lo
tenemos claro y es dificil preocuparse de cubrir todo el curriculo, mas los aprendizajes que
se deben trabajar en la LEY SEP, faltan lineamientos mas claros de como incorporar esto
para trabajar la implementacion curricular en nuestra planificacion, y que sea significativo
para los estudiantes.

10.  X.L: ¢(Cree usted que se han cumplido las metas propuestas?

A.G: Creo que indudablemente hemos tenido avances, pero resulta frustrante que ante todo
el trabajo que realizamos existen resultados que no cambian significativamente, hay
factores socioculturales, que tienen que ver con el trabajo con la familia, el cual no ha sido
tan satisfactorio.

11.  X.L: ¢Qué aspectos mejoraria del PME?

A.G: Creo que en los PME hace falta trabajar mas desde la necesidad de los docentes ya
gue somos nosotros quienes evidenciamos la realidad de cada estudiante, estamos dia a dia
con ellos y no se hace significativo que nos digan que hay que trabajar “aprendizajes”, sino
sabemos bien de que estamos hablando, falta interiorizarnos mas, pero no existe un método
definido por lo tanto en la préctica cada uno adecua este trabajo a su realidad, creo que los
lineamientos deben ser mas claros.
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12. X.L: ¢Cree usted que la Ley SEP es un verdadero aporte en el desarrollo de
aprendizajes de nifios y nifias en situacion de vulnerabilidad?

A.G: En nuestro caso, nuestro colegio entrega una educacion de calidad a todos los
estudiantes sin realizar distincion, contamos con la mejor tecnologia en cuanto a salas de
enlaces, laboratorios, biblioCRA, ahora siempre existen alumnos maés interesados o con
mayores oportunidades que pueden acceder a otros beneficios. Gracias a la ley SEP
contamos con un equipo multidisciplinario con psicélogo, asistente social, psicopedagogos
y educadores diferenciales, este grupo apunta a entregar ayudad a quien lo necesite, sea 0
no un alumno vulnerable.

13. X.L: Bajo el alero del PME, ¢sus clases son evaluadas constantemente?

A.G: Existe una supervisién por parte de UTP, pero nuestro colegio ha pasado por
problemas y en este ultimo afio no ha sido constante, y ha faltado una retroalimentacion,
sobre todo por Ley SEP.

14, X.L: ¢(Recibe retroalimentacion de acuerdo a esta evaluacion?
A.G: A veces
15. X.L: ¢El equipo técnico pedagogico asegura que los docentes corrijan a tiempo las

evaluaciones y analicen las respuestas y los resultados con sus estudiantes, de manera que
estas constituyan parte del aprendizaje?

A.G: Corregir a tiempo y analizar con nuestros alumnos las respuestas lo hacemos cuando
el tiempo nos alcanza, pero por iniciativa nuestra.

16. X.L: ¢Cree usted que la aplicacion de la ley SEP ha tenido un impacto positivo en
los estudiantes mas vulnerables?

A.G: Indudablemente han existido mejora en la utilizacion de los recursos lo que repercute
en los estudiantes, sin embargo considero que adn existe un nimero de alumnos que no
estan aprendiendo, como dije antes hay varios factores que inciden en esto, y que los
alumnos prioritarios tengan la posibilidad de asistir a un colegio con un plan de mejora los
favorece.

17. X.L: De qué forma sus estudiantes evaltan su desempefio?

A.G: No he trabajado con una lista de cotejo o algo parecido para evaluar mi desempefio
con los alumnos, simplemente se acogen todas las consultas de los apoderados escuchando
y tratando de corregir aquello que este intercediendo en que los estudiantes aprendan.

18. X.L: ¢Existen instancias de reflexion y andlisis de resultados con los profesores,
para revisar el grado de cumplimiento de los objetivos de aprendizaje, identificar a los
estudiantes que necesitan apoyo y determinar las metodologias o Practicas a mejorar?

A.G: Si existen esas instancias de analisis y reflexion, sin embargo falta concretizar mas
las ideas que se presentan, se revisan y analizan resultados, pero se pierde el objetivo

19. X.L: El equipo técnico pedagdgico ¢organiza instancias de reflexion,
identificacion e intercambio de buenas précticas pedagdgicas, y andlisis de dificultades en
el ejercicio docente, para el desarrollo de una cultura de trabajo reflexiva y
profesionalizada?

A.G: No es formal, muchas veces como la mayoria somos humanistas reflexionamos las
situaciones, se da la discusion, pero no en un contexto para definir acuerdo sobre esto.

20. X.L: ¢Coémo es el clima laboral del establecimiento? (clima laboral positivo,
colaborativo y de respeto...)
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A.G: Entre mis compafieras no existe problema hay compafierismo y apoyo, los problemas
surgen a veces con la media quienes muchas veces culpan al de méas debajo de los
problemas de los alumnos.

21. X.L: ¢Como ha sido el trabajo colaborativo en la elaboracion del PME de su
establecimiento?

A.G: No tenemos mucha injerencia en la elaboracion del PME, esto lo realiza
principalmente direccion, a nosotras nos llegan lineamientos a seguir, no somos parte
completa del proceso.

22. X.L: ¢De qué manera planifica sus clases?
A.G: Existe una planificacion anual y otra semana a semana.
23. X.L: ¢Qué lineamientos especificos le entrega UTP a la hora de planificar dentro

del plan estratégico que la escuela posee?

A.G: Nos entregan un modelo de planificacién, o sea un formato, nosotros lo completamos
acorde y lo entregamos

24, X.L: ¢De qué manera incorpora usted en su planificacion el trabajo de los
aprendizajes claves de las distintas areas que propone el PME?

A.G: Solo el afio pasado con el trabajo realizado con la ATE me senti parte de la
elaboracion de los PME. ya que anteriormente no entendia mucho cémo integrar los
aprendizajes claves a la planificacion, ellos nos hicieron detectar estos aprendizajes en
nuestra malla de contenidos, solo que después nos dijeron que teniamos que mezclarlo con
los aprendizajes del SIMCE, se mezclo todo, y no entendi muy bien. Es lo que mas hemos
trabajado en la elaboracion del PME o mejor dicho en la aplicacion.

25. X.L: ¢Existen lineamientos metodologicos generales, estrategias didacticas como
método de ensefianza y evaluacién, por parte de UTP? (Politicas de tareas, formas de uso
de recursos educativos para potenciar el aprendizaje en los estudiantes)

A:G: El colegio ha implementado diferentes métodos como el KUMON, para trabajar el
calculo en las matemaéticas en tercero y cuarto basico. En los niveles iniciales se trabaja con
el método Matte y Singapur, hasta 2° basico. Estos métodos son estructurados y exigen una
forma de realizar las clases, nosotras los aplicamos y para esto hemos recibido
capacitacion.

26. X.L: El equipo técnico pedagogico ¢asegura la realizacion efectiva de las clases
calendarizadas, implementando procedimientos para evitar la interrupcion y suspension de
clases, y para que ante la ausencia de un profesor se desarrollen actividades pertinentes a la
asignatura?

AG: Cada profesor debe entregar junto con la planificacion las actividades y evaluaciones
a realizar cada semana, cuando un profesor falta el profesor reemplazante debe realizar la
clase o actividad planificada para esa clase, esto casi siempre se cumple, el problema es
cuando un profesor falta muchos dias, no siempre el reemplazante maneja bien contenidos
especificos y ademas existen ocasiones en que han faltado tres profesores por lo tanto hay
que enviar a inspectores u otro profesor a realizar la actividad ese es el conducto, pero no
siempre el profesor a enviado la planificacion con las actividades.

217. X.L: ¢Cuéles son los procedimientos de acompafiamiento a la accion docente en el
aula por parte de Direccion y UTP? (que incluyen observacion de clases, analisis del
trabajo de los estudiantes y reflexion sobre las dificultades que enfrenta, con el fin de
mejorar sus préacticas y desarrollar capacidades).
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A.G: El acompafiamiento en aula en este Gltimo periodo ha sido casi nulo, han existido
problemas en la organizacion interna del establecimiento lo que nos ha llevado a tener una
UTP ausente.

28. X.L: ¢Como se determinan las necesidades de perfeccionamiento docente? (se
disefian e implementan politicas de formacién continua y perfeccionamiento profesional
conocidas y valoradas por sus profesores)

A.G: Los perfeccionamiento docente es decidido por la direccion del establecimiento, de
acuerdo al area de trabajo de cada docente, generalmente tenemos dos al afio en vacaciones
de invierno y en verano cuando los alumnos salen de vacaciones, sin embargo no siempre
asisten todos los docentes, las capacitaciones tienen que ver con los diferentes programas
con los que se trabaje.

29. X.L: Desde que el establecimiento comenzé con la ley de subvencion escolar
preferencial, ;Ha recibido capacitacion de los contenidos de la ley y/o elaboracion del plan
de mejoramiento?

A.G: Solo hemos recibido capacitacion para implementar métodos como el Singapur, y el
Matte pero no especificamente de como elaborar un PME o como abordar los aprendizajes
a trabajar

30. X.L: ¢{Me podria dar los lineamientos generales del PME del establecimiento?
A.G: De los lineamientos de los PME, Se que hay que trabajar aprendizajes claves en
lenguaje y matematica. Mas no me manejo.

31. X.L: ¢Como logra que todos los estudiantes participen de manera activa en clases?
(que estén atentos, pregunten, lean, discutan, ejecuten tareas, entre otros).

A.G: Dentro de mi curso existe aproximadamente un 15% de estudiantes con NEE y por lo
menos el 70% esta en situacion de vulnerabilidad donde en casos no existe compromisos
alguno de parte del hogar, resulta muy demandante conseguir que todos estén atentos y lo
mas importante que todos aprendan, existen tiempos de cada persona y no todos andan al
mismo ritmo y con 45 alumnos dentro de la sala de clases se hace muy complicado que
todos aprendan de la misma forma. Ante esta realidad se busca trabajar con los intereses y
necesidades de los estudiantes para asi lograr captar su atencion, en un clima de trabajo (por
la cantidad de alumnos), sin embargo no se logra atender a la diversidad.

32. X.L: ¢Qué estrategias utiliza para identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los
estudiantes que presentan dificultades en el aprendizaje académico?

A.G: En la mayoria de los casos los alumnos con NEE ya estan identificados ya que se
viene trabajando con ellos desde pre kinder, los demas van apareciendo en las diferentes
evaluaciones que se aplican durante el afio, cuando el alumno no muestra avances es
cuando pongo atencidn y se cita a su apoderado para derivar donde se requiera.

33. X.L: ¢Esas estrategias son lineamientos propios o del establecimiento?
A.G: Es lo que se hace pero no existe un protocolo para ello.
34. X.L: ¢El establecimiento cuenta con un plan de trabajo individual para cada

estudiante con necesidades educativas especiales? (incluye apoyos académicos
diferenciados, adecuaciones curriculares (cuando corresponde), estrategias de trabajo con la
familia, y procedimientos de evaluacion y seguimiento)
A.G: Existe un programa (PIE) que atiende a cinco alumnos por sala, para lograr esa
atencion el estudiante debe cumplir una serie de requisitos, principalmente tener una NEE
transitoria, diagnosticada por un especialista. Este grupo de alumnos recibe un trabajo
personalizado con una educadora diferencial, dos veces a la semana, ademas en las
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asignaturas principales como lenguaje y matematica la educadora los acompafia dentro de
la sala de clases, este trabajo es a todo el grupo, con especial atencion en los estudiantes
pertenecientes al PIE, en este programa la educadora diferencial es quien realiza las
adecuaciones curriculares a los instrumentos de evaluacion realizados a los estudiantes, en
caso de ser necesario. Ademas trabajan con la familia ya que se relnen varias veces durante
el afio con los apoderados, lamentablemente existe un nimero mayor de alumnos con NEE
que no reciben una atencion tan personalizada como los estudiantes PIE, y es justamente
ahi donde esta el problema ya que estos alumnos no siempre reciben atencién, pertenecen a
familias de escasos recursos y con mucha dificultad social, por lo que no siempre son
constantes con los diagnosticos y controles, existe otro numero de estudiantes que asisten a
reforzamiento de lenguaje y matematica una vez a la semana, estos alumnos son derivados
por nosotras las profesoras acompafantes, lamentablemente en ocasiones una vez a la
semana no resulta significativo y no siempre se ven los avances esperados. Ademas no
existe un control exhaustivo ya que muchas veces los alumnos no se quedan al
reforzamiento y hay poco compromiso desde el hogar. Esto es en una jornada extendida
para esto.

35. X.L: El director ;De qué forma promueve y participa en el desarrollo y
aprendizaje de los docentes? (lidera conversaciones profesionales, promueve desafios
académicos a los docentes, comparte reflexiones e inquietudes pedagdgicas, retroalimenta
oportuna y constructivamente a los docentes)

A.G: La directora Mas que promover exige resultados.

Entrevista N°2

Nombre: Docente 1° Basico.

Institucion: Colegio Santa Maria de Paine
Ocupacion: Docente primero basico
Fecha: 03/Enero 2014

Lugar: Colegio Santa Maria de Paine
N.H: Docente.

X.L: Ximena Leppe.

1. X.L: ¢Cuéles son las estrategias didacticas que usted utiliza para desarrollar
aprendizajes significativos en sus estudiantes?

N.H: En este nivel las estrategias son variadas pero principalmente el trabajo con material
didactico concreto, no todos los alumnos llegan leyendo por lo tanto su pensamiento es mas
concreto, en matematica trabajamos con el método Singapur, y en lenguaje el Matte,

2. X.L: ¢Estas estrategias son una propuesta personal o responden a lineamientos
entregados por UTP?

N.H: Son lineamientos entregados por UTP, y direccion, exigen una forma de trabajo, sin
embargo nosotras la trabajamos adecudndola a las necesidades del grupo, ademas existen
estrategias que son personales como en lecturas compartidas, u otras actividades.

3. X.L: ¢Qué lineamientos metodoldgicos le entregan para realizar sus clases?
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N.H: Los lineamientos que nos han entregado son los que se adecuan al modo de trabajo de
estos métodos, sin embargo nosotras los adecuamos a nuestras necesidades se nos
complica porque los métodos Singapur y sobre todo el Matte son stper estructurados.
4. X.L: Segun el altimo SIMCE, la escuela bajo algunos puntos en comparacion al afio
anterior: ;Como explicaria usted que esa baja?
N.H: Creo que hemos insertado tantos programas métodos que hemos perdido el foco, falta
una vision clara de la forma que queremos trabajar, perdemos mucho tiempo en lo
administrativo ya que el trabajo con estas metodologias requiere preparacion de material y
el tiempo no alcanza. Ademas existen muchos alumnos con un capital cultural muy bajo,
por lo tanto esa es una desventaja para ellos ya que si lo comparamos con colegios con
alumnos de otro nivel socioeconémico vemos que casi en todos sus padres son profesional
y el nifio se desarrolla en ambientes letrados, en cambio la mayoria de nuestro alumnado
nace en desventaja.
5. X.L: ¢Como a afectado la organizacién y desarrollo de una actividad de clases desde
que esta en marcha la ley?
N.H: Han existido mayor ayuda para aquellos alumnos con mayor dificultad, mejores
materiales, sin embargo nuestras clases siguen igual ahora si me voy a revisar en cuanto a
la parte curricular hemos tenido que trabajar mucho la comprension lectora en todas las
asignaturas, la lectura de diferentes tipos de textos es parte esencial a trabajar en todas las
areas, antes se hacia pero no con tanto énfasis, ademas se han incorporado a nuestro trabajo
las metodologias que te mencione antes.
6. X.L: Cuales han sido los aspectos mas influenciados en su practica pedagdgica
desde que esta la Ley?
N.H: Lo que mas se ha visto influenciado en nuestra practica pedagogica son el uso de las
tic y la llegada de mucho material concreto.
7. X.L: ¢Cudles ha sido los principales obstaculos para desarrollar los lineamientos
metodoldgicos que propone en PME?
N.H: El problema es que nunca han estado claros los lineamientos del PME, ya que nos
dicen que lo trabajemos pero no sabemos bien como, esto nos resulta complicado ya que
tenemos contenidos que trabajar, ademas cada metodologia tiene su método.
8. X.L: ¢Cree usted que los tiempos que dispone se ajustan a lo requerido por el PME
en cuanto a lo metodolégico?
N.H: Yo creo que no ya que justamente esa es una de las principales debilidades a la hora
de preparar una clase los tiempos no son los adecuados, para todo lo que se nos pide y mas
encima con los diferentes métodos que hay que trabajar.
9. X.L: ¢Como evalla la implementacion de la Ley Sep en el colegio en cuanto a lo
curricular?
N.H: Los lineamientos de los PME, no los tengo bien claros, ya que lo que mas veo es
que evaltuan a los nifios pero él para que no siempre se cumple ya que muchas veces
existen alumnos que requieren ayuda y no la reciben.
10. X.L: ¢(Cree usted que se han cumplido las metas propuestas?
N.H: No eso lo demuestran los resultados del SIMCE, sin embargo creo que el fruto lo
veremos ahora ya que estos nifios han venido trabajando bajo el alero de la Ley SEP
desde el comenzaron de su educacion escolar.
11. X.L: ¢(Qué aspectos mejoraria del PME?
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N.H: EI' PME no lo conozco mucho, por lo tanto mejoraria el trabajo en conjunto, que
nos hicieran mas participes de PME, nos presentan resultados pero en la realidad no los
ocupamos mucho ya que nosotras manejamos a veces otra realidad con nuestros alumnos,
entonces hay factores externos que inciden de otra forma en las evaluaciones que realiza
el colegio.
12. X.L: ¢Cree usted que la Ley SEP es un verdadero aporte en el desarrollo de
aprendizajes de nifios y nifias en situacion de vulnerabilidad?
N.H: Nosotros trabajamos con todos de igual forma, ahora naturalmente que un nifio tiene
la condicién de vulnerable justamente por lo mismo, entonces en ese sentido la ley no
indaga mucho en esos alumnos, falta mayor apoyo concreto especializado con los
alumnos mas vulnerables, un nifio vulnerable no siempre es el que tiene bajas
calificaciones, y con los alumnos que se trabaja es con los que tienen un bajo rendimiento.
13. X.L: Bajo el alero del PME, ¢sus clases son evaluadas constantemente?
N.H: No especificamente para eso, la evaluacion de nuestras clases apunta al desarrollo
de las estrategias didacticas de los métodos Matte y Songapur, pero una vez al afio.
14. X.L: /Recibe retroalimentacion de acuerdo a esta evaluacion?
N.H: No siempre.
15. X.L: ¢El equipo técnico pedagdgico asegura que los docentes corrijan a tiempo las
evaluaciones y analicen las respuestas y los resultados con sus estudiantes, de Manera que
estas constituyan parte del aprendizaje?
N.H: No siempre no existe una retroalimentacion adecuada, a veces lo hacemos pero no
se exige ni se vela por ello.
16. X.L: ¢Cree usted que la aplicacion de la ley SEP ha tenido un impacto positivo en los
estudiantes mas vulnerables?
N.H: Sin duda porque estan en un colegio donde no pagan y sagradamente tienen sus
clases, no existen paros de profesores, cosa diferente a la realidad de otros nifios, a los
nifio se les dan herramientas para crecer mas alla del colegio, los alumnos de media tienen
capacitaciones donde pueden optar a licencia certificadas como técnicos, a los alumnos no
se les condiciona ni retiene su avance, solo que no todos son capaces de aprovechar las
oportunidades, falta mayor compromiso del hogar, existen alumnos que los envian solo
por la comida al colegio, los padres no cumplen compromisos.

17. X.L:;Como doy la posibilidad a mis estudiantes que evalien mi

desempefio?
N.H: Esto lo hago preguntadndoles directamente si entienden, si estan de acuerdo, pero
nunca les he pasado una pauta o algo asi.
18. X.L: ¢Existen instancias de reflexion y analisis de resultados con los profesores,
para revisar el grado de cumplimiento de los objetivos de aprendizaje, identificar a los
estudiantes que necesitan apoyo y determinar las metodologias o Précticas a mejorar?
N.H: Cada cierre de semestre nos reunimos todos los profesores por ciclo, nosotras nos
reunimos con las docentes de 1° a 4° basico y cada docente expone los casos mas
complicados, antes existia un a orientadora que dejaba en carpeta aquellos casos mas
complicados, y citaba a los padres para establecer acuerdos, este afio esa funcion la realiza
la psicéloga, pero no ha sido constante.
19. X.L: El equipo técnico pedagdgico ¢organiza instancias de reflexion, identificacion
e intercambio de buenas préacticas pedagdgicas, y analisis de dificultades en el ejercicio
docente, para el desarrollo de una cultura de trabajo reflexiva y profesionalizada?
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N.H: Existe todas las semanas una reunion técnico pedagogica, dirigida por el equipo
directivo, en estas reuniones se entregan indicaciones generales de diferentes actividades
que estan programadas, ademas por ejemplo cuando aparecen los resultados del SIMCE
son presentados por la UTP, o los resultados de alguna evaluacion interna, no realizamos
reuniones para mostrar como hacemos nuestras clases o reflexionar sobre eso, en
ocasiones se da la discusion en estas reuniones de problemas que pueden estar ocurriendo
con alumnos o de procedimientos internos del colegio.
20. X.L: ¢Como es el clima laboral del establecimiento? (Clima laboral positivo,
colaborativo y de respeto...)
N.H: Las condiciones laborales a mi juicio son buenas, no existen problemas con los
pagos, siempre tenemos nuestros materiales, existe personal para cada cosa y se respeta.
Sin embargo han ocurrido situaciones de cambio que han interferido en el normal
desarrollo del colegio, esto ha traido insatisfaccion en varios colegas que se sienten
pasados a llevar considero que hay cosas que se improvisan y eso trae inseguridad.
21. X.L: ¢Cémo ha sido el trabajo colaborativo en la elaboracion del PME de su
establecimiento?
N.H: EI PME lo realiza el equipo directivo nosotros no hemos participado casi en nada.
22. X.L: ¢De qué manera planifica sus clases?
N.H: Las planifico de acuerdo al método co el que estamos trabajando el cual es bastante
estructurado, sin embargo a nosotros nos entregan un modelo de planificacion.
23. X.L: ¢Que lineamientos especificos le entrega UTP a la hora de planificar dentro
del plan estratégico que la escuela posee?
N.H: El afio 2013 hicimos un trabajo con una ATE al principio super trabajamos cémo
identificar los aprendizajes claves, pero después nos metieron el SIMCE v el trabajo ya
no fue tan constante por lo tanto me perdi. nos hicieron identificar los aprendizajes de
primer orden. De esa manera podriamos alinear el proceso de ensefianza entre 10s cursos o
sea un hilo conductor. Luego de eso nos entregaron los contenidos especificos que entran
en SIMCE y nos pidieron que ordenaramos los contenidos dentro de los dos semestres
para asi preparar a los nifios desde primero basico en adelante, Finalmente nos pidieron
gue armaramos una planificacion que fuera util y entendible para todos y sobre todo en
caso de reemplazo, bueno te comento que a primero le era dificil por los métodos Matte y
Singapur tu sabes que son los dos muy estructurados.
24. X.L: ¢De qué manera incorpora usted en su planificacion el trabajo de los
aprendizajes claves de las distintas areas que propone el PME?
N.H: Bueno como te decia esa forma que nos ensefiaron el afio pasado ha sido lo Unico
porque antes nada.
25. X.L: ¢Existen lineamientos metodologicos generales, estrategias didacticas como
método de ensefianza y evaluacion, por parte de UTP? (Politicas de tareas, formas de uso
de recursos educativos para potenciar el aprendizaje en los estudiantes)
N.H: Los lineamientos son el trabajo con los métodos Matte y Singapur, para eso nos
hemos capacitado aunque no existe el acompafiamiento adecuado por parte de UTP, ante
eso nos acomodamos a las condiciones ya que hay situaciones que van saliendo en la
practica.
26. X.L: El equipo técnico pedagdgico ;asegura la realizacion efectiva de las clases
calendarizadas, implementando procedimientos para evitar la interrupcion y suspension
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de clases, y para que ante la ausencia de un profesor se desarrollen actividades pertinentes

a la asignatura?

N.H: Existen profesores volantes en caso de que alguno falte, pero el material que ellos

utilizan no siempre es el adecuado a lo que los nifios estan trabajando, ademas que en

caso nuestro ellos no manejan nada la metodologia Matte o Singapur, por lo tanto si

alguien se enferma los nifios quedan un tanto a la deriva.

27. X.L: ¢Cuéles son los procedimientos de acompafiamiento a la accion docente en el

aula por parte de Direccién y UTP? (que incluyen observacion de clases, analisis del

trabajo de los estudiantes y reflexion sobre las dificultades que enfrenta, con el fin de

mejorar sus practicas y desarrollar capacidades).

N.H: El acompafiamiento ha sido muy débil siempre y este Gltimo afio casi nada, nosotras

hacemos nuestro trabajo, pero no existe una supervision o acompariamiento.

28. X.L: ¢(Cémo se determinan las necesidades de perfeccionamiento docente? (se

disefian e implementan politicas de formacion continua y perfeccionamiento profesional

conocidas y valoradas por sus profesores)

N.H: En nuestro caso nos hemos ido perfeccionando con las metodologias que se han ido

implementando, es algo impuesto por la direccion del establecimiento.

29. X.L: Desde que el establecimiento comenzé con la ley de subvencion escolar

preferencial, ;Ha recibido capacitacion de los contenidos de la ley y/o elaboracion del

plan de mejoramiento?

N.H: No hemos recibido una capacitacion especifica por la ley a nosotras se nos han

presentado en algunas ocasiones lo que significa la ley, y los resultados de las

evaluaciones diagnostica, pero han sido presentaciones dentro del GPT.

30. X.L: ¢Me podria dar los lineamientos generales del PME del establecimiento?

N.H: Se que existen los aprendizajes que se deben trabajar en las distintas areas, pero la

verdad nada mas no te podria dar los lineamientos generales de los PME por que no los

conozco.

31. X.L:¢(Como logra que todos los estudiantes participen de manera activa en clases?

(que estén atentos, pregunten, lean, discutan, ejecuten tareas, entre otros).

N.H: Realizo conversaciones con ellos verificando que participen aquellos que tienen

mayor dificultad.

32. (Qué estrategias utiliza para identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los

estudiantes que presentan dificultades en el aprendizaje académico?

N.H: Indago en su vida familiar para saber qué aspecto estan interfiriendo en su

aprendizaje, y de acuerdo a eso busco la ayuda dentro de lo que el establecimiento les

puede ofrecer.

33. ¢Esas estrategias son lineamientos propios del establecimiento?

N.H: Son estrategias que he ido utilizando de acuerdo a las necesidades.

34. X.L: ¢El establecimiento cuenta con un plan de trabajo individual para cada

estudiante con necesidades educativas especiales? ( incluye apoyos académicos

diferenciados, adecuaciones curriculares (cuando corresponde), estrategias de trabajo con

la familia, y procedimientos de evaluacion y seguimiento)

N.H: Existe un programa que ayuda con algunos estudiantes, pero la verdad es que esto

no alcanza para cubrir a todos, son 45 alumnos dentro de la sala y solo son 5

35. X.L: El director ;De qué forma promueve y participa en el desarrollo y aprendizaje

de los docentes? (lidera conversaciones profesionales, promueve desafios académicos a
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los docentes, comparte reflexiones e inquietudes pedagdgicas, retroalimenta oportuna y
constructivamente a los docentes)

N.H: Son pocas las veces o instancias de reflexion con el director, a veces esto se pierde
con la entrega de informacion mas que con reflexionar las practicas.

Entrevista N°3

Nombre: Docente 2° Basico.

Institucion: Colegio Santa Maria de Paine
Ocupacion: Docente segundo basico
Fecha: 10/Enero 2014.

Lugar: Colegio Santa Maria de Paine
M.M: Docente.

X.L: Ximena Leppe

1. X.L: ¢Cuéles son las estrategias didacticas que usted utiliza para desarrollar
aprendizajes significativos en sus estudiantes?
M.M: Realizo y planifico mis clases usando y aprovechando diverso material concreto,
presentaciones en power point, la pizarra interactiva me permite interactuar con los nifios
lo que les resulta muy entretenido y logro Ilamar su atencién.
2. X.L: ¢Estas estrategias son una propuesta personal o responden a lineamientos
entregados por UTP?
M.M: Existen lineamientos que vienen con el usos de los métodos Matte y Singapur, sin
embargo hay estrategias que he ido aprendiendo en la practica.
3. X.L: ¢Qué lineamientos metodologicos le entregan para realizar sus clases?
M.M: Hemos recibido lineamientos con las capacitaciones para implementar los métodos,
sin embargo no hemos recibido un acompariamiento en esto.
4.  X.L: Segun el altimo SIMCE, la escuela bajo algunos puntos en comparacion al afio
anterior: ¢;Coémo explicaria usted que esa baja?
M.M: Creo que el resultado del afio 2011 fue un trabajo que dio resultados, ya que
anteriormente fue cuando el colegio vivid cambios profundos ya sea en trabajar mucho la
comprension lectora, habilidades lectoras, existié un acompafiamiento por parte de UTP,
luego de eso hemos estado cambiando constantemente nuestra forma de trabajo, no hemos
sido constantes y eso se vio manifestado en los resultados del SIMCE 2012,
independiente del tipo de alumnado que siempre hemos tenido, provenientes niveles
socioecondmicos vulnerables, el trabajo y compromiso por parte del hogar en algunos
casos es nulo, eso indudablemente es dificil de combatir.
5. X.L: Como a afectado la organizacion y desarrollo de una actividad de clases desde
que esta en marcha la Ley?
M.M: Hemos tenido cambios pero no ha existido una articulacién con lo que es Ley en si,
para nosotros ha sido mayor disponibilidad de recursos y perder un poco de autonomia ya
que constantemente nos estan pidiendo incluir aprendizajes que muchas veces cuesta
vincularlo con los contenidos que tenemos que pasar y el tiempo no alcanza.
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6. X.L: Cudles han sido los aspectos més influenciados en su préctica pedagdgica
desde que esta la Ley?
M.M: Los principales cambios han sido tener una planificacion méas variada en cuanto a
disposicion de material, en ese sentido ha sido bueno para los nifios trabajar con equipos
tecnoldgicos y tener acceso a una BiblioCRA que permanece abierta todos los recreos para
todo el alumnado, ahora en ocasiones me he sentido invadida ya que se nos dan variados
lineamientos que no siempre se ajustan a nuestra forma de trabajo.
7. X.L: ¢Cuéles ha sido los principales obstaculos para desarrollar los lineamientos
metodoldgicos que propone en PME?
M.M: La mayor dificultad es eso que a veces esos lineamientos no se ajustan a nuestros
métodos como son el MATTE y el Singapur en matematica, que son sumamente
estructurados, por lo tanto no sabemos como incluirlos en nuestra planificacion, los
lineamientos no estan claros y nuestro tiempo para planificar no nos alcanza.
8.  X.L: ¢Cree usted que los tiempos que dispone se ajustan a lo requerido por el PME
en cuanto a lo metodoldgico?
M.M: Indudablemente que el tiempo no alcanza es muy pesada la jornada laboral de
quien trabaja todo el dia frente a 45 alumnos por sala, y con muy pocas horas para
reparara no solo el material sino una clases que capte los intereses y necesidades de todos
los nifios.
9. XL: ¢(Como evalla la implementacion de la Ley Sep en el colegio en cuanto a lo
curricular?
B.G: Considero que en un principio en el afio 2008 se intervino mayormente con los
nifios, la contratacion de personal extra fue evidente, se formaron talleres con los alumnos
con mayor dificultad, los cuales ain existen y después de varios afios no son novedad,
pero te hablo que eso llego con la ley, por lo tanto fue bueno, ha habido cambios que no
todos los docentes saben que son gracias a la ley SEP, por ejemplo el patio de recreo
cuenta con mobiliario que ni los colegios particulares tienen, en ese sentido bien,
considero que falta ahondar y existe una debilidad en el area del trabajo con la familia de
nuestros alumnos, ya ellos son unos de los puntos clave para cambiar la realidad de
muchos, falta implementar politicas méas efectivas y creo que la ley ha traido muchos
cambios y en muchas ocasiones se ha improvisado, hemos probado y probado formas y
no ha existido una continuidad en los métodos de trabajo ya que los lineamientos de unos
con otros se cruzan.
10. X.L: (Cree usted que se han cumplido las metas propuestas?
M.M: Creo que se han cumplido metas ha habido cambios en nuestro colegio, pero
supuestamente a esta alturas las metas eran mucho maés altas, por lo tanto no se han
cumplido.
11. X.L: ¢Qué aspectos mejoraria del PME?
M.M: Creo que si no se han cumplido las metas, deberian verse cambios mas radicales, ya
que es mucho dinero el que se esté invirtiendo, te digo que de los profesores casi hinguno
pesca la ley y los aprendizajes una por el tiempo y lo otro por la falta de lineamientos
claros a seguir.
12. X.L: ¢Cree usted que la Ley SEP es un verdadero aporte en el desarrollo de
aprendizajes de nifios y nifias en situacion de vulnerabilidad?
M.M: Creo que en este colegio si, indudablemente los nifios tienen acceso a todo y aca no
hay distincion por nivel socioeconémico, aungque como te decia el trabajo con la familia
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debe ser mas fuerte, a nosotros como profesores es complicado nuestro tiempo no alcanza
para trabajarcon los padres que son pieza fundamental en el desarrollo de los nifios.

13. X.L: Bajo el alero del PME, ¢sus clases son evaluadas constantemente?

M.M: Jamas han evaluado mis clases bajo el alero de los PME, es més casi nunca nos
evaluan las clases.

14. X.L: ;(Recibe retroalimentacion de acuerdo a esta evaluaciéon?

M.M: No.

15.  X.L: ¢El equipo técnico pedagdgico asegura que los docentes corrijan a tiempo las
evaluaciones y analicen las respuestas y los resultados con sus estudiantes, de manera que
estas constituyan parte del aprendizaje?

M.M: En este ultimo periodo no, nosotras hacemos que los nifios corrijan y analicen las
respuestas, pero si alguien no lo hace o se demora mucho y nadie dice nada UTP no se
entera.

16. X.L: ¢Cree usted que la aplicacion de la ley SEP ha tenido un impacto positivo en
los estudiantes mas vulnerables?

M.M: Creo que si, ya que en algunos casos, ha podido intervenir una asistente social, un
psicélogo y en otros casos que requiera, un mayor apoyo psicopedagdgico, cuando una
nifio esta siendo vulnerado el colegio interviene y si la familia no responde se recurre a la
OPD, eso siempre ha sido, pero antes no contabamos con la atencidn necesaria para cubrir
situaciones complicadas con los nifios.

17.  X.L: ¢(Como doy la posibilidad a mis estudiantes que evalien mi desempefio?
M.M: En realidad solo les pregunto si estan entendiendo, no lo hago formal.

18. X.L: ¢Existen instancias de reflexion vy analisis de resultados con los profesores,
para revisar el grado de cumplimiento de los objetivos de aprendizaje, identificar a los
estudiantes que necesitan apoyo y determinar las metodologias o Practicas a mejorar?
M.M: Existen instancias de reflexion, pero a veces se pierde el tiempo en revisar y revisar
y no llegamos a nada concreto.

19. X.L: El equipo técnico pedagogico ¢organiza instancias de reflexion, identificacion
e intercambio de buenas préacticas pedagogicas, y analisis de dificultades en el ejercicio
docente, para el desarrollo de una cultura de trabajo reflexiva y profesionalizada?

M.M: Tenemos una reunion de ciclo donde revisamos diferentes temas pero mas que nada
de cumplimento de fechas o cosas que hay que entregar, falta reflexionar mas lo sabemos
pero el tiempo se hace poco.

20. X.L: ¢Como es el clima laboral del establecimiento? (Clima laboral positivo,
colaborativo y de respeto...)

M.M: Considero que las condiciones laborales son buenas, jaméas se han atrasado en un
pago, 0 que NoO nos paguen un bono, eso no se da ademas nosotros podemos pedir todos
los materiales que queramos, ya sea un lapiz un plumoén, o un cuaderno. Entre los
docentes existen grupos que son mas que nada por como se agrupan las reuniones de
equipos por ejemplo los de bésica o los de media.

21. X.L: ¢Como ha sido el trabajo colaborativo en la elaboracion del PME de su
establecimiento?

M.M: Yo creo ha existido trabajo pero este no ha sido colaborativo, mas que socializarlo
con el cuerpo docente lo han impuesto y eso a algunos no nos gusta.

22. X.L: ¢De qué manera planifica sus clases?
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M.M: Planifico anual y semana a semana, anual con especie de red de contenidos y smana

a semana con las actividades diarias.

23. X.L: ¢Qué lineamientos especificos le entrega UTP a la hora de planificar dentro

del plan estratégico que la escuela posee?

M.M: Los lineamientos nuestros siguen a los métodos que tenemos, pero UTP nos da un

modelo de planificacion a completar.

24. X.L: ¢De qué manera incorpora usted en su planificacion el trabajo de los

aprendizajes claves de las distintas areas que propone el PME?

M.M: No incorporo los aprendizajes de los PME yo creo que ya estan inmersos, ademas

tan claro no lo tengo.

25. X.L: ¢Existen lineamientos metodoldgicos generales, estrategias didacticas como

método de ensefianza y evaluacion, por parte de UTP? (Politicas de tareas, formas de uso

de recursos educativos para potenciar el aprendizaje en los estudiantes).

M.M: Nuestras estrategias didacticas son las que nos han entregado para trabajar el

método MATTE vy el Singapur, estos vienen con materiales concretos especificos. En

cuanto a las tareas y eso solo se nos pide una cierta cantidad d evaluaciones y que las

preguntas apuntes a trabajar diferentes habilidades.

26. X.L: El equipo técnico pedagdgico ¢asegura la realizacion efectiva de las clases

calendarizadas, implementando procedimientos para evitar la interrupcion y suspension

de clases, y para que ante la ausencia de un profesor se desarrollen actividades pertinentes

a la asignatura?

M.M: Para asegurar la realizacién de todas las clases, existe una profesora que

reemplaza en caso de que un profesor falle, pero a veces faltan mas de uno y en esos

casos es complicado, y las interrupciones siempre se dan.

27. X.L: ¢Cuales son los procedimientos de acompafiamiento a la accion docente en el

aula por parte de Direccién y UTP? (que incluyen observacion de clases, analisis del

trabajo de los estudiantes y reflexion sobre las dificultades que enfrenta, con el fin de

mejorar sus practicas y desarrollar capacidades).

M.M: Ha sido muy débil el acompafiamiento.

28. X.L: ¢(Cémo se determinan las necesidades de perfeccionamiento docente? (se

disefian e implementan politicas de formacion continua y perfeccionamiento profesional

conocidas y valoradas por sus profesores)

M.M: Estas son determinadas por el equipo directivo del establecimiento a nosotros nos

informan.

29. X.L: Desde que el establecimiento comenzé con la ley de subvencion escolar

preferencial, ¢Ha recibido capacitacion de los contenidos de la ley y/o elaboracion del

plan de mejoramiento?

M.M: Hemos recibido capacitacion, pero no de como implementar la Ley SEP.

30. X.L: ¢Me podria dar los lineamientos generales del PME del establecimiento?

M.M: Se que existen aprendizajes claves en las &reas de comprension lectora y

matematica esos aprendizajes se deben trabajar ya que los van monitoreando, pero hay

muchas cosas que no se como funcionan.

31. X.L:¢Como logra que todos los estudiantes participen de manera activa en clases?

(que estén atentos, pregunten, lean, discutan, ejecuten tareas, entre otros).

M.M: Motivandolos y incluyendo diversos recursos para lograr llamar su atencion son

nifios pequefios y necesitan manipular, tocar, incluyo esto y una participacion activa de
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ellos esto lo hago en base a preguntas abiertas, les doy la posibilidad que se corrijan entre
ellos y eso lo hace muy significativo ya que es la voz de un par.

32. X.L: ¢Qué estrategias utiliza para identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los
estudiantes que presentan dificultades en el aprendizaje académico?

M.M: Cuando detecto a algin nifio con dificultad primero indago en su vida personal para
saber que esta pasando cito a la familia, luego busco apoyo de alguno de los profesionales
del colegio.

33.  X.L: ¢Esas estrategias son lineamientos propios o del establecimiento?

M.M: Son propios, existen profesionales que tienen sus fichas de derivacion pero es por
iniciativa propia, excepto en el caso del proyecto de integracién, para ellos es parte de los
protocolos que tienen que cumplir, para evaluar a un nifio.

34. X.L: ¢(El establecimiento cuenta con un plan de trabajo individual para cada
estudiante con necesidades educativas especiales? ( incluye apoyos académicos
diferenciados, adecuaciones curriculares (cuando corresponde), estrategias de trabajo con
la familia, y procedimientos de evaluacién y seguimiento)

M.M: Cuenta con el PIE que solo atiende a 5 nifios por curso, los que quedan pueden
asistir a reforzamiento o taller con la psicopedagoga, el problema es que por ejemplo los
talleres son en un horario extra y no todos los nifios se quedan, falta mayor compromiso
con la familia, y los talleres con la psicopedagoga no son para todos y es una vez a la
semana lo que a veces no es suficiente.

35. X.L: El director ¢De qué forma promueve y participa en el desarrollo y aprendizaje
de los docentes? (lidera conversaciones profesionales, promueve desafios académicos a
los docentes, comparte reflexiones e inquietudes pedagogicas, retroalimenta oportuna y
constructivamente a los docentes)

M.M: Esto ha sido complicado ya que la directora es relativamente nueva y ante tanto
cambio ya algunos docentes estan aburridos, algunos son antiguos y tienen su forma y no
estan abiertos al cambio, y esta directora ha cambiado algunos conductos, formas
arbitrariamente y no todos estdn de acuerdo por lo tanto en las reuniones existe mucha
tension por lo mismo a ella no siempre la vemos, y esa reflexion y retroalimentacion no
ha existido.

Entrevista N°4.

Nombre: Docente 2° Bésico.

Institucion: Colegio Santa Maria de Paine
Ocupacién: Docente segundo béasico
Fecha: 15/Enero 2014.

Lugar: Colegio Santa Maria de Paine
B.G: Docente.

X.L: Ximena Leppe

1.  X.L: ¢Cuéles son las estrategias didacticas que usted utiliza para desarrollar
aprendizajes significativos en sus estudiantes?
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B.G: Uso material concreto, pero principalmente una buena motivacion, hago que los

nifos participen que pregunten que se interioricen con lo que les quiero ensefar.

2. X.L: ¢Estas estrategias son una propuesta personal o responden a lineamientos

entregados por UTP?

B.G: son personales, aunque el establecimiento nos propicia arto material para que esto

sea mas fécil.

3. X.L: ¢Qué lineamientos metodoldgicos le entregan para realizar sus clases?

B.G: En lenguaje y matematica sigo los lineamientos del método MATTE vy el Singapur,

lo demaés son diferentes técnicas que la practica te ensefia.

4.  X.L: Segun el altimo SIMCE, la escuela bajo algunos puntos en comparacion al afio

anterior: ;Como explicaria usted que esa baja?

B.G: Creo que no ha existido una constancia en los métodos, hemos probado diferentes

propuestas, ahora ya para el 2014 vamos a cambiar nuevamente entonces después de que

nos capacitamos y estamos aprendiendo nuevos métodos, tenemos nuevamente que

acomodarnos a otra forma no hemos podido ver los resultados.

5.  X.L: Como a afectado la organizacion y desarrollo de una actividad de clases desde

que esta en marcha la ley?

B.G: La puesta en marcha de la Ley SEP ha afectado a la organizacion de nuestras clases

hemos podido disponer de muchos mas recursos y para trabajar con nifios mas pequefios

gue son concretos eso es bueno, ahora hemos perdido un poco de libertad en el desarrollo

de nuestras clases.

6. X.L: Cuédles han sido los aspectos mas influenciados en su practica pedagogica

desde que esta la Ley?

B.G: Los aspectos mas influenciado en nuestra practica es que ahora contamos con

muchos mas recursos materiales tecnologicos, humano, literarios, pero también hemos

pasado probando formas de trabajo por lo tanto a veces nos hemos visto un poco exigidas

en lo que tenemos que hacer, 0 mas que exigidas impuestas y eso a veces es fome, ya que

nosotras somos profesionales.

7.  X.L: ¢Cudles han sido los principales obstaculos para desarrollar los lineamientos

metodoldgicos que propone en PME?

B.G: los principales obstaculos es que tenemos que trabajar con una determinada forma

muy estructurada en algunos casos, ademas cumplir con los contenidos minimos

obligatorios y los lineamientos metodoldgicos no son claros, falta que sean mas

especificos ya que el tiempo a nosotros no nos alcanza para vincular todo lo que se nos

pide

8.  X.L: ¢(Cree usted que los tiempos que dispone se ajustan a lo requerido por el PME

en cuanto a lo metodoldgico?

B.G: No por supuesto que no, con todo lo que se nos pide y la cantidad y diversidad de

nifios dentro de la sala de clases, requiere en muchos casos un trabajo personalizado y

preparado lo que requiere tiempo.

9. XL: ¢(Como evalta la implementacion de la Ley Sep en el colegio en cuanto a lo

curricular?

B.G: Hemos tenido que trabajar con nuevos métodos desde que estd en marcha la ley

ahora exactamente eso es porque existen mayores recursos, pero en cuanto al trabajo que

hay que hacer con los aprendizajes claves donde que hay que insertarlos en la

planificacion, yo no he tenido claro cdmo hacerlo creo que sin duda el trabajo o los
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aprendizajes claves estan ya inmersos en lo que es comprension lectora y eso, ya que
especificamente no hemos tenido claro como hacer esta fusion.
10. X.L: ¢Cree usted que se han cumplido las metas propuestas?
B.G: Se han cumplido metas pero no hemos sido constante con el método de trabajo
cambiamos y cambiamos y no hemos tenido tiempo de empaparnos con algo, cuando
recién estamos agarrando el hilo cambiamos, por lo tanto eso interrumpe los procesos.
11.  X.L: (Qué aspectos mejoraria del PME?
B.G: Mejoraria en la elaboraciéon de los PME, el trabajo con los docentes finalmente
somos nosotros los que estamos dia a dia con los nifios.
12. X.L: ¢(Cree usted que la Ley SEP es un verdadero aporte en el desarrollo de
aprendizajes de nifios y nifias en situacién de vulnerabilidad?
B.G: Creo que si ha sido un aporte, porque les da mayores oportunidades ya que el
colegio cuenta con mayores recursos y ademas la familia se compromete, lo hace aunque
sea un poco porque sabe que su hijo estd siendo parte de un beneficio, no pagan
mensualidad tienen mas apoyo psicopedagdgico, y eso ya es una ventaja.
13.  X.L: Bajo el alero del PME, ¢sus clases son evaluadas constantemente?
B.G: No
14. X.L: ¢(Recibe retroalimentacion de acuerdo a esta evaluacion?
B.G: No
15.  X.L: ¢El equipo técnico pedagogico asegura que los docentes corrijan a tiempo las
evaluaciones y analicen las respuestas y los resultados con sus estudiantes, de qué manera
estas constituyan parte del aprendizaje?
B.G: Bueno yo siempre que puedo y alcanzo corrijo y analiso las respuestas con mis
alumnos, es parte de mi trabajo no es algo que el colegio o UTP me lo exija o vele que
€s0 siempre ocurra.
16. X.L: ¢(Cree usted gue la aplicacion de la ley SEP ha tenido un impacto positivo en
los estudiantes mas vulnerables?
B.G: por lo que te decia antes si, pero mas detalles no de nuestra realidad no manejo.
17.  X.L: ¢Como doy la posibilidad a mis estudiantes que evalien mi desempefio?
B.G: Doy la posibilidad a mis estudiantes de evaluar mi trabajo, en clases con preguntas
pero informal.
18. X.L: ¢Existen instancias de reflexion y analisis de resultados con los profesores,
para revisar el grado de cumplimiento de los objetivos de aprendizaje, identificar a los
estudiantes que necesitan apoyo y determinar las metodologias o Practicas a mejorar?
B.G: En realidad asi de especifico no, siempre vemos nuestros resultados y se da la
comparacién y el seguimiento pero falta concretar acciones especificas para mejorar,
ademas a veces tanta informacion y mediciones que tiene el colegio te confundes, porque
esta la prueba SEPA, el SIMCE, las mediciones de la Ley SEP, las nuestras es como un
bombardeo y a veces se reflexiona y se buscan respuestas de porque por ejemplo en el
SIMCE no hemos subido lo esperado pero queda ahi.
19. X.L: El equipo técnico pedagdgico ¢organiza instancias de reflexion, identificacion
e intercambio de buenas précticas pedagdgicas, y analisis de dificultades en el ejercicio
docente, para el desarrollo de una cultura de trabajo reflexiva y profesionalizada?
B.G: Existen instancias de reflexién donde a veces uno cuenta situaciones complicadas
pero eso se da también de manera informal, no es que la reunién es para eso no existe una
retroalimentacion con nuestros pares.
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20. X.L: ¢(Cémo es el clima laboral del establecimiento? (Clima laboral positivo,
colaborativo y de respeto...)
B.G: Considero que para la realidad que vive nuestro gremio bueno, y siempre hay gente
individualista y que le gusta trabajar a su pinta, o personas que nada les gusta, considero
que dentro de lo malo es bueno.
21. X.L: (Coémo ha sido el trabajo colaborativo en la elaboracion del PME de su
establecimiento?
B.G: Recuerdo que cuando esto partio realizamos una evaluacion institucional, fue un
trabajo en grupo participativo ahora nunca vi los resultados o conclusiones de aquello, y
el tiempo que llevo aca no me recuerdo de mas, no creo que eso sea colaborativo, yo no
conozco el PME, solo he visto partes parceladas en presentaciones que a veces se hacen.
22. X.L: ;De qué manera planifica sus clases?
B.G: Planifico anualmente los contenidos y semana a semana las actividades de acuerdo
al método que nosotras trabajamos.
23. X.L: (Qué lineamientos especificos le entrega UTP a la hora de planificar dentro
del plan estratégico que la escuela posee?
B.G: Los lineamientos del método Matte y Singapur, sin embargo no contamos con
mucho acompafiamiento en esto.
24. X.L: ¢De que manera incorpora usted en su planificacion el trabajo de los
aprendizajes claves de las distintas areas que propone el PME?
B.G: No lo hago, por lo que he entendido existen aprendizajes claves, yo veo que eso ya
esta, nosotras trabajamos mucho la comprension lectora y con un sistema muy
estructurado entonces no sabemos como integrar esto, ademas el tiempo no nos alcanza.
25. X.L: ¢Existen lineamientos metodoldgicos generales, estrategias didacticas como
método de ensefianza y evaluacion, por parte de UTP? (Politicas de tareas, formas de uso
de recursos educativos para potenciar el aprendizaje en los estudiantes).
B.G: En nuestro caso los lineamientos son los métodos que estamos trabajando pero a
veces es complicado porque son metodologias que requieren mucho trabajo planificacion
y son demasiados nifios 45, no es un numero menor a la hora de hacer una clase y por lo
menos el 15% tiene déficit atencional en menor o mayor grado, o sea sin asistente no se
podria.
26. X.L: El equipo técnico pedagogico ¢asegura la realizacion efectiva de las clases
calendarizadas, implementando procedimientos para evitar la interrupcion y suspension de
clases, y para que ante la ausencia de un profesor se desarrollen actividades pertinentes a
la asignatura?
B.G: Los nifios siempre tienen clases, jamas se da que se queden sin hacer nada, el
problema es que a veces el profesor reemplazante no conoce los métodos con los que
trabajamos y eso a los nifios los confunde.
27. X.L: ¢Cuales son los procedimientos de acompafiamiento a la accién docente en el
aula por parte de Direccion y UTP? (que incluyen observaciéon de clases, andlisis del
trabajo de los estudiantes y reflexion sobre las dificultades que enfrenta, con el fin de
mejorar sus practicas y desarrollar capacidades).
B.G: No en este ultimo tiempo el acompafiamiento ha sido muy débil, hemos estado casi
medio afio sin UTP. Ademas que el colegio es grande y estd comprometido con varios
otros proyectos que muchos requieren trabajo administrativo por lo tanto el tiempo
muchas veces a UTP no le alcanza.

78



28. X.L: ¢(Como se determinan las necesidades de perfeccionamiento docente? (se
disefian e implementan politicas de formacion continua y perfeccionamiento profesional
conocidas y valoradas por sus profesores)

B.G: Es el equipo directivo quien determina todo tipo de capacitacion.

29. X.L: Desde que el establecimiento comenz6 con la ley de subvencion escolar
preferencial, ¢Ha recibido capacitacion de los contenidos de la ley y/o elaboracion del
plan de mejoramiento?

B.G: Hemos recibido capacitacion hasta dos veces al afio pero ninguna sobre la
elaboracion de los PME.

30. X.L: ¢Me podria dar los lineamientos generales del PME del establecimiento?

B.G: Se que hay que subir los puntajes SIMCE y que tenemos que cumplir con una serie
de cosas como evaluar a los nifios durante todo el afio en lectura y matematica, también sé
que hay alumnos que son prioritarios y no deben pagar mensualidad, eso.

31. X.L:¢Como logra que todos los estudiantes participen de manera activa en clases?
(que estén atentos, pregunten, lean, discutan, ejecuten tareas, entre otros).

B.G: Motivandolos dandole la oportunidad de que todos participen no solo aquellos que
siempre hablan.

32. X.L: ¢{Qué estrategias utiliza para identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los
estudiantes que presentan dificultades en el aprendizaje académico?

B.G: La Unica estrategia que uso es conocer a mis alumnos cuando un nifio no esta dando
lo que se espera investigo con la familia que le pasa, para saber realmente cual es el
problema, una vez que tengo claro lo que pasa busco la ayuda donde se requiera.

33. X.L: ¢Esas estrategias son lineamientos propios del establecimiento?

B.G: Es lo que uno hace, el colegio lo que te pide es que le tengas un seguimiento al
alumno.

34. X.L: ¢El establecimiento cuenta con un plan de trabajo individual para cada
estudiante con necesidades educativas especiales? ( incluye apoyos académicos
diferenciados, adecuaciones curriculares (cuando corresponde), estrategias de trabajo con
la familia, y procedimientos de evaluacion y seguimiento)

B.G: El Proyecto de integracion PIE, el problema es que solo cubre a 5 alumnos del
curso, lo bueno es que las educadoras diferenciales nos apoyan dentro del aula en varias
asignaturas y ese apoyo de ese momento, es para todo el que lo necesite.

35. X.L: El director ¢(De que forma promueve y participa en el desarrollo y aprendizaje
de los docentes? (lidera conversaciones profesionales, promueve desafios académicos a
los docentes, comparte reflexiones e inquietudes pedagdgicas, retroalimenta oportuna y
constructivamente a los docentes)

B.G: Creo que muchos no vemos lo que hace, pero me imagino que no debe ser facil ser
director en este colegio con tanto proyecto, existen los consejos de profesores donde casi
siempre esta pero muchas veces el tiempo se pasa en la entrega de informacion.

Entrevista N°5
Nombre: Docente 3° Basico.
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Institucion: Colegio Santa Maria de Paine
Ocupacion: Docente acompafiante 3° basico
Fecha: 15/Enero 2014.

Lugar: Colegio Santa Maria de Paine

A.F: Docente.

X.L: Ximena Leppe.

1. X.L: ¢Cuéles son las estrategias didacticas que usted utiliza para desarrollar
aprendizajes significativos en sus estudiantes?

A.F: Adecuo contenidos a la realidad de mis estudiantes, uso material didactico y variadas
tic,s

2. X.L: ¢Estas estrategias son una propuesta personal o responden a lineamientos
entregados por UTP?

A.F: Son estrategias personales que he ido adecuando con la practica.

3. X.L: ¢Qué lineamientos metodoldgicos le entregan para realizar sus clases?
A.F: No existen lineas metodoldgicas definidas.
4. X.L: Segun el daltimo SIMCE, la escuela bajo algunos puntos en comparacion al afio

anterior: ;Como explicaria usted que esa baja?

A F: Existe diferente tipo de alumnos y lamentablemente aquellos con mayor dificultad en
cuanto a lo que se aprende también tienen problemas en sus hogares, existen nifios que sus
padres trabajan todo el dia, Ilegan del colegio a sus casas y estan solos, 0 con vecinos,
ademas estan expuestos a situaciones muchas veces riesgosas para ellos, ademas se hace
complicado trabajar con cursos tan numerosos donde no todos andan al mismo ritmo,
nosotras tenemos nifios super rapidos para aprender y otros que son mas lentos, también
tenemos por lo menos 10 nifios en cada curso con muchos problemas de aprendizaje.

5. X.L: Como a afectado la organizacién y desarrollo de una actividad de clases desde
que esta en marcha la ley?

A.F: Indudablemente la Ley ha incidido en la disposicion de los recursos yo como
profesora de matematicas utilizo mucho material concreto, en el establecimiento hay de
todos soffwer computadores, nos han entregado variadas herramientas.

6. X.L: Cudles han sido los aspectos mas influenciados en su practica pedagdgica
desde que esta la Ley?

A.F: Me ha permitido tener una planificacion mas variada, puedo cambiar de escenario, sin
embargo a veces ha interferido por las tantas evaluaciones diagndsticas que pide la ley, a
veces no entiendo para que tanto.

7. X.L: ¢Cuéles ha sido los principales obstaculos para desarrollar los lineamientos
metodoldgicos que propone en PME?

A.F: El principal obstaculo ha sido el tiempo para planificar y desarrollar las actividades
como corresponde con tanto nifio dentro del aula. Ademas que no entiendo mucho los PME
ya que no sabemos coOmo integrar estos lineamientos con lo que tenemos que pasarle a los
nifos.

8. X.L: ¢Cree usted que los tiempos que dispone se ajustan a lo requerido por el PME
en cuanto a lo metodoldgico?

A.F: No sin duda que no.
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9. XL: ¢Cémo evalta la implementacion de la Ley Sep en el colegio en cuanto a lo

curricular?

A.F: Creo que no ha existido una orientacion adecuada, el afio pasado trabajamos con una

ATE, la cual venia a veces, creo que recién ahi entendi un poco de lo que se trata pero aun

no lo integramos al curriculum, nosotros trabajamos con los planes y programas del

gobierno, y no se cdmo integrar a esto la parte curricular de los PME

10.  X.L: ¢(Cree usted que se han cumplido las metas propuestas?

A.F: Han existido cambios, pero para todo el trabajo realizado creo que falta bastante.

11.  X.L: ¢Qué aspectos mejoraria del PME?

A.F: principalmente mejoraria primero que todo entenderlo bien, ya que no me manejo

bien, y en realidad no se nos toma mucho en cuanta mas se nos piden cosas y resultados.

12. X.L: (Cree usted que la Ley SEP es un verdadero aporte en el desarrollo de

aprendizajes de nifios y nifias en situacion de vulnerabilidad?

A.F: Creo que ha sido un aporte para aquellos alumnos con problemas familiares, han

podido recibir ayuda psicoldgica, y de la asistente social, ademas pueden acceder a una

ayuda de reforzamiento, ahora especificamente no manejo cifras.

13.  X.L: Bajo el alero del PME, ¢sus clases son evaluadas constantemente?

A.F: No casi nunca nos supervisan las clases.

14.  X.L: (Recibe retroalimentacién de acuerdo a esta evaluacion?

A.F: No.

15.  X.L: ¢El equipo técnico pedagdgico asegura que los docentes corrijan a tiempo las

evaluaciones y analicen las respuestas y los resultados con sus estudiantes, de manera que

estas constituyan parte del aprendizaje?

A.F. UTP no siempre revisa adecuadamente las evaluaciones, y muchas veces vemos

errores que se pasan ya sea en guias o hasta en pruebas y eso nos ha pasado tomando la

prueba, hace falta una mirada mas exhaustiva en el material con el que trabajamos, nosotras

no contamos con el tiempo suficiente.

16.  X.L: ;/Cree usted que la aplicacién de la ley SEP ha tenido un impacto positivo en

los estudiantes mas vulnerables?

A.F: Si creo que ha tenido un impacto en los estudiantes més vulnerables, puesto que estan

en un colegio que posee una infraestructura y materiales que muchos colegios particulares

no tienen, eso es una oportunidad para ellos, ademas cuentan con ayuda extra de

profesionales, la familia puede exigir atencion psicoldgica, el problema es la cantidad de

nifios para un solo psicélogo a cargo de convivencia.

Ademas el colegio siempre ha propiciado la participacion de los estudiantes, no es novedad

para nadie en este colegio que los nifios viajen a debates en otras regiones o participen en

diferentes torneos deportivos, en enero algunos participan del campamento de ingles con

alumnos pertenecientes a colegios de la red, en ese sentido esto es una oportunidad a la que

no todos tienen acceso.

17.  X.L: ¢(Como doy la posibilidad a mis estudiantes que evallen mi desempefio?

A.F: En realidad no lo hago.

18.  X.L: ¢Existen instancias de reflexion y andlisis de resultados con los profesores,

para revisar el grado de cumplimiento de los objetivos de aprendizaje, identificar a los

estudiantes que necesitan apoyo y determinar las metodologias o Practicas a mejorar?

A.F: Cuando comenzo6 la SEP en el afio 2008, como colegio contamos con una orientadora

y un psicologo, este equipo estaba mas al tanto de los problemas de los estudiantes,
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programaban reuniones donde se revisaba caso a caso cada fin de semestre, ahora ha habido
cambios y el nuevo equipo de orientacién aun no se acopla siento yo puesto que esas
précticas se perdieron y eran un aporte.

19.  X.L: El equipo técnico pedagogico ¢organiza instancias de reflexion, identificacion
e intercambio de buenas précticas pedagogicas, y anélisis de dificultades en el ejercicio
docente, para el desarrollo de una cultura de trabajo reflexiva y profesionalizada?

A.F: Existen instancias de reflexion grupal, pero no siempre podemos trabajar en analizar
nuestras practicas, es mas a veces hay gente completando libros o revisando pruebas, en
reuniones técnicas el tiempo no es suficiente.

20.  X.L: ¢(Como es el clima laboral del establecimiento? (Clima laboral positivo,
colaborativo y de respeto...)

A.F: Para cualquier profesor es bueno trabajar en un lugar como este ya que aca existen
condiciones laborales que a otros profesores le parecen fabulosas, como por ejemplo que te
pasen los plumones que ocupas en tus clases, cosa elemental, ademéas lapices o
simplemente un material de oficina, acé eso te lo entrega el colegio, ademas te dan el café y
el almuerzo cosa fantastica para un establecimiento particular subvencionado, sin embargo
existen otros problemas que tienen que ver con los cambios que ha sufrido el
establecimiento en el Ultimo tiempo hemos tenido un cambio de director, y ya nos
estdbamos acostumbrando a una forma de trabajo y ahora nuevamente cambios, entonces
uno se pierde.

21.  X.L: ¢(Como ha sido el trabajo colaborativo en la elaboracion del PME de su
establecimiento?

A.F: No ha existido trabajo colaborativo en la elaboracion del PME, direccion y UTP ven
eso.

22.  X.L:¢;De qué manera planifica sus clases?

A.F: Planifico de acuerdo a lo que el colegio me pide existe una planificacion tipo, donde
se integra los C.M.O

23.  X.L: (Qué lineamientos especificos le entrega UTP a la hora de planificar dentro
del plan estratégico que la escuela posee?

A.F: Ellos piden que la clase tenga una estructura Inicio desarrollo final.

24.  X.L: ¢De qué manera incorpora usted en su planificacion el trabajo de los
aprendizajes claves de las distintas areas que propone el PME?

A.F: Ha resultado dificil insertar los aprendizajes claves a la planificacion, por lo mismo
que te comentaba hay que coordinar todo con los contenidos minimos obligatorios, ademas
los lineamientos no estan claros.

25.  X.L: ¢Existen lineamientos metodoldgicos generales, estrategias didacticas como
método de ensefianza y evaluacion, por parte de UTP? (Politicas de tareas, formas de uso
de recursos educativos para potenciar el aprendizaje en los estudiantes).

A.F. Se nos pide que nuestras evaluaciones comprendan diferentes habilidades en las
preguntas, y una determinada cantidad de evaluaciones por semestre, pero podria ser méas
ya gque contamos con una Biblioteca con variados textos conexion a internet, una sala de
enlaces que ocupamos bastante con sofwer y una pantalla gigante, eso lo hacemos pero no
es algo que se nos exija, por lo tanto si alguien no lo hace no pasa nada.

26.  X.L: El equipo técnico pedagbgico ¢asegura la realizacion efectiva de las clases
calendarizadas, implementando procedimientos para evitar la interrupcién y suspension de

82



clases, y para que ante la ausencia de un profesor se desarrollen actividades pertinentes a la
asignatura?

A.F: Existen dos profesores volantes para todo el colegio el problema es que a veces €so no
basta, ademas cuando un profesor se enferma y falta por mas de una semana, no siempre se
continua pasando los contenidos que estaban viendo. Se supone que no existen
interrupciones pero no siempre es asi, el colegio es muy grande y los requerimientos son
muchos y siempre hay imprevistos.

27.  X.L: ¢Cuéles son los procedimientos de acompafiamiento a la accion docente en el
aula por parte de Direccién y UTP? (que incluyen observacion de clases, andlisis del
trabajo de los estudiantes y reflexion sobre las dificultades que enfrenta, con el fin de
mejorar sus practicas y desarrollar capacidades).

A.F: No hemos tenido casi ningin acompafiamiento. Sobre todo este afio 2013 donde
hemos estado casi sin UTP.

28.  X.L: ¢(Como se determinan las necesidades de perfeccionamiento docente? (se
disefian e implementan politicas de formacién continua y perfeccionamiento profesional
conocidas y valoradas por sus profesores)

A.F: Es direccidon quien lo determina los perfeccionamientos o capacitaciones, y no
siempre es lo que necesitamos.

29.  X.L: Desde que el establecimiento comenzd con la ley de subvencion escolar
preferencial, ¢Ha recibido capacitacion de los contenidos de la ley y/o elaboracién del plan
de mejoramiento?

A.F: Varias veces se han realizado entrega de los resultados diagndsticos y alguna vez
hicimos un taller pero siempre han sido cosas impuestas, se pide y se pide.

30.  X.L: ¢Me podria dar los lineamientos generales del PME del establecimiento?

A.F: No, porque no lo entiendo mucho.

31. X.L:¢,Cbédmo logra que todos los estudiantes participen de manera activa en clases?
(que estén atentos, pregunten, lean, discutan, ejecuten tareas, entre otros).

A.F: Motivandolos, con cosas que llamen su atencion.

32.  X.L: ¢Qué estrategias utiliza para identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los
estudiantes que presentan dificultades en el aprendizaje académico?

A.F: Cuando detecto algun caso inmediatamente me comunico con el hogar, para saber si
existen factores externos que estén influenciando, el problema en estos casos es que a veces
los apoderados no vienen y cuando lo hacen no cumplen compromisos, ahora dependiendo
el caso busco ayuda dentro de lo que el establecimiento ofrece.

33.  X.L: ¢Esas estrategias son lineamientos propios del establecimiento?

A.F: Son propias.

34.  X.L: (El establecimiento cuenta con un plan de trabajo individual para cada
estudiante con necesidades educativas especiales? ( incluye apoyos académicos
diferenciados, adecuaciones curriculares (cuando corresponde), estrategias de trabajo con la
familia, y procedimientos de evaluacion y seguimiento)

A.F: El colegio cuanta con un proyecto de integracion que para mi gusto ha resultado muy
efectivo con aquellos alumnos con mayor dificultad, sin embargo no cubre a todos aquellos
que tienen problemas.

35.  X.L: El director ;De qué forma promueve y participa en el desarrollo y aprendizaje
de los docentes? (lidera conversaciones profesionales, promueve desafios académicos a los
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docentes, comparte reflexiones e inquietudes pedagogicas, retroalimenta oportuna y
constructivamente a los docentes)

A.F: El directos no lo vemos casi nunca y en las reuniones a veces con la entrega de
informacion y presentaciones de resultados de las diferentes evaluaciones que tiene este
establecimiento, el tiempo no a para reflexionar mucho, pero indudablemente siempre lo
hacemos informalmente aunque siento yo que la directora esta un poco a la defensiva ella
es nueva y los profesores constantemente le han cuestionado sus decisiones arbitrarias.

Entrevista N° 6

Nombre: Docente 4°Basico

Institucion: Colegio Santa Maria de Paine

Ocupacion: Docente de Educacion Basica (Acompafiante cuarto basico).
Fecha: 18/Enero 2014.

Lugar: Colegio Santa Maria de Paine

K.S: Docente.

X.L: Ximena Leppe

1. X.L: ¢Cuéles son las estrategias didacticas que usted utiliza para desarrollar
aprendizajes significativos en sus estudiantes?
K.S: Mis estrategias didacticas son, Trabajar con los intereses y necesidades de mis
estudiantes, trato de adecuar los contenidos a pasar con la realidad de mis estudiantes,
también incluyo material didactico y variadas tic,s
2. X.L: ¢Estas estrategias son una propuesta personal o responden a lineamientos
entregados por UTP?
K.S: Hemos recibido lineamientos capacitaciones para implementar nuevas metodologias,
sin embargo existen situaciones que dificultan a veces poner en marcha sisteméaticamente
estos métodos, aunque si han resultado como por ejemplo el método Singapur
3. X.L: ¢Qué lineamientos metodoldgicos le entregan para realizar sus clases?
K.S: Nuestra planificacion debe contar con una clases estructurada con un inicio teniendo
claro el objetivo de la clases y hacérselo saber a nuestros estudiantes, también nos piden y
de todas formas que de antes lo haciamos retroalimentar a nuestros estudiantes con lo ya
aprendido.
4. X.L: Segun el altimo SIMCE, la escuela bajo algunos puntos en comparacion al afio
anterior: ;Coémo explicaria usted que esa baja?
K.S: Creo que en cuanto a nuestros resultados , existen factores socio culturales que son
determinantes, aun asi creo que no hemos tenido una constancia en las practicas
pedagdgicas.
5. X.L: Cémo a afectado la organizacién y desarrollo de una actividad de clases desde
que esta en marcha la ley?
K.S: Sin duda hemos perdido autonomia en el desarrollo de nuestras actividades ya que se
espera mejorara ciertos aprendizajes que a veces no hemos sabido como conectarlos con los
contenidos que debemos pasar a nuestros estudiantes. Ademas contamos con recursos en
todo.
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6. X.L: Cudles han sido los aspectos més influenciados en su préctica pedagdgica
desde que esta la Ley?

K.S: Puedo rescatar lo positivo que ha sido el gran interés y motivaciéon que hemos
influenciado en nuestros estudiantes, ademas hemos contado con especial apoyo para
aquellos alumnos con NEE que quedan fuera de los proyectos de integracion, sin embargo
esto no ha sido constante, y por los diferentes cambios en direcciébn muchas veces se ha
perdido el hilo, por lo tanto son los estudiantes los méas perjudicados, ademas si bien es
cierto las capacitaciones no siempre han sido las adecuadas siempre se agradece aprender,
eso es gracias a la ley SEP, por los recursos, podemos optar a salidas pedagogicas con
ayuda de la Ley SEP, y la gente acd es de campo es muy agradecida aunque reclaman
siempre sus derechos, de ellos hay de todo unos stper comprometidos y otros que con
suerte hemos visto una vez.

7. X.L: ¢Cuéles ha sido los principales obstaculos para desarrollar los lineamientos
metodoldgicos que propone en PME?

K.S: En todo este periodo se nos ha pedido muchas veces crear acciones y presenciar
entrega de diagndsticos que finalmente quizas por desconocimiento o falta de tiempo no
aplicamos a la realidad, por lo tanto muchos lo ven como tiempo perdido.

8. X.L: ¢Cree usted que los tiempos que dispone se ajustan a lo requerido por el PME
en cuanto a lo metodoldgico?

K.S: No, el tiempo es innecesario y creo que es un factor muy determinante ya que para
planificar con todo lo que se nos pide se necesita de tiempo e investigacion, ademas que no
nos han dado lineamientos claros de como conectar los aprendizajes claves a ciertos
contenidos, es cierto que en lenguaje es mas facil ya que estos aprendizajes son extraidos de
la comprensién misma, pero en matematicas y otras asignaturas es mas complejo.

9. XL: ¢Como evalla la implementacion de la Ley Sep en el colegio en cuanto a lo
curricular?

K.S: Los cambios que hemos tenido en el area curricular se refieren a las adecuaciones
desde el MINEDUC, sin embargo ha sido dificil poder integrar los aprendizajes claves a los
C.M.O.

10.  X.L: ¢(Cree usted que se han cumplido las metas propuestas?

K.S: Como docente de lenguaje he visto que mis estudiantes han mejorado
considerablemente su comprension lectora, aunque aun falta mucho por hacer, ya que el
trabajo no ha sido constante y sistematico se ha ido de un método a otro.

11.  X.L: ¢Qué aspectos mejoraria del PME?

K.S: Hace falta mas participacion y opinion de los mismos docentes.

12. X.L: ¢(Cree usted que la Ley SEP es un verdadero aporte en el desarrollo de
aprendizajes de nifios y nifias en situacion de vulnerabilidad?

K.S: Creo que al tener acceso a una educacion mayor cantidad de recursos a su
disponibilidad es una mayor oportunidad para ellos, no manejo datos especificos de nuestra
realidad como colegio.

13.  X.L: Bajo el alero del PME, ¢sus clases son evaluadas constantemente?

K.S: No son evauadas casi nunca y jamas por la Ley SEP, ademéas es poco el
acompafiamiento.

14.  X.L: (Recibe retroalimentacién de acuerdo a esta evaluacion?

K.S: No, por lo mismo.
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15.  X.L: ¢El equipo técnico pedagdgico asegura que los docentes corrijan a tiempo las
evaluaciones y analicen las respuestas y los resultados con sus estudiantes, de manera que
estas constituyan parte del aprendizaje?
K.S: No, se debe hacer pero no siempre es a tiempo.
16.  X.L: ¢(Cree usted que la aplicacion de la ley SEP ha tenido un impacto positivo en
los estudiantes mas vulnerables?
K.S: Creo que el impacto positivo en los estudiantes vulnerables ha sido por lo que te dije
antes es por un tema de oportunidades, no me parece mucho en la parte de integracion mas
que nada social.
17.  X.L: ¢(Cdémo doy la posibilidad a mis estudiantes que evalien mi desempefio?
K.S: No lo hago formalmente solo a veces se da en conversaciones.
18.  X.L: ¢Existen instancias de reflexion vy analisis de resultados con los profesores,
para revisar el grado de cumplimiento de los objetivos de aprendizaje, identificar a los
estudiantes que necesitan apoyo y determinar las metodologias o Practicas a mejorar?
K.S: Si existen esas instancias de reuniones grupales, pero no lo suficiente ya que se va el
tiempo en entregar a veces resultados o otra informacion, pero no un analisis mas
profundo.
19.  X.L: El equipo técnico pedagdgico ¢organiza instancias de reflexion, identificacion
e intercambio de buenas précticas pedagogicas, y analisis de dificultades en el ejercicio
docente, para el desarrollo de una cultura de trabajo reflexiva y profesionalizada?
K.S: es casi pura entrega de informacion y deberes que cumplir.
20.  X.L: ¢(Como es el clima laboral del establecimiento? (Clima laboral positivo,
colaborativo y de respeto...)
K.S: A pesar de existir reuniones de ciclo a veces es complicado ya que al ser un
establecimiento con tantos alumnos, son varios los niveles que hay que cubrir y los grupos
docentes estan por ciclos, entonces se da el que cuando los alumnos no tienen los resultados
esperados se carga al de mas abajo y como nosotras somos de los niveles iniciales a veces
nos rebota todo.
21.  X.L: ¢(Como ha sido el trabajo colaborativo en la elaboracion del PME de su
establecimiento?
K.S: Muy poco eso lo elabora casi siempre direccion y luego nos piden que ejecutemos
algunas acciones.
22.  X.L: ¢De qué manera planifica sus clases?
K.S: Planifico de acuerdo al formato de planificacion que nos dan, actividades con inicio
desarrollo y cierre.
23.  X.L: ¢Que lineamientos especificos le entrega UTP a la hora de planificar dentro
del plan estratégico que la escuela posee?
K.S: Bueno en la planificacion anual tenemos que cubrir los C.M.O, de los planes y
programas que el MINEDUC posee, por eso a veces se nos hace complicado insertar los
aprendizajes claves.
24.  X.L: ¢De qué manera incorpora usted en su planificacion el trabajo de los
aprendizajes claves de las distintas areas que propone el PME?
K.S: No lo hago.
25.  X.L: ¢Existen lineamientos metodoldgicos generales, estrategias didacticas como
método de ensefianza y evaluacion, por parte de UTP? (Politicas de tareas, formas de uso
de recursos educativos para potenciar el aprendizaje en los estudiantes).
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K.S: No estan claros producto de la poca comunicacion y el tiempo para ello.
26.  X.L: El equipo técnico pedagdgico ¢asegura la realizacion efectiva de las clases
calendarizadas, implementando procedimientos para evitar la interrupcion y suspension de
clases, y para que ante la ausencia de un profesor se desarrollen actividades pertinentes a la
asignatura?
K.S: Bueno debemos tener actividades en caso de que alguien falte o se enferme, para que
los profesores volantes tomen el curso, esto se da los alumnos nunca quedan solos sin
trabajar, eso si que a veces la persona que toma el curso no se maneja bien con los
contenidos por lo tanto se produce una laguna en lo que los alumnos estan viendo.
27.  X.L: ¢Cuéles son los procedimientos de acompafiamiento a la accion docente en el
aula por parte de Direccién y UTP? (que incluyen observacion de clases, andlisis del
trabajo de los estudiantes y reflexion sobre las dificultades que enfrenta, con el fin de
mejorar sus practicas y desarrollar capacidades).
K.S: Es muy poco el acompafriamiento, casi nulo, hemos tenido cambios de UTP, y el
colegio cuenta con muchos programas, KUMNON, PIE, SEP,ENLACES, MATTE,
entonces a la UTP no le alcanza el tiempo.
28. X.L: ¢Como se determinan las necesidades de perfeccionamiento docente? (se
disefian e implementan politicas de formacion continua y perfeccionamiento profesional
conocidas y valoradas por sus profesores)
K.S: Las capacitaciones son determinadas por direccion.
29.  X.L: Desde que el establecimiento comenzo con la ley de subvencion escolar
preferencial, ¢Ha recibido capacitacién de los contenidos de la ley y/o elaboracién del plan
de mejoramiento?
K.S: Hemos recibido capacitaciones, pero especificamente sobre cémo trabajar con Lay
SEP no..
30.  X.L: ¢Me podria dar los lineamientos generales del PME del establecimiento?
K.S: Se que existen aprendizajes claves que se van monitoreando y supuestamente debemos
trabajar cuando estan bajos, pero nos resulta complicado integrar esto a nuestra
planificacion, ademas no se nos pide.
31. X.L:,Cbébmo logra que todos los estudiantes participen de manera activa en clases?
(que estén atentos, pregunten, lean, discutan, ejecuten tareas, entre otros).
K.S: Trato siempre de realizar una buena motivacion inicial y mantener el entusiasmo
durante toda la actividad, ademés tengo que hacerlo asi de lo contrario con 45 alumnos
distraidos en otra cosa no podria hacer la clase.
32.  X.L: ¢Qué estrategias utiliza para identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los
estudiantes que presentan dificultades en el aprendizaje académico?
K.S: A través de las evaluaciones iniciales te das cuenta de ello y voy prestando maés
atencion a determinados nifios, existen estudiantes que he derivado al proyecto de
integracion y no han podido estar ya sea por cupo o por no cumplir con los requisitos, pero
aun asi las nifias Ed Dif. En muchas ocasiones nos ayudan por ejemplo entregdndonos
pruebas con algunas modificaciones curriculares ya sean de forma o de fondo, para
aquellos que no estdn en el PIE, pero indudablemente necesitan ayuda especial, pasa
también que existen problemas familiares graves de violencia intrafamiliar o algunos con
sus padres presos, entonces en esas situaciones se deriva con la asistente social, y también
reciben apoyo de la psicopedagoga.
33.  X.L: ¢Esas estrategias son lineamientos propios del establecimiento?
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K.S: Son propios, pero las derivaciones estan dentro de los compromisos que asumimos
como docentes en el Proyecto de integracion, el problema es que es para algunos, para los
demas, existe reforzamiento, sin embargo no siempre se quedan y la familia se
compromete poco.

34.  X.L: ¢(El establecimiento cuenta con un plan de trabajo individual para cada
estudiante con necesidades educativas especiales? ( incluye apoyos académicos
diferenciados, adecuaciones curriculares (cuando corresponde), estrategias de trabajo con la
familia, y procedimientos de evaluacion y seguimiento)

K.S: El PIE, los reforzamientos y el trabajo con la psicopedagoga de la SEP.

35.  X.L: El director ;De qué forma promueve y participa en el desarrollo y aprendizaje
de los docentes? (lidera conversaciones profesionales, promueve desafios académicos a los
docentes, comparte reflexiones e inquietudes pedagdgicas, retroalimenta oportuna y
constructivamente a los docentes)

K.S: La directora de nuestro colegio tuvo que asumir su cargo en condiciones complicadas
para el colegio, antes ella era la UTP, como te decia ante todas las metodologias, proyectos
que el colegio tiene, no vemos mucho a la directora y en los consejos casi siempre es
entrega de informacion y recomendaciones que tenemos que seguir, no se da mucho la
retroalimentacion.

Entrevista N°7

Nombre: Docente 4° Bésico.

Institucion: Colegio Santa Maria de Paine
Ocupacion: Docente acompafiante cuarto basico
Fecha: 20 Enero 2014

Lugar: Colegio Santa Maria de Paine

M.Y: Docente.

X.L: Ximena Leppe

1. X.L: ¢Cuales son las estrategias didacticas que usted utiliza para desarrollar
aprendizajes significativos en sus estudiantes?

M.Y': Principalmente una buena motivacién de la actividad y el uso de material concreto,
que los nifios puedan manipular.

2. X.L: ¢Estas estrategias son una propuesta personal o responden a lineamientos
entregados por UTP?

M.Y: Son estrategias propuestas por mi.

3. X.L: ¢Qué lineamientos metodoldgicos le entregan para realizar sus clases?

M.Y: Solamente el modelo de planificacién semanal donde debemos dejar bien claro las
partes de la clase.

4. X.L: Segun el ultimo SIMCE, la escuela bajo algunos puntos en comparacion al afio
anterior: ;Como explicaria usted que esa baja?

M.Y: Creo que muchos de nuestros alumnos pertenecen a familias donde lamentablemente
estudiar no es una prioridad, no hay compromiso ni apoyo, ademas no son ambientes
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letrados y los temas de conversacion no siempre tienen que ver con la educacion, creo que
en eso hemos fallado ya que si queremos resultados en nuestros alumnos debemos
considerar este factor y trabajar con la familia.

5. X.L: Como a afectado la organizacion y desarrollo de una actividad de clases desde
que esta en marcha la ley?

M.Y: En la disposicion de recursos desde que esta la ley SEP la cantidad de recursos
aumento ya sea en la cantidad de diccionarios, o sea existe un diccionario por nifio para
ocupar en la sala de clases, y asi calculadoras etc etc, por lo tanto ahora nosotras
disponemos mejor nuestra planificacion, ya que antes los recursos te limitaban.

6. X.L: ¢Cuales han sido los aspectos mas influenciados en su practica pedagdgica
desde que esta la Ley?

M.Y: Bueno como te decia en el uso de los recursos, pero también hemos perdido
independencia en la aplicacién de nuestros métodos, antes éramos mas libres hoy se nos
piden y se nos piden cosas.

7. X.L: ¢Cuales han sido los principales obstaculos para desarrollar los lineamientos
metodoldgicos que propone en PME?

M.Y: Que no estan claros.

8. X.L: ¢Cree usted gue los tiempos que dispone se ajustan a lo requerido por el PME
en cuanto a lo metodoldgico?

M.Y: Los tiempos no se ajustan al trabajo requerido por los PME, y tampoco para
planificar nuestras clases normales.

9. XL: ¢Como evalla la implementacién de la Ley Sep en el colegio en cuanto a lo
curricular?

M.Y: Al principio se parti¢ trabajando mucho con habilidades lectoras talleres de
comprension, existia mayor acompafiamiento, pero hemos pasado por varios cambios de
UTP, por lo tanto nos hemos tenido que adecuar a cada una, en esto se han perdido los
lineamientos y como te decia no es claro como insertar esto con los C.M.O, tampoco se nos
exige nosotros planificamos solamente teniendo en cuenta los contenidos curriculares que
el MINEDUC te pide.

10.  X.L: ¢(Cree usted que se han cumplido las metas propuestas?

M.Y: No, existe mucha ignorancia de parte de todos los docentes y es cierto que hay mas
recursos y hemos podido probar diferentes métodos como por ejemplo KUMON, sin
embargo los resultados no son significativos.

11.  X.L: ¢Qué aspectos mejoraria del PME?

M.Y: De los PME mejoraria, el trabajo de UTP con los docentes.

12. X.L: ¢(Cree usted que la Ley SEP es un verdadero aporte en el desarrollo de
aprendizajes de nifios y nifias en situacion de vulnerabilidad?

M.Y: Creo que los nifios tienen acceso a recursos inalcanzables para ellos y eso sin duda es
una mejor oportunidad.

13.  X.L: Bajo el alero del PME, ¢sus clases son evaluadas constantemente?

M.Y: No, nunca bajo ese término.

14.  X.L: (Recibe retroalimentacion de acuerdo a esta evaluacion?

M.Y: No, a veces nos evaltan pero no por los PME, y después no existe la
retroalimentacion.
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15.  X.L: ¢El equipo técnico pedagdgico asegura que los docentes corrijan a tiempo las
evaluaciones y analicen las respuestas y los resultados con sus estudiantes, de manera que
estas constituyan parte del aprendizaje?

M.Y: Corregimos con ellos, pero no siempre

16.  X.L: ¢(Cree usted que la aplicacion de la ley SEP ha tenido un impacto positivo en
los estudiantes mas vulnerables?

M.Y: Creo que si ha tenido un impacto independiente si en lo curricular no ha funcionado
como se esperaba ahora existe una asistente social y mas personal para atender a aquellos
alumnos mas vulnerables, ademas como te decia tienen acceso a mejores recursos.

17.  X.L: ¢(Cdémo doy la posibilidad a mis estudiantes que evalien mi desempefio?
M.Y: Se da la reflexién en la sala de clases pero es ante situaciones concretas, de algun
hecho ocurrido o una situacion que a los nifios les este incomodando, ademas como yo no
les realizo todas las asignaturas ellos critican mas el trabajo de otros profesores.

18.  X.L: ¢Existen instancias de reflexion vy analisis de resultados con los profesores,
para revisar el grado de cumplimiento de los objetivos de aprendizaje, identificar a los
estudiantes que necesitan apoyo y determinar las metodologias o Practicas a mejorar?

M.Y: Si existen esas instancias de reunién y reflexion, pero no siempre cumplen su
objetivo, ya que el colegio es muy grande y son muchos alumnos.

19.  X.L: El equipo técnico pedagdgico ¢organiza instancias de reflexion, identificacion
e intercambio de buenas practicas pedagdgicas, y analisis de dificultades en el ejercicio
docente, para el desarrollo de una cultura de trabajo reflexiva y profesionalizada?

M.Y: Existen estan reuniones, pero no existe ese intercambio de buenas practicas entre
nosotros las reuniones son para entregar informacion o pedirnos que hagamos algo de cual
o tal forma.

20.  X.L: ¢Como es el clima laboral del establecimiento? (Clima laboral positivo,
colaborativo y de respeto...)

M.Y: El clima de trabajo a mi juicio no respeta la opinion de los docentes, se trabaja
parceladamente.

21.  X.L: ¢(Como ha sido el trabajo colaborativo en la elaboracion del PME de su
establecimiento?

M.Y: En realidad no ha existido mucho trabajo colaborativo nosotros como docentes casi
no hemos participado en su elaboracion y por lo mismo yo creo que existe tanta ignorancia
con el tema.

22.  X.L: ¢De qué manera planifica sus clases?

M.Y: Planifico una red de contenidos anual y clase a clase por semana.

23.  X.L: ¢Que lineamientos especificos le entrega UTP a la hora de planificar dentro
del plan estratégico que la escuela posee?

M.Y: Nos entregan un formato con las partes de una clase,

24.  X.L: ¢De qué manera incorpora usted en su planificacion el trabajo de los
aprendizajes claves de las distintas areas que propone el PME?

M.Y: La verdad es que no lo hago, solo trabajo mucho la comprension lectora y por lo que
sé existen aprendizajes claves que estan inmersos en ella, pero no es un trabajo especifico.
25.  X.L: ¢(Existen lineamientos metodoldgicos generales, estrategias didacticas como
método de ensefianza y evaluacion, por parte de UTP? (Politicas de tareas, formas de uso
de recursos educativos para potenciar el aprendizaje en los estudiantes).
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M.Y: Yo creo que eso se da en las diferentes capacitaciones que hemos recibido ya que
estas son lineamientos escogidos por UTP y direccion.

26.  X.L: El equipo técnico pedagdgico ¢asegura la realizacion efectiva de las clases
calendarizadas, implementando procedimientos para evitar la interrupcion y suspension de
clases, y para que ante la ausencia de un profesor se desarrollen actividades pertinentes a la
asignatura?

M.Y': Las clases siempre se realizan, solo que no siempre es por el docente indicado, ya que
cuando alguien falta hay solo un profesor reemplazante y en ocasiones faltan mas de uno.
27.  X.L: ¢Cuales son los procedimientos de acompafiamiento a la accion docente en el
aula por parte de Direccion y UTP? (que incluyen observacion de clases, analisis del
trabajo de los estudiantes y reflexion sobre las dificultades que enfrenta, con el fin de
mejorar sus practicas y desarrollar capacidades).

M.Y: No existe casi nada de acompafamiento.

28.  X.L: ¢(Como se determinan las necesidades de perfeccionamiento docente? (se
disefian e implementan politicas de formacion continua y perfeccionamiento profesional
conocidas y valoradas por sus profesores)

M.Y': Las capacitaciones las ve el equipo directivo y nunca han sido por la Ley SEP.

29.  X.L: Desde que el establecimiento comenzd con la ley de subvencién escolar
preferencial, ;Ha recibido capacitacion de los contenidos de la ley y/o elaboracién del plan
de mejoramiento?

M.Y: No especificamente de esto.

30.  X.L: ¢Me podria dar los lineamientos generales del PME del establecimiento?

M.Y: Bueno sé que es importante el trabajo con la familia y que la ley asi lo exige por los
alumnos prioritarios, también se que existen aprendizajes claves que hay que trabajar, y que
los recursos deben estar justificados por acciones, ahora si son los lineamientos generales lo
desconozco.

31.  X.L: ¢Como logra que todos los estudiantes participen de manera activa en clases?
(que estén atentos, pregunten, lean, discutan, ejecuten tareas, entre otros).

M.Y: Motivandolos, respetando tanto a aquellos que son mas rapidos como a los que les
cuesta mas, para mi todas las opiniones son validas, y no coarto a los nifios.

32.  X.L: ¢Qué estrategias utiliza para identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los
estudiantes que presentan dificultades en el aprendizaje académico?

M.Y: Ya conozco a varios de los alumnos, y existen casos que vienen con problemas de
primero basico, por lo tanto los que no estan en el PIE se encuentran con un seguimiento
desde antes yo siempre en esos casos trato de tener una buena comunicacion con la familia
cosa de establecer compromisos de su parte, ya que es justamente esa parte una de las mas
débiles por el tipo de apoderado que tenemos.

33.  X.L: ¢Esas estrategias son lineamientos propios o del establecimiento?

M.Y: El colegio trata de tener siempre compromisos con la familia, pero hay lineamientos
que yo ya tengo como forma de ayudar y que en varios casos me funciona y esas son
estrategias que he desarrollado con los afios de trabajo.

34.  X.L: ¢(El establecimiento cuenta con un plan de trabajo individual para cada
estudiante con necesidades educativas especiales? ( incluye apoyos académicos
diferenciados, adecuaciones curriculares (cuando corresponde), estrategias de trabajo con la
familia, y procedimientos de evaluacion y seguimiento)
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M.Y: El proyecto de integracidn, solo que es para algunos alumnos, ese programa funciona
bastante bien, y las educadoras también apoyan a otros nifios cuando les toca estar en aula,
acomparfiando a los nifios, para los deméas hay reforzamiento pero es muy poco una vez por
semana.

35.  X.L: El director ;De qué forma promueve y participa en el desarrollo y aprendizaje
de los docentes? (lidera conversaciones profesionales, promueve desafios académicos a los
docentes, comparte reflexiones e inquietudes pedagogicas, retroalimenta oportuna y
constructivamente a los docentes)

M.Y: No existe retroalimentacion no acompafiamiento por parte de la directora, la vemos a
veces en las reuniones de profesores donde mas que incentivar y motivar pide y pide cosas.

Entrevista N° 8

Nombre: Docente 3° Bésico.

Institucion: Colegio Santa Maria de Paine
Ocupacion: Docente Primer ciclo basico
Fecha: 20/ Enero 2014.

Lugar: Colegio Santa Maria de Paine.
D.C: Docente.

X.L: Ximena Leppe

1. X.L: ¢Cuéles son las estrategias didacticas que usted utiliza para desarrollar
aprendizajes significativos en sus estudiantes?

D.C: uso varias tic,s principalmente, lecturas compartidas, trabajos practicos.

2. X.L: ¢Estas estrategias son una propuesta personal o responden a lineamientos
entregados por UTP?

D.C: Son propuestas personales.

3. X.L: ¢Qué lineamientos metodoldgicos le entregan para realizar sus clases?
D.C: La estructura de la clase inicio, desarrollo y cierre.
4. X.L: Segun el ultimo SIMCE, la escuela bajo algunos puntos en comparacion al afio

anterior: ;Como explicaria usted que esa baja?

D.C: Porque se ha estado probando entre un método y otro, un dia se nos pide una cosa y
otro otra, por lo tanto no se respetan los procesos.

5. X.L: ¢Cdmo a afectado la organizacion y desarrollo de una actividad de clases desde
que esta en marcha la Ley?

D.C: Ha ayudado con la realizacion de la clase, gracias a la implementacion de estrategias
didacticas.

6. X.L: ¢Cuéles han sido los aspectos mas influenciados en su practica pedagogica
desde que esta la Ley?

D.C: Indudablemente el uso de recursos desde que esta la Ley tenemos mucho mas recursos
principalmente tecnoldgicos, entonces es facil crear contextos significativos para los
estudiantes, con estas cosas los nifios se interesan mas por ejemplo cuando trabajo con la
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pizarra interactiva los nifios se pelean por salir a la pizarra antes de la ley eso no existia y
muchas cosas mas se han podido financiar.
7. X.L: ¢Cuéles ha sido los principales obstaculos para desarrollar los lineamientos
metodoldgicos que propone en PME?
D.C: Mas que obstaculos es que a uno se le piden tantas cosas y el tiempo no alcanza con
suerte alcanza nuestra planificacion es semana a semana describiendo toda las actividades
de cada clase.
8. X.L: ¢Cree usted que los tiempos que dispone se ajustan a lo requerido por el PME
en cuanto a lo metodoldgico?
D.C: No es mucho lo que se pide y poco el tiempo para organizar y preparar el material,
ademas que es muy agotador estar todo el dia con cursos de 45 alumnos.
9. XL: ¢Cémo evalla la implementacién de la Ley Sep en el colegio en cuanto a lo
curricular?
D.C: Creo que la implementacion de la Ley SEP la he visto tanto débil, si no tenemos
tiempo y ademas los lineamientos no estan claros, a nosotros se nos pide y se nos pide no se
nos pregunta nada eso estd mal nosotros somos profesionales.
10.  X.L: ¢(Cree usted que se han cumplido las metas propuestas?
D.C: Creo que no eso lo demuestran los resultados, aunque si se ha mejorado bastante y por
lo menos los nifios ahora cuentan con mas ayuda, eso lo considero como una meta
cumplida, pero estamos estacados.
11.  X.L: ¢Qué aspectos mejoraria del PME?
D.C: La participacion del cuerpo docente y para eso se requiere tiempo por lo tanto
contrataria mas personal, ya que disminuir los cursos por infraestructura es mas
complicado, también mejoraria el apoyo a la familia.
12.  X.L: ¢(Cree usted que la Ley SEP es un verdadero aporte en el desarrollo de
aprendizajes de nifios y nifias en situacion de vulnerabilidad?
D.C: Considero que en este colegio si, los nifios tienen a su alcance libros, computadores
con accesos a internet, reciben apoyo en talleres de reforzamiento y eso lo financia la ley
SEP.
13.  X.L: Bajo el alero del PME, ¢sus clases son evaluadas constantemente?
D.C: Rara vez nos evaltan y cuando lo hacen no es por los PME.
14.  X.L: (Recibe retroalimentacién de acuerdo a esta evaluacion?
D.C: Si te digo que rara vez nos evaluan, la retroalimentacion cuando esa evaluacion existe
casi nunca se da.
15.  X.L: ¢(El equipo técnico pedagdgico asegura que los docentes corrijan a tiempo las
evaluaciones y analicen las respuestas y los resultados con sus estudiantes, de manera que
estas constituyan parte del aprendizaje?
D.C: Solo en lo que respecta a los ensayos SIMCE.
16.  X.L: ¢(Cree usted que la aplicacién de la ley SEP ha tenido un impacto positivo en
los estudiantes mas vulnerables?
D.C: Hay casos que si, ya que la familia se ha comprometido con la educacion del nifio, hay
compromisos de por medio el trabajo ha sido bueno, pero en otros casos esto ha sido en
vano Y los nifios siguen estando en situacion de mucha vulnerabilidad, y la gente encargada
de eso como los psicologos asistente social orientadora le echan la culpa a la familia y con
eso se limpian las manos, aunque en algunos casos es asi pero nosotros como colegio no
nos podemos quedar estéticos ante esas situaciones.

93



17.  X.L: ¢(Coémo doy la posibilidad a mis estudiantes que evallen mi desempefio?
D.C: A veces los nifios me han manifestado situaciones en las que no estan de acuerdo en el
coémo les estoy ensefiando, yo siempre trato de corregir situaciones, pero nunca les he
entregado ni yo ni el establecimiento una lista o pauta.

18.  X.L: ¢Existen instancias de reflexién y analisis de resultados con los profesores,
para revisar el grado de cumplimiento de los objetivos de aprendizaje, identificar a los
estudiantes que necesitan apoyo y determinar las metodologias o Practicas a mejorar?

D.C: Si existen esas instancias, aungue no siempre reflexionamos mucho el colegio es muy
grande entonces a veces se pierde mucho tiempo en entregar informacion o hablar de algo
que haya ocurrido, eso se da.

19.  X.L: El equipo técnico pedagdgico ¢organiza instancias de reflexion, identificacion
e intercambio de buenas practicas pedagdgicas, y analisis de dificultades en el ejercicio
docente, para el desarrollo de una cultura de trabajo reflexiva y profesionalizada?

D.C: Si existe eso nosotros como ciclo lo hacemos, pero no contamos con mucho tiempo.
20.  X.L: ¢Como es el clima laboral del establecimiento? (Clima laboral positivo,
colaborativo y de respeto...)

D.C: Mira no es malo pero a nosotros los docentes nos molesta mucho que a veces no
tomen en cuenta nuestra opinion.

21.  X.L: ¢(Como ha sido el trabajo colaborativo en la elaboracién del PME de su
establecimiento?

D.C: Bueno en la elaboracion de los PME, ha faltado la participacion y opinion de los
docentes por lo tanto ha sido malo ya que esto que te digo no ha existido.

22.  X.L:¢;De qué manera planifica sus clases?

D.C: Planifico anual y semana a semana donde va clases a clases, pero se entrega cada
viernes.

23.  X.L: (Qué lineamientos especificos le entrega UTP a la hora de planificar dentro
del plan estratégico que la escuela posee?

D.C: Nos da un modelo de planificacion y el el caso de la planificacion diaria uno debe
describir la actividad marcando las partes de la actividad de la clase inicio, desarrollo y
cierre.

24.  X.L: ¢De qué manera incorpora usted en su planificacion el trabajo de los
aprendizajes claves de las distintas areas que propone el PME?

D.C: No lo hago.

25.  X.L: ¢(Existen lineamientos metodoldgicos generales, estrategias didacticas como
método de ensefianza y evaluacion, por parte de UTP? (Politicas de tareas, formas de uso
de recursos educativos para potenciar el aprendizaje en los estudiantes).

D.C: no, especificamente.

26.  X.L: El equipo técnico pedagdgico ¢asegura la realizacion efectiva de las clases
calendarizadas, implementando procedimientos para evitar la interrupcion y suspension de
clases, y para que ante la ausencia de un profesor se desarrollen actividades pertinentes a la
asignatura?

D.C: Se trata de que se realicen todas las clases, sin embargo no siempre son efectivas
contestando a tu pregunta.

27.  X.L: ¢Cuales son los procedimientos de acompafiamiento a la accion docente en el
aula por parte de Direccion y UTP? (que incluyen observacion de clases, analisis del
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trabajo de los estudiantes y reflexion sobre las dificultades que enfrenta, con el fin de
mejorar sus practicas y desarrollar capacidades).

D.C: No hay acompafiamiento, es muy débil muy rara vez te van a evaluar pero después no
existe una retro alimentacion por lo tanto esa oportunidad se pierde.

28.  X.L: ¢Coémo se determinan las necesidades de perfeccionamiento docente? (se
disefian e implementan politicas de formacion continua y perfeccionamiento profesional
conocidas y valoradas por sus profesores)

D.C: Las capacitaciones son determinadas por el equipo directivo del colegio, no participo
de aquello.

29.  X.L: Desde que el establecimiento comenz6 con la ley de subvencion escolar
preferencial, ;Ha recibido capacitacion de los contenidos de la ley y/o elaboracion del plan
de mejoramiento?

D.C: No en eso.

30.  X.L: ¢Me podria dar los lineamientos generales del PME del establecimiento?

D.C: Entiendo un poco de que se trata pero no se sis son los lineamientos generales, sé que
hay que trabajar los aprendizajes claves en lenguaje y matematica.

31.  X.L: ¢Como logra que todos los estudiantes participen de manera activa en clases?
(que estén atentos, pregunten, lean, discutan, ejecuten tareas, entre otros).

D.C: con una motivacién que logre captar su atencion.

32.  X.L: (Qué estrategias utiliza para identificar, apoyar y monitorear a tiempo a los
estudiantes que presentan dificultades en el aprendizaje académico?

D.C: Bueno siempre a través de las diferentes evaluaciones voy detectando a aquellos con
mayor dificultad, y también durante la clase te das cuenta de aquellos que no entienden y
les da vergiienza por lo mismo levantar la mano, aunque de todas formas uno igual los
integra.

33.  X.L: ¢Esas estrategias son lineamientos propios del establecimiento?

D.C: Son estrategias que te da la préactica, el colegio participa en esto cuando evalla los
aprendizajes de la SEP a veces te preguntan por algln nifio tu le pones mayor a tencion y si
se requiere lo integran al trabajo con la psicopedagoga.

34.  X.L: (El establecimiento cuenta con un plan de trabajo individual para cada
estudiante con necesidades educativas especiales? ( incluye apoyos académicos
diferenciados, adecuaciones curriculares (cuando corresponde), estrategias de trabajo con la
familia, y procedimientos de evaluacion y seguimiento)

D.C: El colegio cuanta con un proyecto de integracion que funciona bastante bien, ademas
hay reforzamiento y talleres con una psicopedagoga, pero esto solo es para algunos.

35.  X.L: El director ;De que forma promueve y participa en el desarrollo y aprendizaje
de los docentes? (lidera conversaciones profesionales, promueve desafios académicos a los
docentes, comparte reflexiones e inquietudes pedagdgicas, retroalimenta oportuna y
constructivamente a los docentes)

D.C: Bueno casi siempre dirige los consejos de profesores, y entrega informacion, y
siempre hablamos de cumplir metas y desafios, pero eso.
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