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RESUMEN

La presente memoria de titulo, corresponde a un estudio de caréacter descriptivo, realizado
por estudiantes de la carrera de Educacion y pedagogia en educacion diferencial especialidad
problemas de audicion y lenguaje de la Universidad Metropolitana de las Ciencias de la
Educacion (UMCE), la cual pretende describir, desde la perspectiva y acciones de los
sujetos, las buenas practicas de los docentes del equipo de aula en el desarrollo curricular que
favorecen la inclusion educativa, en dos establecimientos con Programa de Integracion

Escolar (PIE), pertenecientes a la comuna de Puente Alto y Macul.
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INTRODUCCION

El sistema educativo chileno se encuentra en un proceso de cambio, buscando abordar la
diversidad existente en las aulas y en el contexto donde se sitlan los establecimientos
educacionales. Se puede presenciar que la cultura ha cambiado a través del tiempo y las
politicas buscan profundizar en el concepto de inclusion en las escuelas, haciendo alusion no
solo a la diversidad de necesidades educativas especiales existentes, sino que a cada una de
las caracteristicas propias de las persona, ya sean de caracter social, econdémicas, de salud,

culturales, de género, entre otras.

Es por esto, que la presente investigacion surge de la inquietud por conocer qué
transformaciones han tenido las instituciones educativas para dar paso a la inclusion, y asi
también las précticas educativas que llevan a cabo los educadores que trabajan en co-
docencia y los profesionales que son parte del equipo de aula, para afrontar este desafio,

otorgandoles mayores oportunidades de aprendizaje a los estudiantes.

En las siguientes péginas se presenta dicha investigacion, la cual comienza con la
exposicion del planteamiento del problema y sus objetivos. Posteriormente, el marco
referencial, el cual fue posible mediante la indagacién bibliogréfica, que servira de sustento
para el analisis. Luego, el disefio metodologico, que da cuenta del acceso al campo, fuentes
de informacién, criterios éticos, instrumentos y técnicas de recoleccion de informacién, y
categorias de analisis. Posterior a esto, se presentan los analisis y resultados obtenidos a partir
de este estudio. Finalmente, se exponen con las conclusiones, reflexiones y proyecciones que

han surgido en el transcurso de dicha investigacion.

A partir de lo expuesto, y a través de las experiencias y practicas inclusivas de los docentes
participantes, se espera caracterizar los elementos que favorecen la inclusion educativa a
nivel institucional y en el aula, al igual que las competencias necesarias para desarrollar un
trabajo colaborativo que aporte a dicho proceso, lo cual espera ser una contribucion para la
elaboracion de un nuevo modelo curricular para las carreras de pedagogia de la Universidad

Metropolitana de las Ciencias de la Educacion.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
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1.1 Planteamiento del problema

El sistema educativo chileno, a partir de las diversas necesidades que presenta la
poblacion, principalmente aquella que posee alguna necesidad educativa especial, ha
generado politicas educativas que promueven un cambio de paradigma. Uno de los grandes
objetivos a lograr es la inclusion social y educativa, reconociendo a la educacién especial
como una forma de equiparar oportunidades de los alumnos con necesidades educativas,
promoviendo la aceptacion de las diferencias individuales en cada contexto educativo
regular, apoyando y asegurando su acceso, progreso y permanencia en el sistema escolar
(MINEDUC 2005).

La inclusion refiere y apunta hacia la necesidad de generar respuestas a la diversidad
presente en la sociedad, reduciendo barreras que impidan la participacion de las diferentes
personas que la conforman y asi generar igualdad de oportunidades laborales, educativas, de
salud, entre otras. Desde alli, se ha logrado visualizar desde hace méas de 10 afios, un sin fin
de politicas publicas orientadas hacia un enfoque integrador de las personas con discapacidad
en la sociedad, siguiendo los lineamientos de la “Ley de Integracion de personas con
discapacidad” N°19.284 (Ministerio de Desarrollo Social, 1994), la cual establece normas y
condiciones que permiten la plena integracion de las personas con discapacidad y velar por
el pleno ejercicio de derechos constitucionales y leyes que reconocen a todas la personas.
Posteriormente, el afio 2010, se aprueba un proyecto de ley que establece “Normas sobre
Igualdad de Oportunidades e Inclusion social de personas con discapacidad” N° 20.422
(Ministerio de Desarrollo Social, 2010), modificando la ley mencionada anteriormente para
acercarse a un paradigma inclusivo, la cual dispone como objetivo asegurar el derecho a la
igualdad de oportunidades de las personas con el fin de obtener una plena inclusién social,
eliminando cualquier forma de discriminacién fundada en la discapacidad de la persona,
respetando las diferencias y el derecho de todos para acceder a la educacion y su desarrollo
pleno, aportando a esta, la nueva ley que “Establece medidas contra la discriminacion” N°
20.609 (Ministerio de Secretaria General de Gobierno, 2012), la cual hace alusién a respetar
los derechos de las personas sin importar su condicion socioeconémica, opinion politica o

ideologia, religiosa, fisica, sexual, apariencia personal, enfermedad o discapacidad.

13



Aplicando este concepto a la educacion, en el index para la inclusion (Booth, Ainscow, &
Kingston, 2006), se hace referencia a un enfoque orientado a mejorar la participacion de todas
las personas que se vean involucrados en un centro educativo. A su vez, también son
relevantes los procesos reflexivos que genera la comunidad educativa en torno a los
paradigmas, las practicas y valores que permiten la inclusion. De esta manera, este
documento establece algunos criterios que permiten reconocer aquellas escuelas inclusivas,
donde se destacan 3 dimensiones. Por un lado se menciona la creacion de una cultura
inclusiva, en la cual todos los agentes educativos se sientan valorados y respetados, siendo
participes activos de la comunidad educativa, se materializara en la creacion de politicas
inclusivas, las que permitiran disefiar un cambio curricular en el centro educativo, de manera
que se planteen metas que respondan a las necesidades de todos los estudiantes y potenciando
las practicas inclusivas en la cultura escolar. Dichas practicas deben promover la
participacion de cada uno de los alumnos dentro de la sala de clases, entendiendo las
diferencias y necesidades como un recurso para diversificar las estrategias en el aula y
proponer experiencias de aprendizaje donde todos sean protagonistas. Para lograr esta
dimensidn, es importante destacar el trabajo colaborativo entre los profesionales o agentes
educativos en cuanto a la planificacion, implementacion y evaluacion de las experiencias de

aprendizaje.

Para desarrollar esto en la educacién chilena, se han generado también nuevas politicas
que apuntan a promover y respetar la diversidad, en base a la “Ley de Inclusion escolar” N°
20.845 (Ministerio de Educacion, 2015), que se orienta a entregar educacion de calidad,
regulando la seleccion de los estudiantes y asumiendo la diversidad existente dentro de la
unidad educativa. Ademas, en la actualidad, se incorporan lineamientos que plasman la
importancia de la diversificacion en el aula y del desarrollo de estrategias que permitan
responder a las necesidades educativas y estilos de aprendizaje de los estudiantes,
establecidas en el Decreto N° 83 sobre la diversificacion de la ensefianza (Ministerio de
Educacién, 2015)

Asimismo, es relevante mencionar la importancia del trabajo del equipo de aula, el cual
es definido en las Orientaciones Técnicas para el Programa de Integracion Escolar
(Ministerio de Educacion, 2013), basado en el Decreto N°170 (Ministerio de Educacion,
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2010) como un grupo de profesionales que trabajan colaborativamente en el aula, con la
finalidad de mejorar la calidad de la ensefianza y de los aprendizajes, todo esto en torno a la
valorizacion de la diversidad y el respeto por las diferencias individuales de los estudiantes.
Asi también, se percibe el Trabajo Colaborativo como una de las principales herramientas
para mejorar la calidad de los aprendizajes de todos los estudiantes, y en especial, de aquellos
que presentan Necesidades Educativas Especiales (NEE). Se basa en la creencia de que el
aprendizaje y el desempefio profesional, se incrementa al trabajar en equipo, y al desarrollar
diversas destrezas cooperativas. De esta manera, y entregado el espacio para desarrollar un
trabajo de este tipo, se vuelve fundamental comprender lo anteriormente descrito, para llevar
a cabo una accion pedagdgica, donde trabajar con el Equipo de Aula sea fundamental para el

aprendizaje de los nifios y nifias.

Segun investigaciones realizadas en nuestro pais, como es el caso de las escuelas basicas
de Tomé (Rodriguez & Ossa, 2014), se evidencian dificultades en la implementacion y
valorizacion del trabajo colaborativo entre los distintos profesionales de la educacion, debido
a factores tanto personales como profesionales, entre estos, la falta de tiempo, tipo de

relaciones interpersonales, integracion de conocimientos profesionales, entre otros.

A partir de lo anterior, una manera de evidenciar el trabajo de los profesionales del equipo
de aula, es a través de las practicas pedagdgicas que se llevan a cabo. En relacién a esto, y
segiin lo mencionado en la investigacion “Buenas practicas pedagogicas en Educacion
Parvularia” (D’ Achiardi, 2015), se definen como un conjunto de acciones intencionadas con
la finalidad de cumplir el objetivo propuesto por el profesional, éstas deben ser capaces de
considerar y adecuarse al entorno social en el cual estan inmersos los y las estudiantes. Deben
tener como meta promover el desarrollo integro del educando, es por esto que se torna
fundamental, planificar toda accion que se desee realizar, considerando los siguientes
aspectos: el estudiante debe ser el protagonista de sus aprendizajes; el clima de aula debe ser
afectivo, con el fin de estimular el aprendizaje: toda accidn debe cumplir con un propdésito,
una intencién pedagdgica; como punto final debe existir una reflexion critica por parte del
educador, donde se evalle la accion realizada, no sélo en cuanto al aprendizaje de los

estudiantes sino que en su actuar pedagogico dentro de la clase.
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Las investigaciones relacionadas con el trabajo entre los docentes del equipo de aula
(Rodriguez & Ossa, 2014), se vinculan principalmente con los beneficios que el trabajo
colaborativo provoca en los aprendizajes de los estudiantes. En base a esto, se ha logrado
evidenciar un impacto positivo de la co-ensefianza en todos los estudiantes, incluso para
aquellos que poseen necesidades educativas especiales, mejorando asi, aspectos como, la
concepcion de si mismos y hacia los demas, las habilidades sociales, la actitud al trabajo

academico, y la percepcidn sobre si mismos.

Por otro lado, también se han plasmado beneficios para los profesores y la comunidad
educativa, contemplando asi una mejora en la motivacion, el crecimiento profesional, la
satisfaccion laboral y también al desarrollo del “sentido de comunidad”. Asimismo, se ha
hecho referencia a los obstaculos que han enfrentado para implementar el trabajo como
equipo dentro del aula, las barreras personales y los enfoques de cada profesional que lo
conforman, influyendo asi, en la colaboracion, a su vez en la didactica y las estrategias a

desarrollar.

En base a lo anteriormente descrito y a la importancia de generar estas practicas
colaborativas para el proceso de ensefianza y aprendizaje, se torna relevante plasmarlas en la
formacion inicial docente y el desarrollo de los lineamientos curriculares de las
universidades. En la investigacion realizada por estudiantes de la PUCV, en relacion a “El
Profesor de Educacién Diferencial en Chile para el Siglo XXI: Transito de Paradigma en la
Formacion Profesional” (Manghi, Julio, & Conejeros, 2012) se constata que a pesar de existir
en nuestro pais un acercamiento a un enfoque inclusivo de la educacion, los profesionales no
se encuentran preparados para desarrollar practicas inclusivas en el aula, planteando como
un desafio para las instituciones formadoras de educadores y profesionales asistentes de la
educacion, reconocer la importancia de éste en la actualidad, para la reflexion de los futuros
docentes. Asimismo, se torna relevante mencionar que no hay investigaciones orientadas a
caracterizar los elementos que conforman las buenas practicas que apuntan a un desarrollo

efectivo del trabajo colaborativo y que fomenten la inclusion educativa.

A partir de estos planteamientos es que surge como principal interrogante, ¢Qué
caracteristicas tienen las buenas practicas de los docentes del equipo de aula en el

desarrollo curricular que favorecen la inclusion educativa?, de la cual se desprenden
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preguntas mas especificas, en relacion a; ¢ Como se desarrolla la co-docencia y el trabajo en
equipo al interior del aula?, ;Como se construye el curriculo para el trabajo en el aula?,
¢Como se articula el trabajo con la familia y la comunidad?, ;Cudles son las oportunidades

que se ofrecen a los estudiantes para el progreso en sus aprendizajes?.

Este estudio, corresponde a una investigacion cualitativa, que forma parte de una
investigacion mayor denominada DIUMCE(FGI 12-17) “Modelo de progresion curricular de
competencias profesionales para el desarrollo de practicas inclusivas en la formacion inicial
docente de la UMCE”. De esta manera se pretende aportar conocimientos en relacién a las
caracteristicas de aquellas practicas docentes colaborativas, que se llevan a cabo en
establecimientos educacionales con programa de integracion de nuestro pais, que buscan

favorecer la inclusion y por tanto, benefician en los aprendizajes de los estudiantes.

Dicha indagacion, se llevd a cabo en dos establecimientos de educacion regular con
programa de integracion (PIE), ubicados en la region Metropolitana. Las instituciones
contaban con docentes que desarrollan practicas inclusivas, impactando positivamente en el

aprendizaje de sus estudiantes.

De esta manera, a través de esta investigacion se aportardn conocimientos sobre la
descripcion de las practicas inclusivas de diversos educadores, y asi mismo, las competencias
necesarias de cada profesional para desarrollar un trabajo colaborativo, las que serviran de
insumo para la elaboracién de un modelo de progresion curricular de competencias
profesionales para el desarrollo de practicas inclusivas en la formacion inicial docente de la
(UMCE), objetivo principal del proyecto DIUMCE FGI 12-17, de la cual forma parte esta

investigacion
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1.1. Objetivos de investigacion

Objetivo General:
Describir las buenas practicas de los docentes del equipo de aula en el desarrollo curricular

que favorecen la inclusion educativa en una institucion con PIE.

Objetivos Especificos:
Describir los elementos que constituyen el curriculum de la escuela para el trabajo en el

aula bajo una mirada inclusiva.
Caracterizar la co-docencia y el trabajo en equipo que se desarrolla al interior del aula.
Caracterizar el rol del equipo de aula en el trabajo con la familia y la comunidad.

Determinar las oportunidades que se ofrecen a los estudiantes, a través de las practicas

colaborativas, para el progreso de sus aprendizajes.
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. MARCO REFERENCIAL
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2. Marco referencial

2.1. ¢ Qué se entiende por inclusion?

Desde mediados del siglo XX, la inclusion se ha estado configurando como parte de la
evolucidn social y cultural que han tenido los distintos paises, promoviendo asi el desarrollo
de una conciencia social donde se erradique las desigualdades sociales y se promueva la

participacion igualitaria de las personas en todos los ambitos de la sociedad.

Los primeros origenes del término de inclusion, parten desde los movimientos sociales
que se generan a partir de la publicacion de René Lenoir, quien en su obra “Les exclus: un
francais sur dix, 1974”, deja en evidencia como el pueblo francés se encuentra excluido de
las politicas sociales y del desarrollo econémico del pais. Ante lo cual, el gobierno, genera
una serie de acciones para reinsertar a los pobladores, desarrollando politicas especificas para
ello. Siendo asi, como la inclusion social surge como movimiento para afrontar las
desigualdades sociales y econémicas, entendiendo a ésta como el proceso que asegura que
todos puedan ser miembros activos de la sociedad, ya que refleja una actitud proactiva, con
un enfoque de desarrollo humano para el bienestar social que exige algo mas que la

eliminacién de barreras o riesgos (INEI,2012).

Si realizamos una mirada hacia la evolucion de la inclusion social en Latinoamérica, se
puede mencionar que las investigaciones aluden hacia la importancia de la educacion para el
acceso a las oportunidades socio culturales y econdémicas, donde se plantea que la inclusién
no es un proceso utépico, sino una necesidad de la poblacién que es impostergable, debido a
que las raices histdricas, econdémicas y la multiculturalidad que posee, requieren de un
desarrollo y demanda profunda de transformacion de las sociedades donde la desigualdad es

parte de su crecimiento. (P. Rivas, 2006)

Actualmente y a partir de la evolucion que ha tenido el término hasta el siglo actual, en
el “Seminario internacional: Inclusién social, discapacidad y politicas publicas” se
comprende la inclusion social como un proceso que busca dar respuesta a la diversidad
existente dentro de la sociedad, lo cual comprende formas de vivir y aprender en conjunto,

generando oportunidades para todos, centrandose en la modificacion de sistemas y
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estructuras que el entorno disponga, para que se adapten a los individuos y no estos al
entorno. (UNICEF, 2005)

2.1.1. Inclusién social

En el siglo XX las sociedades se han visto enfrentadas a una serie de problematicas
econdmicas, politicas, culturales, que influyeron en la participacion de las personas, muchas
de las cuales eran marginadas debido a su condicion y la falta oportunidades de crecimiento.
A partir de ello, se han generado una serie de cambios en la sociedad desde la mirada que
existe hacia la exclusion y las expectativas de la inclusién social, entendiendo esta como la
posibilidad de acceso y participaciéon socio cultural, a partir de la creacion de politicas
publicas que buscan consolidar este pensamiento. Pero, durante este proceso, se han generado
una serie de investigaciones, cuyos resultados se han difundido a través de conferencias que
han favorecido la discusion y avance hacia la construccién de una vision de inclusion en la
sociedad, éstas, aludiendo principalmente hacia las personas que poseen menores
posibilidades o que no eran reconocidas como sujeto de derechos, como lo son las personas

con discapacidad.

A partir de lo anterior, la vision de las personas en situacién de discapacidad se fue
transformando paulatinamente, lo que se vio reflejado en las modificaciones de las politicas
publicas que han promovido el respeto por los derechos de todas las personas, para asi
generar igualdad de oportunidades, eliminando las barreras que puedan existir en el entorno

que imposibiliten su actuar de forma autonoma, brindando una vida mas digna.

Una de las primeras acciones a nivel mundial orientadas a mejorar las condiciones de las
personas con discapacidad, fue el Decenio de las Naciones Unidas para los Impedidos,
proclamado el afio 1983 y el cual propone recursos financieros y fomento en la participacion
de la educacion y el empleo para todas las personas, sin importar su sexo, origen, creencias,
etc. En el afio 1991, la asamblea general aprueba los Principios para la proteccion de los
enfermos mentales y para el mejoramiento de la atencion de la salud mental. Posteriormente,
la ONU aprobo las “Normas uniformes sobre la igualdad de oportunidades para personas con
discapacidad” (1993), las cuales, entre los requisitos que establece para equiparar las
oportunidades, se encuentra la generacién de medidas por parte del estado que logren

concientizar a la poblacion acerca de las personas con discapacidad, el aseguramiento de
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atencion médica y los profesionales idoneos que le entreguen los tratamientos pertinentes
que aumenten su capacidad funcional, ademas de prestar servicios de rehabilitacion que

permitan su autonomia y movilidad, y los servicios de apoyo necesarios para ello.

Un afio después, se organiz6 una conferencia en Espafia en colaboracion con la UNESCO,
donde se aprob6 la Declaracion de Salamanca y marco de accion para las necesidades
educativas especiales (1994), la cual establece principios que permiten reconocer las
diferencias y responder ante las necesidades educativas, con el fin de crear “escuelas para

todos” .

Con el tiempo, se logré cambiar la concepcion del término “discapacidad” donde se
determina que las restricciones existen en el exterior, en el contexto que rodea a las personas
y no en el propio sujeto, estipulado en la Convencién Interamericana para la eliminacion de
todas las formas de discriminacidn contra las personas con discapacidad (OEA, 2001), la cual
establece medidas de caracter legislativo, social, educativo y laboral que pretenden descartar
cualquier acto de discriminacion por parte de la sociedad. Posteriormente, en el afio 2006, la
UNESCO llevé a cabo la “Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad”,
donde los principios a tratar fueron el respeto a la dignidad, la no discriminacion, la
participacion plena a la sociedad, el respeto por las diferencias, la igualdad de oportunidades,
la accesibilidad y la igualdad de género.

En cuanto a nuestro pais, a inicios de la década de los 70°s, se comienza a generar un
movimiento social, influenciado por el Movimiento Internacional de Personas con
Discapacidad, donde se busca cambiar el foco de la Discapacidad, a la lucha por sus derechos.
Es asi como se genera en Chile, la “Accion Cristiana Lisiado y Trabajo”, liderado por Mario
Alejandro Hernandez Pérez, persona con discapacidad fisica, junto a otros dirigentes; quienes
influenciados por experiencias en Estados Unidos, Argentina, Colombia y Perd, presenta el
Primer Anteproyecto de Ley de Integracion Social de Personas con discapacidad, al gobierno
de Augusto Pinochet no obteniendo respuesta alguna. Sin embargo en 1990, en el Gobierno
de Patricio Aylwin, se comienzan a acoger sus demandas, siendo asi el Ministerio de
Planificacion Nacional (MIDEPLAN) quien envia el Anteproyecto de Ley al Congreso para
su revision y aprobacién. Es asi como, en 1994, se da origen al Primer Marco Legal de la

Discapacidad en Chile, Ley 19.284 que Establece Normas para la plena Integracién Social
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de las Personas con Discapacidad” y al primer Fondo Nacional de la Discapacidad
(FONADIS). (A. Hernandez, 2017)

Si bien, a través de la historia y los tratados expuestos demuestra que el concepto de
inclusion generalmente se atribuye a promover la participacion y accesibilidad de las
personas en situacion de discapacidad, esto es solo una parte, ya que se habla de inclusion
cuando en una sociedad se valora toda la diversidad existente, ya sea sexual, politica o
socioecondémica, buscando hacer visibles a las minorias sociales, entregandoles voz y voto
en la creacion de politicas que permitan su participacion en la comunidad de manera

equitativa.

2.1.1.1 Politicas en Chile
Desde hace un par de décadas, las politicas en Chile han logrado visualizar a las personas

con NEE, promoviendo su participacion en la sociedad, comenzando con la promulgacion de
la Ley N° 19.284 de integracion social de las personas con discapacidad (1994), la cual
estipula que las personas con discapacidad tienen los mismos derechos y deberes que todas
las personas que son parte de la sociedad, ademas, también especifica la entrega de recursos
y ayudas que aseguren su integracion.

Sin embargo, a pesar de que esta ley resulté un avance en cuanto a la participacion de las
personas con discapacidad, tenia una visién puramente integradora, donde se visualiza a la
persona desde su déficit, lo cual se evidencia en el concepto que se tiene acerca de la
“discapacidad”, la cual se concibe como una limitacion que impide la adecuada participacion
en la sociedad de las personas, ademas, s6lo aseguraba el acceso de las personas a todos los

espacios de la comunidad, sin estos estar preparados realmente para su plena integracion.

Es por esto que, a partir de los tratados internacionales, como la Convencion internacional
sobre los derechos de las personas con discapacidad (UNESCO, 2006), es que surge en el
afio 2010 la promulgacién de la ley N° 20.422 que Establece Normas sobre Igualdad de
Oportunidades e Inclusion Social de Personas con Discapacidad, y que viene a modificar la
ley 19.284. En este documento se puede apreciar una mirada dirigida hacia la inclusion,
puesto que se promueve la accesibilidad de los espacios, donde son estos los que se deben

adaptar a las personas, contando con las herramientas necesarias para su correcta
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participacion. Ademas, plantea el respeto por los derechos humanos y su promocion, asi
como la concepcion y construccién de una sociedad inclusiva y respetuosa de la diversidad,

con las consecuencias sociales y culturales que de ello se derivan.

Actualmente, no solo se habla de inclusion de las personas con discapacidad, sino también
se considera la diversidad cultural, ideoldgica y orientaciones de cada uno, para lo cual se
busca asegurar el respeto a estas diferencias y la conformacion de una sociedad inclusiva, a
través de la promulgacién de una nueva ley de antidiscriminacién o ley Zamudio (Ministerio
secretaria general de gobierno, 2012). La Ley N° 20.609 busca resaltar la igualdad de
derechos de todos, sancionando las conductas de discriminacion arbitraria, ya sea por raza,
color, origen, edad, sexo, género, religion, creencia opinion politica, nacimiento, origen
nacional, cultura o socioeconémico, idioma o lenguaje, estado civil, orientacion sexual,

enfermedad, discapacidad, estructura genética, o cualquier otra condicion social o individual

La modificacion y la promulgacion de nuevas leyes para fomentar la participacion y el
cumplimiento de derechos y deberes de las personas, tanto con NEE como de aquellas que
pertenecen a minorias sociales, demuestra que el pais estd tomando consciencia de la
diversidad existente y que es el entorno el que genera barreras que impiden su adecuada
participacion, el cual se propone transformar para responder de forma adecuada a las
necesidades que se presenten y asi lograr equiparar las oportunidades que se ofrecen.

Sin embargo, lo estipulado en un documento no garantiza que sea aplicado correctamente
en la realidad, ya que la existencia de vacios legales pueden generar dificultades y
confusiones cuando estas sean llevadas a la préctica, logrando asi un resultado distinto al
objetivo que se busca lograr. Asimismo, se requiere de una transformacion profunda en
nuestra sociedad, de concepciones, creencias, expectativas y maneras de frente a la

diferencia.

2.1.2. Inclusién educativa

2.1.2.1 Educacion inclusiva
La educacion es un derecho para todas las personas, y tal como esta estipulado en la

Declaracion de derechos humanos (1948), debe ser gratuita hasta los niveles fundamentales
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de ensefianza, y a la vez, favorecer el pleno desarrollo de las personas, promoviendo el

respeto y la comprension por la diversidad humana.

Una educacidn inclusiva, corresponde a la formacidn entregada a todos los estudiantes de
manera conjunta, y que al mismo tiempo, la ensefianza sea capaz de responder a todas las

necesidades de los estudiantes, valorando la diversidad existente en el aula.

La educacion inclusiva no solo basta con abrir las puertas a todos los estudiantes que
requieran educacion, sino que ademas requiere que los centros y los profesionales, se
responsabilicen y se hagan cargo de la diversidad, deben ser capaces de atender todas las
necesidades educativas, para asegurar una educaciéon de calidad y entregar igualdad de
oportunidades para todos, sin importar su condicion fisica, sexual, socioeconémica o de otra
indole. Es por esto que, para que una escuela logre entregar una educacién sin discriminacion,
es necesario que se adapte a los estudiantes, que modifique su estructura en funcién de las
capacidades de estos, también, es necesario que su curriculo sea flexible, es decir, que ofrezca
variadas estrategias para abordar el contenido de la mejor manera y que este sea captado por
el alumnado, lo cual solo se consigue si se tiene pleno conocimiento de sus fortalezas y

debilidades, asi como también de sus estilos de aprendizaje (Blanco, 1999).

El lograr llegar a cabo esta educacion, implica un gran desafio para instituciones
educativas, puesto que requiere de docentes comprometidos, dispuestos a entregar una
educacion de calidad a cada uno de sus alumnos, asi como también la implementacion de
estrategias diversificadas, que tomen en consideracion tanto el contexto sociocultural como
econdémico, ademas, también es fundamental que toda la comunidad educativa sea consciente

de la heterogeneidad existente, y que actte en beneficio por la aceptacion de las diferencias.

2.1.2.2. Caracteristicas de una educacion inclusiva
Desde sus principios, la educacion inclusiva buscareconocer la heterogeneidad del

aprendizaje de los estudiantes, considerandoy aceptando la diversidad de todas las personas
sin querer igualarlas ni modificar sus caracteristicas, Sino que se centra en cambiar el contexto
y en desarrollar estrategias que respondan adecuadamente a la diversidad y potencien los
aprendizajes de todos desde la pertenencia hacia el grupo escolar y al respeto hacia las

caracteristicas de cada persona (Muntaner , Rossell6 & De la Iglesia, 2014).
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Asimismo, S. y W Stainback (2001), expone que las aulas inclusivas, comprenden que
todos los estudiantes pertenecen al grupo y que pueden aprender en la escuela y de la
comunidad, asi también, se da mucha importancia a la valoracion de la diversidad, basandose
en la creencia que la misma se refuerza y asi se ofrecen mayores oportunidades a los
estudiantes. Por otro lado, postula que deben existir normas en una comunidad inclusiva,
donde la principal debe ser que se presenten los derechos de cada persona, fortaleciendo y
potenciando el respeto mutuo entre los estudiantes y para con la comunidad y la escuela.

2.1.2.2.1 Curriculum flexible
Ademas, el desarrollo de un enfoque inclusivo en la educacion depende netamente de

cémo se plantea el curriculum y de qué manera lo aborda cada institucion, para lo cual, estas
deben considerar que la inclusion y la atencion a la diversidad forman parte de la vision y la
mision de la escuela, el proyecto educativo institucional debe ser suficientemente flexible
para atender a las necesidades de cada uno estudiantes y a la vez, estas deben ser consideradas

de manera transversal (Duck & Loren, 2010)

2.1.2.2.1.1. Proyecto Educativo
El proyecto educativo de un establecimiento, debe orientarse a lograr la mayor

participacion de todas las personas que integran la Comunidad Educativa y el maximo
aprendizaje de todos los estudiantes. Asi, C. Duk y C. Loren (2010), proponen que para lograr
esto la comunidad de aprendizaje debe compartir los principios de la inclusion y fomentar la
diversidad como una oportunidad para el aprendizaje, pero no solo exponerlo, sino que
también actuar en consecuencia de ello, llevando estos planteamientos e intervenirlos tanto

dentro como fuera del aula.

Asi también, partiendo de la base de que los procesos de inclusion y atencién a la
diversidad deben estar contemplados en el proyecto educativo institucional, su desarrollo,
ante todo, debe ser un proceso participativo y consensuado. Esto es de vital importancia para
conseguir la necesaria motivacion y compromiso por parte de los actores educativos para su
puesta en practica. (MERCOSUR, 2000)
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2.1.2.2.1.2 Liderazgo y desarrollo profesional

El liderazgo es un componente esencial en la escuela y en los procesos de transformacion
de estas. Es asi como un liderazgo efectivo, al querer asegurar una buena gestion y
organizacion del establecimiento, debe buscar también distribuir el poder y fortalecer las
distintas organizaciones (C. Duk y C. Loren, 2010). Asi también debe caracterizarse por
facilitar la participacion de los proyectos en comun, por comprender la cultura del
establecimiento, y promover el cambio educativo (Marchesi, 2000), lo cual se relaciona
directamente con la organizacién del clima escolar, donde se busca generar las condiciones
necesarias para que los estudiantes puedan no solo mejorar su rendimiento académico, sino
también se puedan desarrollar positivamente en el dmbito social y afectivo, sin dejar de
mencionar que un buen liderazgo en las escuelas permite generar un espacio y atmosfera de
trabajo que favorece la labor docente y el desarrollo de la comunidad educativa, permitiendo
generar instancias de participacion para los distintos agentes educativos, ya sean, profesores,
administrativos, familias y estudiantes (Valoras UC, 2008).

Frente a esto, (Hineni, 2008 cit. por Duck C.) se postulan algunas acciones claves en el
liderazgo pedagogico, considerando en como la direccion interviene en el desarrollo
curricular y apoya al desarrollo profesional de los educadores. De esta manera, propone que
se deben promover acciones para comprometer a todos los miembros de la comunidad, asi
también, apoyar a los docentes y a los diversos especialistas a desarrollar sus competencias
para atender la diversidad. Ademas, se requiere establecer instancias de reflexion sobre las
practicas educativas, las acciones de formacion permanente sobre la atencion a la diversidad

y las necesidades educativas especiales.

Respecto a lo anterior es que en las Ultimas décadas se ha desarrollado un interés por
estudiar el clima organizacional en las escuelas, entendiendo este como un indicador de
gestion y como uno de los elementos béasicos para poder potenciar los procesos de
mejoramiento e inclusivos de estas (Vega y cols, 2006 cit. por Valoras UC, 2008). Ante esto,
se considera tanto las relaciones entre los miembros de la organizacion educativa como los
estilos de liderazgo del equipo de gestion que permiten el desarrollo personal y profesional

de quienes integran la organizacion.
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En relacion a los estilos de liderazgo que realiza el equipo de gestion, el Marco para la
buena direccion y el liderazgo escolar (MINEDUC, 2015) establece las habilidades y
capacidades que un director debe poseer para dar una respuesta efectiva a sus
responsabilidades desarrollando diferentes practicas en cuanto a la gestion y administracion,
la convivencia y participacion de la comunidad, el monitoreo de los procesos de ensefianza
y aprendizaje de los estudiantes. Asi como también siendo capaz de desarrollar capacidades

profesionales, tanto propias como de su equipo educativo.

En base a lo anterior, una de las habilidades a desarrollar desde el equipo de gestion, es el
trabajo en equipo, el cual debe potenciarse a través de sus propias acciones, donde en
conjunto se busque lograr metas y objetivos comunes para resolver problematicas existentes.
Ademas, es importante destacar los conjuntos de saberes y conocimientos que un director
tiene que poseer, en relacion a la inclusién y equidad educativa, y las estrategias necesarias
para promover dicha vision en la comunidad escolar y asegurar una ensefianza integral.
Asimismo, es necesario que conozca y comprenda las politicas y normativas nacionales que
determinan los roles y funciones de cada agente que es parte del sistema educativo, en
funcion del PEI, el cual es construido entre todos los participantes de la institucion

Cabe destacar, que el trabajo con la familia también es un punto importante dentro de las
responsabilidades de un director, promoviendo los espacios para la participacion de esta en
la escuela y su involucramiento en el aprendizaje de sus hijos/as, lo cual también debe estar

estipulado en el Proyecto educativo de la institucion.

2.1.2.2.1.3. Gestion curricular
En este ambito, C. Duk y C. Loren (2010), postulan que la respuesta a la diversidad se

materializa en los Planes y Programa de Estudio, ya sea aquellos del Ministerio de Educacion
o los propios. Si bien, la organizacion de la ensefianza se lleva a cabo en el aula, el
establecimiento debe contar con aquellos aspectos que permitan garantizar el acceso,
permanencia y egreso de los estudiantes. Es asi como deben tener medidas de atencion a la
diversidad, vias de aprendizajes para aquellos estudiantes que se encuentren en riesgos,
fortaleciendo asi la evaluacion y promocion donde se valoren los logros y esfuerzos

individuales.
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2.1.2.2.1.4 Planificacion de la Ensefianza
Planificar la ensefianza para responder a la diversidad debe seleccionar y organizar las

situaciones educativas, de tal forma que sea posible individualizar las experiencias de
aprendizajes, para proporcionar el mayor grado posible de participacion y aprendizaje de
todos y cada uno de los alumnos (Blanco, 2000). Entre los elementos relevantes de

considerar, se constatan los siguientes:
- Objetivos flexibles:

El hecho de que nos encontremos frente a un aula con estudiantes muy diversos, requiere
que los educadores presten atencion a aquellos que més dificultades poseen. Si bien, existen
objetivos curriculares especificos para cada nivel y asignatura, estos pueden adaptarse a las

necesidades, capacidades, intereses, etc, de los estudiantes

Segun S. y W Stainback (2001), la adaptacion de los objetivos curriculares es esencial
para el éxito escolar de un estudiante, ya que cuando no se tienen en consideracion las
necesidades del mismo, y no se ajustan bien los objetivos, surge la apatia a las tareas
escolares, ya gconjunta ue como los objetivos se encuentran fuera de su alcance, estos dejan

de intentarlo.
- Climade Aula

El clima de aula se genera a partir de la consideracion de distintos factores,
principalmente, las relaciones sociales entre estudiantes y profesor- estudiante, siendo el
docente el encargado de crear normas en conjunto con los alumnos y estableciendo la
metodologia adecuada en cada momento. Ademas, forman parte del clima las caracteristicas

fisicas y ambientales del aula, las cuales favorecen dicha gestion.

En relacion a lo anterior, uno de los factores que intervienen en el clima de aula para el
aprendizaje es la distribucion del espacio, el cual tiene un papel importante a la hora de
realizar una clase, ya que se necesitan espacios que cumplan con las necesidades de cada uno
de los estudiantes de manera que la atencién se centre en la experiencia a realizar,
contemplando; la metodologia de trabajo, la cual varia segin el contenido y objetivo,

generando interés en el estudiante para participar y expresarse durante la intervencion, de
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manera que se sienta participe de su aprendizaje; respecto al alumno, influyen en el clima de
aula sus variables personales que le dan dinamismo a las intervenciones, al igual que sus
procedencias socioculturales y la realidad donde se desenvuelve el estudiante. Estos aspectos
deben ser considerados por parte del profesor en la clase, de manera que se generan instancias

contextualizadas de aprendizaje.

Otro factor relevante es la diversidad existente hoy en dia en las aulas, frente a las cuales
el docente debe contar con herramientas para atender a las necesidades de los estudiante y
ser consciente de su realidad, partiendo desde como puede gestionar el curriculum para dar

respuesta al aprendizaje de sus estudiantes.

El docente, ademas, debe considerar el respaldo y la actitud de la familia, la cual es
influyente en la convivencia y el comportamiento de los estudiantes. La incorporacion y
participacion de la familia en el proceso de aprendizaje de los alumnos es fundamental,
puesto que interviene en la motivacion y expectativas que estos poseen, tanto en las

experiencias a realizar como en las motivaciones y metas intrinsecas de cada uno.

Ademas, es importante considerar otros factores como los intereses de los estudiantes, los
tiempos de atencion, el uso de TICS y el rol que cumple el educador, que comprende desde
como ejerce el liderazgo hasta la gestion que realiza en el aula para desarrollar y mejorar el

clima de aprendizaje.
- Adaptacion de la actividad

Asi como es necesario adaptar los objetivos curriculares para atender a la diversidad de
los estudiantes, también surge la importancia de modificar las actividades en las que participa
uno o mas estudiantes con ciertas necesidades, de manera que se facilite su proceso para

alcanzar el objetivo propuesto. (S. y W Stainback, 2001)
- Modalidades y recursos de apoyo al aprendizaje:

Durante los procesos de ensefianza y aprendizaje es necesario proveer y organizar
adecuadamente los recursos, ya sean humanos y materiales, para fomentar asi la buena
utilizacion de estos. El establecimiento, debe determinar aquellas condiciones que permitan

definir las diversas funciones y responsabilidades de los diferentes entes que prestaran los
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apoyos requeridos, como los momentos y los horarios en que lo haran. Por otro lado, también
es necesario aprovechar al maximo los recursos materiales disponibles, de manera que la
elaboracion de material faciliten el proceso de aprendizaje de todos y cada uno de los
estudiantes de la escuela (C. Duk y C. Loren, 2010)

- Ensefianza en equipo:

Es sabido como el disefio y adaptacion del curriculum suele ser un problema para muchos
educadores, quienes tienen baja experiencia en éste ambito. Ante esto S. y W Stainback
(2001) postulan, que para atender a esta problematica, es esencial el trabajo en equipo, de
manera que esto se puede solventar, a través de un grupo de personas que se reiinan para dar

ideas, sugerencias en relacién al trabajo con los estudiantes y al logro de sus objetivos.

2.1.2.2.1.5 Evaluacion del Aprendizaje y la Ensefianza
Segun C. Duk y C. Loren, (2010)la evaluacion debe ser comprendida como un proceso

que se articula completamente con la accion educativa, de manera que pueda ayudar a la
retroalimentacion y a la toma de decisiones para una futura accién. Ademas, debe ser
continua, ya que a través de la misma, se puede obtener una mirada del proceso de
aprendizaje, permitiendo valorar, la practica docente y a los estudiantes, los progresos y los

obstaculizadores que afectan en su proceso.

Asi también, la evaluacion posibilita la toma de decisiones, permitiendo dar respuesta a la
diversidad de los estudiantes, ya que proporciona informacion y orienta a la mejora de los
aprendizajes. Por otro lado, aporta en relacién a la situacién inicial del grupo curso, y de cada

estudiante, y a su progreso alcanzado en relacion a las metas propuestas.

2.1.2.3. Dimensiones que aborda la inclusion
Para alcanzar el desarrollo de una educacion inclusiva, lo primero a considerar es la

construccidn de sus valores y relaciones que beneficien la inclusion, las cuales se generan a
partir del trabajo colaborativo social y compartido que permite producir cambios en las

diferentes dimensiones que involucra la educacion (Booth, Ainscow & Kingston, 2006).

Dentro del index para la inclusion (Booth, Ainscow & Kingston, 2006), el cual es un
recurso de apoyo para el desarrollo de escuelas y centros de educacion infantil hacia el
enfoque inclusivo, se presentan una serie de directrices que permiten ayudar a los centros a
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mejorar la participacion y aprendizaje de los estudiante, donde se menciona que, para avanzar
hacia este enfoque inclusivo, se debe tener en cuenta que la educacion no solo considera el
trabajo en aula, sino también en el contexto cultural y las politicas publicas que guian el
funcionamiento de una propuesta inclusiva. Ademas, se hace referencia a los cambios que se
producen en la manera de pensar y hablar sobre la diversidad en las escuelas, las normativas,
los sistemas de gestion y planteamiento curricular que rige el estilo de vida de las escuelas,
y la diversificacion que se debe hacer de las estrategias en el aula, como una forma de dar
respuestas concretas a las necesidades de sus estudiantes, considerandose como buenas

practicas para el desarrollo del aprendizaje.

De esta manera dicho documento, establece algunas dimensiones que se abordan en el

enfoque inclusivo, las cuales se relacionan principalmente con:
a) Crear culturas inclusivas:

En esta dimension se considera la creacion de una comunidad escolar, que debe tener
como caracteristicas, ser segura, acogedora, colaboradora y estimulante, donde es esencial
que cada persona se sienta valorado, de esa manera, aportar a los logros y aprendizajes de
cada uno de los estudiantes. Por otro lado, también considera los valores inclusivos, los cuales
se proponen de manera que sean compartidos por todo los actores que participan en la
escuela, el personal, el profesorado, las familias, los estudiantes, etc. Asimismo, estos valores
y principios que la escuela establece y fomenta deben ser los que guian aquellas decisiones

gue concretan las politicas escolares del establecimiento.
b) Elaborar politicas inclusivas

Esta dimension se relaciona principalmente con la idea de que la inclusion sea el foco, y
el centro de lo que se desarrolla en la escuela, de manera que todas las politicas sean
permeadas por la misma, con la finalidad de que mejore el aprendizaje y la participacion de
todos los estudiantes. Asimismo, las modalidades de apoyo, se centran en dar respuestas a la
diversidad de los estudiantes, donde se focalizan desde la perspectiva del desarrollo del

alumnado, y no de la perspectiva de las entidades administrativas.

c) Desarrollar practicas inclusivas
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Esta dimension se enfoca principalmente a que las practicas educativas, se vean reflejadas
en la cultura y las politicas inclusivas de la escuela. Asi también, con asegurar que las
actividades realizadas en el establecimiento, tanto dentro como fuera del aula, promuevan la
participacion de todos los estudiantes, y que tengan en consideracion aquellos conocimientos

y experiencias que los mismos han adquirido fuera de la escuela.

Cabe destacar que dichas dimensiones son interdependientes, ya que se relacionan entre
si, donde los avances en la cultura escolar requieren, a su vez, la formulacion de politicas y

la implementacion de las practicas. (Booth, Ainscow & Kingston, 2006)

1.1.2.4. Educacién inclusiva en Chile

2.1.2.4.1. Cambio de paradigma educativo hacia la inclusion
En nuestra realidad educativa, ha habido un avance desde el marco normativo nacional,

que hace referencia a una transformacion desde una mirada segregadora hacia una inclusiva,
como se busca plantear hoy en dia, evolucionando desde un modelo de ensefianza y
aprendizaje basado en el déficit, hacia un enfoque integral donde se consideren las
necesidades y apoyos que requieren no solo los estudiantes con necesidades educativas

especiales, sino a todo el alumnado.

A partir de la década de los 60, se inicia una serie de cambios en educacion, siendo en esta
época uno de los primeros momentos donde se concibe la educacion especial como una
manera de atender y solucionar los problemas de aprendizaje de los estudiantes, planteandose
asi en un principio como una “pedagogia terapéutica” que se desarrolla en escuelas especiales
para los nifios (Godoy, M, Meza, M & Salazar, A.,2004), bajo un enfoque netamente clinico
de la ensefianza de los estudiantes, centrandose en su necesidad o discapacidad mas alla de
su contexto y barreras que se podrian encontrar. Lo anterior se relaciona con lo planteado en
la Mesa Técnica de Educacién especial (2015) donde se menciona que los primeros pasos
hacia la aceptacion de la diversidad, fue considerar que las personas con discapacidad tienen
los mismos derechos a la educacion, pero desenvolviendose en escuelas especiales para ellos,
considerandolas como escuelas segregadoras, que implican una limitacion del ejercicio del
derecho a la igualdad (Mesa Técnica Educacién Especial, 2015), porque se abordan como

dos contextos totalmente distintos.
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Posteriormente, hay una inclinacion hacia una perspectiva integradora donde los
estudiantes con alguna necesidad educativa deben adaptarse o asimilar a lo que la educacion
y el curriculum de la época les ofrece, pasando a formar parte de las escuelas regulares a
través de la formacion de los proyectos de integracion los cuales consolidan el término
necesidades educativas especiales que plantea el informe de Warnock (1978), buscando
centrarse en una atencion a las necesidades de manera individualizada, no considerando su

contexto, para asi dar respuesta a lo que exige el curriculum nacional

Actualmente, las politicas publicas y la reforma educacional consideran la inclusion como
un elemento fundamental para mejorar la calidad y equidad de los sistemas educativos,
enriqueciendo los procesos de desarrollo y aprendizaje de los estudiantes y favoreciendo el
desarrollo profesional de los docentes para que puedan generar estrategias orientadas a
beneficiar el desarrollo del aprendizaje en el aula y dar respuesta a las distintas necesidades
de su grupo, ademas, considerando que para lograr ello, sera relevante generar un trabajo
colaborativo con otros profesionales y docentes, para dar respuestas efectivas y poder
flexibilizar los lineamientos curriculares de cada establecimiento educativo, acercandose a la
formacion de una escuela inclusiva donde el aprendizaje, los logros y el bienestar del
estudiante son importantes desde la vision de cada institucidn, considerandose como escuela
eficaz, donde la cultura, las practicas educativas y las politicas y gestion, estan orientadas a

la conformacién de una comunidad que respete la diversidad y trabaje en ello.

2.1.2.4.2. Politicas educativas orientadas hacia la inclusion escolar
Una de las dimensiones que orientan el desarrollo del enfoque inclusivo en las escuelas,

es la creacion de politicas publicas, las cuales no dependen solo del sistema legislativo, sino
también del compromiso y participacion social. Para ello es relevante promover el didlogo y
la colaboracion con diferentes actores de la sociedad, incluidos los grupos en situacion de
exclusion o discriminacion, para lograr una mayor conciencia y comprension acerca de la
inclusion, “que se apropien del sentido de los cambios y delimitar las responsabilidades y
contribuciones de los diferentes actores para su puesta en practica” (Mesa Técnica Educacion
Especial, 2015). Frente a esto, se busca garantizar el derecho a la educacion en igualdad de
condiciones conlleva la obligacion de los gobiernos de establecer reglamentos que eviten

cualquier tipo de barrera que impida el acceso a la educacion y la permanencia en esta.
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Con respecto a las politicas, en primer lugar, debemos considerar que en Chile el proceso
de integracion escolar comienza en la década de los 90, con la promulgacion del primer marco
normativo para la integracion escolar bajo el decreto N°490 (Ministerio de Educacion
Pablica, 1990), donde se establecen las normas para integrar a los estudiantes con
discapacidad a los establecimientos con integracion, el cual se ve fortalecido por la
promulgacion de la ley 19.284 (Ministerio de Educacion Publica, 1994), donde en su articulo
N° 18 estipula que los establecimientos educacionales deberan adecuar los mecanismos de
seleccion, permitiendo la plena participacion y acceso de las personas con discapacidad en
igualdad de oportunidades, asi como en el capitulo 11 de acceso a la educacidn, es cual define
los lineamientos de la educacion especial como““una modalidad diferenciada de la educacion
general, caracterizada por construir un sistema flexible y dindmico que desarrolla su accion
preferentemente en el sistema regular de la educacién, proveyendo, servicios y recursos
especializados a las personas con o sin discapacidad, segun lo califica esta ley, que presenten
Necesidades Educativas Especiales”(Ministerio de Educacion Publica, 1994)y donde los
establecimientos del sistema educativo, deberan incorporar adecuaciones curriculares para
permitir el acceso y la permanencia, haciendo responsable no sélo al estado, sino también a

las escuelas de realizar innovaciones para la accesibilidad.

A partir de la presente ley, en el afio 1998 se promulga el Decreto supremo N°1
(MINEDUC, 1998), el reglamento que regula el desarrollo de la educacién en todos sus
niveles y modalidades, buscando lograr la plena integracion de las personas con discapacidad
a partir de la implementacion de los proyectos de integracion en los establecimientos

educativos.

En el afio 2009 se presenta la Ley General de Educacion (MINEDUC, 2009), en la cual
definen los principios y concepciones de la educacion, al igual que los derechos y deberes de
los agentes educativos, como también la normativa vigente para el desarrollo de los distintos
ciclos. Centrandonos en la percepcion que se tiene de la educacion, se rescata en el Capitulo
I, articulo N°2 y N°3 que esta se concibe como un proceso de aprendizaje que se enmarca en
el respeto y la valoracion de los derechos humanos, “capacitando a las personas para conducir
su vida de forma plena, para convivir y participar de forma responsable, tolerante, solidaria,

democratica y activa en la comunidad, y para trabajar y contribuir al desarrollo del
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pais”’(Ministerio de Educacion, 2009). Ademas, dentro de los principios constitucionales se
declara la promocion y respeto hacia la diversidad de las personas que participan del sistema
educativo, asi como la integracion de los estudiantes de diversas condiciones sociales,

étnicas, econdmicas, culturales, entre otros.

Luego, en el afio 2010 se modifica y deroga la ley 19.284 (Ministerio de Educacion
Publica, 1994), promulgando la ley que establece normas Sobre Igualdad de Oportunidades
e inclusién Social de Personas con Discapacidad (Ministerio de Planificacion,
2010),exponiendo ensu articulo N° 36, que los establecimientos de ensefianza regular
deberan incorporar las innovaciones y adecuaciones curriculares, al igual que el estado
deberd asumir la tarea de realizar las adecuaciones necesarias para que los estudiantes con
necesidades educativas especiales (NEE) puedan participar de las distintas experiencias
educativas, asi como en las mediciones de la calidad de la Educacion. Cabe mencionar que
también regula el acceso a la educacion especial, que se vincula con el Decreto N°170
(Ministerio de Educacidn, 2009), el cual establece que a través de los informes realizados por
los equipos multidisciplinarios de educacion, se podra hacer ingreso a los proyectos de
integracién considerando los &mbitos de salud, familia y trabajo docente.

Respecto al decreto N° 170 (Ministerio de Educacion, 2009), este se crea a partir de la ley
20.201, la cual se relaciona con la subvencion que se entrega a los establecimientos a partir
de la evaluacion diagnoéstica e ingresos de los estudiantes con necesidades educativas
especiales (NEE) a los programas de integracién escolar, pensando en esta como una
estrategia para mejorar la educacion especial, considerando los distintos trastornos y déficit
que se establecen como NEE, ya sean transitorios 0 permanentes, asegurando el proceso de
evaluacion diagnostica con el apoyo de distintos profesionales asistentes de la educacion,

ademas de definir los instrumentos, requisitos y formularios requeridos para el ingreso.

Sin embargo, dicho decreto ha presentado algunas criticas, principalmente a que pese a
ser un politica fundamentalmente dirigida a la educacion de las personas con Necesidades
Educativas Especiales, responde mayormente a un enfoque economicista y biomedico, pese
a que busca intentar avanzar hacia la inclusién reconociendo que la sala de clases es un
espacio diverso que contempla diversas necesidades y estilos de aprendizajes de los

estudiantes. Lo anterior se percibe principalmente en que se centra en la subvencién
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entregada a los estudiantes con necesidades educativas especiales, los cuales para acceder a
estos recursos entregados por el Estado, deben ser diagnosticados y rotulados por la
necesidad que poseen. Asimismo se visualiza que los equipos profesionales atienden
particularmente a aquellos estudiantes que han sido diagnosticados y caben dentro de dicha

clasificacion, y no al resto de los estudiantes que también pueden poseer algunas dificultades.

Sin embargo, a pesar de existir avances en torno a la inclusion donde se orienta a que el
educador diferencial pueda trabajar colaboracion con el educador regular para aportar hacia
la atencion de todas las necesidades de los nifios, no se considera que todas las escuelas
debieran proveer servicios para todo aquel que lo necesite, y no necesariamente a partir de

una rotulacién o diagndstico de discapacidad.

Actualmente, nos encontramos con una nueva mirada hacia la inclusion que se visualiza
en las politicas vigentes y que estdn implementando de manera paulatina en el sistema
educativo, rescatando principalmente la Ley de Inclusion escolar N° 20.845 (Ministerio de
Educacion, 2015), con la cual se ha buscado promulgar y plasmar el derecho de todos a la
educacion, donde se trata de regular la admision de los estudiantes, eliminando la seleccion
académica y el copago, dando paso a una educacién gratuita y de calidad, considerando esta
como un derecho de cada persona a pertenecer a una comunidad educativa y de aprendizaje,
sin importar sus diferencias socioecondémicas, étnicas, culturales, entre otras. También se
visualiza el Decreto 83 que aprueba criterios y orientaciones de adecuacion curricular para
estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE) de educacion parvularia y
educacién basica (MINEDUC, 2015), donde se entiende a las NEE como una transicién a la
comprension de las dificultades que tiene tanto un estudiante como un grupo de estos en su
proceso de aprendizaje, lo cual requiere de apoyo especializado, para lo que se hace necesario
buscar diversificar las estrategias, disefio, implementacion y evaluacién de la ensefianza,
recurriendo también al desarrollo de adecuaciones curriculares y permitiendo asi flexibilizar
el curriculum buscando desarrollar y resguardar la igualdad de oportunidades, una calidad
educativa con equidad, inclusién educativa y diversidad, asi como la flexibilidad en la
respuesta educativa (MINEDUC, 2015)

La inclusién es un proceso que requiere de un gran trabajo cooperativo por parte de todos

los agentes educativos, para poder propiciar los espacios y generar practicas inclusivas que
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permitan poner en marcha lineamientos curriculares y politicas que se conciben con el fin de
resguardar la integridad de todas y todos los estudiantes en las escuelas. Pero para ello, estas
précticas inclusivas deben ser conocidas y entendidas por la comunidad Yy los profesores, de
manera que a través de un trabajo colaborativo entre los distintos profesionales, se pueda
llegar a potenciar las estrategias que permitan desarrollar los aprendizajes de los nifios y

nifias.

2.2. Buenas practicas

2.2.1. Conceptualizacion de buenas précticas pedagdgicas

El concepto de Buenas practicas proviene del término anglosajon “best practices” y
término francés “bonne pratique”, y se refiere a algo que funciona y que ha obtenido
resultados esperados. (A. Sanchez, M. Agustin, E. Velasco, P. Gay, L. Orera, J. Salvador,
2008).

En el documento “Guia de buenas practicas docentes” (Agencia Andaluza de Evaluacion
Educativa, 2012) se expone que en diversas definiciones del concepto se ha podido constatar
la importancia de la “innovacion” y la “modernizacion” para hacer referencia a una buena
préctica. Es asi, como plantea que las buenas précticas permiten contemplar aquellas acciones
que dan cuenta de transformaciones y cambios en las formas y procesos puestos en marcha
y que a su vez se convierten en el origen de un cambio positivo de los métodos tradicionales.
Ademas, A. Anne (Braslavsky, C., Abdoulaye Anne, A. y Patifio, M. 1., 2003) determina una
buena préctica como una manera de actuar que ofrece unos resultados concluyentes y que en
su puesta en practica pueden mostrar una innovacién respecto a lo que se hace hasta el
momento. Asi también, Pablos y Gonzalez (Pablos Pons, J. de y Gonzélez Ramirez, T., 2007)
define este concepto como la innovacion que permite mejorar el presente y, por tanto, es o
puede ser un modelo 0 norma en un determinado sistema. (como se cita en Agencia Andaluza

de Evaluacion Educativa, 2012)

En cuanto al ambito educativo, especificamente, se comprende que “una buena practica
constituye una innovacion orientada al mejoramiento de la calidad de la educacion que se
imparte en el establecimiento; representa un esfuerzo de trabajo de actores al interior de un

liceo, la confluencia de diversos aportes de redes de apoyo o la adecuacion de planes y
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programas sugeridos por las autoridades educacionales del pais” (Chilecalifica, Universidad
Catolica Silva Henriquez, 2007, p.2). Asi también apunta a un conjunto de acciones
seleccionadas e intencionadas que realizan los profesionales de la educacion, en funcion de
una meta comun y considerando los diferentes contextos, para mejorar los aprendizajes de
nifos y nifas.”(D’Achiardi, M., 2015).

Ademas, es importante considerar, algunos elementos al definir el concepto de buenas
practicas en el ambito educativo. Es asi como R. Pettersson (2006), expone siete principios
para la buena préctica en educacion, donde se considera que estas se caracterizan por
fomentar el contacto estudiante profesor, estimular la cooperacion entre los alumnos, incitar
al aprendizaje activo, dar un feedback inmediato, enfatizar el tiempo sobre la tarea, producir

grandes expectativas, y respetar los diferentes talentos y estilos de estudios.

En relacion a lo anterior, es importante considerar que las buenas practicas deben tener
como meta promover el desarrollo integro del estudiante, ante esto, se torna fundamental
planificar toda accion que se desee realizar, considerando aspectos como que el estudiante
debe ser el protagonista de sus aprendizajes; el clima de aula debe ser efectivo, con el fin de
estimular el aprendizaje; toda accion tiene que cumplir con una intencion pedagdgica; por
ultimo, el educador es responsable de incorporar como parte de su quehacer pedagdgico,
una reflexion critica, tanto de su implementacion en el aula, como del aprendizaje de sus
alumnos (D’Achiardi, M., 2015).

2.2.2 Buenas précticas docentes entendidas desde la politica nacional.

En nuestro pais, las buenas précticas que realiza el docente se ven reflejadas en el Marco
para la buena ensefianza (MINEDUC, 2008) el cual busca representar las responsabilidades
de los profesores en el desarrollo de su trabajo, teniendo en cuenta sus capacidades y valores,

lo cual permita desenvolverse tanto en el aula como en la escuela y con la comunidad.

Para ello, estas practicas se comprenden como un todo, aludiendo al trabajo de
planificacion y preparacion de la ensefianza, la creacion de ambientes propicios para el
aprendizaje, la ensefianza propiamente tal, hasta la evaluacion y la reflexion sobre la propia

practica docente, necesaria para retroalimentar y enriquecer el proceso, teniendo en
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consideracion el saber hacer, ser y el estar; presentandolos como los cuatro dominios

fundamentales en las practicas docente.

Respecto a la preparacion de la ensefianza, el profesional debe manejar los conocimientos
disciplinares que ensefia respecto al nivel en el que se desenvuelva, al igual que los programas
curriculares correspondientes, reflejandose asi el nivel de comprension que tiene el docente
respecto a los principales conceptos de su propia disciplina, lo cual se relaciona con el
dominio del curriculum nacional. Lo anterior permite que los estudiantes visualicen al

educador como un referente de informacion.

Ademas, para poder planificar es necesario que conozca las caracteristicas, el nivel de
conocimiento y las experiencias de sus estudiantes, reconociendo que cada curso tiene
necesidades diferentes, tanto intelectuales, sociales y emocionales como sus propias
vivencias cotidianas e intereses, lo cual le permitira al docente ser capaz de analizar a los
alumnos de acuerdo a sus capacidades e ir graduando los contenidos y los niveles de
dificultad.

También, el docente debe considerar la didactica de la ensefianza, es decir, las estrategias
y actividades que realizard para que sus estudiantes puedan aprender, teniendo en
consideracién la complejidad de los contenidos, utilizando diferentes recursos que le

permitan dar respuesta a las caracteristicas de los alumnos.

Igual de importante es tener en cuenta la evaluacion respecto a los objetivos de
aprendizaje, evaluando el progreso de los estudiantes, identificando estrategias y criterios de
evaluacion claros que sean coherentes a los objetivos y contenidos presentados, asi también

al curriculum nacional.

En cuanto al segundo dominio, la creacidon de un ambiente propicio para el aprendizaje,
el docente debe ser capaz de crear un clima de respeto en el aula, lo cual se refleje en las
relaciones que se establecen entre los distintos agentes, permitiendo asi que los alumnos se
sientan valorados y seguros, validando su participacion en el aprendizaje. Cabe destacar que
también se hace énfasis a que el profesor debe reconocer y respetar la diversidad existente

en el aula, entendiendo a éstas como una fortaleza que enriquece el espacio de interaccion.
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Asimismo, el docente tiene que tener interés en cémo sus alumnos estan aprendiendo y
altas expectativas de su aprendizaje y los logros de cada uno, comprendiendo el espacio de
la sala como una instancia de participacion mutua, donde los estudiantes se sientan desafiados
a aprender y opinar, donde el educador debe asumir un compromiso por lograr buenos
resultados y entregar una ensefianza de calidad, transmitiendo a sus estudiantes las

expectativas que tiene de ellos.

De la misma manera, es relevante que para lograr un clima propicio existan normas de
convivencia consistentes y claras que, en el mejor de los casos, sean acordadas entre el
docente y los estudiantes de manera que sean complementarias a los intereses de estos en el
aula. Igualmente, es importante contar con una organizacion del trabajo a realizar y del
espacio aulico, que permita un desarrollo dinamico, flexible de la clase y un buen uso del
tiempo, permitiendo asi desarrollar diferentes rutinas o actividades, utilizando distintas

estrategias y recursos para propiciar dichos espacios.

Otro aspecto importante es el dominio de la ensefianza para el aprendizaje de todos los
estudiantes, referida a la forma en que el docente genera oportunidades de aprendizaje y
desarrollo para todos sus alumnos, para lo cual es necesario que comunique de forma clara
los objetivos y el propoésito de la clase para despertar el interés de los educandos y que estos

sean capaces de atribuirle un significado a sus conocimientos y aprendizajes.

Del mismo modo, se destaca que el docente plantee desafios coherentes a sus estudiantes,
para que estos pueden superarlos a través de la indagacién, del andlisis y en la interaccion
con otro, asumiendo un compromiso con lo que estan aprendiendo y que puedan realizar un
vinculo con sus propios conocimientos y experiencias, teniendo en consideracion que estos
realmente respondan al nivel de conocimiento de estos y a la complejidad del contenido,

utilizando diversas estrategias y actividades que involucren la exploracion de este.

Respecto al contenido, es necesario que este sea organizado, que responda a las
necesidades de los estudiantes y a sus niveles de conocimientos, como también a sus ritmos
de aprendizaje, para que estos puedan comprender lo que se les presenta. Ademas, este debe

ser preciso, tener una rigurosidad conceptual en relacion a la disciplina que se ensefia,
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generando una secuencia de los contenidos para un mejor entendimiento, utilizando distintas

estrategias como explicaciones e instrucciones claras y comprensibles.

Cabe destacar que lo anterior debe permitir que el docente pueda estimular el desarrollo
del pensamiento de los estudiantes, de manera que este sea consciente de la forma en que
estd aprendiendo y adquiriendo nuevos conocimientos. Dentro del documento, se mencionan
una serie de estrategias que se pueden utilizar como lo son “a través de la formulacion de
preguntas y problemas abiertos, que los inviten a elaborar sus propias respuestas. Utiliza
los errores de los estudiantes como ocasiones de aprendizaje, estimulandolos a analizar
situaciones que los lleven a construir sus propias respuestas y valoraciones. Abre espacios
sistematicos que permiten a los estudiantes comunicar a otros sus hallazgos y socializar sus
productos.” (MINEDUC, 2008)

Otro punto importante en este dominio es que el profesor sea capaz de realizar un
monitoreo del aprendizaje de los estudiantes, de sus avances, y a la vez, de la eficacia de las
actividades realizadas, de forma que se genere diferentes estrategia de evaluacion para que
esta de respuesta a las caracteristicas de los alumnos y refleje la complejidad del objetivo y
los contenidos trabajados. Ademas, es fundamental que el docente realice una
retroalimentacion a los educandos respectos a la evaluacion constructiva para que estos

evidencien sus propios procesos.

En relacion a las responsabilidades profesionales, este dominio hace énfasis en la
reflexion del quehacer docente como una practica continua y sistematica, que permite tener
un compromiso con el aprendizaje de los estudiantes y ser consciente de sus propias préacticas,
de manera que identifique y analice también sus propias necesidades de aprendizaje y
formacion. Asimismo, es importante que el educador se reconozca como agente de una
comunidad escolar, donde ha de interactuar con distintos profesionales, ademas del equipo
de aula, desarrollando un trabajo colaborativo que contribuye a sus propias practicas; igual
de relevante es la vinculacion que realiza con los padres y apoderados, donde el profesor
tiene en cuenta que ellos son parte fundamental en el aprendizaje de sus estudiantes y tienen

que estar involucrados permanentemente.
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Por ultimo, al igual que en el primer dominio, se realiza un énfasis en que el docente
conozca no solo los conocimientos de su disciplina, asi como el curriculum nacional, sino
que también sea consciente de la comunidad educativa en que se encuentra inserta, del
sistema educativo en el que realiza sus practicas, al igual que tenga conocimiento de las metas
y politicas que se encuentran implementadas en la institucion y a nivel nacional, de manera
que sea un profesional que busque constantemente desarrollar una educacién de calidad para

sus estudiantes.

2.2.3. Précticas educativas orientadas a la inclusion

Para romper con las desigualdades educativas y de aprendizaje existentes en las aulas, es
necesario incentivar la participacion en la escuela de los distintos agentes educativos, de
manera que se genere una interaccion social en la comunidad, la cual pueda generar
experiencias compartidas en pro del aprendizaje de los estudiantes, buscando dejar las
brechas y afrontar las barreras para buscar la igualdad de oportunidades. Es asi como los
profesores deberan ser capaces de crear las condiciones e innovar en sus estrategias para que
todos los educandos puedan aprovecharlas y potenciar sus habilidades, enfocandose no solo
en las necesidades educativas especiales presentes en el aula, sino en todas las necesidades y

caracteristicas individuales de los nifios y nifias (Blanco, 2006).

Desde esta perspectiva nos acercamos hacia una mirada de las buenas practicas
pedagdgicas que consideren las necesidades de sus estudiantes y el contexto donde se sitdan,
en el cual se debe contar con politicas, directrices y una cultura orientada hacia la inclusion,
potenciando el trabajo y las practicas que se realicen de manera que se conviertan en una

construccidn de aprendizaje y participacion compartida. (Booth, Ainscow & Kingston, 2006)

Segun el index para la inclusién (Booth, Ainscow & Kingston, 2006) en su dimension
referida a las buenas practicas inclusivas, estas se consideran como el desarrollo de
experiencias de aprendizaje o clases, que revelen la cultura y politicas inclusivas, por lo que
estas se planifican a partir de las necesidades de los estudiantes que surjan tanto del centro
como de su entorno, fomentando asi que estos se vean constantemente implicados en su
aprendizaje, por lo que los agentes educativos, ya sean profesores, profesionales, padres,
estudiantes, equipo directivo; deben verse movilizados en apoyar el juego, el aprendizaje y

la participacion.

43



En relacion a lo anterior, se agrega que estas buscan ser un aporte a identificar los factores
que influyen directamente en promocionar los avances inclusivos en el sistema educativo,
los cuales pueden ser vinculados con el cambio en este sistema como el desarrollo de las

escuelas inclusivas.

Es necesario hacer énfasis en que una buena préactica inclusiva, ademas que contar con
ideas innovadoras que consideren diferentes recursos, tanto materiales como humanos, que
den respuesta a las conjeturas de los estudiantes, también estas no dependen solo de ellos,
sino de la disposicion, actitud, creencias y concepciones del educador ya que desde él partiran
las ideas que buscaran representar la realidad, y por ende, los planteamientos curriculares,
pero se espera que este conozca y tenga una mirada critica de la inclusion, genere estrategias
y metodologias flexibles y comunes que favorezcan el éxito de cada uno de sus estudiantes,
dejando de lado la exclusion educativa (Muntaner, Rossell6 & Mayol, 2016)

2.2.3.1. Caracteristicas de las buenas practicas inclusivas
Para que una buena préctica pedagogica se considere inclusiva, debe tomar en cuenta los

siguientes aspectos; accesibilidad, donde se busca eliminar todas las barreras del aprendizaje
que se presenten en el contexto escolar, creando adaptaciones curriculares accesibles para
entregar apoyo a quienes lo requieran; cooperacion y altas expectativas, que toda la
comunidad educativa se vea involucrada en la formacion y desarrollo de los estudiantes; y
por Gltimo, agrupaciones para el aprendizaje dialdgico, haciendo referencia a las personas
que prestan apoyo, fomentando la interaccion entre todos los miembros de la comunidad,

dando especial relevancia a la familia. (Solla, 2013)

Asi mismo, el documento “Estrategias y practicas en las aulas inclusivas” (2006) también
entrega criterios que determina cuales practicas pedagdgicas promueven la inclusion, las
cuales involucran a todo el alumnado, fomentando una cultura inclusiva en la escuela, las
actividades extracurriculares y valoran la colaboracién con la comunidad. Otro elemento que
las caracteriza es el trabajo cooperativo realizado entre los distintos agentes educativos, el
cual debe ser un trabajo eficaz, donde se utilicen recursos y estrategias acordes a las
necesidades de los estudiantes, ademas de lograr evaluar sistematicamente el progreso de los
alumnos de forma integral, al igual que poseer un modelo organizativo flexible y disponer de

una programacion especifica y sistematica de lo que se realizara.
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Por otro lado, el informe “Integracion Educativa y Practicas Eficaces en el aula” (Agencia
europea para el Desarrollo de la Educacion Especial, 2003) propone los siguientes factores

a tomar en consideracion para realizar dichas practicas de manera eficaz.

La Ensefianza cooperativa realizada entre los profesionales, tanto dentro como fuera del
aula, supone un gran beneficio si entre el equipo existe coordinacién, programacion y
flexibilidad por parte de los involucrados para trabajar de forma colaborativa, lo cual se debe
asegurar desde la organizacion de las instituciones, de manera que se generen espacios
propicios de trabajo que favorezcan el clima social escolar y permitan el desarrollo de
practicas colaborativas efectivas, ya que si los docentes no se encuentran en un ambiente
laboral que responda a sus necesidades tanto personales como profesionales, ello afectara
directamente en el desempefio de su quehacer docente, coincidente con el que un buen
ambiente de trabajo constituye una de las caracteristicas de las escuelas efectivas e inclusivas
(Raczynski & Mufioz, 2005 cit. por Valoras UC, 2008).

El Aprendizaje cooperativo entre estudiantes puede lograr que estos se beneficien
mutuamente si se efectla correctamente, y los participantes pueden demostrar varios

progresos en diferentes areas de desarrollo, tanto afectiva como cognitiva.

Otro factor a considerar es la resolucion cooperativa de problemas y la forma en que los
docentes abordan las problematicas suscitadas en el aula. Se vuelve necesario y relevante que
en la sala de clases se logren establecer limites y normas claras de convivencia, de manera
conjunta entre los alumnos y profesor, para asi evitar interrupciones durante la clase y

procurar un buen clima de ensefianza-aprendizaje.

Los agrupamientos heterogéneos de los estudiantes también promueven el desarrollo de
practicas inclusivas, ya que permite una ensefianza mas personalizada donde se trabajen con

objetivos y metodologias mas flexibles.

Por altimo, una ensefianza efectiva, que considere la evaluacion, la retroalimentacion y
las altas expectativas como parte importante y constante en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Todas las acciones descritas van a determinar su eficacia en la promocién de
una cultura inclusiva, donde no solo los docentes se comprometan a realizar practicas que

tomen en consideracion la diversidad del alumnado, sino que también la comunidad
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educativa se vea involucrada en su desarrollo y respete el derecho de todos a recibir una

educacion de calidad.

Como se mencionaba anteriormente, una de las caracteristicas relevantes a destacar dentro
de las buenas practicas pedagdgicas para la inclusion, es desarrollar una ensefianza
cooperativa y de altas expectativas frente a los estudiantes, donde a traves de un trabajo
sistematico con la comunidad y entre los distintos agentes que trabajan con los estudiantes,
puedan aportar la formacion e involucrarse en el desarrollo de estos a partir del planteamiento
de metas comunes que beneficien la accesibilidad de todos los nifios y nifias. Pero para llegar
a generar buenas practicas colaborativas, es necesario que los agentes comprendan el
significado de esto a nivel curricular y para la promocién de la inclusion, y la disposicion

tanto profesional como personal que conlleva.

2.3. Trabajo Colaborativo

2.3.1. Concepto de trabajo colaborativo

Actualmente la comunidad educativa y sus agentes exigen cambios en sus modelos y la
participacion en las précticas educativas con el fin de avanzar hacia una mirada inclusiva en
las escuelas, frente a lo cual, el rol y las funciones de los docentes se ha ido complejizando a
medida que se asumen Yy respetan las necesidades e intereses de las instituciones educativas.
Respecto a esto, las politicas han ido avanzando conforme se evidencian estas necesidades,
implementando modelos de ensefianza y estrategias curriculares que beneficien los procesos
de aprendizajes de los estudiantes y den respuesta a la diversidad que existe en las escuelas
y el aula, entre lo que se destaca el trabajo colaborativo que se espera realizar entre los
distintos profesionales, que hoy en dia, participan en las instituciones educativas.

En relacion a lo anterior, se han realizado una serie de investigaciones que buscan definir
el trabajo colaborativo que se desarrolla entre los equipos de aula, donde se entiende por
colaboracion una actitud y una capacidad a desarrollar por todos los profesionales, que tiene

como principal objetivo el cooperar con otros para posibilitar el aprendizaje (Montero, 2011)

Dicho esto, es que se requiere de una cultura de colaboracion y de confianza en las
escuelas y entre el profesorado, donde exista un apoyo mutuo y de reflexion por parte de
todos los profesionales, el cual sea compartido para que estos se vean implicados en una
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responsabilidad colectiva y una colaboracion espontanea, para lo que se requiere una
participacion voluntaria de los agentes, donde se requiere condiciones organizativas por parte
de las escuelas para promover el trabajo en conjunto, pero también actitudes de compromiso

profesional.

A partir de las investigaciones realizadas en nuestro pais, que apuntan hacia la diversidad
en el aula “Construccion de significados que otorgan los profesores de educacion parvularia,
ensefianza basica y de ensefianza media al trabajo con la diversidad, en una escuela municipal
de la comuna de la Region Metropolitana” (Blanco, 2012), se hace alusion al término,
plantedndose como una propuesta pedagdgica que puede producir cambios importantes para
los alumnos, profesionales y docentes que se vean involucrados, ya que permite que las
soluciones frente a las necesidades actuales presentes en el aula, se busquen en conjunto,
realizando aportes desde las diferentes perspectivas que tienen los profesionales del equipo
y complementarlas. Lo anterior, favorece a que exista una mayor implicancia y
responsabilidad por parte de estos para desarrollar las tareas, especialmente desde el rol de
los profesores de apoyo, quienes a partir de este trabajo colaborativo, asumen un nuevo rol
en las aulas y requieren de su participacion en las acciones y procedimientos educativos o

curriculares que esto puede significar.

Para llevar a cabo este trabajo es importante considerar cuéles son las concepciones,
valores y practicas de los docentes y los profesionales en las instituciones, los cambios que
se han de realizar con el fin de favorecer los aprendizajes y el desarrollo de los estudiantes,
determinar los objetivos y tareas del equipo, realizar el proceso de ensefianza en conjunto, de
manera que se puedan tomar decisiones efectivas con el fin de promover y orientar nuevos

procesos.

Ademas, en la investigacion realizada en las escuelas de Tomé (Rodriguez, 2012),
respecto a la valoracién del trabajo colaborativo, se rescata que esta estrategia influye en el
como los distintos profesionales y docentes del equipo trabajan en torno a una meta en
comdun, tanto, en la planificacion, la implementacion y la evaluacion de cada una de las clases
desarrolladas, teniendo en consideracién el proceso de ensefianza y aprendizaje que ocurre

dentro del aula.
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Segun el Ministerio de Educacion y bajo las politicas actuales (MINEDUC, 2013) el
trabajo de colaboracion “Se basa en la creencia de que el aprendizaje y el desempefio
profesional se incrementan cuando se desarrollan destrezas cooperativas para aprender y
solucionar los problemas y acciones educativas y laborales que la accidon educativa

demanda”.

2.3.2. Caracteristicas del trabajo colaborativo

A partir de la investigacion “El trabajo colaborativo y su influencia en el desarrollo de la
cultura profesional docente” se definen ciertas caracteristicas que debe tener esta practica
para generar un trabajo efectivo, donde los distintos profesionales que conforman el equipo
de aula deben distribuir sus responsabilidades de manera apropiada, planificar de forma
conjunta, dando respuesta a las distintas necesidades y exigencias que presentan sus
estudiantes. También es determinante la relacién que existe entre estos agentes, en la
conexion que establecen a través del trabajo, las actitudes y disposicion que cada profesional
tiene frente al otro y su desempefio, lo cual puede acelerar o retrasar su propio desarrollo

profesional. (Garcia, Herrera, Garcia, & Guevara, 2015)

Respecto a esta disposicion que deben tener los profesionales, es importante destacar el
desarrollo de habilidades para favorecer el intercambio y la toma de decisiones como lo son
la escucha activa y la respuesta empatica, lo cual permite generar un ambiente de respeto
frente a lo que se quiere comunicar y al rol que cumple cada uno de los profesionales,
entendiendo que este es un trabajo que confluye en la dindmica que se genera en el equipo;
el aprovechar las motivaciones de los otros docentes y profesionales para generar respuestas
significativas tanto en el trabajo como hacia lo que el otro quiere presentar. También es
relevante la flexibilidad de estilo directivo, haciendo alusion a que no existe un profesional
con mayor o menor poder dentro del equipo, sino que todos deben compartir una base y

lenguaje comudn de manera que no se sientan desvalorados en sus funciones. (Blanco, 2012)

2.3.3. Equipo de aula
El equipo de aula, corresponde a un grupo de profesionales que se retinen con la finalidad
de mejorar la calidad de la ensefianza, y asi también, de los aprendizajes de los estudiantes,

con la idea de valorar la diversidad y respetar las diferencias individuales que estos poseen.
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Se origina, con el objetivo de favorecer el trabajo colaborativo, es por eso que se constituyen
para atender a cada curso que cuente con estudiantes integrados en un PIE. (MINEDUC,
2013).

Quienes integran el equipo de aula son profesionales docentes y no docentes, de los cuales
se considera al profesor de aula, el profesor especialista y profesionales asistentes de la
educacion; entre ellos estan psicopedagogos, psicologos, fonoaudidlogos, etc. (Guzman,
2012). Dichos profesionales deben ser capaces de trabajar en conjunto de forma coordinada,
donde cada uno logre aportar desde sus conocimientos para lograr un mismo objetivo en

cuanto al progreso del aprendizaje de los estudiantes.

2.3.3.1. Funciones del equipo de aula
Con el sentido de cumplir con el objetivo comun de mejorar la calidad de la ensefianza, el

equipo de aula, debe realizar distintas funciones, las cuales, segun las Orientaciones técnicas
para programas de integracién escolar (MINEDUC, 2013), los participantes deben cumplir

con lo siguiente:

Disefio de la respuesta educativa y de acceso al curriculo; la cual se realizara tomando
en consideracion los principios del Disefio Universal de Aprendizaje (DUA), con el fin de
ofrecer una adecuada respuesta a las necesidades de cada uno de los estudiantes, asegurando

su participacion y aprendizaje dentro del aula.

Para lograr esta respuesta, se debe realizar una serie de acciones, partiendo por identificar
las fortalezas y dificultades del curso a través de una evaluacion inicial, para crear
posteriormente un “panorama curso” que tome en cuenta los estilos de aprendizaje de los
estudiantes. El equipo también debe manejar informacion actualizada de los estudiantes
pertenecientes al PIE, para asi establecer estrategias pertinentes que permitan organizar el
trabajo del curso. Por ultimo, se determinaran distintos procedimientos, tanto para la
ensefianza como para la evaluacion, entregando los recursos materiales apropiados, para

asegurar la accesibilidad del aprendizaje de todos los estudiantes.

De acuerdo al decreto N°83 (MINEDUC, 2015), el equipo de aula debe utilizar estrategias
de diversificacion de la ensefianza, considerando todos los aspectos mencionados

anteriormente, para asi lograr planificar estrategias diversificadas que favorezcan el
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aprendizaje no solo de los estudiantes del programa de integracion, sino que de todos los

alumnos del grupo curso.

El equipo de aula también debe Elaborar plan de apoyo individual del estudiante
perteneciente al PIE, el cual consiste en realizar previamente una evaluacién integral, que dé
cuenta de los apoyos que necesita el menor, para luego planificar el proceso de ensefianza y
aprendizaje de este, donde se especifican ciertos elementos como; tipos de apoyo que se
entregarén, el lugar donde se realizard, el tiempo en el que se llevard a cabo y los
profesionales que lo atenderdn, todo esto con el fin de responder a sus necesidades

educativas.

Otra funcién es Disefiar la evaluacion y registro de los aprendizajes, que consiste en
acordar tanto los procedimientos a realizar como la evaluacion que se llevara a cabo durante
el afo escolar, considerando el uso del tiempo y los ritmos de aprendizaje de los estudiantes.
También, se debe determinar qué estudiantes requieren de adecuaciones curriculares, a partir
de la informacion recogida de la evaluacion inicial, para asi convenir diversas formas de

evaluar los aprendizajes, como considerar otras instancias y mayor tiempo para ello.

En cuanto a las relaciones que se establecen en el equipo de aula, también se deben cumplir
ciertas acciones que permitirdn llevar a cabo el trabajo de forma mas amena, en un clima
grato y de respeto. Entre estas esta el ser capaz de empatizar con el otro, estar dispuesto a
trabajar en equipo, respetar las opiniones de los demas, estar comprometidos con la labor

desempefiada, valorar la diversidad y cumplir con los acuerdos establecidos.

2.3.4. Modelo de co-ensefianza o ensefianza colaborativa

La co-docencia se define como dos 0 mas personas que trabajan de forma coordinada en
la ensefianza, con el objetivo de mejorar los aprendizajes de estudiantes con y sin NEE,
siendo conscientes de que cada miembro del equipo aporta con una habilidad que permite un
trabajo efectivo para lograr las metas establecidas, coordinando y distribuyendo roles y
funciones, ademas de alternar dichos cargos para demostrar paridad en cuanto al desempefio,

logrando distribuir el liderazgo entre los integrantes. (MINEDUC, 2012)

Se habla de co-ensefianza cuando ambos profesionales logran planificar en conjunto,

aplicar los contenidos de la clase y evaluar los aprendizajes de los estudiantes, todo de manera
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conjunta, esto con el fin de complementarse entre si en cuanto a conocimientos, metodologia

y estrategias utilizadas.

Para que esta practica sea efectiva y logre potenciar el aprendizaje en los estudiantes, los
co-docentes deben realizar una serie de acciones, entre estas estan; acordar lo que se realizara
antes, durante y después de cada clase y el rol que tendra cada uno en determinado momento
para presentar el contenido, el uso de los materiales también se definird previamente. Los
educadores también deberan establecer como se llevara a cabo el trabajo con la familia,
determinando quién y en qué momento se llevara a cabo la interaccion con los padres y

apoderados.

2.3.4.1. Tipos de co-ensefianza
Existen diferentes formas de llevar a cabo una ensefianza colaborativa, y esta va a

depender del objetivo que se quiera lograr en la clase y la manera en que se van a abordar los
contenidos. Hughes y Murawski, (2001) proponen los siguientes enfoques (citado en
Rodriguez, 2014):

Co- ensefianza de observacion: Uno de los docentes dirige por completo la clase, mientras
que el otro se dedica a recolectar informacion a partir de la observacién. Luego, el equipo se

reline para buscar soluciones

Co-ensefianza de apoyo: Un docente dirige la clase y el otro entrega ayuda personalizada,

rotandose por la sala. Se debe rotar el rol de lider entre los docentes.

Co-ensefianza de grupos simultaneos: Profesores se dividen la clase en dos grupos,
trabajando paralelamente los mismos contenidos. Se realizan adaptaciones necesarias para

cada grupo.

Co- ensefianza de rotacion entre grupos: Profesores trabajan con diferentes grupos por

diferentes periodos, por lo que los docentes se rotan entre los grupos.

Co- ensefianza complementaria: Un profesor realiza acciones para complementar la
ensefianza del otro profesor, como parafraseo, entrega de ejemplos, ensefiar los mismos

contenidos con un estilo diferente, entre otras.
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Co- ensefianza en estaciones: Los docentes dividen el material y la clase en grupos de

estudiantes y en estaciones. Los estudiantes se van rotando por las estaciones.

Co- ensefianza alternativa: Un profesor trabaja con la clase completa, mientras otro
docente se ocupa de un grupo pequefio desarrollando otras actividades; remediales, de

preparacion, evaluacion, entre otras.

Co- ensefianza en equipo: Todo el equipo desarrolla formas de ensefiar simultdneamente,
alternandose los roles de conducir la clase. Se pueden distribuir el inicio, el desarrollo y el

cierre.

La idea de presentar variadas formas de llevar a cabo la co-docencia, es que los educadores
puedan ir transitando por los distintos enfoques, para asi ir descubriendo cual es la mejor
forma de llevar a cabo la ensefianza, donde ambos participantes se sientan cémodos, en
confianza y validados en su rol, ademas, los docentes pueden ir adecuando su ensefianza

segun las necesidades que vayan presentando el grupo curso.

2.3.5. Beneficios del trabajo colaborativo
Son varias las investigaciones que han dado cuenta del trabajo colaborativo, y en esencial

la co-ensefianza, como un gran aporte para los aprendizajes de los estudiantes.

En cuanto a los beneficios que se contemplan, en las Orientaciones Técnicas para
programas de Integracion Escolar (MINEDUC, 2013), considera que “el trabajo colaborativo
es una de las principales herramientas para mejorar la calidad de los aprendizajes de todos
los estudiantes. Es una forma de ensefiar y de realizar la actividad educativa basada en la
creencia de que el aprendizaje y el desempefio profesional es mayor cuando las personas

aprenden y solucionan los problemas de manera cooperativa.”

Asi también, en el documento “La co-ensefianza, una estrategia para el mejoramiento
educativo y la inclusion” (Rodriguez, 2014) se describen numerosos beneficios rescatados

de experiencias de co-docencia.

En este sentido, se evidencia un impacto positivo para todos los estudiantes, no solo para
aquellos estudiantes con discapacidad o que poseen alguna necesidad educativa especial, sino
que también, aporta a la totalidad del grupo, observandose asi, una mejora en el
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reconocimiento de la diversidad en el aula, tanto de parte de los profesores como los
estudiantes; ademads, se propicia una mayor participacion y mas oportunidades de
aprendizaje, ya que los profesores al trabajar bajo esta modalidad, se enfocan en buscar
diferentes formas ensefiar a los estudiantes, respondiendo asi a los diferentes estilos y
habilidades de los mismos; por otro lado, se han observado mejoria en la habilidades sociales
de los estudiantes, favoreciendo asi a la actitud que poseen frente al trabajo académico, y
ademaés, a reforzar la percepcion que poseen sobre si mismos; y en los docentes, se sefiala
que la co-ensefianza, favorece el desarrollo de un sentido de comunidad, una mayor

motivacidn, crecimiento profesional y sentido de satisfaccion con el trabajo, entre otras.

2.3.6. Elementos que facilitan y dificultan el trabajo colaborativo

Seglin la investigacion de “Valoracion del trabajo colaborativo entre profesores de
escuelas basicas de Tomé, Chile” (Rodriguez & Ossa,. 2014) algunos de los elementos que
facilitan el trabajo colaborativo tienen relacion de cierta manera con los vinculos sociales
interpersonales, principalmente cuando existen vinculos personales fuertes entre los
docentes, generando cohesion y mayor colaboracién. Por otro lado, los aspectos que
desfavorecen este trabajo, son principalmente, la persistencia de concepciones culturales
desfavorables para la co-ensefianza, principalmente porque persiste el enfoque médico
rehabilitador con respecto a la educacion especial; la cultura del trabajo pedagdgico aislado,
donde se visualiza de manera separada de la educacion especial y regular; por otro lado,
también se han detectado problemas de cohesion social a nivel de escuela.

Es importante mencionar que “no existe un acuerdo previo de distribucion de roles y
responsabilidades entre los docentes, sino que se asume una distribucion caracterizada por el
rol principal del profesor de educacidn regular, especialmente en su calidad de profesor jefe
del curso y un rol secundario por parte del profesor de educacion especial.” (Rodriguez &

Ossa, 2014)

En relacion a lo anterior, Rodriguez (2012), describe algunos elementos que dificultan la
implementacion de la co-docencia. Respecto a esto, se visualiza la falta de tiempo y espacios
gue poseen los educadores para planificar y llevar a cabo los programas, asi también, la falta
de apoyo por los directivos del establecimiento y la baja comprensidn que poseen en relacién

al trabajo colaborativo entre docentes, la resistencia de los educadores para trabajar de dicha
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manera y la falta de coordinacion entre estos, y la sobrecarga de trabajo para los profesores.
Por otro lado, se visualizan aspectos personales que dificultan dicho trabajo, donde se
presentan actitudes y creencias individuales que desfavorecen la colaboracién, la
desmotivacion y resistencia para trabajar en conjunto, asimismo, se presentan algunos
docentes de aula regular que no poseen la confianza para solicitar y recibir colaboracion de

parte del educador diferencial.

Por otro lado, el autor también expone, algunos elementos que facilitan el trabajo
colaborativo. En aspectos organizativos, se visualiza una adecuada implementacion y
organizacion de los espacios y tiempos para la planificacion en conjunto, la coordinacién del
trabajo en relacion a las metas que se poseen en comun, y la programaciéon del horario de los
estudiantes. Asi también, se destaca que la administracion provea de apoyo en relacion a la
creacion de una cultura colaborativa, y entregando informacion sobre el trabajo colaborativo,
motivando asi a los docentes a implementarlo. Otro aspecto importante a considerar en el
ambito personal, es que para este trabajo, es fundamental que los docentes generen instancias
para conocerse mutuamente, asimismo, desarrollar competencias que favorezcan el trabajo
colaborativo, y habilidades interpersonales, como el manejo de conflictos, y la resolucion de

problemas.

2.3.7. Trabajo colaborativo con la familia

2.3.7.1. Valoracion del trabajo con la familia
La familia cumple una funcién social y cultural en la formacién de los nifios y las nifias;

social debido a que es la primera institucién donde el menor logra socializar con el entorno,
aprendiendo a interactuar con otro y a establecer vinculos afectivos y culturales, puesto que
es la encargada de transmitir las ideas y creencias presente en la sociedad actual (Diaz &
Morales, 2002). En torno a lo anterior, Berger y Luckman (1968) agregan que a este primer
vinculo que establece una persona se le denomina “socializacion primaria”, el cual es un
proceso que le permite al individuo lograr ser parte de la sociedad, ya que este internaliza al
mundo desde la perspectiva de los padres, adquiriendo sus actitudes y valores, siendo el
reflejo de estos. Ademas, se hace referencia a una socializacion secundaria, que corresponde
a todo proceso que sucede fuera del nacleo familiar, en esto se incluye a la escuela, la cual

va entregando mayores conocimientos con respecto a la estructura social y a los roles que en
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esta se desempefian. Esta socializacion debe darse, en lo posible, primeramente con

situaciones familiares y estar vinculadas con la socializacion primaria.

Desde esta perspectiva, el establecer una relacion entre la escuela y la familia se vuelve
indispensable para lograr una educacion integral e inclusiva, que permita la coherencia en la
formacion de los nifios y nifias.Es asi como en nuestro pais, a través del Ministerio de
Educacién (MINEDUC), presenta varios documentos que validan la participacion de esta en
la formacion de los estudiantes en sus diferentes niveles de formacion, entre ellos se
encuentra, “Politica de Participacion de Padres, Madres y Apoderados/as en el Sistema
Educativo” (MINEDUC, 2002), desde donde se destaca la importancia de que madres,
padres, apoderadas/os y docentes sean capaces de trabajar de forma conjunta y articulada en
cuanto a la transmision de normas y valores, ademas de participar activamente en el proceso
de ensefianza-aprendizaje de los estudiantes, para asi brindar una educacion mas eficiente y

efectiva.

Varios estudios han logrado evidenciar los beneficios del trabajo colaborativo
desarrollado entre la familia y la escuela, donde se puede destacar la mejora en la convivencia
escolar debido a la reduccidn de conflictos, disminucidn de la desercidn escolar y repeticion,
puesto que existen mejores condiciones para el aprendizaje. Ademas, la relacion entre estas
dos instituciones formadoras logra desarrollar un trabajo mas efectivo con los estudiantes, lo
cual favorece sus aprendizajes, mejorando el rendimiento escolar y permite, ademas,
fortalecer las relaciones familiares, ya que aumenta la participacion y la comunicacion entre
padres e hijos (Hernandez, V., Merino, M. & Reyes, M.,2002).

2.3.7.2. Estrategias para involucrar a la familia en el proceso de aprendizaje
Desde los establecimientos educativos existen varias estrategias que buscan involucrar

activamente a la familia en el desarrollo integral de los estudiantes

La participacion de las familias se puede trabajar desde dos ambitos: primero, se puede
potenciar la presencia de las familias en las actividades pedagdgicas de la escuela, o en
acciones que complementen la labor docente, ademas de fortalecer el apoyo que la familia
puede entregar desde el hogar, que contribuyan a su proceso de aprendizaje. Dichas acciones

se pueden lograr fomentando el didlogo entre padres, apoderados y todos los agentes
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educativos, con el fin de mantener la alianza entre estos actores, creando instancias de
participacion que permita la intervencion pertinente de cada miembro donde pueda aportar
desde sus conocimientos, habilitar las politicas publicas vigentes que promuevan la

participacion de la familia y darlas a conocer a la comunidad educativa.

Por otro lado, también es necesario considerar ciertos factores que determinaran la
participacion de los apoderados, las actitudes y concepciones que estos tendran frente a su
rol y al de la escuela, nombrados en el “Cuadernillo para la reflexion pedagogica:
“Participacion de la familia” (Diaz & Morales, 2002). Entre estos estan, el proyecto educativo
institucional, el cual debe ser conocido por toda la comunidad educativa, con el fin de que
todos los participantes sean conscientes de lo que el establecimiento establece como
primordial en la formacion de los estudiantes, es importante, ademas, favorecer las buenas
relaciones entre estos actores, que permitan tomar decisiones en conjunto en cuanto al rol
que cada uno debe cumplir, estableciendo limites claros en cuanto a la participacion que
deben efectuar. Por Gltimo, es necesario establecer un vinculo de confianza para promover

una participacion libre y voluntaria.

Frente a la implementacion de cualquier estrategia de participacion, se deben considerar
ciertos elementos que son resultado de una colaboracion efectiva, entre estos estan establecer
una comunicacién fluida y reciproca, donde tanto docentes como padres se conozcan, y sepan
los objetivos a realizar con el estudiante, disponer del tiempo necesario y hacer buen uso de
este, también se debe asumir una actitud empatica, acogedora y respetuosa frente a las
dificultades que se presenten en cada familia, donde se adopte una postura comprensiva sin
criticar ni juzgar las acciones de los padres.

A lo largo de este capitulo, se plasma la importancia de contar con ciertas competencias y
habilidades necesarias para desarrollar un trabajo colaborativo, donde se involucra no solo a
los distintos profesionales y docentes, sino también a la familia como una fuente de
aprendizaje para los estudiantes, pero a la vez se hace relevante destacar las dificultades que
se presentan para su desarrollo, entre los que se encuentra la vision que se tiene respecto al
rol de cada educador en el trabajo colaborativo, poniendo a prueba los egos profesionales, la

disposicion y empatia entre los agentes.
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Frente a esto, existen hoy en dia una serie de investigaciones donde se menciona que para
desarrollar escuelas inclusivas es importante el desarrollo del trabajo colaborativo, para lo
cual es fundamental partir con una preparacion y conocimiento desde la formacion inicial
docente en cada una de las universidades, generando una “pedagogia inclusiva”, de manera
que los futuros profesores compartan una vision comun que les permita potenciar tanto una
cultura inclusiva como buenas practicas en el aula (OREALC & UNESCO, 2011).

2.4. Formacion Inicial Docente (FID)

2.4.1. Lineamientos para una FID orientada hacia la inclusion educativa

Actualmente, las universidades se encuentran en constante cambio en relacion a la
formacion que buscan entregar a los futuros profesionales, especialmente los de educacion,
de manera que estén preparados para dar respuesta a la inclusion que existe en las escuelas

y a la diversidad de realidades de sus estudiantes.

Frente a lo anterior es que se hace necesario considerar algunos aspectos en la formacion
inicial docente, como los propuestos por M. Infante (2010) inspirada en experiencias
internacionales de Ainscow y, Slee, y estudios nacionales de Infante y Matus, y Tenorio. En
cuanto al primer aspecto, se plantea la necesidad de fomentar los espacios de discusion
tedrica desde una mirada critica en las carreras de pedagogia, donde se implementen dichos
espacios en el curriculum universitario de manera que permitan reflexionar sobre la propia
construccidn de los conceptos de diversidad e inclusion, antes de desarrollar estudios sobre
metodologias de ensefianza y evaluacion. El segundo aspecto considerado, expone que se
requiere complejizar la definicion de inclusién, esto intentando disipar la visién de la
diferencia en torno a una orientacion del déficit. Para eso, se propone trabajar el concepto de
inclusion como una totalidad mas que adjudicarlo a un area determinada, como lo es la
educacion diferencial; asi también, revisar que los cursos de formacidn no destaquen aspectos
especificos de una identidad. El Gltimo aspecto se relaciona con proporcionar nuevas maneras
de abordar la informacién utilizada para evaluar el desempefio escolar, donde se espera que
los docentes puedan desarrollar habilidades que les permitan construir estandares de

inclusion.
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Ademas, Echeita (2012), a partir del proyecto de la Agencia Europea para el Desarrollo
de las Necesidades Educativas Especiales en relacion a la formacion del docente para la
inclusion, menciona que, para establecer un perfil de competencias docentes a desarrollar
durante la formacion inicial, se deben tener en cuenta cuatro valores nucleares orientados a
los conocimientos, procedimientos y actitudes, los cuales son; valorar la diversidad de
estudiantes y sus diferencias en tornos al aprendizaje; entregar apoyo a todos los alumnos,
teniendo altas expectativas de su rendimiento; trabajar de manera colaborativa y en equipo
como una de las principales labores a desarrollar como docente; y cuidar del desarrollo
profesional personal, siendo una responsabilidad permanente el perfeccionamiento de su
profesion, de manera que genere metodologias y estrategias que respondan a las necesidades
de todos.

Asimismo, también la UNESCO (2004) en el Temario abierto para la inclusion, ha
definido aspectos claves que rigen la formacion inicial docente con el fin de generar practicas
inclusivas y encaminar el enfoque que se da a la formacidn respecto al rol docente, tanto de

los educadores especialistas como de aula. En relacion a esto se destaca:

» En un contexto educativo con enfoque inclusivo, los educadores especiales pasan mas
tiempo trabajando y apoyando a los maestros en escuelas comunes. Ellos tienen que
desarrollar, entre otros aspectos, un nuevo rango de habilidades en asesoramiento, curriculum
comun y practicas de aula inclusivas, por lo que se torna necesario desarrollar competencias

colaborativas en la formacion.

* Los docentes deben formarse en enfoques inclusivos, asi también sus programas de

formacion deben, por ende, organizarse con un enfoque inclusivo.

* A fin de capacitar a los docentes en enfoques inclusivos, los formadores de maestros
deben dominar la préctica inclusiva. Ellos han de tener un mayor conocimiento de la
educacion comun y, en particular, del tipo de précticas que son apropiadas para las aulas

inclusivas.

* Los enfoques inclusivos se basan en un conjunto de actitudes y valores, asi como de
conocimientos y habilidades pedagdgicas. Tanto la formacion inicial como en servicio deben,

por tanto, ofrecer oportunidades de reflexion y debate sobre estas materias.
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2.4.1.1. La FID en Chile
A través de las nuevas politicas educativas que se han ido implementando en los Ultimos

afios en nuestro pais, principalmente referidos a la inclusion educativa, se han visualizado a
nivel nacional diversos desafios para establecer las nuevas normativas, y asi también para
responder y atender a la diversidad dentro de las aulas en los establecimientos educacionales.
Es asi como varios aspectos se han visto impactados al momento de sobrellevar los diversos

cambios que se proponen, entre los que se destaca la formacion inicial docente.

Con respecto a esto ultimo, se ha visualizado un impacto, donde los centros de educacién
superior se han visto afectados por estas transformaciones y por los significados que a nivel
social se han desarrollado en torno a la inclusion. Asi también, las politicas en educacion han
influenciado en la formacion docente en relacién a la importancia de reconocer y valorar la
diversidad, con la finalidad de promover la inclusion en las comunidades educativas. (M.
Infante, 2010).

Es importante considerar que para responder a la nueva vision educativa que se viene
implementando en nuestro pais, es primordial poner énfasis en lo que requiere la formacion
inicial docente, para que los profesores puedan adquirir las habilidades y competencias
esenciales para enfrentarse a la inclusion educativa. Para ello, desde el Centro de
Perfeccionamiento, Experimentacion e Investigaciones Pedagogicas (CPEIP) se encuentran
estipulados los estandares pedagogicos de las distintas carreras de educacion, de las cuales

se espera que:

“...el futuro profesional, al egresar esté preparado para enfrentar un entorno cambiante,
para ello, debe desarrollar habilidades y actitudes personales tales como capacidad de
trabajo colaborativo, autonomia, flexibilidad, capacidad de innovar, disposicion al cambio
y pro -actividad. [...] De igual forma, debera poseer un comportamiento que refleje un nivel
cultural adecuado a las exigencias de un mundo globalizado. Del mismo modo, debe mostrar
un espiritu de superacion personal y profesional, por lo cual debe tener conciencia del
desarrollo profesional como una constante de vida”. (CEPEIP, CIAE & CEPPE, 2012)

Respecto a esto, entre los estandares comunes que tienen las distintas carreras de

Educacién Parvularia, Educacién Bésica y Educacion Diferencial, se destacan que el docente
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tenga conocimiento de las caracteristicas de los estudiantes y su desarrollo; promueva
espacios propicios para el estudiante, tanto personal, social como académico; disefie e
implemente estrategias, experiencias o0 précticas pedagdgicas que respondan al contexto y
caracteristicas de los estudiantes de los distintos niveles de aprendizaje, orientadas a cumplir
con los objetivos propuestos; busque crear espacios y un clima propicios para el aprendizaje
de todos los estudiantes; realice evaluaciones pedagogicas con el fin de observar el progreso
de los estudiantes de manera integral y retroalimentar el aprendizaje. (CEPEIP, CIAE &
CEPPE, 2012/ CEPEIP, CIAE & CEPPE,2016)

Si bien, estas competencias visualizan los principales aspectos de los docentes a los cuales
deben responder en cuanto a gestion y conocimiento curricular, no se especifica el trabajo o
las competencias necesarias para abarcar la heterogeneidad presente tanto en las escuelas
como en las aulas, haciendo énfasis no solo a los estudiantes con necesidades educativas
especiales, sino que a todos los que conforman el aula. Respecto a lo anterior, surge la
necesidad de formar educadores preparados para desarrollar aulas inclusivas, buscando
responder a las diversas exigencias existentes en el contexto (Manghi, D., Julio, C. & Leono,
M., 2012)

Actualmente ha surgido la nueva ley N° 20.903 (2016) que busca realizar una serie de
modificaciones a la formacion inicial docente, creando el sistema de desarrollo profesional
docente, con la colaboracion del CEPEIP. En dicha politica, se establece una serie de cambios
en la formacion, estipulando que los centros de educacion superior deberan cumplir con un
conjunto de exigencias para que los estudiantes puedan ingresar a las carreras de pedagogia
en cualquier universidad chilena, teniendo como fin el dignificar y valorar la carrera de
profesores, para asi contribuir al mejoramiento del desempefio profesional, considerando la
formulaciéon de nuevos estandares pedagdgicos que involucren no solo el conocimiento
técnico y disciplinar, sino tambiéen las habilidades de los docentes para el trabajo colaborativo
con otros profesionales, ademas del desarrollo y fortalecimiento de sus propias competencias

para dar respuesta a la inclusion educativa.
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2.4.1.2. Competencias a desarrollar por el futuro docente de la Universidad
Metropolitana de las Ciencias de la Educacion (UMCE).

La universidad Metropolitana de Ciencias de la educacién (UMCE) es reconocida como
la “Universidad Pedagdgica de Chile”, y esto se debe a su gran trayectoria al formar varias
generaciones de docentes en el pais. La UMCE ha sufrido varios cambios a través del tiempo;
fue fundada como “Instituto pedagdgico” en 1889, para luego pasar a ser “Departamento de
Educacion” en el afio 1969, hasta finalmente apropiarse del nombre con el cual se conoce

actualmente desde el afio 1986.

Sin embargo, esta no ha sido la Unica transformacion de esta institucion. Si bien, desde
sus inicios se cred con el proposito de entregar formacion al profesorado, con el paso del
tiempo su identidad se ha ido definiendo a partir de lo establecido por las leyes y por los
requerimientos que establece una sociedad en constante movimiento, dotandola ademas, de

una funcién investigativa y de extension.

Una de las altimas modificaciones que se han de destacar es la Nueva version del Modelo
Educativo publicado en Mayo del afio 2016, el cual es generado en el marco de evaluacion
institucional (PDEI,2016-2020), que surge luego de constantes reflexiones realizadas en
comunidad, teniendo como principal objetivo responder a los desafios que propone la

educacion del siglo XXI.

En cuanto a la formacion de futuros educadores, el Modelo pedagdgico plantea lo

siguiente:

“El Modelo Educativo de la UMCE se apoya en una serie de fundamentos
orientadores de sus procesos formativos, en el marco de un contexto definido como
complejo y dindmico, en que se cruzan urgencias sociales, medioambientales, de
salud y las necesidades de una formacion profesional que recoja y trascienda aquellos

requerimientos.” (Vicerrectoria académica & Equipo técnico UMCE, 2016, pp. 9)

La universidad concibe la formacidn profesional como un proceso continuo y progresivo,
donde se valore la experiencia practica e investigativa. En cuanto a la practica, se prioriza la
experiencia profesional en contextos naturales, donde se generen oportunidades de actuar de

manera profesional y aplicando el conocimiento teorico.
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Asimismo, el curriculo de la institucion se fundamenta en referentes filosoficos,
epistemoldgicos y psicopedagdgicos, que dan sentido a la educacion que se quiere entregar,
proponiendo ademas, cinco &mbitos de formacidn; disciplinar- pedagogica, reflexion de la
propia practica, renovacion e innovacion, investigacion y experimentacion, y desarrollo

integral.

En el &ambito de formacion disciplinar-pedagdgica, hace referencia a la formacion tedrica
y préctica que posea coherencia con el campo profesional, la cual debe ser actualizada y
renovada constantemente; la reflexion de la propia préctica, que permite analizar criticamente
su rol docente y su quehacer pedagogico; la renovacién e innovacion del ejercicio
profesional, trabajando en contextos complejos; la investigacion y experimentacion de
estrategias que promuevan diversos campos disciplinarios y pedagogicos, con el fin de
proponer oportunidades para formarse como profesionales investigadores; por ultimo, el
desarrollo integral del futuro docente, donde se propicien sus capacidades de autoaprendizaje

y participacion en la comunidad.

Frente a lo expuesto en el presente marco referencial, si bien desde la teoria existen
variadas ideas y propuestas de como abordar la inclusion en las escuelas, atin queda camino
que recorrer en cuanto a esta tematica, las buenas practicas que permitan atender a las
necesidades de todos los estudiantes, el trabajo colaborativo entre los distintos profesionales
y cOmo éstas son reconocidas desde la cultura, las politicas educativas y las propias préacticas
del docentes en funcion de la realidad que se esta viviendo dentro de las salas de clases para

asi comprenderlas y apropiarlas desde la formacion del educador.
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11l. MARCO METODOLOGICO
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3. Marco metodologico

3.1 Tipo de investigacion.

La presente investigacion es de tipo cualitativa, ya que se desarrolla como un proceso
continuo de indagacidn, sistemético, activo y riguroso, en el cual se toman decisiones sobre
lo investigable en tanto se est& involucrado en el campo de estudio, segun lo planteado por
Pérez Serrano (1994). Ademaés, considera descripciones detalladas de situaciones,
interacciones y comportamientos de las personas que son observables e incorporan las
experiencias y reflexiones expresadas por los participantes, permitiendo una comprension
en profundidad de los fendmenos socioeducativos y la transformacion de las précticas

pedagdgicas.

3.2 Caracter de la investigacion.

La investigacion presente es de caracter descriptivo, ya que busca identificar los
elementos que caracterizan las buenas practicas que realizan los docentes que conforman el
equipo de aula, cuando llevan a cabo un trabajo colaborativo que favorece el aprendizaje de
todos sus estudiantes. De esta manera, su objetivo es realizar una descripcion exacta de las
actividades, procesos y personas. Se elabora a partir de la informacién recogida, y su meta
no se limita a la recoleccion de datos, sino a la prediccion e identificacion de las relaciones

que existen entre dos 0 méas a elementos que constituyen el fenémeno de estudio.

3.3 Disefio de la investigacion
Esta investigacion corresponde a un estudio de caso, el cual segiin Garcia Jiménez (1991),
implica un proceso de indagacion el cual se caracteriza por el examen detallado,
comprehensivo, sistematico y en profundidad del caso de interés. (como se cita en Rodriguez,
Gil y Garcia, 1999, p.92)

3.4 Acceso al campo.
En primera instancia, se seleccionaron instituciones educativas donde se evidencia que

existe un trabajo colaborativo efectivo. Priorizando aquellas que sean centros de préacticas de
la UMCE.
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Posterior a esto, se contactdé a los Directores de los establecimientos escogidos. Se
efectuaron reuniones donde se dieron a conocer los objetivos de la investigacion, los

requerimientos y el impacto que tendrén los resultados para dichos colegios.

Con la aprobacidn del Director, se seleccionaron a los docentes participantes. Se realizan
reuniones con los docentes con la finalidad de explicar con mayor énfasis los objetivos, y lo

que se busca lograr con esta investigacion.

De igual modo, se solicito a los participantes firmar una carta de consentimiento, donde
se especificaron los objetivos de la investigacién, los requerimientos en cuanto a la
participacion y los instrumentos a utilizar para el desarrollo de esta, ademas de explicar las
condiciones éticas que se consideraron en el marco de su realizacién, con el fin de obtener

un respaldo para realizar las observaciones pertinentes.

3.5 Fuentes de informacion
Los informantes que participan en la presente investigacion son docentes pertenecientes
al equipo de aula, tanto educadores de aula y educadores diferenciales, que realizan practicas

colaborativas efectivas.

- Criterios de seleccion de los informantes
En primera instancia se seleccionaron Unidades Educativas que cumplian con los siguientes

criterios:

e Deben declarar o denotar un enfoque inclusivo en su proyecto educativo
institucional.

e Deben contar con un equipo de gestion educativa.

e Deben poseer un programa de integracion.

e Debe tener un plan de evaluacion del desempefio del aprendizaje propio de la
evaluacion.

e Deben ser establecimientos donde se desarrollen practicas colaborativas efectivas
en el aula, entendiendo practicas colaborativas efectivas como un proceso donde:

- Los docentes planifican y disefian actividades en conjunto.

- Diversifican las estrategias en las experiencias educativas.
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- Generan un clima de respeto por las diferencias en el aula y fomentan la participacion
de todos.
- Realizan evaluaciones variadas y flexibles.
e Debe asegurar la existencia de tiempos para el desarrollo del trabajo colaborativo.
e Debe asegurar espacios para el desarrollo del trabajo colaborativo. En el caso que
este componente no exista, la institucion debe contar con una declaracion de esta
en el FODA.
Posterior a la eleccion de las instituciones educativas, el equipo de gestion selecciond a

los docentes que cumplieran con los siguientes criterios:
Docentes de aula con las siguientes caracteristicas:

e Docentes de nivel de educacién parvularia, basica y media.
e Tener, como minimo, 2 afios de servicio en la institucion.
e Llevar al menos 2 afios trabajando colaborativamente con un educador diferencial.

Docentes del Programa de Integracion (PIE):

e Educadores diferenciales que tengan como minimo 2 afios de trabajo en la
institucion.

e Debera llevar minimo 2 afios de experiencia trabajando colaborativamente en la
institucion.

e Debera trabajar colaborativamente con un docente regular con un tiempo minimo
de 6 meses.

e Deberé realizar practicas inclusivas en conjunto con el docente de aula.

Equipo docente de aula:

e Deben planificar y disefiar en conjunto, estrategias y experiencias de aprendizaje
diversificadas.
e Deben considerar en sus practicas diferentes enfoques de co-docencia.
- Descripcién de los informantes:
La investigacion contempla a un grupo de profesores, educadoras diferenciales, y
educadores regulares, que realizan buenas practicas en co-docencia, los cuales desarrollan su

labor docente, en dos establecimientos de la comuna de Puente Alto y Macul.
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A continuacién se presenta una descripcion de los sujetos informantes de esta

investigacion, con su respectiva codificacion utilizadas para el anélisis:

_ CODIFICACION INSTITUCION A LA
INFORMANTES: Sujeto
ENTREVISTAS QUE PERTENECE

Profesora de Educacion EPD1 EST1
Diferencial

Profesora de Educacion EEP2 EST1
Regular, parvulos

Profesora de Educacion EPD3 EST2
Diferencial

Profesora de Educacion EPB4 EST2
Regular, basica

Profesora de Educacion EPD5 EST2
Diferencial

Profesor de Educacion EPM6 EST2
Regular, media

e Sujeto: Profesora de Educadora Diferencial (EPD1)
Profesora de Educacion Diferencial con Mencion en Trastornos de Audicion y Lenguaje,

de la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion.

Inicid el ejercicio de su profesion hace 22 afios, incorporandose hace 7 afios al PIE de

EST1. Actualmente se desempefia en los niveles de Educacion Parvularia.
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e Sujeto: Profesora de Educacion Regular, Parvulos (EEP2)

Profesora de Educacién Parvularia, del Instituto Profesional Blas Cafias.

Inicié el ejercicio de su profesion hace 30 afios, incorporandose hace 7 afios en ESTL.
Actualmente se desempefia en los niveles de transicién 1y 2.

e Sujeto: Profesora de Educadora Diferencial (EPD3)
Profesora de Educacion Diferencial con especialidad en Problemas de Aprendizaje, de la

Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion.

Inicio el ejercicio de su profesidn hace 1 afios, incorporandose hace 2 afios al PIE de EST2,
como practicante profesional y luego como profesional. Actualmente se desempefia en el

segundo ciclo de Educacion Basica.

e Sujeto:Profesora de Educacion Regular, Basica (EPB4)
Profesora de Educacion Bésica con especialidad en matematicas, de la Universidad Diego

Portales.

Inicid su ejercicio hace 5 afios, incorporandose en el mismo tiempo a EST2. Actualmente

se desempefia en el Segundo Ciclo de Educacion Basica.

e Sujeto: Profesora de Educadora Diferencial (EPD5)
Profesora de Educacion Diferencial con especialidad en Problemas de Audicién y

Lenguaje.

Inicio su ejercicio hace 4 afios, incorporandose en el mismo tiempo a EST2. Actualmente

se desemperia en los niveles de Ensefianza Media.

e Sujeto: Profesor de Educacion Regular, Media (EPM6)
Profesor de Educacion Media con Especialidad en Quimica.

Inicio su ejercicio hace 5 afios, incorporandose en el mismo tiempo a EST2. Actualmente

se desemperia entre los niveles de séptimo basico a cuarto medio.

Posterior a esto, se describe a las duplas de co-docencia informantes de la investigacion,

con su respectiva codificacién utilizada para el anélisis:
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CODIFICACION

Dupla 3:
Educadora
Diferencial,
Educador Media

INFORMANTES:
Duplas de REGISTRO DE | REGISTRO DE
CAMPO EN | cAMPO EN ESTABLECIMIENTO AL
Co-docencia | bypas DE|pDuPLAs DE| QUEPERTENECEN
CLASES REUNION
Dupla 1: OPD-EP1 RPD-EP1 EST1
Educadora
Diferencial,
Educadora de
Parvulos
OPD-PB2 RPD-PB2 EST2
Dupla 2:
Educadora
Diferencial,
Educadora Bésica
OPD-PM3 RPD-PM3 EST2

e Dupla 1: (PD-EP1)

La dupla conformada por una Educadora Diferencial y una Educadora de Parvulos,

desarrolla hace 2 afios co-docencia en el nivel de educacion parvularia.

69



e Dupla 2: (PD-PB2)
La dupla conformada por una Educadora Diferencial y una Educadora de Basica,
desarrolla hace 2 afios co-docencia en el segundo ciclo de educacién basica.

e Dupla 3: (PD-PM3)
La dupla conformada por una Educadora Diferencial y un Educador de Media, desarrolla

hace 3 afos co-docencia en el nivel de ensefianza media.

3.6 Criterios éticos.
Para el desarrollo de la investigacion, se buscé asegurar la confidencialidad de la
informacion entregada por los informantes y las instancias desarrolladas, a través de la

entrega y firma de una carta de consentimiento.

Al terminar la investigacion, se daran a conocer los resultados de la misma, a través de

una sesion de trabajo con las escuelas participantes.

3.7 Técnicas de recogida de informacion
En cuanto a las técnicas de recogidas de informacion, se considerd la aplicacion de
entrevistas semiestructuradas, a los docentes de aula y educadores diferenciales, realizadas
al comienzo de la investigacion, con la finalidad de recoger experiencias y percepciones
propias de los participantes e ir construyendo el significado del fendmeno en estudio..

Por otro lado, se utilizo la observacion sistematica y directa de distintas instancias donde
se refleja el trabajo colaborativo, tanto en el aula como en reuniones de planificacion, esto a
través de registros de campo, lo cual permitid realizar una comprension de la realidad del
fendmeno, obteniendo informacion del acontecimiento tal y como este se produce. Asi

tambien, en relacion al proceso de validacion de los instrumentos, se considero lo siguiente:

Con respecto a los guiones de las entrevistas, se envio el instrumento a tres expertos, los
que dieron su opinidn y entregaron sugerencias que fueron incorporadas en su mayoria a la

elaboracion final del mismo.

En cuanto al registro de campo, se realizé a traves del registro escrito de observaciones

directas en tres sesiones, de clases en el aula escolar y de reuniones de equipo de aula. Dicho
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instrumento fue validado a partir de las observaciones realizadas por dos personas, las que
posteriormente compartieron sus registros de campo, evidenciandose asi los elementos

comunes visualizados en las descripciones.

3.8 Técnicas de anlisis de la investigacion.
Para la presente investigacion se empleo el andlisis de contenido como técnica, una vez

acabados los datos obtenidos de la aplicacion de los instrumentos utilizados.

e Cateqoria de andlisis:

Para efectos de esta investigacion se consideraron para el analisis 3 grandes
macrocategorias que guardan relacion con los objetivos planteados, tanto en los registros de
campo como en las entrevistas semiestructuradas, contemplando una mas en estas Gltimas.

Estas se presentan a continuacion:

- Cultura:

Una cultura inclusiva contempla la creacion de una comunidad escolar con caracteristicas
que permiten que sea segura, acogedora, colaboradora y estimulante, donde se busca que las
personas se sientan valoradas y de la misma forma se pueda aportar al aprendizaje de los
estudiantes. Asimismo, es una comunidad que posee valores inclusivos compartidos entre los
actores que participan en la escuela, los cuales guian las decisiones y concretan las politicas

del establecimiento.

- Politicas:

Las politicas inclusivas, son un conjunto de decisiones que se construyen a nivel nacional
y en cada establecimiento educacional, las cuales entregan orientaciones y directrices que
guien las acciones a llevar a cabo. En este caso una politica inclusiva se dirige a la mejora de
los aprendizajes y a la participacion de todo el alumnado, asi también regula las actividades

y apoyos que dan respuesta a la diversidad existente en la escuela.

- Précticas inclusivas:

Son aquellas préacticas educativas que se caracterizan por promover la participacion de

todos los estudiantes, considerando los conocimientos y experiencias obtenidas por los
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mismos. Asi también, buscan ser un apoyo para superar las barreras de aprendizajes del

alumnado, para mantener un aprendizaje activo en estos.

- Formacidn inicial docente:

Es la formacidon que se entrega a futuros profesionales de la educacion. Se considera

aquella formacion que prepara a los docentes para dar respuesta a la inclusion y a la

diversidad de los estudiantes.

Macrocategorias

Categorias

Entrevistas

Registro de campo
de clases en co-

docencia

Registro de campo de
reuniones en co-

docencia

1.Cultura

e Comunidad escolar

e Convivencia

e PEI (Proyecto
Educativo

Institucional)

e Convivencia

e Convivencia

2. Politicas

e Implementacion de
politicas publicas

e Normativa
institucional

e Gestion curricular

e Infraestructura

e Accesibilidad en la
comunicacion

e Apoyos
interdisciplinarios

e Gestion curricular en

el aula

e Accesibilidad en

la comunicacion

e Implementacion

de politicas
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3. Préacticas Valor del trabajo Elementos Planificacion
inclusivas colaborativo curriculares del Trabajo
Trabajo colaborativo trabajo colaborativo
interdisciplinario pedagdgico Oportunidades de
Organizacion del Trabajo aprendizajes
equipo de aula para colaborativo
el trabajo Participacion de
pedagdgico los estudiantes y
Participacion de la oportunidades
familia en el de aprendizajes
aprendizaje
Participacion de los
estudiantes
Evaluacion inicial
4. Formacion Capacidades y
inicial docente habilidades a
desarrollar

Sugerencias a la FID
(Formacién Inicial

Docente)
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V. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
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4. Resultados de la investigacion

Andlisis intrasujeto:

Se presenta el analisis intrasujeto sefialando los elementos recurrentes més significativos

de cada uno de los entrevistados y los registros de observacion realizados, a la luz de las

categorias de analisis de investigacion, descritos a través de matrices en donde se vislumbran

cada uno de los resultados, tal y como se presentan a continuacion.

Anadlisis intrasujeto de entrevistas

Se describen los elementos mas significativos y recurrentes de cada una de las entrevistas

realizadas a los sujetos investigados. Se plasman los resultados en un cuadro que presenta las

macrocategorias y categorias de analisis, tal y como se presenta a continuacion:

Macro

categoria

Temas preguntas

UNIDADES DE
REGISTRO

SIGNIFICADOS

CULTURA

CONVIVENCIA

(Valores, ldentidad, Nivel de participaciéon de los
agentes, Concepcion de diversidad)

CONVIVENCIA EN LA INSTITUCION

(Ambiente laboral, Participacion, Expresion de
situaciones problematica y soluciones, Cohesion,
Comunicacion, Confianza, Compromiso,
Responsabilidad, Autogestion, Renovacion, Relaciones
cooperativas, Reconocimiento y valoracion, Ambiente

fisico apropiado, Tiempos asignados)

PEI' INSTITUCIONAL

(Participacion, Concepcién de inclusion, FODA)

POLITICA

IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS
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NORMATIVA  INSTITUCIONAL  (Evaluacion
diferenciada, Adecuacion curricular Reglamento de

evaluacion, acreditacién y promocién escolar)

GESTION CURRICULAR(e Asignaturas, Talleres,
Trabajo con la comunidad, Redes, Salidas
pedagégicas, Instancia de articulacion: coordinaciones
entre profesor de aula y Ed Diferencial u otro profesional,

consejo de profesores, consejos PIE.)

INFRAESTRUCTURA

Accesibilidad de la instalaciones fisicas: rampas,
ascensores, manillas  Espacios trabajo conjunto entre

profesores, con la familia

ACCESIBILIDAD EN LA COMUNICACION
(Lengua de sefias, Otros idiomas y lenguas, Braille y
macrotipos, TIC: Programas,Sefialética.)

APOYOS INTERDISCIPLINARIOS (Interna como
externamente, Psic6logo,fonoaudiologo Terapeuta
ocupacional,Kinesi6loga, Asistente social, Educador/a
diferencial, Traductores, Servicios publicos y privados,
Servicio de salud, Espacio: salas de reuniones y trabajo,

Tiempo.)

GESTION CURRICULAR EN EL AULA
(' Planificacion diversificada, Evaluacion diversificada,
actores, Tiempos, Espacios, Recursos, Adaptaciones y
modificaciones curriculares Relacidn profesor estudiante,
Expectativas (del profesor al estudiante, y del estudiante a

si mismo Mediacion del proceso

PRACTICAS
INCLUSIVAS

VALOR TABAJO COLABORATIVO
CODOCENCIA

TRABAJO COLABORATIVO
INTERDISCIPLINARIO (Comunicacién entre

profesionales, Roles y funciones Co-docencia)
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ORGANIZACION DEL EQUIPO DE AULA PARA
EL TRABAJO PEDAGOGICO ( Coordinacién entre los
profesionales, Planificacion (preparacion de la
ensefianza), PACI, Evaluacion conjunta, Diversificacion
de estrategias, Implementacion (Didactica en el

aula), Clima de aula, Uso de recursos, Tiempo)

PARTICIPACION DE LA FAMILIA EN EL
APRENDIZAJE (Instancias de participacion, Acciones
conjuntas entre equipo de aula y familia:
compromisos, planificacion, evaluacion, Considerar
expectativas de familia a escolares y de profesor a la
familia.)

PARTICIPACION DE LOS ESTUDIANTES
(Recoger intereses y necesidades de sus actores.,
Articulacion con otros ciclos o niveles., Proyectos
educativos, Actividades con la comunidad
(extraprogramaticas))

EVALUACION INICIAL(Actores participantes,
Qué, como y para qué se evalla, Construccién de

caracterizacion del curso (informe)

FORMACION
INICIAL
DOCENTE

CAPACIDADES / HABILIDADES A
DESARROLLAR

SUGERENCIAS A LAFID
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Ejemplo:

Macro Temas preguntas Unidad de Registro Significado
categoria
CULTURA “Tenemos muchos ninos Rasgos identitarios:

CONVIVEN

CIA  (valores,

Valores
Identidad
Nivel de
participacion de

los agentes

Concepcid

n de diversidad)

vulnerables, trabajamos con nifios con
muchas dificultades; conductuales,

cognitivas, sociales, emocionales.
Entonces, hay que hincar el diente en
que ta te sientas bien, con la energia
para hacerlo y la motivacion”. (EPD1-

8)

“Bueno, como que le hincan el
diente a todo, siento yo. Porque, ahora
mismo, se le da mucha parte a lo que
es el factor cognitivo, pero por otro
lado, también a la parte social, (...) a
del ha
implementado la metodologia de

partir afio pasado, se
proyecto, pero a nivel de escuela,

como sello. (EPD1-37)

La entrevistada da cuenta en el contexto en que se
desenvuelve la escuela, bajo una alta vulnerabilidad
que afecta al estudiante de manera integral, lo cual
influye en su rol docente y las practicas que realiza,
teniendo como objetivo atender a las necesidades de
los estudiantes y a sus contextos, a través de su propia

motivacion como educadora.

Otro aspecto identitario del establecimiento es la
respuesta que da al contexto en el que se desenvuelve,

en donde se busca formar seres integrales,

destacAndose lo cognitivo y lo social, e

implementando también la metodologia por proyectos.

2.

Anadlisis intrasujeto de registro de campo de observacion de clases en co-

docencia

Se describen los elementos mas significativos y recurrentes de cada una de las entrevistas

realizadas a los sujetos investigados. Se plasman los resultados en un cuadro que presenta las

macrocategorias y categorias de analisis, tal y como se presenta a continuacion:

Macro categoria

Temas preguntas

UNIDADES DE
REGISTRO

SIGNIFICADOS

CULTURA

CONVIVENCIA

Clima de aula

PEI INSTITUCIONAL

Misién
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- vision

POLITICA

IMPLEMENTACION DE POLITICAS

- Nacionales

- Normativa institucional

ACCESIBILIDAD EN LA COMUNICACION
(Lengua de sefias, Otros idiomas y lenguas, Braille y

macrotipos, TIC: Programas, Sefalética.)

PRACTICAS
INCLUSIVAS

ELEMENTOS CURRICULARES DEL TRABAJO
PEDAGOGICO:

- Estrategias
- Recursos

- Espacio

- Mediacion

- Evaluacién

TRABAJO COLABORATIVO

- Equipo de aula
- Co-docencia
- Roles y funciones

- Comunicacion

PARTICIPACION DE LOS ESTUDIANTES /
OPORTUNIDADES DE APRENDIZAJE
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Ejemplo:

Macro Temas preguntas UNIDADES DE REGISTRO SIGNIFICADOS

categoria

POLITICA | ACCESIBILIDADEN ED se para y se acerca a la pizarra para Existe dominio de la lengua de
LA explicar en Lengua de sefias a los estudiantes | sefias de algunos de los profesionales,
COMUNICACION sordos. PQ pide atencién para explicar la | lo cual permite que las explicaciones
(Lengua de sefias, | disociacion en conjunto. ED pasa adelante a | sean mas accesibles para los
Otros  idiomas vy | explicar el ejercicio en lengua de sefias. (OPD- | estudiantes sordos. Por otro lado, es
lenguas PM3-34) relevante mencionar que se cuenta con

Braille y macrotipos,
TIC: Programas,
Sefialética.)

| explica y responde unas preguntas de un
estudiante sordo. (OPD-PM3-25)

intérprete durante toda la clase, a
través de la cual se posibilita una mejor

transmision de la informacion.

3. Analisis intrasujeto de registro de campo observacion de reuniones técnicas

en co-docencia

Se describen los elementos mas significativos y recurrentes de cada una de las entrevistas

realizadas a los sujetos investigados. Se plasman los resultados en un cuadro que presenta las

macrocategorias y categorias de analisis, tal y como se presenta a continuacion:

Macro categoria

Temas preguntas

UNIDADES DE
REGISTRO

SIGNIFICADOS

CULTURA CONVIVENCIA
Clima de aula
PEI INSTITUCIONAL
Mision
vision
POLITICA IMPLEMENTACION DE POLITICAS
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Nacionales

Normativa institucional

Sefialética.)

ACCESIBILIDAD EN LA COMUNICACION
(Lengua de sefias, Otros idiomas y lenguas,

Braille y macrotipos, TIC: Programas,

PRACTICAS ELEMENTOS CURRICULARES DEL
INCLUSIVAS TRABAJO PEDAGOGICO:
- Estrategias
- Recursos
- Espacio
- Mediacion
- Evaluacion
TRABAJO COLABORATIVO
- Equipo de aula
- Co-docencia
- Roles y funciones
- Comunicacion
PARTICIPACION DE LOS ESTUDIANTES /
OPORTUNIDADES DE APRENDIZAJE
Ejemplo:
Macro Temas UNIDADES DE REGISTRO SIGNIFICADOS
categoria preguntas
PRACTICAS PARTICIPACION PB le pide al curso que le den un ejemplo de proporcionalidad Son diversas las
INCLUSIVAS | DE LOS inversa, participan varios estudiantes. (OPD-PB2-3) instancias de participacion

ESTUDIANTES /
OPORTUNIDADE
SDE
APRENDIZAJE

Un estudiante pregunta, interviene ED y la apoya, y comienza
a realizar preguntas, después intervienen PB y realiza preguntas.
(OPD-PB2-7)

ED le pregunta a un estudiante en especifico, luego hace un
ejercicio mientras le pregunta al curso: “;y ahora qué hago? ;Qué

multiplico? ;Cuéanto es?. (OPD-PB2-11)

que se entregan a los
estudiantes, en este caso se
destaca que las educadoras
invitan constantemente a
los estudiantes a entregar
ejemplificaciones y
explicaciones sobre los

ejercicios que se van
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realizando. Por otro lado,
Mientras PB hace el ejemplo, los estudiantes van | en cuanto a la realizacion

participando. PB hace una pregunta para seguir el ejemplo, luego | de la guia o los ejercicios

abre la puerta para que un estudiante entre. (OPD-PB2-13) se permite que los

estudiantes trabajen ya sea

ED continCa con la explicacién repasando lo visto y por i solos o entre

preguntando qué paso falta para terminar el ejercicio. Los compaiieros
estudiantes responden y ED toma las respuestas y las va

complementando. (OPD-PB2-14)

PB escribe otro ejercicio en la pizarra, luego se acerca a un
estudiante a explicarle. PB llama la atencion del curso para que
miren adelante y pide silencio. Comienza a llenar la tabla dibujada
en la pizarra con las respuestas que le dan los estudiantes. Dibuja
una gréfica y explica cdmo se hace. (OPD-PB2-43)

Algunos estudiantes trabajan en parejas, otros trabajan solos,
ninguna profesora especifica como se debe trabajar. (OPD-PB2-
51)

El analisis intrasujeto se encuentra plasmado en los documentos de anexos de esta

investigacion.

e Analisis intersujeto:

Se presenta el analisis entre sujetos, de manera descriptiva, de caracteristicas similares,
observando las recurrencias y elementos mas significativos entre las categorias y

subcategorias.

Para estos efectos, se consideraron tres grupos de sujetos, en el caso de la entrevista:

e Grupo 1: Docente de Aula Regular de Educacion Parvularia y
Educadora Diferencial.

e Grupo 2: Docente de Aula Regular de Educacion Basica y Educadora
Diferencial.

e Grupo 3: Docente de Aula Regular de Educacion Media y Educadora

Diferencial.
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Por otro lado se consideran tres instancias donde se realizo registro de campo en sala de

clases, correspondiente a cada una de las duplas de co-docencia.

Finalmente, se consideran tres instancias donde se realizo registro de campo de reuniones,

correspondiente a cada una de las duplas de co-docencia.

e Sintesis de los resultados por instrumentos de recogida de informacién:

Se presenta una sintesis de los resultados, rescatando aquellos elementos mas
significativos y/o recurrentes obtenidos del analisis descriptivo de cada instrumento y de cada
grupo de sujetos en el caso de la entrevista, ademas de los registros de campo tanto de las

reuniones técnicas como en la sala de clases.
Las sintesis se presentan de la siguiente manera:
1. Sintesis entrevistas:

Se realiza una sintesis de los resultados considerando los elementos mas recurrentes y
significativos que se aprecian a partir los grupos de sujetos correspondientes a las duplas de

co docencia.
2. Sintesis de registro de campo de clases observadas en co-docencia

Se realiza una sintesis de los resultados considerando los elementos mas recurrentes y
significativos que se aprecian a partir de los resultados obtenidos en los analisis intersujeto

de los registros de campo de clases.
3. Sintesis de registro de campo de reuniones técnicas en co-docencia

Se realiza una sintesis de los resultados considerando los elementos mas recurrentes y
significativos que se aprecian a partir de los resultados obtenidos en los analisis intersujeto

de los registros de campo de reuniones.
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4.1 Andlisis descriptivo de entrevistas a docentes que trabajan en co-docencia

Entrevista a dupla de co-docencia en educacion parvularia
Contextualizacion:

A continuacién se presenta el andlisis descriptivo, de los participantes de esta
investigacion, que corresponden a una educadora diferencial y una educadora de parvulos
(PD-EP1), que realizan co-docencia en el segundo nivel de transicion, dando cuenta de los

elementos recurrentes y/o mas significativos de las categorias analizadas.
Macrocategoria cultura

e Categoria comunidad escolar

Entre los rasgos identitarios que destacan al establecimiento, las educadoras dan cuenta
del contexto de vulnerabilidad en el cual estd inserto, y las dificultades que poseen los
mismos estudiantes. Con respecto a esto, el colegio se ha enfocado en cubrir tanto el area
cognitiva, como el ambito social y emocional de los alumnos, de manera de poder atender

sus necesidades de forma integral.

“Tenemos muchos nifios vulnerables, trabajamos con nifios con muchas dificultades;

conductuales, cognitivas, sociales, emocionales (...)”. (EPD1-8)

“Si, es como integral y yo creo que lo que mds se le da... es a cubrir como las
necesidades que tienen los alumnos aca. Las mas necesidades que tu ves, son las

>

necesidades educativas que tienen y también las necesidades personales que ellos tienen.’

(EEP2-36)”

En relacién al nivel de participacion de los agentes, se destaca que el equipo directivo

fomenta la participacion de los docentes considerando sus opiniones en la toma de decisiones.

“ (refiriendose al equipo directivo) Te preguntan, siempre quieren escuchar tu
opinion... Buscan que tu opines, que retroalimentes, que si... tiene que ser mucho ya que se

tome una decisidn, y siempre el director, con sus jefes técnicos, en este caso XXX y XXX,
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siempre te estdn comunicando todo, incluso a través de encuestas, a través de

cuestionarios, a través del didlogo.” (EPDI1-11)

La concepcion de diversidad se entiende desde las experiencias vividas en el
establecimiento, relacionando dicho concepto con la transculturalidad y las necesidades
educativas especiales, ademas se concibe desde las politicas nacionales que hacen referencia

a esto. Asi también se destaca la formacion recibida de parte del establecimiento en estas
temaéticas.

“Esta lo macro, lo que son los conceptos de integracion, lo que es la inclusion, lo que
es la diversidad. (...) Y yo veo gue esto va a seguir avanzando, porgue ya se nos viene el
decreto 83 que ya esté en la entrada de la puerta, se nos viene toda esta diversidad
transcultural” (EPD1-29)”

“(...) Pero muchos de los términos que yo he aprendido de los distintos tipos de niiios
que recibimos aca, siempre nos estan instruyendo, incluso este lunes cuando tuvimos la
reflexion, se hizo todo una exposicién de los nifios con asperger, porque van a llegar

muchos nifios mds con asperger a la escuela. (...)” (EEP2-21)

e Cateqoria convivencia en la institucion

De acuerdo a las educadoras la institucidn se caracteriza por tener un ambiente laboral
grato y de respeto, dado que las relaciones entre los profesionales se basan en la cordialidad

y el buen trato, de lo cual ambas destacan en que esto constituye un factor fundamental para
realizar un buen trabajo.

“Buena. Yo diria que es muy buena, es muy grato trabajar aca en XXX. Yo me siento
coémoda porque la gente es cordial, te saluda, no hay indiferencia, bien. Aunque yo no las
conozca mucho, pero siempre esta esa cordialidad entre los funcionarios, y se nota el buen
clima laboral que hay aca, porque eso es stper importante para realizar cualquier trabajo,
creo yo. (...)” (EPD1-6)

En cuanto a la comunicacién que existe entre los agentes educativos, se destaca que desde

el equipo directivo se generan distintas instancias para la entrega de informacion y discusion
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de temas relevantes en el quehacer educativo, asi también, se da cuenta de la relacién entre
los distintos profesionales que trabajan en la institucion, la cual permite el intercambio de

opiniones, reconociendo los espacios existentes para compartir con el equipo de trabajo.

“ (refiriéndose al equipo directivo) Te preguntan, siempre quieren escuchar tu
opinion... Buscan que tu opines, que retroalimentes, que si... Tiene que ser mucho ya que
se tome una decision, y siempre el director, con sus jefes técnicos, en este caso XXXy la
XXX, siempre te estan comunicando todo, incluso a traves de encuestas, a traves de

cuestionarios, a través del didlogo.” (EPDI1-11)

“(..), la pre-basica obviamente que se ven mas, ti también compartes mas porque hay
un trabajo en conjunto, estan los paralelos, que también tu tienes tiempo de intercambiar

opiniones y también de hacer amistades, por qué no decirlo. (...)” (EEP2-18)

e Cateqoria Proyecto Educativo Institucional (PEI)

En relacion al Proyecto Educativo Institucional, las docentes manifiestan que el objetivo
de la escuela es entregar a los estudiantes una educacion integral, dando énfasis en atender
todas las necesidades de los alumnos en sus diferentes ambitos de desarrollo, ademas
destacan el gran compromiso social que la institucion tiene con el alumnado, buscando

potenciar sus distintas habilidades.

“(refiriendose al PEI) los objetivos que propone la escuela; que es una escuela
integradora, una escuela formadora de valores, potenciar al maximo todas esas
habilidades en los nifios a nivel académico, social, artistica. Esa es la mirada que yo tengo,

un gran compromiso social con los nifios que asisten a este colegio.” (EPD1-21)

“Si, es como integral y yo creo que lo que mds se le da... es a cubrir como las

necesidades que tienen los alumnos aca. (...)" (EEP2-36)

Otro aspecto a destacar, es la cercania que el director genera con la comunidad educativa
y con los apoderados, generando una apertura en el acceso a los espacios de la escuela, que

en ocasiones ha tenido consecuencias negativas.
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“Pero si, yo he notado que ahora con este director igual la gente es como mas cercana
también. También, obviamente, de repente hay que tener cuidado, porque de repente ha
pasado que se ha metido una persona, ponte tu, que quiera agredir un profe y llega
directamente alld.” (EPP2-26)

Macrocategoria politicas

o Cateqoria implementacién de politicas publicas

Las educadoras dan cuenta de una articulacion de la normativa institucional con las
politicas publicas, donde reconocen principalmente aquellas que se encuentran relacionadas
con la inclusion y la atencion a la diversidad, como son la Ley de Inclusion Escolar vy el
Decreto N°83.

“Porque lo demds se cumple, lo que dicen las politicas nacionales en relacién al

curriculum, o a la evaluacion, la promocion”. (EPD1-39)

“Si, es que por eso te digo yo, cuando salio la ley de inclusion, a mi igual me llamaba la
atencion, igual la lei, y me daba cuenta de que acé igual, por lo menos desde que yo
trabajo aca siempre ha existido esto de la inclusion. Y ahora aca... bueno, a lo mejor la

salvedad es que ahora nos preparan para recibir esos niiios. (...)" (EEP2-37)

En relacion a la normativa institucional, las profesionales dan a conocer que hay
protocolos internos que buscan dar respuesta y seguimiento a distintos casos, en relacion a
las necesidades que presentan los estudiantes, evaluacién, promocion, entre otros. Ademas,
en estos se encuentran estipulados los profesionales que son requeridos para cada situacion,

lo que se logra cumplir y se evidencia en la escuela.

“Si, eso esta todo en la normativa. Tu sabes cuando un nifio tiene tal tipo de
dificultades, tal necesidad, tu vas donde la psicologa (...) entonces ante cualquier cosas

que tu veas sospechosa, tu tienes la obligacion de informarle al otro profesional pa’ que

ellos vean el caso y lo estudien (...)” (EEP2-38)
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También, destacan los perfeccionamientos que se realizan, por parte del equipo directivo,
a los docentes y profesionales, los cuales buscan entregar herramientas para abordar las
necesidades que enfrentan los estudiantes dentro del aula.

“Ellos (equipo de gestion) nos entregan herramientas a nosotros en esas intervenciones
que hacen en las reflexiones, no solamente es ir a hablar de pega administrativa, nos han
capacitado en el DUA, nos han capacitado en neurociencias. Siempre hay un tema que
abordar todos los lunes (...)”. (EPD1-6)

e Cateqoria gestion curricular

Se destaca el trabajo con la comunidad que se realiza en la escuela, donde se busca generar
distintas instancias para favorecer la participacion de la misma, especialmente con las

familias.

“Si, por ejemplo... Mira, por ejemplo, para las fiestas patrias Se hace como un tipo asi
rancho. Se hace una fonda aca en la escuela, eso todo durante la jornada, ponte ta, de la
mafiana, generalmente es en la mafana, y todos los cursos, todos tenemos un stand donde

vendemos cosas. (EEP2-27)

Por otro lado, también devela las instancias de articulacion que existen en la escuela, las
cuales son variadas respecto al grupo de trabajo con el cual se deba coordinar, ya sea a traves

de paralelos, reuniones del programa de integracion, consejo de profesores, entre otros.

“Ahora, en cuanto al PIE, como yo trabajo en el PIE, nosotros también tenemos
instancias en la parte pedagogica y en lo curricular, porque siempre de alguna manera te
estan preguntando qué opinas tu. También, lo otro importante, es que nosotros hacemos
paralelo. Los paralelos de parvulo son los dias martes, entonces, nosotros nos reunimos
todas las educadoras de parvulo, méas yo, mas la XXX, que es la coordinadora técnica del
colegio, y también vemos, no solamente la parte administrativa, que vamos a hacer, sino

que también se van a haciendo temas, se van hablando de aspectos pedagogicos”. (EPDI-

13)
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e Cateqoria infraestructura

En cuanto a la infraestructura de la institucion, ha habido una evolucion de esta, debido a
las acciones implementadas por el director, lo que ha dado cuenta de cambios significativos
en los espacios, favoreciendo tanto a los estudiantes como a los profesores. Pese a lo anterior,
las educadoras mencionan algunas debilidades, principalmente en torno a la accesibilidad de

los espacios y el poco cuidado de estos por parte de los estudiantes.

“..la infraestructura de la escuela yo la encuentro bien. Se han ido haciendo hartas
cosas (...) Yo encuentro que este director ha hecho harta inversion en beneficio de la gente

que trabaja acé en la escuela” (EEP2-48)

“Pero si, falta mucho todavia. Yo he ido a escuelas que tienen hasta ascensores acd en

Puente alto, por decirte algo. Pero acq, si, de todas maneras.” (EPD1-42)

e Cateqoria apoyos interdisciplinarios

La escuela cuenta con distintos profesionales para dar respuesta a las necesidades y
caracteristicas de los estudiantes, entre los cuales se encuentran psicologos, terapeuta
ocupacional, asistente social, fonoaudidloga y educadora diferencial.

“Ya. Esta la psicéloga, jya? Esta la... hay 2 psicologas, estd la asistente social, estd,
Jcomo se llama? ... mm se me olvido. Ella trabaja con los nifios que tienen problemas de

motricidad” (EPP2-43)

e Cateqoria gestion curricular en el aula

Las educadoras mencionan la existencia de tiempo para realizar las coordinaciones y el
trabajo pedagdgico, el cual esta estipulado en la institucion. Sin embargo, los espacios para
coordinar y planificar, no estan determinados, sino que son acordados por las mismas

docentes.

“Se gestiona con horas po’. Con horas... primero que nada, con horas asignadas ¢ya?.
Lo que yo le contaba aqui a la profe, que nosotros nos reunimos todos los dias jueves a
planificar...”(EPD1-48)
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“...después que los nifios se van nosotros planificamos. Y, generalmente, o estamos en
mi sala, porque a esa hora no hay alumnos, o0 si no yo voy a la sala de ella, (...). Y ellas

tienen asi, igual que aqui, como modulos y ahi planificamos...”(EPP2-53)
Macrocategoria préacticas inclusivas

e Cateqorias valor del trabajo colaborativo:

Las profesionales valoran positivamente las instancias de trabajo colaborativo, donde la
educadora diferencial da cuenta de esto, a través de los cambios que ha sufrido su propio rol,
el cual ha transitado desde ser un apoyo en aula a ser una parte importante de la clase,
entregando mayores oportunidades de aprendizaje a los estudiantes. Por otro lado, la
educadora de aula regular expresa la importancia que ha tenido para ella el trabajo con el
Programa de Integracion Escolar (PIE), donde destaca los aprendizajes que ha llevado

consigo, y lo gratificante que ha sido desde el punto de vista emocional.

“Después fuimos mds entrando a la sala, y ahora, tu tienes que hacer no solamente la
motivacion, tienes que entrar a presentar el objetivo, tienes que hacer las preguntas con tu
educadora. Después era “;No, tii tienes que estar todo el periodo, los 45 minutos!”,
porque yo entro 45 minutos, son los bloques aca de parvulo. ¢Ya? Entonces, ahi uno va

agarrando terreno ;jEntiendes? Porque ya, ellas mismas se dieron cuenta “Para mi, ella es

una colaboradora” (EPD1-24)

“Buena, gratificante. Yo, por lo menos con las personas que he trabajado en el PIE, que
trabajan en el PIE, ha sido bien gratificante fijate, porque uno también aprende mucho de

ellos, términos, términos que a veces uno no los conocia. (...)” (EEP2-11)

Es importante destacar que la educadora diferencial constata que a nivel establecimiento
se presenta un desafio en torno al trabajo colaborativo, donde falta ain desarrollar este

aspecto con mayor profundidad en relacién a comprender aquellos aspectos que implica el
trabajo en equipo.

“Creo yo, para mi. Falta esto de, entender qué es realmente un trabajo colaborativo,

falta comprender que es realmente una dupla ¢ Cachai? Porque a mi me costo y me va a
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seguir costando. Entonces, €s0. Yo creo que nosotros, si tu me preguntas a mi, yo diria que

nosotros, como escuela XXX, yo como me siento, estoy en el segundo peldario.”(EPD1-59)

e Cateqoria trabajo colaborativo interdisciplinario:

Las educadoras mencionan que la comunicacién entre profesionales logra establecerse por
la buena disposicion emocional hacia el trabajo colaborativo que existe de parte de cada uno
de los participantes, pese a los tiempos limitados que poseen, con el fin de mantener un
diélogo continuo.

“Por lo menos yo, cuando me he dirigido a la XXX 0 a la XXX 0 a otro profesional
de PIE siempre ellos te escuchan y te dicen “Ya, mira lo voy a anotar aqui, lo voy a
registrar, lo vamos a ver. Ta toma, lléname este papel, y a la tarde lo vemos con mas
calma”. Y ya al dia siguiente estan sacando ponte 10, a los alumnos de la sala para ¢como
se llama? para que €l cuente o a lo mejor él le devele lo mismo que te revel6 a ti, al
profesional.” (EEP2-42)

“Primero que nada, visualizar el tiempo, porque todas tenemos poco tiempo. Entonces,
nos comunicamos ahi, en los tiempos que podemos, cuando nos tomamos el café, en los
recreos, en las reuniones que tenemos para trabajar, ahi intercambiamos la idea, pero

todos son ajustes. (...) Mira, si aqui lo Unico que importa es la buena disposicion, no mas
que eso. (EPD1-45)

Por otro lado, en relacion a los roles y funciones la educadora regular, destaca que el
trabajo de co docencia ha sufrido una transformacion, donde antes existia un trabajo mas
parcelado con roles mas delimitados, y que actualmente han logrado complementarse
realizando un trabajo mas integrado. En cuanto a la educadora diferencial, esta menciona que
un aspecto importante de sus funciones es disefiar e implementar estrategias diversificadas

en la sala de clases, las cuales son acordadas en conjunto con su co-docente.

“Ahora, ya desde el ario pasado es como mas integrado, las dos vamos igual,
planificamos juntas, ella obviamente hace su estrategia diversificada, pero yo también

puedo intervenir en su estrategia, ¢me entiendes? Entonces, se ve como un todo. Antes a lo
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mejor era como mas parcelado, “esta es tu parte, esta es mi parte, y esa era la... Ahora no,

es como un todo”. (EEP2-12)

“(...) y la estrategia diversificada que yo presento, que también la converso con la XXX
o0 con la XXX, lleva mas que eso porque yo marco puntos articulatorios con los chiquillos,

que les va a servir a todos, no solamente a los que estan integrados (...)" (EPD1-49)

e Cateqoria organizacion del equipo de aula para el trabajo pedagdgico:

En relacion a la planificacién e implementacion, las educadoras dan cuenta que lo realizan
en conjunto, sefialando que ha sido un proceso paulatino acordar el rol y el aporte de cada
una de ellas, logrando participar complementariamente en la clase. Por otro lado, la
educadora diferencial, asume el rol de diversificar a partir de las necesidades educativas

especiales presentes en el aula, lo cual ademas favorece al grupo curso en general.

“ (refiriéndose a la planificacion) Ahora es mucho mds rdapido que antes, antes nos
demorabamos porque a veces no llegabamos a concesion, a concilio las dos (...) Pero,
(refiriéndose a la implementacion) lo bueno de ahora que, yo te decia que no es como era
antes, que ella hacia su estrategia y yo por ejemplo igual ayudaba pero yo mas escuchaba
para atras y le iba ayudando en el orden con la otra tia, (...). Ahora no po’, porque ahora
es una clase igual conjunta, entonces ella puede intervenir en cualquier momento de la

clase y yo también me puedo meter en su estrategia.”(EEP2-54)

“(..) (refiriéndose a la diversificacion de la ensefianza) Entonces, ese es mi aporte,
porque yo no voy a llegar con lo mismo que hace ella, porgue es mas de lo mismo uno tiene
que llegar con lo que le va a servir al nifio con TEL, y esto también le va a servir al otro
nifio que no tiene TEL. ¢Cachai? Entonces, y también ahi, como estamos trabajando con
el DUA, se esta buscando la representacion; yo llego a nivel auditivo, a nivel visual y a
nivel kinestésico”. (EPD1-49)

En cuanto a los tiempos y espacios destinados a la planificacion ambas profesionales
sefialan que cuentan con un periodo determinado para realizar dichos trabajos, y que existen

diversos lugares en los cuales pueden trabajar.

92



“Se gestiona con horas po’. Con horas... primero que nada, con horas asignadas jya?.
Lo que yo le contaba aqui a la profe, que nosotros nos reunimos todos los dias jueves a
planificar (...)". (EPDI1-48)

“Este, por ejemplo (sala PIE). Este es un buen espacio fisico. La sala de la XXX.

Entonces, esta. Tu buscas los espacios. Yo creo que hay que generar espacios.” (EPD1-47)

Por ultimo y con respecto a la evaluacion de los aprendizajes de los nifios y nifias, la
educadora regular enfatiza en que esta se realiza y se aplica de manera conjunta con la
educadora diferencial. Ademas, destaca las evaluaciones en distintos &mbitos del desarrollo
para detectar las necesidades que poseen los estudiantes, esto se desarrolla de manera

interdisciplinaria, donde los profesionales comparten la informacion recopilada.

“Pero la evaluacion, volviendo a lo de la evaluacion, se hace en conjunto ¢ya? y ella
(educadora diferencial) también va a ayudarnos a nosotros a veces a tomar las pruebas
grupo, porque cuando tomamos las pruebas de grupo,(...) y de distintos tipos de evaluacion
se van aplicando a los chiquillos a ver si tienen problemas de psicomotricidad gruesa, que
eso lo hace el profesor de educacion fisica.(...)Y asi po’, nos vamos complementando y él
hace la evaluacion de psicomotricidad gruesa, la comparte después conmigo y vamos
dandole vueltas, qué se yo, “Mira, en esto va super bien este nifiito, a este otro le falta...”.

Y las chiquillas de PIE también hacen su evaluacion.(...)” (EEP2-69)

e Cateqoria participacion de la familia:

Ambas educadoras describen o se refieren a la participacion de la familia en la institucion,
enfatizando en el desafio que significa la falta de compromiso de los padres en la educacién
de los estudiantes, donde se requiere de habilidades y estrategias por parte del profesor para

generar un trabajo para vincularlos con el establecimiento.

En relacion a las instancias que se generan para fomentar el trabajo con las familias, la
educadora diferencial enfatiza en que se han generado en conjunto con la fonoaudibloga,
respondiendo a la necesidad de entregar a los padres y apoderados orientaciones y estrategias
para facilitar los aprendizajes de los estudiantes con TEL. En cambio, la educadora de aula

regular, se refiere mas bien a las instancias que propicia en el establecimiento, las cuales son
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variadas y promueven espacios de participacion para integrar a las familias a través de

actividades festivas.

“Mira, yo creo que también como uno los trate y también como uno los vaya llevando
vas adquiriendo que algunos tienen mayor compromiso, hay otras personas que en
realidad cuesta mucho que adquieran ese compromiso, es como venir a dejarlos aqui y no
te miento que han pasado casos, yo he visto una vez a un apoderado, una o dos veces al
apoderado. (...) uno tiene que atender a los nifios e ir tratando de hacer comprometer al

apoderado”.(EEP2-23)

“Nacio del diagnéstico que nosotros hicimos con la fono, de educar a los padres, de
informarles de la etapa linglistica en la que estaban sus hijos, y bajar esa informacién al
vocabulario de ellos (...)” (EPDI1-17)

“Y ese dia se hace una fiesta de la chilenidad y vienen todos l0s apoderados a ver a sus
hijos bailar, y sabes que hay bastante participacion. Y a final de afio se hace una... para
navidad, una cena de navidad y se le hace a las familias mas pobres. Por ejemplo, aca
cada profesor, este fue el primer afio que se hizo, el afio pasado, cada profesor por ejemplo
escoge a la familia mas necesitada,(...)” (EEP2-28,29)

e Cateqoria participacion de los estudiantes:

La educadora regular sefiala que para fomentar la participacion de los estudiantes se
generan diversas instancias con la educadora diferencial, donde se fomenta que los nifios y
nifias sean protagonistas de la experiencia de aprendizaje. En torno a esto se destaca el trabajo

colaborativo entre los alumnos, espacio que se da de manera recurrente durante el desarrollo

de las clases.

“(...) Hay nifios que saben mucho y otros que son mas timidos, que les cuesta mds, y a
ellos les tratamos de sacar mas el jugo, y por ejemplo el que tiene mas dificultad, que se
haga un trabajo colaborativo, que eso cost6 harto, que ellos trabajaran colaborativamente
y ahora ellos lo hacen.(...) “Ya chicos, ustedes van a hacer este trabajo colaborativo.
Recuerden que cuando uno hace trabajo en colaboracion tiene que ser respetuoso con el

compariero....que un dia le va a tocar a uno, un dia le va a tocar al otro, pero ustedes
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tienen que ayudarlo”.(...) siempre hay un lider que ellos mismos en el trabajo colaborativo

se... (EEP2-58)

e Cateqoria evaluacion inicial:

En relacion a la evaluacion inicial ambas docentes refieren principalmente a la evaluacion
de ingreso al PIE, donde la educadora diferencial destaca la pesquisa que se realiza en el mes
de marzo para detectar a los estudiantes con TEL. Por otro lado, la educadora regular también

aprecia una prueba inicial que se realiza a todo el grupo curso para verificar los contenidos
aprendidos desde el afio anterior.

“Eh, por ejemplo, la pesquisa que se hace cuando los nifios llegan en el mes de Marzo
¢Ya? Que la pesquisa la hago yo, con una pauta. Luego pasa a la fono y se sigue un
conducto. Entonces, la fono los ve y dice: “Ya, estos nijiitos tienen TEL . Entonces, ahi
empezamos nosotros el proceso de evaluacion de ingreso, con las pruebas estandarizadas
(..)” (EPDI-34)

“«“

osotros aplicamos la prueba que se hizo a final... Por ejemplo, ya. Ponte tu, a mi me
tocan los Kinder, yo aplico la prueba que se hizo a final de afio con el pre-kinder, esa
misma prueba yo la aplico en Marzo a los nifios. EI primer mes es solamente de
adaptacion, y no se hace ninguna prueba, se trabaja, se hacen actividades, después se
hacen pruebas. Las chiquillas de PIE si, ellas van sacando a todos los nifios
individualmente. ”(EEP2-67)

Macrocategoria formacion inicial docente

e Cateqorias capacidades y habilidades a desarrollar:

Las educadoras sefialan entre las capacidades y habilidades a desarrollar ciertos aspectos
valdricos y habilidades blandas que se requieren principalmente para el trabajo colaborativo,
donde se destacan la empatia y el profesionalismo, comprendiendo que el aprendizaje de los
estudiantes es una responsabilidad compartida entre ambas docentes.

“Yo creo que uno debe ser perseverante, debe ser tolerante, de verdad que si. Y lo otro

que debe ser; empatico. Si tu no tienes, segun yo, esas caracteristicas no podi’ trabajar
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colaborativamente, porgque cuando uno empieza en esto una misma sale esa idea del yo-yo.
(...) Entonces, eso es lo que cuesta, yo creo que, mas que los conocimientos que tu puedas
adquirir en tu formacion profesional. (...) Yo creo que tener esa mente abierta, esa
apertura a todo eso que yo te mencione, esos valores y actitudes. No creerte el cuento,

porque este cuento es mio y es tuyo. (EPD1-61)

“Aqui es super importante la empatia y el trabajo colaborativo acd, yo estoy
hablando... porque cuando uno se relaciona con las personas, uno tiene que ser empdtico.
De repente hay gente que te va a caer super bien, pero tu estai’ haciendo un trabajo y aqui

teni’ que ser como profesional, y las diferencias personales o individuales que tiene cada

uno, (...) tu trabajo aqui es venir a ayudar a los chiquillos... ”(EEP2-T1)

e Cateqoria sugerencias a la Formacion Inicial Docente (FID):

Con respecto a esto, la educadora regular es la tnica que realiza un énfasis en la formacién
inicial docente del area en la cual ella se desempefia, donde considera que debe existir una

mayor preparacion en torno a la atencion a la diversidad y a las tematicas que la engloban.

“yo creo que ahora con lo de la diversidad, claro que van a tener que venir mejor

preparadas. Mejor preparadas que las que estin”.(EEP2-73)
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Entrevista a dupla de co-docencia en educacion basica

Contextualizacion:

A continuacion se presenta el analisis descriptivo de los participantes de esta
investigacion, que corresponden a una educadora diferencial y una educadora bésica (PD-
PB2), que realizan co-docencia en el nivel de octavo bésico, dando cuenta de los elementos

recurrentes y/o mas significativos de las categorias analizadas.

Macrocategoria Cultura

° Cateqgoria comunidad educativa

Ambas educadoras manifiestan que entre los rasgos identitarios de la institucion, se
destaca el enfoque en el cual se desarrollan las practicas educativas de la escuela, donde se
busca formar estudiantes criticos de sus propias acciones y de la sociedad en general, que
logren ser agentes transformadores de su propio contexto. Para que esto se lleve a cabo,
implica un compromiso de toda la comunidad y del profesorado, haciendo énfasis en el rol

que deben asumir como educadoras.

Este enfoque educativo considera ademas el contexto de vulnerabilidad en el que esta
situado el establecimiento, entregando herramientas y valores a los estudiantes para que
puedan enfrentarse a situaciones de su vida cotidiana, generando relaciones cercanas y de

confianza con los alumnos, abriendo las puertas de la institucion a la comunidad.

“En funcion del proyecto, como de [0 que se esta creando, esto del estudiante critico,
gue sea un agente de cambio en la sociedad yo lo encuentro super pertinente con lo que
gueremos transmitir todos, entonces que no sean solo receptores de conocimiento, sino
que sean transformadores en su propia vida (...) quizas tiene que ver con un trabajo que
requiera tiempo, requiera articulacion de los mismos profesores y de toda la comunidad

que participa en la escuela. ”(EPD3-13)

“La escuela es una escuela abierta se supone, entonces para cualquier apoderado que
quiera venir, van a estar los profesores, van a estar los inspectores, van a estar de
direccion para recibirlos.” (EPD3-24)
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En cuanto a la concepcion de diversidad que se ha logrado construir en la institucion,
ambas educadoras concuerdan en que aun se aborda desde las NEE, aludiendo a su
integracién dentro del aula y a la no discriminacion de parte de los estudiantes, sin embargo,
una de ellas reconoce que el establecimiento se encuentra en un proceso de transicion hacia
la inclusidn, ampliando este concepto y manifestando que la diversidad es parte toda de la

comunidad.

“(...)Pucha, el sello yo creo que es la diversidad de estudiantes. Es super importante...
Que si bien, va en un proceso de inclusion si se ha logrado esto de la integracion, que
estén todos, que estemos todos, y vamos armando de a poquito, pero estan todos, todos

formamos parte de esta comunidad, y en la diversidad también esté la diversidad, mas que

la diversidad de estudiantes, yo creo que la diversidad de la comunidad”. (EPD3-35)

o Cateqgoria Convivencia en la institucion

En cuanto al ambiente laboral que se vive en la institucion, se evidencian diferencias

significativas entre lo manifestado por ambas docentes.

Por un lado, la educadora diferencial destaca que existe un clima de trabajo basado en el
respeto, donde se logra realizar un trabajo en equipo, a pesar de reconocer que no siempre
todos participan de forma colaborativa. Por otro lado, la educadora regular menciona que
entre los mismos profesores existen dificultades en la relacion tanto laboral como profesional,
lo cual es consecuencia de las diferentes visiones y paradigmas que cada uno posee respecto
a la educacion y al trabajo con los estudiantes, puesto que no se realiza un trabajo en funcién
del cumplimiento del proyecto educativo institucional, lo que influye, ademas, en las

relaciones del alumnado.

“Eh, por lo menos desde lo personal, lo que me ha tocado a mi, yo tengo un ambiente
super grato de trabajo, de respeto. Si un poco tiene que ver con validar el rol, validar el
conocimiento (...) en general siento que es un ambiente super armonico, de respeto, de

trabajo en conjunto, no sé si todo es colaborativo, pero si en conjunto” (EPD3-17)

“Si bien, todos conocemos la mision y vision de la escuela y lo que se pretende, también

hay como distintos tipos de profes que han... que pertenecen a esta escuela. Eh, ahi como
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que yo siento que aqui hay como varias miradas y como roces entre los profesores por lo

mismo, o sea algunas personas pensamos de una forma, otras personas pensamos de otra
forma y eso se transmite también a los estudiantes que creo que ahi esta el grave problema.

Entonces no se trabaja en funcion a la misién y vision de la escuela, sino que lo que cree

que cada profesor que es correcto. (...) " (EPB4-11)

° Cateqoria Proyecto Educativo Institucional (PEI)

Las educadoras manifiestan que el Proyecto Educativo Institucional fue creado entre todos
los agentes educativos de la escuela y se encuentra en constante evaluacion por parte de estos.
Ademas se caracteriza por enfocarse en el bienestar y el desarrollo integral de los estudiantes,
teniendo como objetivo el lograr que estos sean agentes de cambio, tanto de su propia vida
como de la sociedad.

“El proyecto se creé como entre todos los que participamos en la escuela: docentes,
directivos, entre todos ha existido como jornadas de trabajo como para ir modificando un
poco el PEI que existe.” (EPB4-10)

“En funcion del proyecto, como de lo que se estd creando, esto del estudiante critico,
que sea un agente de cambio en la sociedad yo lo encuentro super pertinente con lo que
queremos transmitir todos, entonces que no sean solo receptores de conocimiento, sino

que sean transformadores en su propia vida. Igual aca (...) Nuestro PEI declara que

buscamos la felicidad de los estudiantes.” (EPD3-13)

Sin embargo, se reconoce en la concrecién del Proyecto Educativo Institucional (PEI), la
falta de coherencia entre lo manifestado en el proyecto educativo y las practicas educativas
realizadas por los profesores, aludiendo a que desde el equipo de gestion no se realizan
acciones para solucionar esta disyuntiva, lo que provoca que no se trabaje en pro de lograr lo

estipulado en la mision y visién de la escuela.

“Entonces, nosotros le transmitimos este discurso super bonito, del estudiante critico,
transformador, que sea feliz, en su vida. Nuestro PEI declara que buscamos la felicidad de
los estudiantes, pero en el accionar le estamos pidiendo otras cosas, 1o estamos

presionando, quizas no estamos siendo criticos nosotros mismos como profesores
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(...)Entonces ahi falta articulacion. Yo veo cosas buenas, desde lo que declaramos, y cosas

malas desde lo que no hemos logrado hacer.” (EPD3-13)

En relacion al concepto de inclusion, en los discursos de las docentes se aprecia una
concepcion basada en el paradigma de la integracion, manifestando que en algunas
situaciones se desliga toda la responsabilidad al Programa de Integracion Escolar (PIE) para
atender a los estudiantes con NEE, lo cual, de acuerdo a lo expresado por una de las
educadoras, es producto de que existen muchas tematicas y concepciones respecto a la
educacion inclusiva que no son discutidas ni compartidas por toda la comunidad educativa,

tanto a nivel de normativas como también de estrategias para abordar la diversidad.

“(...) entonces, el trabajar con el PIE como desde la co-docencia ha servido mucho
para integrar a los nifios como dentro del aula. (...) yo encuentro que ha sido un logro el
que se ha trabajado como desde la integracion, no se margina como a los nifios que tengan

necesidades educativas especiales, no son marginados.”(EPB4-12)

“Estos profesores que yo siento que tienen como esta dificultad, se quedaron en el
modelo antiguo, en el de que el chiquillo con problemas, y con problemas casi con
diagnostico: “Trabaja solo tu con él, porque tu sabes, yo no sé como hacerlo”. Entonces
quizas, compartir una metodologia, compartir el: “Esto podriamos hacer todos en
conjunto”, compartir nuevas cosas: ;Qué es el decreto 83, como implementarlo? ;Qué es
el disefio universal de aprendizaje, como nos sirve a todos? No solo a nosotras que somos
educadoras diferenciales tenemos que conocer esto, es para todos los profesores, y todos
los profesores deberian poder implementarlo. Entonces yo creo que eso falta, como el
saber.” (EPD3-15)

Macrocategoria Politicas

° Cateqgoria normativa institucional

En cuanto a la normativa del establecimiento, ambas profesionales hacen alusion a la
existencia de un reglamento y protocolos definidos a seguir en la institucion, los cuales, segun
una de las educadoras estarian en coherencia con lo que se estipula en las politicas nacionales

de educacion. Asimismo, se menciona que dicho reglamento ha sido construido por la
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comunidad, sin embargo, falta precisar con mayor claridad la manera en que se debe operar

y el seguimiento que se requiere realizar en algunos casos, determinando responsabilidades
a los agentes educativos.

“Aqui hay un reglamento que supuestamente también se ha construido como entre
todos, ¢ya? que es el manual de convivencia. Se ha construido como entre docentes, los
inspectores, todo, eh pero ese reglamento no se lleva a cabo aqui en esta escuela, o0 sea no
funciona como “En primera instancia vamos a hacer esto, en segunda esto...”, no. Aqui
Ilegamos casi siempre a la primera instancia y después ya nos olvidamos un poco del resto.
Eso es super complejo como para los profesores, porque al final es como... como que uno
trata de derivar lo que corresponde y después queda como un poco en el aire, no hay como
seguimiento, eso es lo que pasa mucho aca, no hay seguimiento de lo que pasa, entonces
hay una carga para los profesores jefe super grande, (...) Entonces, el reglamento aqui, si

yo te puedo ser super honesta no esta funcionando.” (EPB4-20)

° Categoria gestion curricular:

Las educadoras destacan el trabajo con la comunidad que se realiza en la institucion y

como esta busca abrir sus puertas para que la familia y las distintas organizaciones sean parte
de este espacio, valorando las actividades que se realizan.

“Hay actividades que se realizan los dias sabados, de hecho las fiestas de las américas
se realiza el sdbado para mayor participacion de la familia, pero las otras actividades

igual son abiertas a toda la comunidad.” (EPD3-26)

“Esta es una escuela completamente yo creo abierta a la comunidad, (...) Eh, se hace
mucho, se invita como a entidades de afuera también, por ejemplo; realizan talleres de
Scout los dias sabados ac4, talleres de futbol que no son del colegio, no son propios del

colegio, son de otras entidades que trabajan que son de aqui de la misma XXX. Entonces,

se ofrece la escuela como abierta...” (EPB4-40)
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° Cateqoria Infraestructura:

Ambas educadoras manifiestan perspectivas distintas respecto a la infraestructura del
establecimiento. La educadora diferencial declara no estar de acuerdo con la distribuciéon del
colegio en relacion a los ciclos y al espacio que poseen los estudiantes para desenvolverse,
el cual no considera apropiado. Igualmente, en relacion a su lugar de trabajo, expresa que el
espacio del cual disponen no se encuentra acorde con la cantidad de personal que trabaja en
la institucion.

Por otra parte, la educadora de aula regular, sefiala que ha existido un avance en torno a
lainfraestructura, destacando que se han invertido fondos para mantener el cuidado del centro
educativo. Sin embargo, menciona la falta de consciencia y cuidado por parte de los alumnos,

aludiendo a que realizan destrozos en el inmobiliario de la institucién

“...siento que el como esta distribuido es como encerrarlo en un cubiculo aca los de

media y en el cubiculo de alla los de basica. Entonces...los patios no me gustan (...)"

(EPD3-39)

“Aqui nosotros en el PIE, ahora que somos mas nos vemos mds apretaditas, los profes
de abajo tienen un cubiculo stper pequefio, todos pegados ninguno se mira las caras, estan
como los libros al medio, como super poco compartido. La sala de profes también, hay una

sala chiquitita, hay dos sillones pa’ que descansen, el comedor también es pequerio, no

damos abasto, entonces ahi los espacios estan fallando quizas.” (EPD3-40)

“Se ha invertido harto en infraestructura, como desde lo monetario, se trata de
mantener, de comprar, no sé, mesas nuevas para los estudiantes, de mantener el colegio lo
mas limpio y ordenado posible, (...) Entonces, si bien hay un esfuerzo importante, los
alumnos no cuidan el... no lo cuidan el material, les cuesta mucho como apropiarse de

esos espacios.” (EPB4-23)

En cuanto a la accesibilidad de la infraestructura, ambas profesionales dan cuenta de que
aun falta implementar ciertos recursos para dar respuesta a las necesidades de los estudiantes

que se encuentran en el establecimiento, como es el caso de los estudiantes sordos.

102



“Solo hay como esto que es para los sordos, que todavia no se ha implementado al
100%, por ejemplo, no hay alarmas de luces para una evacuacion por ejemplo, no hay en
el colegio, siendo que la media tiene de 1° medio a 4° medio alumnos sordos, no hay. Para

ese tipo de necesidades educativas no hay, no existe en el colegio, no hay rampas o sea

ramplas aca para el segundo piso(...).” (EPB4-27)

° Cateqoria apoyos interdisciplinarios:

Ambas educadoras destacan la diversidad de profesionales existentes en el
establecimiento, los cuales buscan atender las necesidades de los estudiantes y las situaciones

conflictivas que surgen. A su vez, una de las docentes destaca los tiempos otorgados por la

institucion para trabajar con otros profesionales.

“(...) todos los profesionales que trabajan con el curso conversan ciertos casos, ahi se
trabaja como mas interdisciplinariamente, entre la asistente social, psicélogo, inspector,
jefe de UTP, esta el director, esté la jefa de convivencia, la coordinadora del PIE, el
profesor jefe, los profesores de asignatura, entonces ahi hay como... se revisa

todo.”(EPD3-50)

“...Organiza como el plan a seguir eh en cuanto a trabajo interdisciplinario, en cuanto
a como va a intervenir los psicologos con el curso en cuanto a cémo va a funcionar con
inspectoria. Y asi como que se trabaja un poco, en base a las necesidades, porque aqui
surgen necesidades todos los dias, entonces como tener un plan, un protocolo como que no

ha funcionado en base a las necesidades que van surgiendo todos los dias.” (EPB4-32)

“O sea, nosotros tenemos horas asignadas dentro de nuestro contrato para trabajar con
el PIE para las horas de... disciplinares de los cursos, las reuniones de ciclo, hay horas
asignadas como dentro de nuestro contrato para eso, asi que existen los momentos para

hacerlo.”(EPB4-33)

° Cateqoria gestion curricular en el aula:

Las educadoras dan cuenta de la realizacion de adecuaciones curriculares implementadas

tanto al curriculum como a la evaluacion aplicada a los estudiantes en el aula. Ademas, una
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de las docentes destaca que dichas adaptaciones se elaboran para todo el curso, y de igual
manera se les entrega un apoyo especializado para los estudiantes con NEE que lo requieran,
principalmente a aquellos que presentan NEE permanentes.

“Eh, desde los que son mas transitorios que es mas facil también se hacen adaptaciones
desde con el PIE y ellos le llevan como pruebas diferenciadas, generalmente son pruebas
mas cortas nomas ¢por qué? Porque lo que se trabaja en el aula es parejo para todos, y
ellos se les, si bien se trabaja con ellos los mismo del aula, después se hace como a parte

cuando los sacan de la sala, en el apoyo. Entonces, generalmente los nifios no tienen bajas

calificaciones, no son los nifios que tengan mas bajas calificaciones, sino que se les trata
de apoyar de otra forma, desde el apoyo del PIE, desde el apoyo desde sus mismos
compafieros que trabajen con nifios que tienen esta capacidad de poder explicarles.

Entonces desde eso se hacen como ese tipo de adaptaciones, mas que del curriculum
mismo. El curriculum si se adapta para aquellos que ya tienen otro tipo ya de necesidad

educativa” (EPB4-31)

Macrocategoria Préacticas Inclusivas

° Cateqgoria Valor del Trabajo Colaborativo:

Ambas educadoras entregan un valor positivo al trabajo colaborativo, destacando como
un elemento significativo el trabajo de co-docencia, reconociendo y validandose una a la otra
como profesional y desde su disciplina. Asimismo, dan cuenta que dicho trabajo representa
un proceso de construccion conjunta, donde se instauran objetivos en comdn, existiendo asi
una cohesién y complementariedad entre ambas que favorece el aprendizaje de sus

estudiantes.

“Es super importante el tema de la co-docencia, yo creo que uno porque los
profesionales del PIE son los que entienden un poco mas de necesidades educativas
especiales, mas que nosotros.(...)Entonces, yo creo que en esta escuela ha sido, para mi,
fundamental el trabajo con el PIE, (...) yo estuve mucho tiempo sin educadores

diferenciales por distintos motivos en distintos cursos y se nota.” (EPB4-34)
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“...siento que mi par, la profesora con la que trabajo, entiende lo que es trabajar con
un otro, validar al otro como profesional igual que td. Entonces, el trabajo entre las dos es
super fructifero, porque claro, las dos aportamos, las dos vemos, las dos vamos
construyendo y las dos vamos haciendo, entonces no es como: “Ya, tii hace esto, yo hago

esto”, no, es super equitativo el trabajo”. (EPD3- 63)

Ademaés se mencionan algunos requisitos que favorecen el trabajo en co-docencia, donde
se visualiza la necesidad de validar los roles y los conocimientos de cada una de las partes,

reconociendo a la otra persona como un par y un aporte dentro del aula, y para lo cual, debe
existir un compromiso mutuo para dicho trabajo.

“Si un poco tiene que ver con validar el rol, validar el conocimiento, entonces como que
les costaba visualizar un poco que el otro podia ser un aporte, que el otro no estaba s6lo
en la sala contigo para pasarte la guia o repartir material, sino que el otro es un par igual
que tu,(...)” (EPD3- 17)

“Yo creo que mientras uno vea el compromiso desde la otra persona, uno también lo

hace como mutuo.” (EPB4-59)

Asi también, una de las educadoras alude a los beneficios que surgen del trabajo de co-
docencia que se direccionan principalmente a los estudiantes, los cuales visualizan el

quehacer de ambas docentes como un aporte a sus aprendizajes, pudiendo recurrir a ellas
indistintamente cuando lo requieren.

“Entonces, el llevarse bien, lograr trabajar bien en conjunto, también repercute en los
estudiantes, los estudiantes ven eso, los estudiantes comprenden que pueden buscarte a ti 0

al otro y con cualquiera de los dos van a entender” (EPD3- 65)

° Cateqgoria Trabajo Colaborativo Interdisciplinario:

En relacién a los roles y funciones en el trabajo de co-docencia, ambas educadoras
expresan que estos son acordados de manera mutua, logrando complementarse a partir de las

diferentes acciones realizadas en conjunto y dentro de los distintos momentos de la clase,
pudiendo asi atender a la diversidad presente en el aula.
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“Dentro de esta co-docencia estan las clases en conjunto, las adaptaciones
curriculares, modificacion de contenido, de objetivo, y eso. Trabajo en conjunto con el

docente, y con el profesor jefe de este curso” (EPD3- 10)

“(...) yo creo que en esta escuela ha sido, para mi, fundamental el trabajo con el PIE,y
yo trabajar, hacer clases con ellos en conjunto, nosotros nos dividimos las clases, o0 sea

trabajamos el inicio juntos, el desarrollo juntos, el cierre juntos con el PIE” (EPB4-34)

° Categoria organizacién del equipo de aula para el trabajo pedagdgico:

La coordinacion entre profesionales es presentado por las docentes como un elemento
esencial en el trabajo de co-docencia, destacando que poseen un tiempo destinado para llevar
a cabo este proceso, en la cual una de las principales acciones que realizan en conjunto es la
planificacidn de las experiencias de aprendizajes, en este espacio planean las clases a realizar,
involucrando los contenidos, los recursos y las estrategias a utilizar para favorecer el

aprendizaje de todos los estudiantes.

“Para eso tenemos las coordinaciones. En las coordinaciones necesitamos la
planificacion del contenido que viene, y en funcion de eso comenzamos a pensar en
estrategias que puedan llegar a todos los estudiantes. Entonces, cada uno desde su area, el
profesional de asignatura aporta desde el conocimiento, desde lo tedrico, y nosotros
aportamos como desde el método, desde la forma, desde la estrategia quizas, pero siempre
complementandose en conjunto, porque las ideas al final salen desde el cémo lo hacemos
en conjunto. Entonces, pensar en estrategias, metodos distintos, después al implementarlo
lo mismo.” (EPD3- 59)

En cuanto a la evaluacion de las experiencias de aprendizaje, solo una de las educadoras
da cuenta de la ejecucion de este proceso, manifestando que en conjunto con su co-docente
visualizan aquellos aspectos fortalecedores y obstaculizadores de lo implementado, con el
fin de rescatar o cambiar las estrategias segun las necesidades del grupo curso y planificar la

siguiente clase

“(...) Después la proxima coordinacion, viene una evaluacion de como hicimos esto:

“Ya, ;de qué podriamos sacar al limpio, qué nos sirvio, que nos fue util?”, y ahi volvemos
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a planificar en base a estas mismas clases que nosotros vamos haciendo, “Qué nos sirve,
jAh ya! Esto no nos sirvio, no lo hagamos mas, hagamos otra cosa”, y ahi vamos pensando
nuevamente, armando de nuevo la clase. Semana a semana asi lo hacemos, las

coordinaciones son semanales con los contenidos y las planificaciones.” (EPD3- 59)

° Participacion de la familia en el aprendizaje:

Las educadoras reconocen que la participacion de la familia constituye un desafio para la
institucion, haciendo énfasis en la complejidad de la relacion que se tiene con algunos padres
y apoderados, donde incluso se menciona que el vinculo escuela-familia que se intenta

construir es casi inexistente.

Frente a esto, las docentes desarrollan una serie de acciones para vincular a la familia con
el establecimiento, y potenciar su compromiso. Esto a través de la implementacion de
diversas estrategias para generar instancias que favorezcan su participacién, como la
realizacion de talleres en reuniones de apoderados, con el fin de entregar herramientas para
el apoyo del aprendizaje de los estudiantes, y abordar distintas tematicas, las cuales surgen
desde los mismos educadores.

“Compleja...Tiene que, implica mucho trabajo del docente, del estar
encima.(...)Entonces igual es variado el vinculo, estaba pensando en eso, hay papéas que
son super presentes y papas que son stper ausentes. Entonces hay de todo, pero se logra

generar un trabajo como en el global con la familia”. (EPD3- 21)

“Existen como distintas instancias; una es la reunion de apoderados que siempre como
lo que se trata es darles herramientas a los apoderados pa’ que ayuden a sus hijos, (...)
entonces en base a eso se hacen como talleres a veces, que son como generados desde el
educador diferencial con el profesor jefe, aquellos educadores diferenciales que asisten a
las reuniones de apoderados, entonces se crean como estos tipos de talleres como para
entregarles herramientas a los apoderados para que ayuden a sus hijos desde las casas.

Esa es una instancia que es la de los... eh las reuniones de apoderados.” (EPB4-39)
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Macrocategoria Formacion Inicial Docente

° Categoria capacidades y habilidades a desarrollar:

Las educadoras reconocen la necesidad de contar con capacidades y habilidades para
poder realizar un trabajo de co-docencia efectivo, las cuales se relacionan en gran parte con
las habilidades blandas y la parte emocional de los docentes que llevan a cabo dicho trabajo,
entre estos se destaca la empatia hacia la otra persona, la validaciéon de las competencias
profesionales, la disposicion y la apertura al aprendizaje profesional de nuevas estrategias.

“Si, estoy pensando en la empatia, pero es super emocional... Desde lo profesional, yo
creo que...El sentir que el otro es capaz, como valorar esto que les decia en un principio,
valorar al otro como un profesional, igual siento que eso se les olvida un poco a estos
profesores que no logran el trabajo colaborativo, es porque no ven al otro como un

profesional valido, no lo ven como un profesional, que eso es un problema”(EPD3- 73)

“Disposicion, eso es lo que falta. Eh, disposicion a que una persona entre a tu salay
trabaje contigo, o sea, aca hay muchos educadores diferenciales que tienen que estar
sentados mirando cémo el profe hace la clase y después ayudarle a los alumnos
individualmente, eso no es co-docencia (...) Entonces, falta disposicion a aprender
también, o sea ellos tienen que aprender de nosotros y nosotros también tenemos mucho

que aprender de ellos y eso es lo que no se entiende”. (EPB4-53)

° Cateqoria sugerencias a la Formacion Inicial Docente (FID):

Las sugerencias a la formacion inicial docente se adjudican principalmente a la formacion
de educadores regulares, donde ambas profesionales consideran que existen falencias
respecto a esta, lo cual no permite el trabajo para la inclusion. Es asi como reconocen la
necesidad de formar a los docentes bajo una mirada y una concepcion sobre la diversidad,
ademas de herramientas para trabajar con la misma, de manera que puedan conocer e
implementar diversas estrategias para favorecer el aprendizaje de todos los estudiantes,

enfatizando nuevamente en aquellos con necesidades educativas especiales.
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“Porque se desliga todo como al educador diferencial po’, él es el que esta preparado,
pero a nosotros los docentes nos tienen que formar para eso, yo creo que eso es una tarea

pendiente en el pais actualmente. No, no existe.” (EPB4-49)

“Conocer qué es la diversidad, yo creo que con super fundamentales esos ramos que
tuvimos por ahi, no recuerdo bien. Qué es la diversidad, conocer la diversidad y no so6lo
como desde lo tedrico, desde “Ya, este es diverso por esto otro”, ni no que en el estar, en
lo préctico, creo que lo mas rico de la experiencia universitaria de la formacion inicial es

lo practico, porque es ahi donde se aprende realmente”.(EPD3- 68)

“Todos estos ramos, todos estos ramos pequeriiitos que nosotros tuvimos (...) no
podemos incluir todo eso en carreras mas especificas, como lenguaje, matematicas, pero si
el introducir en la diversidad: ¢cémo abordarla, como trabajar? ¢Qué es?. Entonces,

quizds eso seria super pertinente”. (EPD3- 70)

Por otro lado, una de las educadoras plantea la importancia de plasmar y educar en la
formacion inicial docente sobre la co-docencia, de manera que se prepare a los estudiantes
de pedagogia para desarrollar este trabajo de forma efectiva. Un punto importante es el
potenciar cada una de las disciplinas, donde el educador regular no solo tenga un dominio
exhaustivo de contenido, sino también de estrategias para la diversidad, mientras que para

los educadores diferenciales es necesario entregarles herramientas para abordar los
contenidos especificos de cada area.

“Desde el principio yo creo que la formacion docente deberia plantear esto de trabajar
en co-docencia,(...) Ahora también es para los dos lados po’, los educadores diferenciales
también los deberian preparar en cuanto a contenido, porque ¢ qué pasa? que por ejemplo,
los educadores diferenciales cuando se enfrentan a los contenidos de media no estan
preparados tampoco para ensefiar matematicas en 4° medio, que no tienen porqué estar
preparados tampoco, pero eso también yo creo que va para los dos lados po’, deberian,
tanto a los profesores formarnos como para ese lado, como a los educadores diferenciales

también, ambos, yo creo que ahi esta el problema mds grande”. (EPB4-51)
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Entrevista a dupla de co-docencia en educacion media
Contextualizacion:

A continuacién se presenta el andlisis descriptivo, de los participantes de esta
investigacion, que corresponden a una educadora diferencial y un educador de media
especialista en quimica (PD-PM3) que realizan co-docencia en el nivel de tercero medio en
la asignatura de electivo de quimica, dando cuenta de los elementos recurrentes y/o mas

significativos de las categorias analizadas.
Macrocategoria cultura

° Categoria Comunidad Escolar

Los docentes manifiestan como rasgo identitario del establecimiento, el tener como
propdsito formar estudiantes con pensamiento critico, transformadores de su entorno y
manteniendo un compromiso con el medio ambiente. También se menciona que las practicas

educativas se encuentran en una transicion hacia una mirada inclusiva.

Sin embargo, a raiz de estos sellos caracteristicos mencionados, uno de los educadores
revela que se visualiza de distinta forma en la sala de clases, puesto que las acciones

implementadas por los docentes no responden al paradigma planteado en el discurso.

“(...) Tiene distintos tipos de sellos, yo creo que el esencial es, o lo que me moviliza a
mi al menos y al resto de los profesores espero, a lo que he visto en algunas practicas, es el
situarnos desde un paradigma, desde un enfoque socio-critico, eh ... y también el tema de
inclusién, este colegio tiene ciertas practicas que van transitando hacia la inclusion muy
lentamente y es algo que es relevante, (...) nuestros estudiantes deben estar formandose
con una vision social o de transformacion social también, son sellos que creo que son

importantes que se estan trabajando en la institucion. (...)” (EPD5-13)

“(...)Tenemos un discurso que vamos dentro de un paradigma, pero nuestra practica no

siempre nos acercamos a eso. Entonces, hay ratos que perdemos un poco la linea y ahi
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empezamos a hacer cosas que no corresponden, cosas que no logramos finalizar, que no

quedan redonditas, bien hechas, y ahi nos perdemos un poco.” (EPM6-31)

En relacion al concepto de diversidad, uno de los educadores menciona que desde los
docentes se concibe la diversidad en relacion a los estudiantes con necesidades educativas
especiales, que pertenecen al Programa de Integracion Escolar (PIE), sin embargo es en dicho
programa donde se visualizan mayormente las précticas inclusivas. A partir de esto, el otro
entrevistado hace referencia a que, si bien la inclusién es parte de los sellos institucionales,
la escuela no se encuentra preparada para atender a toda la diversidad que llega al

establecimiento, por lo que no se logran evidenciar acciones que respondan adecuadamente

a las necesidades de los estudiantes.

“(...) hay algunos colegas que incluso todavia como que piden la lista de los estudiantes
PIE, por ejemplo, entonces ahi hay una practica en la que uno dice: “Pero, jpor qué?”, y
ahi ya empezamos a pensarlo, ¢Qué es lo que sucede? ¢Qué es lo que quiere conseguir en
el fondo teniendo la lista de los estudiantes transitorios, ¢Son sélo ellos los que necesitan

mds apoyo, son... el resto del curso también necesitara algo? Entonces ahi, en esos
cuestionamientos yo creo es donde se va trabajando esto de la diversidad, de que
finalmente son todos nuestros estudiantes los que tienen distintos tipos de necesidades y no
solamente algunos que estan estipulados, diagnosticados o que son parte del programa. Si,
yo creo que a través de la conversacion se da esa sensibilizacion y esa mirada. Ahora,
dentro de las practicas méas, como sélidas que tenemos el tema de la diversificacidn de las
actividades, claro, yo creo que eso es algo también mas instalado respecto al PIE o de mis
propias prdcticas por ejemplo. De esa manera se hace un rescate de la diversidad (...)"

(EPD5-22)

“(...) Y después llegaron, no sé, 3 chiquillos con Asperger, que los vamos a poder
tener, pero tampoco estamos al 100% con ellos, entonces también estamos al debe, (...)
como que siento que tratamos de acaparar todo lo que podamos, bajo el nombre de

inclusion, y de que vengan todos pa’cd, pero no lo podemos hacer obviamente.”(EPM6-34)

En cuanto a la participacion de los agentes en la institucion, los entrevistados destacan

aspectos diversos en cuanto a esto. Uno de los educadores hace mencion a las instancias con
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las que los profesores cuentan para lograr discutir y reflexionar respecto a diversos temas,
otro aspecto que sefiala es que, si bien cuentan con los espacios para compartir opiniones, la
dindmica de funcionamiento interno dificulta la toma de decisiones. Por otro lado, su co-
docente pone énfasis en la falta de cohesion entre el accionar docente y lo que se estipula en
la visiobn y mision de la escuela, reconociendo ademas la desorganizacion del

establecimiento.

Por otra parte, se menciona las diversas acciones realizadas en el establecimiento desde
sus inicios, con el objetivo de acercar tanto a la comunidad como a la familia a través de

diferentes actividades.

“(...) Nosotros somos super reflexivos, nos damos varios espacios en los consejos para
discutir muchos temas, pero somos muy poco operativos en términos de poder sistematizar

las acciones y respetarlas.(...)” (EPD5-38)

(...) Esta el otro grupo de profes, que trata de sacar esta cuestion a flote, esta el otro
grupo de profes que va como pa’l otro lado, que tienen otro ideal y tratan de sacar esto a
flote pero con otra conviccidn creo, entonces hay un tira y afloja pa’ donde se mueve el
colegio, y el que deberia guiar el colegio, el equipo que esta mas arriba de los profes.
Entonces, eso esta determinando nuestro andar. Hay una masa de profes que no hace
nada, otra masa de profes que viene con ideas nuevas, los profe que... Hay mucho profe
aca que viene de la XXX, tratando de innovar, y que se topa con esta cuestion que es un

desorden, gue no funciona... (EPM6-48)

(...) Las actividades mas grandes siempre son abiertas a la comunidad, el tema de los
bailes, las revistas de gimnasia, eso se abre a la comunidad, pero eso se viene como... por

defecto siempre fue asi. (...)" (EPM6-62)

° Convivencia en la institucién

El ambiente laboral de la institucién, segin lo mencionado por los educadores, es bastante
desfavorable, puesto que han ocurrido varias situaciones adversas, resultado de las diferentes
posturas y puntos de vista de las personas que trabajan en el establecimiento, lo que

finalmente termina tensionando y desgastando las relaciones entre los docentes. Frente a esto,
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uno de los educadores menciona que, si bien estas relaciones permiten un aprendizaje
profesional donde se genera una transposicion de conocimientos, esto no se logra con todos

los docentes debido a la disposicion que posee cada uno de ellos al trabajar con otro.

“(...) es complejo llegar a tomar acuerdos, es desgastante con algunos colegas, porque
claro uno esta en constante formacién con el otro, yo aprendo mucho de mis colegas del
area, ellos son los conocedores, los que se formaron 5 afios en eso, entonces también hay
muchas cosas que uno recibe, pero también el entregar con algunos es mucho mas facil
gue con otros, estdn mucho mas dispuestos que otros, pero claro es un poco agotador en

realidad, (...).” (EPD5-25)

“(...) Yo creo que todos aqui le tenemos mucho carifio al liceo y todos estamos tratando
de ayudar y de fomentar cada uno desde su visién cémo mejorar el espacio,
lamentablemente esas visiones no siempre coinciden y eso es lo que genera estas tensiones

entre el profesorado. (EPD5-29)

° Cateqoria Proyecto Educativo Institucional (PEI)

En cuanto al proyecto educativo institucional (PEI), uno de los educadores menciona que
fue una construccion que se realiz6 entre todos los funcionarios del establecimiento,
destacando el enfogque de ensefianza socio-critico, ademas de reconocer distintos sellos, que

son mencionados por el otro entrevistado, como la inclusion, el compromiso por la
comunidad educativa y el medio ambiente.

“(en relacion al PEI) fue una construccion hecha por todos los funcionarios del colegio
y fue aprobada por todos. Tiene distintos tipos de sellos, yo creo que el esencial es, o lo
que me moviliza a mi al menos y al resto de los profesores espero, a lo que he visto en
algunas practicas, es el situarnos desde un paradigma, desde un enfoque socio-critico, eh
... y también el tema de inclusion, este colegio tiene ciertas prdcticas que van transitando
hacia la inclusion muy lentamente y es algo que es relevante, esta dentro de nuestro PEI
también, el tema de sefialar que nuestros estudiantes deben estar formandose con una

vision social o de transformacion social también, son sellos que creo que son importantes
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que se estan trabajando en la institucion. Eso podria sefialar como aspectos mas
relevantes.” (EPD5-13)

“(haciendo referencia a la vision y mision del establecimiento)(...) estudiantes criticos,
inclusion, el tema del compromiso con el medio ambiente, compromiso con la comunidad,
compromiso con todos, eh creo que en el papel eso suena muy bonito, sin embargo pasar

del papel a la accion de la sala es otra situacion. (...)" " (EPM6-31)

Ademas, se evidencia que el PEI es conocido por ambos educadores, donde se destacan
ciertas fortalezas y debilidades respecto a este. Una de las debilidades que se mencionan, es
la dificultad de llevar lo estipulado en el PEI a la praxis, lo cual en ocasiones obstaculiza el

tomar decisiones que logren cumplir con lo estipulado en dicho documento.

“(...)Tenemos un discurso que vamos dentro de un paradigma, pero nuestra prdctica no
siempre nos acercamos a eso. Entonces, hay ratos que perdemos un poco la linea y ahi
empezamos a hacer cosas que no corresponden, cosas que no logramos finalizar, que no

quedan redonditas, bien hechas, y ahi nos perdemos un poco” (EPM6-31)

“Claramente, el poder efectivamente llevar esto tan lindo que se sefiala en el papel a las
practicas cotidianas, que no siempre se logran, pero que, claro, es un objetivo que esta
instalado al menos a nivel discursivo, por lo tanto ahora el desafio es llevarlo a nuestras
practicas(...).” (EPD5-14)

Frente a esto, uno de los educadores menciona que no visualizan los lineamientos de forma
clara para actuar en funcion de los objetivos y los sellos que el establecimiento quiere
implementar, lo cual considera una responsabilidad del equipo directivo el tomar acciones

que aclaren estas situaciones.

“Y parte también, yo creo, por el lineamiento nuevamente, si acd eso nos estd
determinando nuestra convivencia, nuestros sellos, nuestros resultados, todo viene

determinado de all& po, no tenemos una cabeza clara que nos guie.(...)” (EPM6-45)

Por otro lado, también se da cuenta del mal uso o desvalorizacion que se posee con

respecto a los recursos de la escuela, donde ademas existen profesionales que logran
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desarrollar buenas practicas, pero debido a la desorganizacion del establecimiento se retiran

de él.

“(...) Hay colegios que no tienen ni la mitad de los recursos que tenemos acd, que aca
se malgastan infinitamente, tenemos profesores que son profesores muy capos en su area,
que son buenos profes, que tienen el carifio de los chiquillos, que esa cuestion es
impagable, y lamentablemente, por cuestiones, no sé administrativas por desdrdenes,

perdemos. Y hay profes buenos que se van porque se cansan de estos.” (EPM6-46)

Respecto al concepto de inclusion, si bien se destaca como sello institucional, sélo uno de
los entrevistados da cuenta de que el establecimiento se encuentra en una transicion hacia un
paradigma inclusivo, mencionando ademas que toda la comunidad es responsable de

desarrollar précticas educativas, no solo el Programa de Integracion Escolar (PIE)

“Primero, que estamos bajo un modelo todavia con el concepto de integracion,
cierto?, desde ahi estamos trabajando, operando lamentablemente, si bien estamos
transitando hacia la inclusion, todavia creo que estamos al debe como programa de

integracion principalmente responsable de esto, pero también con la comunidad.(...).”

(EPD5-20)
Macrocategoria politicas

° Cateqgoria implementacién de politicas publicas

Ambos profesionales consideran que la implementacion de politicas publicas aun es un
desafio en la institucion, dando cuenta de que no existe definicion de los lineamientos
pedagdgicos de la institucién. Uno de los educadores menciona que esta falta de claridad
también esta presente en el equipo de gestion y también en el equipo de convivencia, quienes

son los encargados de la articulacion entre la normativa institucional y las politicas publicas.

“Lineamientos técnicos pedagogicos que a lo mejor no estan tan definidos, o a lo mejor
estan claros desde una vision ministerial (...) no siempre hay tanta claridad desde el equipo

directivo, desde la gestion y el liderazgo como mencionaba anteriormente.” (EPDS5-18)
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“Tenemos un equipo de convivencia que tiene integrantes muy valiosos que han tratado
de instalar la normativa actualmente, pero en... por desconocimiento yo creo que se han
pasado a llevar muchos derechos de los estudiantes, se han vulnerado muchos derechos, de

pares también yo creo. Entonces, creo que falta...” (EPD5-32)

° Categoria normativa institucional

Respecto a las normartivas de la escuela, ambos docentes reconocen la existencia de
normas que rigen el actuar de los miembros de la comunidad educativa, haciendo alusion a
las diferentes normativas orientadas a fortalecer la convivencia y la toma de decisiones. Sin
embargo, los entrevistados reconocen que la practica de dichas normas presenta dificultades

en su aplicacion, puesto que no siempre se respetan los protocolos.

“El equipo de convivencia ha hecho un gran trabajo en el tema de crear protocolos de
accion frente a distintos temas cotidianos super bueno, yo lo tengo ahi en mi escritorio,
sagrado, entonces pasa algo, lo leo, ya sé lo que hay que hacer. Pero pasa que, después de
que sucede, me acerco y no se cumplio el primer punto, ni el segundo, ni el tercero, ni el
cuarto, ni el quinto, y entonces ¢Por qué nos dimos tanto trabajo de sistematizar esto?,
conversar primero, el equipo de convivencia luego nos entrega esto, y no pasa...” (EPD35-

38)

“Existieron las jornadas de acompariamiento al aula, que en primera instancia se nos
conto que se hacia para ver como funcionaba el clima de aula, que no se iba a utilizar para
los despidos a fin de ario. En el fondo dicen “No importa como te evaluemos, porque no es
fundamental en tu... que continues aca”, pero uno sabe que si o si puede determinar que
funcione o no funcione. (...) Se envio a los profes este acompafiamiento al aula, que
ademas es solo para los profes, el educador diferencial no es evaluado, lo que también no
corresponde, o sea €l es una persona dentro de la sala, todos debemos ser evaluados de
alguna forma. Entonces, claro, segmenta solo a los profesores, se enfoca solo en el trabajo
del profesor. Sin embargo, aca tenemos co-docencia ahora desde 1° basico, entonces
tampoco va por la linea del colegio.(...) Entonces, estamos en ese proceso ahora, ya
comenzaron este segundo semestre acompafiamientos al aula, y ahora son sin aviso.

Entonces, ya algunos colegas, comienza la clase y viene la visita del jefe UTP, el director,
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orientacion y revisan como funciona la clase, y luego de la clase acuerdan una fecha para

hacer como la evaluacion, lo conversan...” (EPM6- 54)

° Categoria gestién curricular

En cuanto a la organizacion curricular, uno de los docentes destaca la eleccién de los
electivos por los estudiantes de acuerdo a sus habilidades e intereses, mientras que el otro
menciona la importancia de aumentar la carga horaria de ciencias con el fin de abordar mayor

contenido.

“(...) y lo veo mucho con mis estudiantes mas humanistas o artisticos que estan en 3°
medio, entonces en esa etapa ellos eligen; esta el cientifico, el humanista, y la especialidad
de artistico, y pasa que cuando nos volvemos a reunir en comdn estan todos muy
conectados, aungue sea quimica, fisica, lenguaje, matematica, estan conectados intentando
aprender porque, yo creo, tienen estos otros espacios donde logran generar aprendizajes
desde sus propias habilidades cada uno, entonces eso permite que al momento de cambiar

un poco, también logren conectarse un poco con lo que estan haciendo.” (EPDS5-44)

“Eh, Comprendieron la idea, entendieron que en el fondo era lo mejor pa’ los
chiquillos. Y sumamos dos horas méas de ciencias, entonces hay dos horas de biologia, dos
de fisica y dos de quimica.” (EPM6-8)

En relacion a las instancias de articulacion, los dos educadores sefialan que existen
oportunidades para organizarse entre departamentos, a lo que se mencionan distintas
coordinaciones como las del equipo del Programa de Integracion Escolar (PIE), las reuniones

de equipo de aula, con el equipo de convivencia, entre otros.

Respecto a la articulacion entre departamentos, uno de los docentes menciona que si bien
existen intenciones de realizar una articulacion entre los distintos departamentos y ciclos,
esto depende de la disposicion de los educadores y, que a la vez, comprendan que no es una
accion que busca invadir al docente de aula, sino que es una manera de entregar mayores

oportunidades de aprendizaje a los estudiantes.
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“Trabajo con los intérpretes de lengua de sefias, con, bueno, el equipo interdisciplinar
¢cierto? es la psicologa, los psicologos y con los profes de aula. Con los profes de aula
tenemos estipulada las reuniones semanales que son las coordinaciones de 45 minutos, una
vez a la semana, y luego la concrecion en aula. Ademas tenemos el espacio de las
reuniones de departamento, donde también uno puede hacer un trabajo técnico pedagdgico
con ellos, y las reuniones de equipo que tenemos acé en el PIE. Las demés reuniones con
inspectoria, son emergentes, con convivencia... Pero asi esta organizado. En las
coordinaciones son un poco mas especificas porque tenemos nosotros la normativa que nos
va permitiendo desarrollarlas de manera mas sistematizada, donde vamos tomando
acuerdos.” (EPD5-50)

“Como departamento de ciencias, nosotros propusimos colaborar con los profesores de
primer ciclo. (...) y lamentablemente desde el departamento del equipo de primer ciclo lo
vieron con malos 0jos, como de que no podemos entrar a la sala, entonces como que ahi
existe un roce. Entonces, dimos esa idea y a principio de anio quedo el caos “Que no, que
todos son especialistas en su drea, que no es necesario’’, porque siento que ellos se ponen

en primera instancia a ellos, al profe y no al estudiante.” (EPMB6- 58)

En relacion a los talleres, uno de los educadores le otorga un énfasis a estos, los cuales
son valorados por la comunidad educativa y buscan responder a las habilidades de los
estudiantes, generando una diversidad de actividades en distintas areas como mudsica,
ciencias, artes, etc. Se evidencia, ademas, que dichas instancias son acogidas por los

estudiantes y se reconocen como un sello institucional.

Asimismo, existen talleres extraprogramaticos donde pueden participar los padres y

apoderados.

“Yo creo que los talleres son un sello que los estudiantes rescatan mucho y que validan
mucho de este espacio, que les permite generar mas acciones en sus vidas cotidianas que
les ayuden. (...) Entonces, creo que esa linea mas artistica permite que los estudiantes
también vayan visualizando otras formas de canalizar su energia, sus habilidades, que no

siempre estan presentes en otras instituciones...”. (EPD5-44)
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“...Bueno, los talleres también extraprogramadaticos estan abiertos a los padres. Ahora
por ejemplo, se va a hacer un concurso literario en el liceo, donde hay una categoria de
apoderados, asi que...” (EPD5-85)

Otro aspecto a destacar es el trabajo con la comunidad, frente a lo cual ambos docentes
consideran la escuela como un espacio abierto. Uno de ellos destaca que se ha buscado
generar vinculos y acciones con las poblaciones aledafias, donde se intenta desarrollar un
trabajo social y pedagogico entre los agentes educativos, incluyendo a los estudiantes y los
pobladores. Por otro lado, se sefiala ademas que en la mision de la escuela se declara que se
busca generar vinculos con la comunidad y la familia, por lo cual se han realizado acciones
y actividades, ademas de permitir el uso del espacio institucional a distintas organizaciones
sociales.

“Exacto, entonces hay una vision del poblador de “Oh, ;por qué el liceo estd haciendo
esto? ;Por qué el liceo esta participando asi? ;jPor qué estdn estos profesores acd?” Ahi
es super.... O sea, es de cuidado yo creo el trabajo con el poblador, no es cosa de.... O sea,
intelectualmente yo lo veo como muy invasivo, entonces hay que tener mucho cuidado ahi,
coémo se hacen ciertas actividades, desde donde nacen ¢ cierto?, cdmo se empoderan los
pobladores finalmente que construyen este espacio... Y eso no ha sido discutido como
institucion, entonces claro, esté abierto a la comunidad y estamos tratando de levantar
cosas; esté la huerta callejera que es una iniciativa de los estudiantes que es stper buena,
muy bonita” (EPD5-90)

“Se comenté a principio de aiio como en el plan general de escuela, de que debia
acercarse a la escuela, a la comunidad y a la familia. Esta en nuestra mision también, que
tiene que ser una escuela abierta a la comunidad, y siempre hemos tenido por ejemplo, la
cercania con los grupos Scout, que usan la escuela el dia sabado. Eh, otras organizaciones

sociales también utilizan la escuela para diferentes actividades, y el resto de actividades

durante el aiio se ven por los departamentos”. (EPM6- 62)
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e Categoria infraestructura

Respecto a la infraestructura, ambos docentes mencionan que falta realizar modificaciones
en el establecimiento, puesto que no se logran cubrir todas las necesidades de los estudiantes.
Sin embargo, uno de los educadores reconoce que se han implementado cambios en torno al
espacio y su cuidado, rescatando la existencia de un equipo de mantencion presente en la

institucion para encargarse de este aspecto.

“Pucha, mal. Yo creo que ahi estamos al debe. Eh... Si. Se llueven algunas salas, es un

colegio muy helado, es muy grande, entonces no se alcanzan a cubrir muchos puntos...’
(EPD5-46)

“Ahora, de ese dinero, creo que en esta fecha ya no queda nada en esa cuenta, entonces
de infraestructura es poco lo que se puede hacer, porque ademas los cambios de
infraestructura siempre son muy grandes, son de magnitudes mucho mas grandes.(...)
Entonces, ahi como que siento que el colegio no puede hacer grandes cambios, ha hecho
bastante, pero siento que es como un cambio grande anual, entonces lo poco que tenemos,
se ha ido adaptando, mejorando, hay un equipo de, como de mantencion que se formé hace
bastante poco, y creo que ha hecho una pega muy buena, porque ahora tenemos
demarcada, por ejemplo, las zonas de seguridad, se ha hecho un trabajo bastante
importante con eso, se ha hecho mas segura la escuela de cierta manera. Nos falta

bastante y vamos en pro de que vaya mejorando.” (EPM6-64)

° Cateqoria accesibilidad de la comunicacién

En cuanto a como la institucion permite el acceso a la comunicacion y la participacion de
los estudiantes, ambos profesionales dan cuenta de que existen alumnos sordos en la escuela,
los cuales se comunican en lengua de sefias, por 1o que existen tanto educadoras diferenciales
como intérpretes en los cursos correspondientes para acompafiar su proceso de aprendizaje.
Ademas, se han creado distintos mecanismos que les permitan identificar los espacios de la
escuela, buscando generar acciones a nivel institucional con los estudiantes de manera que
se interiorice la cultura de las personas sordas. También, seguin lo mencionado por uno de los

docentes, se han realizado otras acciones que buscan orientar a los educadores como los
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cursos de lengua de sefias. Respecto a este ultimo, se sefiala que ha sido un proceso dificil
debido a la baja participacion de los demas funcionarios, los cual genera que como escuela

no se logre entregar las orientaciones necesarias a los estudiantes que lo requieren.

“Bueno, eh el caso de los sordos es lo mas resuelto, porque tenemos 3 intérpretes de
lengua de sefias para los 4 cursos que hay actualmente con estudiantes sordos. Estan en
todas las asignaturas, salvo en educacion fisica donde hemos tratado de implementar otro
tipo de adecuaciones como el compariero tutor, ¢cierto?, el compafiero que acomparia y
trata de intermediar. Los profesores y los practicantes tienen ciertas sugerencias como
utilizar el material visual que permita seguir ciertas instrucciones. Y todo lo demas esta
cubierto. También se han hecho cursos de lengua de sefias donde pueden ir profesores,
comparieros de los chiquillos sordos, esté abierto, esta también implementado al primer
ciclo el tener talleres rotativos donde esté la lengua de sefias. Entonces, y hay distintos
tipos de mecanismos también; hay cartelitos donde esté la fotografia con sefias de distintos
espacios, en las alianzas, por ejemplo, hay un juego que se llama “Si se la sabe, serie”,
donde se tienen que... se hace una seria y ellos tienen que adivinar cudl es, entonces hay
ciertas cosas que se comparten. El dactiloldgico esta instalado a nivel institucional, y hay
otras cosas que también nos van hablando de que esta cultura estd muy inmersa...”

(EPD5-49)

“Al siguiente ario se volvio hacer el curso, lo tomaron el resto de los profes, otro
personal de acd, pero siento que aln estamos muy bajos con eso. (...) Y con los chicos que
salen aca de 4° medio este afio, que llevan 4 afios en el colegio, siento que aun le debemos

mucho, y no alcanzamos a cubrir lo que ellos necesitaban, porque si usted ahora va a la
puerta y trata de comunicarse en lengua de sefias no le van a entender. Si usted se acerca a

cualquier inspector en lengua de seiias no le va a entender”. (PM6-32)

° Cateqoria apoyos interdisciplinarios

Respecto a los profesionales que existen en la escuela, uno de los educadores da cuenta
de algunos de estos, como lo son los intérpretes de lengua de sefias y psicologos. Asimismo,

ambos docentes destacan el trabajo interdisciplinario que se desarrolla en cada uno de sus
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departamentos y ademas se sefialan los tiempos determinados que existen para poder realizar
dicho trabajo.

“Trabajo con los intérpretes de lengua de sefias, con, bueno, el equipo interdisciplinar
ccierto? es la psicéloga, los psicélogos y con los profes de aula. Con los profes de aula
tenemos estipulada las reuniones semanales que son las coordinaciones de 45 minutos, una
vez a la semana, y luego la concrecion en aula. Ademas tenemos el espacio de las
reuniones de departamento, donde también uno puede hacer un trabajo técnico pedagdgico
con ellos, y las reuniones de equipo que tenemos aca en el PIE. Las demas reuniones con
inspectoria, son emergentes, con convivencia... Pero asi esta organizado. (...)". (EPD5-

50)

“Apoyos interdisciplinarios... eh, estos se organizan desde los departamentos. Aca
tenemos unas 2 veces al mes una reunion de jefes de departamento, y de ahi la formacién
que se ve, baja después en reuniones a la semana siguiente de los departamentos, entonces,
por ejemplo, si queremos hacer alguna actividad que podamos ligar a historia, lo
hablamos a los jefes de departamento, lo acordamos con UTP, y después lo bajamos a los
profes y armamos la actividad”. (EPM6- 80)

° Cateqgoria gestion curricular en el aula

Respecto a la relacion entre profesores y estudiantes, ambos entrevistados destacan de
forma positiva el establecer vinculos de confianza con los alumnos. Sin embargo uno de los
docentes expresa que hay quienes priorizan la jerarquia y la autoridad en la relacion que
establecen con los estudiantes, y destaca otras situaciones en las que se desarrolla una
relacion de amistad entre educandos y profesores, provocando que traspasen los limites

institucionales, y se transgredan los roles.

“Eh, yo creo que positivo, mas que de un reglamento, yo creo que acd la relacion
estudiante-profesor creo que es muy buena en esta escuela. Siento que el chiquillo ve al
profe como una persona cercana, yo creo que, no se, en el 90 % de los profes los chiquillos
se pueden acercar a hablar con ellos. Creo que esa disposicion, esta de todos, de estos 3

grupos de profesores esta esa disposicion (...) aca se da esa relacién de confianza, creo
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que eso es muy bueno. (...) Entonces eso es como una de las cosas muy buenas de este

colegio, la relacion estudiante-profesor.” (EPM6-50)

“(...)Son muy pocos los colegas que yo creo que no lo ven asi, o que tienen prdcticas un
poco mas desde la distancia con el estudiante, desde la jerarquia también, yo creo que aqui
se ha logrado que... llevar a cabo una relacion de confianza y de carifio donde, claro, hay

gente que pueda que pierda el enfoque del rol y hay gente que no, que lo sigue llevando a
cabo, hay estudiantes que lo sostiene y es super delicado, pero al menos se dan cuenta,
sefialan que hay inspectores, por ejemplo, que quieren ser sus amigos. No, ellos son
inspectores y ellos son estudiantes y no van a a ser amigos por mas que haya confianza,

buenas relaciones, no tienen por qué confundirse esas cosas...” (EPD5- 29)

De igual forma, el mismo profesor hace referencia a que las expectativas de los docentes
respecto a sus alumnos es baja, basdndose en su propia experiencia. Ademas, ambos dejan

entrever las expectativas que mantienen para todos sus estudiantes independientemente de
las caracteristicas y necesidades que presenten.

“...los profes también, hay bajas expectativas, si, si. Si, ayer me paso una situacion
super lamentable que no supe cémo reaccionar en el momento, que llegaron a observar
una clase 3 practicantes de biologia de 1° afio, y la profesora empieza a contar de que uno
de los estudiantes habia sido parte del colegio, entonces les decia a los chiquillos “;Ven
que se puede? ¢ Ven que pueden llegar a la universidad saliendo de este colegio?” | Y a mi
me dolio el corazon! Y los chiquillos se ofendieron igual, “;Tia!”, asi como ‘obvio’. Fue
super lamentable. Y claro, ahi se deja ver cudles son las expectativas que tenemos.”

(EPD5-84)

“... Entonces no puede ser asi, creo que tiene que ser como...todos lo pueden hacer,
entonces eso es lo que tenemos que tratar, creo yo. Y los chiquillos que bailaron ahora, el
proximo afio, créame que van a hacer los primeros que van a querer bailar, porque les
gusto po’, si ellos no llegaron acd como que eran sordos, que eran menos, siempre los

tratamos por igual a todos, como debe ser.” (EPM6- 86)
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Macrocategoria précticas inclusivas

° Cateqgoria valor del trabajo colaborativo

Los educadores otorgan un valor al trabajo colaborativo positivo, donde sefialan que es
muy enriquecedor y necesario para ambos docentes, especialmente porque permite la
reflexion permanente del quehacer educativo, la expresion de diferentes puntos de vista y el
crecimiento profesional, favoreciendo ademas la toma de decisiones en torno al aprendizaje

de los estudiantes, adoptando diferentes modalidades dentro del aula.

Otro aspecto que se destaca es el aporte que tiene para los alumnos, ya que permite que el

contenido pueda ser comprendido por todos y cada uno de ellos.

“Creo que es super enriquecedor tener un par en la sala, alguien que te ayuda a
visualizar cosas que tU no ves, alguien que te ayude a reflexionar, con quién poder
dialogar la toma de decisiones, que los estudiantes lo vean también, que puedan ver este
trabajo colaborativo, (...) En términos de lo académico también, el poder tener dos
personas que te pueden explicar lo mismo de distinta forma también es un aporte, entonces
creo que es super valioso el trabajo(...)(EPD5-58)

“A mi el tema de la co-docencia la encuentro muy bien, muy necesaria. Participo desde
que... ligado al tema de los sordos participo en el tema de co-docencia, hemos pasado por
los, ¢6-7 estilos creo que son de co-docencia? dependiendo de la clase, de la situacion del

curso, he hecho co-docencia aca con la XXX, con XXX, con XXX, (...) creo que es un
aporte muy importante a la clase, he tenido la suerte que los profes, con los que he estado

viendo el tema de estos apoyos han sido super jugados, (...). Creo que, cuando podemos
hacer la co-docencia dentro del aula, se facilita la labor del profe y llega mejor el
contenido, los chiquillos aprenden mejor, hay diferentes puntos de vista, hay diferentes

estrategias que hemos utilizado, (...).(EPM6-93)

En cuanto a como se ha ido valorando dicho trabajo en el establecimiento, uno de los
docentes sefiala que adn existen profesores que no aceptan trabajar a la par con otro, ya que
se ven invadidos y criticados, y que a su vez no comprenden que la co-docencia es en

beneficio de todos los estudiantes. Por el contrario, el otro entrevistado destaca que en general
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todo el profesorado esta llevando a cabo practicas colaborativas, donde se ha logrado

visualizar a los educadores diferenciales como un par dentro del aula.

“Lamentablemente, estd el tema de que hay muchos profes que cierran la puerta, como
lo deciamos anteriormente y que no lo ven con buenos o0jos, como que las modificaciones
son ataques personales, malentendiendo el tema que va hacia los chiquillos, eso siempre lo
dije, si esto le va a ayudar a los nifios, que entre todo el PIE a la sala si es necesario,

porque si es pa’ ellos todo vale.” (EPM6-93)

“(...) yo creo que todos mis comparieros estan llevando prdcticas de co-docencia, de
distintos tipos de estilo, pero ya esta visualizado el educador diferencial como un par, ya
no hay situaciones en las que se niegue la entrada o el sacar un estudiante de la sala, sino
que todo lo contrario. Ya no tenemos que estar pidiendo por favor que se nos citen a las
reuniones de los cursos, sino que eso ya esta, ya es una practica instalada que es stper
valioso (...)”(EPD5-21)

Uno de los educadores hace mencion sobre la concepcion de la co-docencia, la cual
contempla a través del trabajo de dos profesionales que se sitlan desde un mismo nivel, y
gue poseen objetivos en comun en torno a los aprendizajes y habilidades de los estudiantes.
A raiz de esto, destaca que desde dicho punto de vista, no se podria concebir al educador

diferencial como asistente de la educacion.

“Yo creo que hay una diferencia justamente en esto de entender la co-docencia como
dos pares que estan situados en un... con los mismos objetivos de poder nivelar ciertos
aprendizajes, habilidades, de que nuestros estudiantes finalmente aprendan y que ambos
son esenciales en ese camino, por lo tanto, si yo visualizo a un par como un asistente de la
educacion se ve inmediatamente como un cargo menor, COmo una persona que esta

apoyando solamente este transcurso y no es responsable igual que el otro par. (...)”

(EPD5-19)

Por otro lado, ambos docentes dan cuenta que entre los requisitos para dicho trabajo es
necesario validar el rol del otro, desprenderse de los egos, establecer una interaccion entre

ambos profesionales. Ante esto, uno de los docentes recalca que ambos deben apuntar hacia
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un mismo objetivo para lograr asi un trabajo colaborativo, de igual manera, se agregan otros

requisitos, como las habilidades blandas y la flexibilidad.

“yo creo que partimos desde, siendo super honesto, de que era un aprendizaje para los
dos el tema de que teniamos que desde siempre partir validando; ella me valida mucho a
mi, yo la valido mucho a ella, y eso tiene que ser dejando los egos de lado, dejando todo de
lado en pro de los estudiantes, y cuando eso, yo creo, los profesionales lo tienen claro
funciona muy bien (...) esta la disposicion de los profes a hacerlo, funciona muy bien. Sl el
profe pone una barrera o no legitima el trabajo de la otra persona, nunca va a funcionar, y
pasa acd. (...)" (EPM6-94)

“(...) Lo otro son habilidades blandas, el tema de poder negociar ciertas cosas, de
poder flexibilizar también son caracteristicas que no muchas veces estan presentes en la
formacion, sino que son mas de la vida, ¢cierto?, pero que influyen, influyen en este
trabajo. Claro la... y hay muchas veces que las resistencias se dan desde el ego, desde
unas visiones mas poco flexibles, (...)Entonces es super... es un trabajo de hormiga
finalmente el lograr que el colega no se sienta invadido, que no se sienta presionado, no
que entienda que el enfoque no va hacia ellos, sino que a nuestros estudiantes. Cuando eso
estd logrado se produce un mejor clima de aula, y parte desde ahi po’, desde esta

interaccion yo creo.” (EPDS5-2T7)

Es necesario destacar que uno de los educadores indica, en relacion a los beneficios del
trabajo de co-docencia, que se facilita la labor docente, ya que el tener un colaborador en aula
permite diversificar las estrategias, ante lo cual se logra un mayor aprendizaje por parte de

los estudiantes y por lo tanto mejores resultados.

“Creo que, cuando podemos hacer la co-docencia dentro del aula, se facilita la labor
del profe y llega mejor el contenido, los chiquillos aprenden mejor, hay diferentes puntos
de vista, hay diferentes estrategias que hemos utilizado, hemos pasado por, como te decia,
por todos los estilos de co-ensefianza, y creo que con la Pali que hemos estado mas rato lo

hacemos bastante bien a mi parecer. (...)Yo siempre que puedo, soy el mas agradecido

hacia el tema de la co-docencia, creo que nos ha ayudado harto.” (EPM6-93)
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Finalmente y en cuanto a la percepcion de los estudiantes sobre la co-docencia, se
manifiesta que es un trabajo valorado y acogido por los estudiantes, quienes solicitan que
dicha dindmica se de en otras asignaturas, ya que lo perciben como algo positivo, y cuando

no se establece dicho escenario se ve perjudicado o debilitado en diversos aspectos.

“St, si, lo valoran mucho, me preguntan siempre, cuando en algunas asignaturas en las
que no entro “Tia Pali, ;por qué no entra, por favor, a biologia? Porque la necesitamos”,
y aun asi planifico con la profesora las clases, pero no es lo mismo, ellos no lo perciben de

la misma manera, estos altos, porque ademds, uno en lo emergente también va... en la
concrecion en aula es distinta también en la planificacion, uno va visualizando ciertos
momentos en los que hay que hacer un paréntesis, tirar una capsula, yo llevo como una
cdpsula que nos hace activar y volver después po’, permitir conectarnos mejor, y eso no

siempre estd, o sea cuando uno no estda no sucede” (EPD5-59)

° Cateqoria trabajo colaborativo interdisciplinario

En relacion a los roles y funciones para el trabajo colaborativo, se aprecia que los
entrevistados destacan diferentes aspectos. Uno de ellos se refiere al trabajo interdisciplinario
entre departamentos, donde se distribuyen diversas funciones y se organizan en torno al
trabajo que deseen desarrollar con los estudiantes. Por otra parte, su co-docente destaca el
trabajo de co-docencia, sefialando que el profesor de aula regular es quien tiene mayor
claridad de los contenidos y objetivos a trabajar, mientras que su rol se centra en diversificar

las estrategias que permitan a todos los estudiantes lograr dichos objetivos.

“Después nos juntamos, vimos los resultados, si habian varios resultados bien, y al final
se consiguio esta interdisciplinariedad utilizando esta forma que era de pedagogia teatral,
asi se llamaba, de pedagogia teatral, pero que, para que resultara, nos juntamos como 4
reuniones anteriores; primero, inventar una mentira, y segundo a gque todos tuviésemos
claro lo que habia que hacer, el material, que las profes de matematicas entendieran como
se usaba la quimica, entonces nos encerrabamos aca en el PIE y ya “Yo voy a hacer la
clase de PH -Los 3 haganlo, la profe de matematica, la profe Vale , asi, asi, ¢claro? -Si”,
todos anotando”. (EPM6-82)
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(...) siempre es el profesor de aula el que tiene claridad de cual es la planificacion,
de cudles son los objetivos esperados. (...) O sea, mi rol es poder diversificar un poco esta
clase, ¢cierto? Se me presenta qué vamos a hacer, cual es el objetivo, y la idea es poder ir
diseriando momentos ‘de’ y actividades que apunten al logro. Entonces ese es como mi
aporte en esas instancias, el poder disefiar un inicio atractivo, una motivacion que permita
la activacion de conocimientos previos, el relacionar a lo mejor con sus vidas, (...)”

(EPD5-51)

Por otro lado, en torno a la comunicacién entre profesionales, los docentes concuerdan en
que este aspecto es relevante, ya gque el dialogo permite consensuar ideas y tomar decisiones

conjuntas en relacion a diversas teméticas y actividades.

“Aca tenemos unas 2 veces al mes una reunion de jefes de departamento, y de ahi la
formacion que se ve, baja después en reuniones a la semana siguiente de los
departamentos, entonces, por ejemplo, si queremos hacer alguna actividad que podamos
ligar a historia, lo hablamos a los jefes de departamento, lo acordamos con UTP, y

después lo bajamos a los profes y armamos la actividad.(...)”. (EPM6-81)

“(...). Ysi, tuvimos que, lo conversabamos mucho con el XXX, nos quedabamos
después de clases viendo qué ibamos a hacer, de qué manera ibamos a trabajar, como
ibamos a situar a los estudiantes, en qué espacio ibamos a trabajar primero. Si, fue todo
dialogado, yo no creo que haya sido espontaneo. (EPD5-65)

° Categoria organizacién del equipo de aula para el trabajo pedagdgico

Un aspecto relevante para la organizacion es contar con los espacios de coordinacion, ante
lo cual se menciona que estos estan estipulados de manera semanal, donde se organiza el

trabajo pedagogico a realizar.

Ademas, si bien el tiempo para coordinar esta determinado a nivel de escuela, a la dupla
de profesionales se les presenta como uno de los mayores desafios, ya que es insuficiente

para realizar la planificacion de la clase.
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“... Tenemos en este minuto, creo que 60/40 de horas (..) tenemos mas
responsabilidades que se nos han ido sumando. Pero nos quedamos cortos, ahora ojalé
tener mas horas, ojala tener mas personal para que pudiésemos armar mejores clases para

los chiquillos, armar nuevas actividades.” (EPM6-82)

Uno de los docentes hace mencidn a la planificacion, sobre la cual sefiala que es realizada
en conjunto por ambos profesionales y que se construye a partir de las evaluaciones de clases
anteriores, enfatizando y rescatando los aspectos significativos que permiten el aprendizaje
de los estudiantes. En esta tarea ambos tienen roles definidos, por un lado, el docente de aula
regular es quien determina los objetivos y contenidos curriculares, mientras que la educadora
diferencial busca diversificar las estrategias a implementar y asi responder a las necesidades

y caracteristicas de los alumnos.

“La idea, de la coordinacion es poder disefiar como va a ser una clase o las clases o el
aprendizaje de nuestros estudiantes. Entonces, la idea es poder dialogar en torno a,
generalmente tratamos de evaluar cémo va hasta el momento el curso, visualizar cuales
son las caracteristicas, si es que nos ha resultado lo que tratamos de implementar o no, y a
partir de esa especie de diagndéstico de evaluacion, vamos implementando lo siguiente.
Muchas veces, o sea, siempre es el profesor de aula el que tiene claridad de cual es la
planificacion, de cuales son los objetivos esperados. (...) mi rol es poder diversificar un
poco esta clase, ¢ cierto? Se me presenta qué vamos a hacer, cual es el objetivo, y la idea es
poder ir disefiando momentos ‘de’ y actividades que apunten al logro. Entonces ese es

como mi aporte en esas instancias, el poder disefiar un inicio atractivo (...) ”. (EPD5-51)

En cuanto a la diversificacién en el aula, sefiala que ambos profesionales buscan
proporcionar distintas oportunidades a los estudiantes, utilizando diferentes instancias de
participacion con ellos, entendiendo el trabajo pedagdgico como una construccién colectiva.
También hace referencia a generar instancias innovadoras que permitan a los estudiantes

crear en el aula.

“ Claro, que no siempre sea el estudiante sentado con su cuaderno desarrollando una
actividad individual, sino que eso sea un momento y que esté dentro de otro, donde pueda

compartir también, donde podamos hacer una construccion colectiva, tratando de
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diversificar justamente, y es algo que los estudiantes agradecen y permite que se conecten
un poco mas”.(EPD5-53)

“ Eh, como los tipos de materiales, claro, los tipos de material, las evaluaciones
también hemos tratado de experimentar con ellas, tratando de incorporar representaciones
manuales, el tema de representaciones teatrales que den cuenta del aprendizaje finalmente,

y ahi también hemos diversificado de que no todos tienen que hacer lo mismo, es libre,
técnica libre, si. Pero en el fondo den cuenta de que pueden defender lo que estan
creando”. (EPD5-55)

Respecto al clima de aula, uno de los docentes lo visualiza como un espacio de respeto,
de afecto hacia el otro, lo cual se ha logrado mediante el dialogo y se refleja tanto en la
interaccion de los docentes y practicantes como en los estudiantes, donde se valoran
mutuamente las acciones que realiza el otro, conformando un ambiente de tranquilidad donde
los estudiantes tienen la oportunidad de participar.

“(...) XXX es un profesor ademas qué tiene esto tan instalado que, dentro de las guias
menciona a los practicantes, menciona a los profesores, entonces es un clima de respeto y
de aceptacion, de estar inmerso, de estar involucrados todos. Y eh... los estudiantes
también, también se sienten parte ‘de’, entonces se da un clima de aula de confianza, de

tranquilidad, de carifio, de conexion....” (EPD5-63)

Entonces, el estar constantemente en ese dialogo, permite que los estudiantes también se
sientan mucho mds... bien, lo que veo es que ellos lo disfrutan igual, llegan temprano a la
clase, no siempre pasa con todas las clases, al José yo le digo; “Tu los hipnotizas”,
porque él empieza a hablar y nada pasa en la sala, y de pronto hay un grupo que empieza
a hablar y José les dice, con el mismo tono, no levanta la voz, “Ya po’ Jairo”, y Jairo
automaticamente vuelve, (risas) y vuelve la clase y en la clase pasa eso, todos estamos

stper conectados. Es chistoso” (EPD5-66)

° Categoria participacion de la familia en el aprendizaje

En cuanto a participacion de la familia ambos educadores destacan que desde el

establecimiento se han realizado diversas acciones para generar instancias y fomentar la
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participacion de la familia en la escuela. Ademas, se menciona que el Programa de
Integracion Escolar (PIE), también ha logrado instaurar experiencias con las familias de los

estudiantes con necesidades educativas especiales (NEE)

“Se han creado instancias para acercar al apoderado, se estan haciendo mas
actividades que vinculen al apoderado, en la ultima fiesta de la semana de fiestas patrias,
se hicieron los bailes un dia sabado, entendiendo que el sdbado daba mas facilidades a los
apoderados para que vinieran, tuvimos mucho apoderado que vino y creo que ese es el
camino, que todas las actividades se abran a la comunidad y a la familia, que vengan.”

(EPM6-60)

“(...) Yo creo que mas a nivel institucional, como la fiesta de las américas, donde se
Ilama a la familia, el tema de los paseos, de la organizacion del curso, el tratar de
reactivar como equipo directivo el centro de padres. Pero, claro, en lo curricular, eh... no,
no mucho. Hay experiencias que hemos tenido como PIE aparte, como el trabajo con los
transitorios y con los permanentes, donde hemos tratado de involucrar a la familia, en
trabajos de identidad, pero claro, con los chiquillos sordos, con los transitorios hemos
tratado de instalarlo como en temas de produccion de textos, pero no nos ha resultado
hasta el momento. Eh, pero eso, si.” (EPD5-83)

Por otro lado, se sefiala que la relacion que se establece con la familia depende del
vinculo que logre desarrollar cada profesor con ellas, y las acciones que este implemente

para potenciar dicha interaccion.

“La relacion con la familia aca, a nivel particular, depende mucho de los profesores.
Depende mucho de los profesores, del vinculo que hacen en las reuniones de apoderados,
del contacto que tienen con el apoderado. , y ahi esté la pega del profe jefe de acercar al

apoderado, de que el apoderado es participe absolutamente del aprendizaje, de este avance
tiene que estar el apoderado. (...)“(EPM6-60)

De igual forma, cada uno sefiala la participacion por parte de la familia es baja y que
muchas no se involucran en los aprendizajes de los estudiantes, estableciendo dicho aspectos

como un desafio para ellos como profesores.
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“Hay apoderados que jamas se enteran de lo que esta haciendo el chiquillo aca, es muy
poquito lo que hacen en las casas. Particularmente, todos los apoderados de los chiquillos
sordos son super comprometidos, (...) Ojalé el resto de los apoderados fueran tan
comprometidos como ellos. Eh, lamentablemente aca, uno de los puntos en que estamos
mas bajos es que el apoderado se comprometa con el aprendizaje, se comprometa un poco
con el colegio, con el aprendizaje el minimo, en la casa no estan los habitos de estudio,
muchas veces no estan los espacios para que ellos estudien, entonces es diferente, es dificil,
asi que los chiquillos es poco lo que reciben en la casa, salvo casos puntuales, es muy

poquito el como se involucra el apoderado en el aprendizaje.” (EPM6-96)

° Participacion de los estudiantes

Uno de los docentes enfatiza en la participacion de los estudiantes, donde sefiala que un
aspecto relevante en este sentido es la implementacion de diversos talleres extra
programaticos que los propios estudiantes eligen, lo que les da la oportunidad de desarrollarse
en otras areas, principalmente en habilidades pertinentes a sus intereses, logrando asi generar

aprendizajes mas significativos.

“Yo creo que los talleres son un sello que los estudiantes rescatan mucho y que validan
mucho de este espacio, que les permite generar mas acciones en sus vidas cotidianas que
les ayuden.(...)Entonces, creo que esa linea mas artistica permite que los estudiantes
también vayan visualizando otras formas de canalizar su energia, sus habilidades, que no
siempre estan presentes en otras instituciones, y lo veo mucho con mis estudiantes mas
humanistas o artisticos que estan en 3° medio, entonces en esa etapa ellos eligen; esté el
cientifico, el humanista, y la especialidad de artistico, y pasa que cuando nos volvemos a
reunir en comun estan todos muy conectados, aunque sea quimica, fisica, lenguaje,
matematica, estan conectados intentando aprender porque, yo creo, tienen estos otros
espacios donde logran generar aprendizajes desde sus propias habilidades cada uno,
entonces eso permite que al momento de cambiar un poco, también logren conectarse un

poco con lo que estan haciendo.” (EPD5-44)”

Asimismo, se destaca que los estudiantes han logrado establecer actividades con la

comunidad, generando acciones especificas que nacen desde su propia iniciativa, que tiene
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que ver con modificar un espacio del sector en funcion de solucionar un problema que

afectaba a la comunidad.

“(...) esta abierto a la comunidad y estamos tratando de levantar cosas; esté la huerta

callejera que es una iniciativa de los estudiantes que es super buena, muy bonita” (EPDJ-

90)

e  Cateqoria evaluacion inicial

Ambos docentes dan cuenta de la evaluacién inicial que se instaura desde el
establecimiento en torno al Plan de Mejoramiento Educativo (PME) el cual se aplica a inicio
del afio escolar, y luego se repite al terminar el primer semestre, con la finalidad de verificar
aquellas habilidades que se han desarrollado y los desafios que se presentan y que se

requieren trabajar con los estudiantes.

Ademas, uno de los docentes agrega que desde del PIE se realiza una caracterizacion del

grupo curso que es construido en conjunto con el educador regular.

“Este ano se implemento realizar pruebas PME, inicial, intermedia y final, (...) y ahora
estamos en plan de accion, con los resultados de ahora vamos a ver remediales en funcion
de los resultados obtenidos”. (EPM6-101)

“Desde el PIE, desde el PIE... Bueno, es parte de la primera hojita del portafolio el
poder caracterizar al curso, ojala con el equipo de aula. No siempre se dan esos espacios,
entonces uno va coordinacion a coordinacién haciendo esta lectura inicial; qué es lo que

ves del curso, como lo sientes, qué fue lo que paso en la primera prueba. “Ah, ya, entonces
claro, este un curso que tiene mas tendencia cientifica, entonces en historia no estén
respondiendo tanto. Entonces, en base a eso vamos a tratar de trabajar de esta
forma.”(EPD5-69)

° Cateqgoria capacidades y habilidades a desarrollar

Ambos educadores coinciden en que es necesario validar al otro profesional, reconociendo

su rol dentro de la sala y destacando su especialidad. Por otro lado, el desarrollo de
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habilidades blandas para el trabajo colaborativo es esencial, como también el dejar de lado

los egos, y lograr construir y basar las relaciones en la confianza.

Ante esto, uno de los educadores agrega que para dicho trabajo es necesario ser valiente
y paciente al momento de formar equipo con otro. Asimismo, el otro docente destaca que
ambos profesionales deben compartir una misma vision y comprender que la co-docencia es
en funcion y al beneficio de sus estudiantes.

“Lo otro son habilidades blandas, el tema de poder negociar ciertas cosas, de poder
flexibilizar también son caracteristicas que no muchas veces estan presentes en la
formacion, sino que son mas de la vida, ¢cierto?, pero que influyen, influyen en este
trabajo. Claro la... y hay muchas veces que las resistencias se dan desde el ego, desde
unas visiones mas poco flexibles, ;jcierto? pero generalmente... No, después de mucho
trabajo yo creo, desde validarse también se logra avanzar, se logra transitar desde la
confianza, también el permitir que el otro sea un aporte para mi es esencial (...)” (EPDS5-

27)

“Yo creo que partimos desde, siendo super honesto, de que era un aprendizaje para los
dos el tema de que teniamos que desde siempre partir validando; ella me valida mucho a
mi, yo la valido mucho a ella, y eso tiene que ser dejando los egos de lado, dejando todo de
lado en pro de los estudiantes, y cuando eso, yo creo, los profesionales lo tienen claro

funciona muy bien. (...) esta la disposicion de los profes a hacerlo, funciona muy bien. Si el
profe pone una barrera o no legitima el trabajo de la otra persona, nunca va a funcionar, y
pasa aca. (...) Asi que creo que pasa por el respeto y la validacion de los colegas y tener el
mismo punto al que nosotros queremos llegar, que la meta son los nifios, el tema no somos

nosotros los importantes, y trabajamos en pos de eso y asi funcionamos. ”(EPM6-94)

“Yo creo que, primero un poco de valor, un poco de valor, hay que ser igual valiente
para poder transmitirle al otro que, algo que yo estoy viendo que quizas él no ve. Eh
paciencia tambien y yo creo que claridad en el tema pedagdgico, (...) EI compromiso, creo

que eso permite que la co-docencia se vaya dando, si, si.” (EPD5-28)
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° Cateqoria sugerencias a la formacion inicial docente:

Ambos educadores contemplan que en la formacidn inicial docente es necesario incluir
tematicas de diversidad e inclusion, esto de manera transversal en todas las carreras de

pedagogia, con el fin de lograr atender a todas las necesidades de los estudiantes.

“Yo creo que los ramos de diversidad también de inclusion, debiesen ser parte de las
mallas de todas las carreras de pedagogia. (...)Esa formacion que tenemos en diferencial

también tratar de extrapolarla a las otras carreras. Creo que eso en formacion inicial”.

(EPD5-94)

“Entonces, creo que las mallas en general de las carreras, tal vez los humanistas Si
estdn méas cercanos, si manejan mejor el tema, etc, pero el area cientifica estamos muy al
debe en ese sentido, y a nivel de universidad creo que deberian estar... ser uno de los

pilares la atencién a la diversidad, un sello como institucidn deberia ser ese. ”(EPM6-103)

Ademas, se destaca que es necesario que durante la formacion inicial del profesorado se
establezcan instancias de reflexion acerca del propio rol docente, las practicas educativas y
las visiones y paradigmas de educacidn. Por otro lado, también debiese existir una formacion
en torno al trabajo realizado por otros educadores, y que se desarrollen habilidades para el

trabajo colaborativo y las emociones.

“(...) Creo que la formacion inicial debe estar encargada de la reflexion, de la reflexion
sobre el quehacer docente, si no reflexionamos entonces es imposible que nos movilicemos,

que podamos cambiar, flexibilizar nuestras prdcticas, (...)” (EPD5-94)

“Deberia existir una educacion en relacion a eso, alejar el miedo del profe a que esté la
otra persona en la sala, entender que existen estilos de co-ensefianza, entender que hay
montones de estilos de aprendizajes diversos y que un profe en una clase no va a llegar a
todos los chiquillos, entonces, si o si los chiquillos necesitan ese apoyo, y el profesor
también se ve beneficiado de esto po’, de que la clase sea mas rica, que apunte a mds
gente, si logramos a conectar a mas personas dentro de la sala van a surgir mas dudas y el
Curso va a avanzar en otros aspectos, entonces, claramente deberiamos estar educados en
ese sentido.” (EPM6-106)
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4.2 Analisis descriptivo de registro de campo de clases por dupla de co docencia
Registro de campo de clases dupla de co-docencia en educacion parvularia

Contextualizacion:

A continuacion, se presenta el anlisis de los registros de observacion de clases realizadas
por el equipo de aula del segundo nivel de transicion (OPD-EP1), dando cuenta de los

elementos recurrentes y/o mas significativos de las categorias analizadas.
Macrocategoria cultura

e Cateqgoria convivencia

Uno de los aspectos relevantes de la convivencia es el clima de aula que buscan favorecer
las educadoras teniendo en consideracion distintos factores como lo son, el establecer normas
de manera clara, que sean conocidas por los estudiantes y mencionadas por las docentes desde

que se inicia la clase y durante esta, utilizando diferentes medios para esto.

I

P se ubica frente a los nifios/as, en la pizarra y recuerda las normas de la sala
preguntando ¢ cuéles son las normas? ¢ Para qué nos sirven?, algunos nifios/as responden

levantando la mano “escuchar” “estar en silencio para no interrumpir”.” (OPD-EP1-3A)

“EP habla y explica para qué es el pentagrama mientras los nifios/as siguen
conversando, se paran, se sientan, hablan (estan inquietos), esta menciona a los

estudiantes que deben guardar silencio y canta “manitos arriba...” (OPD-EP1- 8C)

Otro factor importante es la manera en que las educadoras buscan captar la atencion de
los estudiantes utilizando distintos materiales, canciones o juegos que son de interés para
estos, los cuales, por su parte, se mantienen atentos y participan frente a estas propuestas.
Cabe destacar que en las distintas observaciones es recurrente el uso de canciones para

delimitar algunas acciones de la clase.

“Al terminar la ED con su juego, le pide a los nifios los carteles y les dice que se pueden
sentar, a lo que la EP (entusiasmada y casi saltando) dice “yo también traje un juego

tia!”.”(OPD-EP1-25B)
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“EP menciona que ha llegado la hora del cierre y canta “la hora del cierre ya llego, ya

llegé”, (...)” (OPD-EP1- 44C)

Respecto a la participacion de los estudiantes, esta depende tanto de la relacion que
establezcan con los distintos agentes y la valoracion que las educadoras le entreguen a las
opiniones y respuestas de los estudiantes. Las docentes buscan incentivarlos utilizando
diferentes refuerzos positivos, ya sean concretos (premios) o verbales a través

de felicitaciones.

“La EP les dice a los nifios “la tia XXX nos mostré como se hace la/l/... ;quién recuerda?
Uno de los nifios responde que se pone la lengua en el paladar duro y ambas educadoras
(emocionadas y riéndose) lo felicitan diciendo “muy bien”.” (OPD-EP1- 12C)

“Ahora realizan otro juego con los mismos nifios/as, en donde la ED les menciona a los

Nirios que deben escuchar las instrucciones, mientras la EP le dice: “también hay premio

tia”. (..).” (OPD-EP1-22B)

“EP pide un premio a ED quien saca un stickers de la mesa de profesores.” (OPD-EP1-
41A)

También, se considera en la realizacién de las actividades el tiempo y ritmo de aprendizaje
de los estudiantes, otorgando espacios para la participacion de estos en las experiencias, y

expresando al curso la importancia de tener un tiempo para pensar las acciones a realizar.

“Después continuan con la /le/, ED menciona a los nifios que recuerden que
necesitamos tiempo para pensar mientras escogemos “recuerden que nosotros necesitamos

tiempo para pensar, y la compariera estd pensando””.(OPD-EP1- 17C)
Macrocategoria préacticas inclusivas

e Categoria elementos curriculares del trabajo pedagdgico

Entre las estrategias implementadas, se observa que en el inicio de las clases se explicita

a través de distintas vias el objetivo a trabajar, con la finalidad de anticipar las acciones a
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realizar y que los estudiantes tengan claridad de esto. El objetivo de la clase, ademas es

recordado continuamente durante la realizacion de la clase.

3

“EP pregunta “;qué fue lo que escribi?... ;Para qué lo escribimos?” un nifio responde ‘el
objetivo de la clase siempre se pone cuando vamos a aprender”. EP le dice “muy bien XXXy
comienza a escribir el objetivo, por cada palabra que ella escribe los nifios/as van repitiendo”

(OPD-EP1-6A)

“EP dice: “ahora que llego la tia XXX, vamos a empezar la clase, vamos a poner el

objetivo porque es muy importante saber lo que vamos a aprender hoy”.” (OPD-EP1-1B)

Asimismo, se da énfasis a utilizar el juego dirigido como una herramienta orientada a
fomentar el interés y la motivacion de los estudiantes para que se involucren en el proceso,
presentando diferentes instancias durante una misma clase y utilizando distintos materiales

orientados hacia el objetivo trabajado.

“Se espera la respuesta de los nirios, EP le dice a los nifios/as que junto a XXX han
traido una cancion que se juega con las manos. EP- ED se posan frente a la pizarra, una
frente a la otra y representan el juego, luego ED les indica a los nifios/as que se junten en

parejas”.” (OPD-EP1-10A)

“ED le dice a los nifios/as que haran un juego, invita a un nifio a pasar adelante y le
entrega una cartel con la PA, “si tengo la PA, ;qué silaba viene después?”’ a medida que
los nifios responden se invita a otro nifio a pasar adelante y continuia “si tengo la PA, la

Pe... jcudl vendrad ahora en la secuencia? — 10s nifios/as responden- la EP dice “entonces
voy a invitar a XXX (ENT) tia”.” (OPD-EP1-20B)

Otra estrategia relevante es el uso de diferentes medios de representacion que utilizan las
educadoras en las experiencias que realizan, apoyandose con distintos recursos tanto
materiales, gestuales y corporales en respuesta a los diferentes estilos de aprendizaje de los
estudiantes, fomentando la participacion de estos. Entre las representaciones recurrentes se

encuentran elementos visuales, kinestésicos y auditivos.
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“La EP le entrega unas laminas con imagenes de objetos u objetos concretos que
comienzan con P a distintos nifios/as de cada uno de los grupos. Luego, los llama uno por
uno adelante, a la pizarra. La ED ha pegado un cuadro con las silabas Pa, Pe, Pi, Po,
Pu.” (OPD-EP1-29B)

“Luego de haber practicado todos juntos, la EP menciona que ahora los nifios/as lo
diran solos y las tias sélo tocaran, al terminar, las educadoras felicitan al grupo curso y
repiten la accion pero esta vez les entregan los instrumentos musicales a dos nifios.
Durante este ejercicio, la EP utiliza un puntero para ir guiando a los nifios con las silabas

que estan cantando o repitiendo.” (OPD-EP1- 10C)

También se aprecia el uso de distintos tipos de preguntas y ejemplificaciones que entregan
espacios a los estudiantes para que puedan opinar, hipotetizar sobre su propio aprendizaje,
y realizar asimilaciones con sus propias experiencias. Cabe destacar que el uso de preguntas
abiertas, reformulaciones, puesta en duda, indicaciones directas, ejemplificacion de

secuencias de acciones son realizadas principalmente por las co-docentes, las cuales generan
la instancias de expresion para los alumnos.

I

P vuelve a preguntar “;ustedes aprendieron a sumar?” ED agrega “;para qué me
sirve a mi aprender a sumar?” se da un espacio para que los nifios/as respondan. Ambas
repiten la pregunta. Nifios/as responden “contar, sumar”. La TP se encuentra en uno de
los grupos y realiza una sefia a la educadora. La ED le pregunta a un nifio de ese grupo

que estaba con la TP y el responde “para usar en el supermercado”.” (OPD-EP1-50A)

“La EP le pregunta a los nifios “;qué formamos?”’ un nifio responde “una rima”, ella
14
le vuelve a preguntar” juna rima?” a lo que otro nifio responde “una silaba”.” (OPD-

EP1-26B)

“ED se acerca a la mesa de profesores y saca de la bolsa unos instrumentos musicales,
mostrandoselos a los nifios, les muestra como suenan y luego explica que iran leyendo el
pentagrama al ritmo de la masica que ellas tocaran en los instrumentos. (Tambor y

pandero).” (OPD-EP1- 9C)
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Por otro lado, se devela la existencia de una secuencia didactica clara con momentos
definidos dentro de la clase, donde hay momentos determinados para cada experiencia y
participacion de los agentes, tanto de las educadoras como de los estudiantes. Las docentes
explicitan algunas de la instancias que son importantes como el planteamiento del objetivo
al inicio de la clase, rescatar los conocimientos previos de los estudiantes en relacion a los
aprendizajes abordados anteriormente y a las habilidades que son necesarias para alcanzar la
meta, para lo cual las educadoras buscan verificar que estos conocimientos estén a
disposicion a través de juegos; y también la metacognicion durante el cierre que juega un rol
fundamental en cada una de las clases, ya que sigue una secuencia de preguntas que permiten
a los alumnos identificar si han logrado o no el objetivo, lo cual les permitird desarrollar el
desafio cognitivo que les presentan las educadoras al finalizar.

“EP vuelve a pararse delante del curso. Les pregunta 10s nifios/as que recuerdan de la
clase de ayer, que también trabajaron con matematicas. (Algunos grupos siguen
hablando)” (OPD-EP1-14A)

“ED pregunta ;Cudl es la consonante que estamos viendo esta semana? Los nifios/as
mencionan que se llama “ele” pero se dice /l/. La EP les dice a los nifios/as “la tia XXX

nos mostroé como se hace la /l/... jquién recuerda?” (OPD-EP1- 12C)

“ED y EP ubicadas frente a los nifios/as, EP canta la cancion del cierre. Todos cantan”

(OPD-EP1-47A)

En relacién a los recursos utilizados por las educadoras, se destaca que son variados,
concretos y que dan respuesta a las distintas experiencias que se realizan para lograr el
objetivo de la clase, donde ambas docentes presentan diferentes actividades lddicas
que requieren tanto de material visual, como iméagenes, letras, silabas o palabras en gran
tamafio, uso de TIC’s; también kinestésicos y gestuales, utilizando estrategias como
préstamos de sefias, y auditivo con el uso instrumentos musicales, un silbato para marcar las
acciones que se realizan; también verbales como historias, relatos que buscan fortalecer las
habilidades linguisticas de los estudiantes. Ademas, se visualiza la pizarra como uno de los

elementos mas recurrentes en las clases ya que todo se realiza y contextualiza en este espacio.
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Asimismo, se evidencian otros recursos, a modo de refuerzo, que son utilizados para
incentivar la participacion de los estudiantes durante las experiencias a realizar, a través de
premios como stickers u otros elementos.

“La EP cierra las cortinas, la TP prende el proyector subiéndose a una mesa, mientras
ED menciona a unos nifios/as de una mesa de trabajo que se ubicara cerca de ellos para
ver (el proyector). La EP baja el telén para proyectar que esta sobre la pizarra para

plumon...” (OPD-EP1-9B)

“La EP dice “miren lo que traje hoy” a lo que la ED complementa diciendo “la tia
trajo un pentagrama musical... ;jalguien sabe lo que es?”. Luego, se espera la respuesta de
los nifios/as y la EP menciona que “es una hoja de 5 lineas y no trajo notas musicales, sino

que traje silabas, por lo tanto es un pentagrama silabico”.” (OPD-EP1-6C)

“La EP saca una canasta con panes, mientras la ED se ubica al costado de los nifios y
da paso para gque cada uno vaya explicando cémo realizo el ejercicio con sus comparieros
(algunos nifios/as dicen rapidamente el resultado, otros hicieron puntos para poder contar,
entre otros). A medida que van explicando se les entrega unos pan para que los compartan

con su grupo”. (OPD-EP1-57A)

Por otro lado, se aprecia que las educadoras guian el proceso de aprendizaje de los
estudiantes, principalmente a través de preguntas abiertas y directas para orientar a los
estudiantes para que logren llegar a la respuesta correcta, asi también, las explicaciones se
acomparian continuamente de ejemplos, de manera que los estudiantes puedan entender lo
que se esta planteando. Ademas, existe una verificacion continua de la comprensién de las
instrucciones entregadas.

“La ED pega juntas las silabas que seleccionaron los nifios, y EP le comenta a ED
“hace falta un microfono” a lo que ED dice “mire tia hoy traje un microfono” (ambas se
rien). ED le pregunta a los nifios “;Qué palabra formo?” lo verifican con todo el grupo

curso si tiene coherencia/significado o no lo que escribi6. El nifio escribe SUSO a lo que la

ED pregunta ;qué sentido tiene esa palabra? ;Qué significara? Y un nifio responde “es
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usar”. ED dice “es parecido por los sonidos que tiene la palabra ;cierto? Un parecido”.

(OPD-EP1-25 C)

“Ahora realizan otro juego con los mismos nifios, donde la ED les menciona a los nifios
que deben escuchar las instrucciones, mientras la EP le dice: “también hay premio tia”
Luego de explicar las instrucciones, la ED verifica las instrucciones preguntandoles a
distintos nifios lo que habia que hacer y realizan el juego. Consiste en que a partir de las
silabas que tiene cada nifios, estas representan un movimiento, por ejemplo Pa es tocar la
cabeza, Pu las rodillas, etc.” (OPD-EP1-22B)

Es importante destacar que durante la clase se enfatiza continuamente en el objetivo y en
cémo se van desarrollando diversas acciones para lograrlo, asi también se destaca que las
educadoras buscan que los estudiantes comprendan sobre la importancia de la metacognicion

y de verificar lo aprendido.

“EP pregunta “;qué fue lo que escribi?” ;Para qué lo escribimos?” un nifio responde
“el objetivo de la clase siempre se pone cuando vamos a aprender”. EP le dice muy bien
XXX, y comienza a escribir el objetivo, por cada palabra que ella escribe los nifios/as van

repitiendo. (afuera de la sala estan cortando el pasto con mdaquina)” (OPD-EP1-6A)

Cantan “la hora del cierre ya llegéo” la EP pregunta a los nifios ¢para qué nos servira

hacer el cierre de la clase?, a lo que algunos nifios responden. (OPD-EP1-48B)

Otro elemento que se aprecia en el desarrollo de las clases la evaluacién constante que
realizan las educadoras principalmente a través de la verificacion de lo aprendido por los

estudiantes en durante las diversas experiencias.

Ademas se destaca la metacognicion que se instaura durante el cierre de la experiencia
de aprendizaje, la cual se guia con preguntas abiertas que buscan dar cuenta de aquello que

los estudiantes han aprendido y asi visualizar si se ha logrado el objetivo de la clase.

“EP dice “se dan cuenta que si unimos silabas ;qué podemos formar?” los nifios
PR N TS

responden ‘“‘silabas” “palabras’ y ambas educadoras los felicitan mientras ED les

menciona nuevamente el objetivo”. (OPD-EP1- 31C)
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“La ED verifica el objetivo de la clase con los nifios, mencionandolo y luego
preguntando si se logré o no. Luego menciona que tiene unos sobres preguntones EP toma

los sobres que estaban en la mesa de profesores y se los entrega a la ED.” (OPD-EP1-

49B)

e Cateqoria trabajo colaborativo

El equipo de aula esta conformado por la educadora de pérvulo y la educadora diferencial,
quienes realizan co-docencia, ademas de la técnico en parvulo. En relacién a los roles y
funciones que cumplen cada una, existe una complementariedad de las acciones que realizan
las profesionales, a través de las cuales se aprecia que cada una posee claridad en las tareas
que deben realizar en los distintos momento de la clase, y que son comprendidas por ambas.
Segun la experiencia de aprendizaje que se desarrollada, se aprecia que una educadora tiene
un rol mas protagbnico mientras que su co-docente la apoya de diferentes maneras
interviniendo cuando lo estime necesario, para luego intercambiar papeles. Si bien no se
observan grandes diferencias en cuanto a la funcién que cumple cada una, si se evidencia en
cuanto al abordaje de los aprendizajes esperados, donde la educadora diferencial es quien se

enfoca en trabajar aspectos del area linglistica de forma mas especifica.

En relacién a la técnico en parvulo, ésta generalmente cumple la funcion de ayudar a
mantener un clima apropiado, ademas de apoyar la clase de las docentes, entregandoles

sugerencias o recordando las normas de convivencia a los estudiantes.

“Mientras EP explica, ED esta en un costado de la sala, mirando los grupos, regulando

los turnos o que presten atencion a quien se le dio el paso para hablar.” (OPD-EP1-17A)

“La TP se acerca a un grupo y lo hace callar haciendo “ssh’ luego pide un momento a
la EP y menciona en voz alta a los nifios que para opinar deben levantar la mano”.”(OPD-
EP1-16B)

La comunicacidn entre estos distintos actores se aprecia que es fluida y constante, puesto
que interactdan la mayor parte de la clase, siendo el didlogo una herramienta habitual que les
permite agregar sugerencias y apoyarse durante el desarrollo de la experiencia de aprendizaje.

143



Las educadoras constantemente comunican lo que va ocurriendo en el aula, tanto para sus

pares como para los estudiantes.

“PA- PA, los nifios/as repiten silaba por silaba, la ED menciona que es un miembro de
la familia, a lo que los nifios (gritando emocionados) dicen la palabra completa. La EP
interrumpe diciendo “pero tia, le falta algo” la ED (con cara de impresionada mira la

palabra) “aaah, verdad ;qué le falta a nuestra palabra?”.” (OPD-EP1-46B)

“ED le va realizando comentarios a la EP durante el juego “tia, los nifios estdan super
bien” “tia, vamos a la tercera... vamos a la ultima” “tia ya queda poco” “tia ;estard
bien?” “tia escoge tu quienes pueden leer” a 10 que la EP le responde de manera
asertiva.” (OPD-EP1- 42C)

e Cateqoria oportunidades de aprendizaje

Existen diversas instancias generadas en la clase que fomentan la participacion de los
estudiantes, y que generan oportunidades de aprendizajes para los mismos. Entre las acciones
que develan lo anterior se puede destacar, la generacion de espacios para que los nifios y
nifias participen de manera voluntaria, puedan opinar y formular hipétesis de lo que va
ocurriendo en las experiencias de aprendizajes. Es importante mencionar el uso de preguntas
abiertas y dirigidas al grupo curso como a ciertos estudiantes en especifico, que permiten
guiar sus respuestas, las cuales a su vez se complementan continuamente y se rescatan para

sustentar las explicaciones o ejemplificaciones.

Por otro lado, las educadoras gestionan momentos de la clase donde los estudiantes
puedan realizar un trabajo colaborativo entre ellos, apoyando a los compafieros a resolver los

desafios que se les presentan.

“EP dice”’podriamos buscar otra silaba” EP la cambia, ayudando al nifio a buscarla y
luego la leen con el curso “dice suma”, luego lo felicita y le entrega un dulce. ED
menciona que la palabra SUMA si tiene significado, ¢Qué es sumar? A lo que un nifio
responde “agregar un numero” a lo que la ED menciona que “es una adicion y es lo que

estamos trabajando en matemadaticas” un ninio levanta la mano y dice “una suma es dos

2+2 son 4 y ambas educadoras los felicitan.” (OPD-EP1- 26C)
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“Luego, las educadoras sacan una hojas sin mostrarlas a los nifios, ED les menciona
que ahora viene el desafio de la clase. “Vamos a hacer un desafio de manera
colaborativa” ED menciona que antes los nifios pueden hacerles preguntas a ellas

respecto a lo que aprendieron.” (OPD-EP1-51A)

Ademas, verifican constantemente las respuesta de los estudiantes con el grupo curso de
manera que todos participen, donde se valida la opinién de cada uno y se dan los tiempos
necesarios para que estos respondan. Asi también, se rescatan los errores cometidos por los

estudiantes, recalcando la importancia que tienen para el aprendizaje.

“EP se acerca a algunos de los representantes y les realiza mas preguntas, Un grupo se
equivoca y se resuelve con todo el curso, EP da el paso para que lo corrijan con un plumén
mientras ED explica la importancia de aprender del error “es importante mirar en qué nos

equivocamos para poder seguir aprendiendo”.” (OPD-EP1-58A)
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Registro de campo de clases dupla de co-docencia en educacion bésica

Contextualizacion:

A continuacion, se presenta el anlisis de los registros de observacion de clases realizadas
por el equipo de aula del nivel de octavo basico (OPD-PB2), dando cuenta de los elementos

recurrentes y/o mas significativos de las categorias analizadas.

Macrocategoria cultura

e - Categoria covivencia

En relacion al clima de aula, es importante sefialar que las normas de la sala son
establecidas por las educadoras, éstas estan orientadas a la mantencién del orden y la
concentracion en clases. Sin embargo, los estudiantes tienden a transgredir estas normas,
utilizando los materiales, conversando constantemente durante la clase, diciendo garabatos

principalmente al relacionarse con sus comparieros.

“ED realiza una pregunta y PB dice “SHHH " pidiendo silencio. ED pregunta a XXX y
esta no responde. PB les llama la atencién y les dice (se nota disgustada) que deben poner

atencion a lo que la tia XXX pregunta.” (OPD-PB2-15A)

“La PB se acerca a otro grupo de nifias a mencionarles que deben crearle un nombre al

arbol, luego mira a un estudiante y dice “oye, para con los garabatos”.” (OPD-PB2-22B)

Otro aspecto a considerar, es que los educadoras permiten que los estudiantes ingresen

atrasados al aula, sin interponerles alguna barrera, sino que se les dan las indicaciones
necesarias para que se incorpore a la clase.

“Llega una estudiante (atrasada, viene con mochila) y se sienta en uno de los primeros
grupos que estan ubicados en la sala, luego la PB también se sienta en el mismo grupo y

le explica lo que estaban haciendo.” (OPD-PB2-27B)
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Macrocategoria préacticas inclusivas

. Cateqoria elementos curriculares

Se destaca en relacion a las estrategias utilizadas por las educadoras, la anticipacion de las
acciones que se llevaran a cabo, asi como también las preguntas que realizan para orientar a
los estudiantes al logro del objetivo, las cuales son generalmente abiertas o dirigidas para que
los alumnos participen opinando. Asimismo, son recurrentes las ejemplificaciones al
comenzar la clase y durante esta, como también las explicaciones que son realizadas por las

docentes, complementando cada una lo que presenta la otra.

Ademas se destaca que en las clases observadas se visualiza una dinamica y metodologia
de trabajo diferente, a través de trabajos grupales, entre pares e individuales, para lo cual las
docentes se distribuyen de manera que puedan apoyar con explicaciones y ejemplificaciones

las dudas de los estudiantes.

“PB dice que hardn dos actividades, la primera es que se pegaran problemas
matematicos bajo un arbol en el patio del colegio, PB interrumpe llamandole la atencion a
XXX, luego contintia explicando la segunda actividad, que se trata de la busqueda de un
tesoro, se escuchan algunos estudiantes hablando y pide atencién nuevamente. PB dice que
un grupo de estudiantes ird con ED.” (OPD-PB2-9B)

“ED comienza a leer la guia, la cual se encuentra proyectada, y hace la pregunta al
curso “;Qué es una ecuacion?”, los estudiantes le responden y ED les dice que eso tienen

que poner en la guia y complementar mds la respuesta.” (OPD-PB2-12C)

En cuanto a los recursos utilizados en el aula, se prioriza el uso de la pizarra como una
manera de apuntar las ideas relevantes y conceptos claves que apoyen el trabajo de los
estudiantes, el proyector para visualizar el contenido y guias, las cuales tienen un caracter

evaluativo.

“PB se desplaza por el frente de la sala y lee el problema que esta proyectado en la
pizarra. (PPT poco visible) PB da la palabra a un estudiante.” (OPD-PB2-5A)
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“sQué otro grupo quiere participar?.. me faltan... ;nadie mas?” la PB toma una
cartulina y se acerca a un grupo de nifios dejando la cartulina sobre una mesay les explica
lo que deben hacer con ella.” (OPD-PB2-18B)

Las educadoras logran guiar el proceso de aprendizaje a través de un monitoreo constante
en el trabajo individual de los estudiantes, apoyandolos continuamente en el desarrollo del
mismo, respondiendo sus dudas y guiando dicho proceso. También se observa que se fomenta
la participacion de todo el curso, mediando la interaccion que se establece a traves de
preguntas. Ademas, durante la clase se verifica continuamente si los estudiantes van
entendiendo la materia, entregando explicaciones y ejemplificaciones para apoyar dicha

comprension.

“PB continua con su explicacion resolviendo el ejemplo y dice que recordara como se

hace para los alumnos que faltaron ayer a clases.” (OPD-PB2-19C)

“PB se pasea nuevamente por la sala atendiendo las dudas de los estudiantes. ED
continua con la atencién individual a algunos nifios, esté con otro estudiante y al tiempo
vuelve con la misma nifia de antes y le pregunta en qué se perdio, y le vuelve a explicar el
ejercicio.” (OPD-PB2-48A)

En cuanto a la evaluacion de los contenidos, se aprecia que generalmente las docentes
realizan evaluaciones formativas, donde se le asigna una calificacion a los trabajos de los

estudiantes.
“PB les dice al curso que habra un trabajo con nota para marnana.” (OPD-PB2-24A)

“PB les explica que haran un trabajo con nota y que se realizara de forma individual,
una estudiante levanta la mano y pregunta si se puede usar el cuaderno, a lo que PB
responde que si.” (OPD-PB2-2 C)

o Cateqoria Trabajo colaborativo:

El equipo de aula esta formado por la educadora regular y la educadora diferencial. Ambas
docentes se complementan en sus roles y funciones, puesto que comparten las labores que se

desarrollan durante la clase y se observa gque existe conocimiento acerca de las acciones que
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debe realizar cada una. Se aprecia ademas que demuestran paridad en cuanto a la
participacion, puesto que las dos recuerdan las normas, apoyan a los estudiantes y presentan
el contenido a trabajar.

“(...). PB escribe en la grafica y le da la palabra a ED. ED continua con la explicacion
usando la misma grafica, pregunta: “;Ahora qué hago para terminar de graficar?” le

pregunta a Maxi, este responde y ED gréfica. ” (OPD-PB2-23A)

“PB comienza a explicar que haran un ejemplo de cada item para que entiendan, les

dice que ED dard las explicaciones mientras ella les entrega una comunicacion.” (OPD-

PB2-11C)

En cuanto a la comunicacion que establecen ambas docentes, se evidencia un dialogo
constante entre ellas, donde regularmente comparten opiniones, se hacen consultas para
luego tomar decisiones en conjunto. Se demuestra también el apoyo que se entregan

mutuamente en cuanto a la realizacién de la clase.

“PB escribe en la pizarra algunos conceptos y una formula, pregunta al curso si lo
recuerdan, a lo que varios estudiantes responden que si y continta la explicacion. Le pide
a ED si lo puede hacer por ella, a lo que ED comienza a escribir los valoresde X e Y que

dice PB.” (OPD-PB2-20A)

“ED le dice a los estudiantes que estan en la puerta que entren a su sala y los
estudiantes lo hacen, luego PB sale de la salay le pregunta a ED si es que ya salen a
recreo y ED le dice que espere un poco mas a que los estudiantes que estan con ella
terminen.” (OPD-PB2-75B)

e Cateqgoria Participacion de los estudiantes/ oportunidades de aprendizaje

Son diversas las instancias creadas para fomentar la participacion de los estudiantes,
generando asi oportunidades de aprendizajes para los alumnos, aspectos que se relacionan
directamente con los apoyos que prestan las docentes hacia los educandos, invitandolos a

ejemplificar, y respondiendo las dudas que ellos presentan con respecto a lo que se va
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trabajando. Por otro lado, se les incentiva a participar constantemente durante la clase, y se

fomenta en ocasiones el trabajo colaborativo entre los estudiantes.

“PB le pide al curso que le den un ejemplo de proporcionalidad inversa, participan

varios estudiantes.” (OPD-PB2-3A)

“El grupo de estudiantes se ubica al centro del patio y discuten donde se dejaran las
tarjetas, luego se cambian de lugar. ED les va explicando a los estudiantes mientras anota
en una hoja, ED punta hacia algunos lugares, los estudiantes hacen preguntas y aportan
ideas, ED continua anotando en la hoja.” (OPD-PB2-41B)

150



Registro de campo de clases dupla de co-docencia en educacién media

Contextualizacion:

A continuacion, se presenta el analisis de los registros de observacion de clases realizadas
por el equipo de aula del nivel de tercero medio (OPD-PM3), dando cuenta de los elementos

recurrentes y/o mas significativos de las categorias analizadas.

Macrocategoria cultura

e Cateqoria convivencia:

Dentro de los aspectos que se presentan respecto al clima de aula, se puede destacar que
existe una relacién cordial y de respeto entre los docentes, los estudiantes y en la interrelacién
de estos grupos, lo que se evidencia en como se estructuran las normas en la sala, las cuales
se presentan de manera implicita, pero tanto los educadores como los alumnos las establecen
cuando se requieren. Ademas, los docentes se refieren a sus estudiantes en tercera persona,

tratdndolos de “usted”, marcando una distancia social.

“PQ menciona que podrian escribir ejemplos antes de seguir y le pregunta a los

estudiantes si les parece.” (OPD-PM3-35-B)

’

“Una estudiante le pide ayuda a otro, el cual se acerca a su puesto a explicarle.’

(OPD-PM3-42-B)

“Dos estudiantes en el puesto de atras estan conversando y una estudiantes les dice
“Shhhh”, a lo que PQ les dice “Por favor, XXX sin levantar el tono de voz, los
estudiantes se callan.” (OPD-PM3-4-C)

También es recurrente el trato afable por parte de los docentes cuando los estudiantes
ingresan tarde a la clase, mostrando una preocupacion a que estos no se encuentren
desfasados del trabajo que se esta realizando, apoyandolos o esperandolos a que se
incorporen. Asimismo, se visualiza que los educadores tienen una constante preocupacion
por que los alumnos comprendan lo que estan aprendiendo y que cuenten con los insumos

necesarios para ello.
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“PM saluda al curso y empieza a hablar de las notas de la prueba y anuncia que
esperaran un poco a los estudiantes antes de empezar la clase, puesto que sera un tema

dificil, comentando que al curso no le fue tan bien como esperaba.” (OPD-PM3-4-A)

“PM sale de la sala y vuelve con impresiones de la tabla que estan utilizando para los

estudiantes que no la tienen.” (OPD-PM3-14-B)

“PM invita a una estudiante a realizar juntos el ejercicio en la pizarra y él se lo va

explicando a medida que lo van desarrollando.” (OPD-PM3-46-B)

Macrocategoria politicas

e Cateqoria accesibilidad en la comunicacién

En cuanto a la accesibilidad en la comunicacion, se da énfasis a la atencion de los
estudiantes sordos que son parte del grupo curso, quienes cuentan con intérprete en lengua
de sefias y educadora diferencial, las cuales cumplen el rol de ser el principal canal de
comunicacion entre los estudiantes, sus comparfieros, los docentes y practicantes. Ademas, se
evidencia que el profesor de aula regular también interactda con sus estudiantes a través de
la lengua de sefias o utilizando diferentes recursos y medios de representacion que puedan

apoyar las explicaciones.

“ED se ubica al frente de la sala y comienza a explicar en lengua de serias a los
estudiantes sordos, preguntando algunos conceptos a PQ, quien le explica y ED continua
interpretando para los estudiantes sordos. ED traduce una pregunta que hace un nifio
sordo, PQ la responde y ED le interpreta en LS al estudiante la respuesta.” (OPD-PM3-
18- A)

“ED y I se acercan a estudiantes sordos quienes estan en sus puestos, cada profesor
esta con un estudiante resolviendo la guia. Un estudiante le hace una pregunta a ED sobre
un ejercicio de la guia y ED le responde que no sabe como explicarle, por lo que llama a
PQ, esta se acerca y ED le dice que no sabe como explicar ese ejercicio al estudiante y PQ
le ensefia, luego se aleja.” (OPD-PM3-19-C)
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“PM le entrega la prueba a un estudiante sordo y este empieza a comunicarse en LS con

él.”(OPD-PM3-5A)

Macrocategoria précticas inclusivas

e Cateqoria elementos curriculares

Entre las estrategias que se aprecian de manera recurrente en las observaciones son el
planteamiento del objetivo o de lo que realizardn en la clase, para asi dar paso a la activacion

de conocimientos previos de los estudiantes.

“PD da cuenta del objetivo y realiza preguntas haciendo un repaso con el proyector

sobre los componentes binarios y terciarios, activando conocimientos previos.” (OPD-

PM3-3-B)

También, tanto los educadores como practicantes buscan constantemente realizar
preguntas abiertas o dirigidas a los estudiantes en relacion al contenido que estan revisando
0 durante el apoyo que entregan al realizar algin trabajo, utilizando también
ejemplificaciones constantes o pistas, ya sea a nivel grupal o de manera personalizada con
algunos estudiantes, graficando y explicando claramente a qué se refiere cada concepto o
ejercicio a realizar. Cabe destacar que se evidencia una complementariedad de las

explicaciones por parte de los distintos docentes, practicantes y la intérprete.

“PM retoma las preguntas tomando lo expresado anteriormente por PQ. Luego,
pregunta al curso si tienen alguna duda respecto a la materia, preguntando a estudiantes
de forma especifica llamandolos por su nombre y les pregunta como esta formado el
compuesto. ED interviene y sefiala a los estudiantes que ya vieron estos ejercicios
(complementando lo dicho por PM) a lo que un estudiante hace una pregunta con respecto
al tema y PQ le responde.” (OPD-PM3-20- A)

6

D explica y recuerda al no obtener respuestas. Luego pone ejemplo y realiza

preguntas.” (OPD-PM3-5- B)

“Presentan un compuesto en la pizarra, y PQ pregunta ¢, Como lo ordenarian? Y da

pistas para que los estudiantes respondan. Un estudiante responde y PD lo felicita y

153



continua realizando otras preguntas ;Cudadnto tendria de valencia el compuesto?”. (OPD-

PM3-13- B)

En cuanto a los recursos utilizados durante las clases, se encuentra el uso preferente de
guias, las cuales se utilizan también para recordar lo visto clases anteriores y como un apoyo
para las ejercitaciones, el proyecto y diapositivas para visualizar el contenido; la pizarra para
poder apuntar las ideas relevantes, conceptos claves y realizar ejemplificaciones; también

material concreto para realizar otro tipo de trabajos o juegos, por ejemplo, ldminas.

“PQ continuia con su explicacion. ED interviene y les dice a los estudiantes que pueden
apoyarse del cuaderno, dice “todas las tablas y guias deben tenerlas en su cuaderno para
que las busquen los que estan mas perdidos o perdieron el cuaderno” para hacer la guia y
PQ la apoya. PQ pregunta a PM si es que ahora siguen con la guia 'y PM le responde que
si, PQ pregunta al curso hasta qué ejercicio llegaron en la guia y un estudiante responde.”

(OPD-PM3-13-C)

“PD utiliza la pizarra. ED lee y sigue con el dedo el power, usando colores para

destacar formulas.” (OPD-PM3-10-B)

“PD cambia la imagen y proyecta la imagen de una Coca-Cola PQ interviene y
pregunta de qué esta compuesta explica la imagen que esté proyectada en la diapositiva.
PM se ubica al final de la sala.” (OPD-PM3-10-A)

Entre los aspectos de mediacién que se destacan durante el desarrollo de la clase, se logra
apreciar que existe continuamente la expresion de explicaciones y ejemplificaciones para que
los estudiantes vayan captando los contenidos trabajados, asimismo se verifica
continuamente la comprension de los alumnos, preguntandoles en reiteradas ocasiones si
tienen dudas. Ademas, se aprecia que los estudiantes se apoyan mutuamente en la realizacion

de las guias de trabajo, mediando a sus compafieros.

Por otro lado, es importante destacar que existe una preocupacion de parte de todos los
docentes de guiar el proceso de aprendizaje de los estudiantes, evidenciandose
principalmente en el trabajo individual y de pequefios grupos de alumnos, donde todos los

profesionales monitorean dicho proceso y entregan los apoyos necesarios.
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“PM se encuentra al final de la sala y les pregunta a los estudiantes si tienen alguna
duda. ED e I se encuentran al frente de la sala y ED le explica un contenido de la materia
que estan viendo.” (OPD-PM3-29A)

“PD ejemplifica con situaciones de la vida cotidiana, en relacion a lo que sucede al

activar una reaccion quimica de un dcido y una base. Invita a los estudiantes a escribir.”

(OPD-PM3-22B)

“PQ borra algunas cosas en la pizarra mientras el resto de profesores e I se pasean. PQ
le dice al curso que solo daran un rato para resolver la guia. PQ va al puesto de un
estudiante para resolver dudas acerca de la guia. I y ED se acercan a un estudiante sordo.
PM sale de la sala y un estudiante pone musica desde su celular, los profesores no dicen
nada. PQ se cambia de lugar y se acerca a otro estudiante. Uno de los estudiantes que no
trajo su cuaderno le pregunta a PQ si le puede explicar, ya que no tiene la guia, a lo que
PQ les recuerda que ellos hicieron esos ejercicios mentalmente la vez pasada.” (OPD-

PM3-15C)

En cuanto a la evaluacion, esto se logra evidenciar con claridad en el momento del cierre
de una de las clases observadas, donde los docentes evaltan lo realizado por los estudiantes,
resolviendo los ejercicios en la pizarra para todo el curso y los alumnos comprueben sus

resultados.

“PQ va preguntando por las respuestas a los estudiantes y ED va anotando los

resultados en la pizarra, sobre la imagen proyectada.”(OPD-PM3-52A)

e Cateqoria Trabajo colaborativo:

El equipo de aula esta conformado por el educador regular, la educadora diferencial y los
practicantes de ambos profesionales Ademas, dentro de la clase también se encuentra una

intérprete en lengua de sefias para los estudiantes sordos.

Se observa que los roles y funciones que cumple cada docente dentro del aula son
complementarios, donde todos los profesionales participan activamente y son parte del

proceso de ensefianza del curso, monitoreando constantemente el trabajo de los estudiantes.
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Sin embargo, se destacan algunas diferencias en cuanto al rol de cada agente educativo,
puesto que el docente regular junto a su practicante tienen un conocimiento mas especifico
de la materia a tratar, por lo que se centran mas en el contenido de la clase, mientras que la
docente diferencial con su practicante se enfocan mayormente en entregar apoyo a los
estudiantes sordos, y la intérprete se centra en interpretar la clase en lengua de sefias a los
mismos estudiantes, ademas de entregar apoyo Yy resolver dudas con respecto a la materia

cuando estos lo requieran.

Se observo también que en las tres clases, son los practicantes profesionales quienes se
encargan de presentar la materia y conducir la clase, mientras que los docentes del equipo de
aula se encargan de atender a los estudiantes de manera individual o aportando de vez en

cuando con alguna explicacién de la materia.

“I, ED, PD continuan con los estudiantes, PQ se pasea por la sala y se acerca a
estudiantes, PQ y ED se acercan a un estudiante sordo y entre ambas le explican. PQ se
alejay ED contintia con él. PQ se acerca a otro estudiante y le explica la formula
escribiendo con plumon sobre la mesa de este.”(OPD-PM3-47A)

“PQ menciona y explica lo que estd realizando PD, y pregunta ;Cuanto de valencia
tendria el cloro? PD le pide a PQ que escriba la operacién y PQ la explica. ED se paray
se acerca a la pizarra para explicar en Lengua de serias a los estudiantes sordos.” (OPD-

PM3-15B)

“PQ continua con la explicacion y hace un ejercicio en la pizarra. ED se acerca a la
pizarra 'y comienza a explicar la materia en LS para los estudiantes sordos, haciendo
contacto visual con ellos. PQ espera a que ED termine su explicacion y luego pregunta al

curso que si tienen la tabla de valencias y les pide que la saquen.” (OPD-PM3-6C)

Con respecto a la comunicacion que se establece entre el equipo de aula, se observa que
es constante y fluida a lo largo de la clase, puesto que se aprecian bastantes interaccion entre
los docentes; solicitando apoyo, dando la palabra, comunicando lo que se hara durante la

experiencia. Ademas, a pesar de la cantidad de profesionales presentes en el aula, no se
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perciben solapamientos al momento de intervenir o al dirigirse al curso, puesto que cada

docente tiene su espacio para expresarse.

“PQ le dice a PD que si continta con la explicacion, a lo que PD se acerca a la pizarra
y explica la nomenclatura proyectada en una imagen (...)” (OPD-PM3-22A)

“PM y PQ conversan sobre como van los estudiantes y sobre los contenidos que

podrian pasar.” (OPD-PM3-45B)

“(...) Un estudiante le hace una pregunta a ED sobre un ejercicio de la guiay ED le
responde que no sabe como explicarle, por lo que llama a PQ, esta se acerca y ED le dice
que no sabe como explicar ese ejercicio al estudiante y PQ le enseiia, luego se aleja.”
(OPD-PM3-19C)

e Categoria Participacion de los estudiantes/ oportunidades de aprendizaje

Se destaca principalmente entre las oportunidades de aprendizajes que se aprecian en la
sala de clases, el hecho de contar con distintos profesionales con diversas habilidades para

responder a la diversidad en el aula y a las necesidades de todos los estudiantes.

Otro aspecto relevante es que continuamente se promueve la participacion de los alumnos

principalmente a través de preguntas abiertas y dirigidas.

Por Gltimo, es importante mencionar que los profesionales monitorean constantemente los
procesos de los estudiantes, realizando un acompafiamiento continuo, y entregando mayores
opciones para el aprendizaje como el uso de lengua de sefias en caso de los estudiantes sordos

y promover el trabajo colaborativo de manera grupal y entre pares.

“PQ reformula las preguntas realizadas por PD, mientras que ED incentiva a los
estudiantes a recordar y comenta al curso que es una materia que entrara en la prueba.

ED incentiva a los estudiantes sordos a responder.” (OPD-PM3-4B)

“PD cambia la diapositiva, proyectando una imagen animada, pregunta al curso qué
pueden identificar de los elementos que se presentan en la proyeccién, una estudiante

responde. De forma paralela, la | continua la interpretacion en LS, un estudiante sordo le
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hace una pregunta a la 1 y esta le responde en LS desde el mismo lugar (...). ”(OPD-PM3-
11A)

“PM le pide un juego y este se los entrega a un grupo que ya esta formado, y se queda
apoyandolos, los 3 estudiantes sordos forman otro grupo y se ubican en el escritorio del
profesor. PQ se acerca a otro grupo y comienza a ordenar las tarjetas sobre la mesa de

ellos y les vuelve a explicar el juego.” (OPD-PM3-28C)
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4.3 Analisis descriptivo de registros de campo de reuniones técnicas por duplas de
docentes que trabajan en co-docencia.

Registro de campo de reuniones técnicas dupla de co-docencia en educacion

parvularia

Contextualizacion:

A continuacién, se presenta el analisis de los registros de observacion de reunion
realizados por el equipo de aula del segundo nivel de transicion (RPD-EP1), dando cuenta de

los elementos recurrentes y/o mas significativos de las categorias analizadas.

Macrocategoria cultura

e Categoria convivencia

Dentro de los aspectos a considerar en la convivencia, se rescata el clima laboral existente
durante las reuniones, el cual es cordial y de respeto, ya que las ideas y opiniones que son
propuestas por cada una son escuchadas y acogidas, permitiendo tomar acuerdos. Ademas,
se destaca la disposicion que tienen ambas a explicar lo que realizaran y a proponer
estrategias que complementen los aportes realizados por la otra co-docente; al igual que la

confianza que existe entre las educadoras para comentar algunas anécdotas y reirse.

“Dan paso a pensar en el cierre, ED le pregunta a EP si las actividades responden al
objetivo, si los ejercicios son suficientes como para hacer el cierre, a lo que EP responde
contando la anécdota de una clase que realiz6 con tablets y ambas se rien. ED retoma la

conversacion del cierre y menciona que se podrian exponer los resultados de las

ejercitaciones que realicen los estudiantes, argumentando porqué llegaron a ese resultado,
agregando ED, que asi se puede trabajar la comunicacion y favorecer el discurso

argumentativo, mientras EP asiente y sonrie constantemente.” (RPD-EP1-12B)
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Macrocategoria practicas inclusivas

e Cateqgoria elementos curriculares de la planificacién

Se logra visualizar que las educadoras establecen durante la planificacion diversas

estrategias a implementar, las cuales son consensuadas y construidas entre ambas docentes.

En primer lugar, se rescata la claridad del objetivo, desde el cual se desprenden una serie
de ideas de cémo se podria trabajar y los conceptos claves a utilizar con los estudiantes.
También, se visualiza la motivacién que realizaran las educadoras, estableciendo los recursos
que utilizaran para lograrlo, los cuales generalmente son bailes y canciones, y a la vez,
articular esto con la activacion de conocimientos previos de los estudiantes, acordando y

estipulando también las preguntas que permitiran visualizarlos.

“EP le menciona a ED los objetivos de matematicas que se han trabajado en el curso y
lo que falta por trabajar, a lo que ED va registrando lo que EP habla y comentando de qué
manera o estrategias se podrian utilizar. EP le plantea el objetivo “Entonces, el objetivo
de las clases, va a ser asociar la operacion de la sustraccion con las acciones de juntar y
sacar objetos para registrar los resultados”, a lo que ED rescata el vocabulario a
implementar “entonces vendria el vocabulario: quitar” y EP complementa “si, quitar,

sacar, los mas simples, objetos o elementos. E ir registrando los resultados”.” (RPD-EP1-

2A)

“Después continuan planteando la reactivacion de conocimientos previos en donde EP
propone realizar preguntas en torno a lo realizado en la motivacion “que hicimos, lo que

hemos hecho, como lo hemos trabajado”, dando el paso a la ED, quien plantea su

estrategia diversificada.” (RPD-EP1-4B)

Asimismo, se visualiza que la educadora diferencial establece una serie de estrategias que
buscan diversificar las experiencias de aprendizaje que se plantean, haciendo alusién al
Disefio Universal de Aprendizaje (DUA) y a los distintos medios de representacion,
expresion; el uso de elementos kinestésicos, visuales y auditivos como lo son instrumentos

musicales, TIC's, laminas, entre otros.
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“ED lee lo que acaba de escribir mientras EP asiente con la cabeza y marca en su hoja
con un tic. ED al realizar esto utiliza un lenguaje técnico, mencionando las estrategias que
utilizaran en cada momento “Entonces ahi tendriamos esta parte de motivacion,
incluiriamos el DUA con audicion, usando prosodia, kinestésico movimiento y...”" (RPD-

EP1-4A)

Las docentes también establecen claramente las preguntas orientadoras para los
estudiantes, que les permitan ser conscientes de lo que estan realizando y asociarlo al objetivo
de la clase, al igual que el modelamiento que podrian realizar para explicarles algunos

conceptos a los estudiantes.

I3

“...para ello entre ambas plantean diferentes preguntas ““;me puedes leer el patron?
;Me puedes traducir el patron? ;Cuantas variables utilizastes?”. ED propone que para los
estudiantes que no puedan responder se podria apoyar en patron de colores antes de la

numeracion.” (RPD-EP1-7C)

“Ahora toman acuerdos en relacién a la reactivacion de conocimientos, agregando una
experiencia a realizar, tomando en consideracién la cancién que han trabajado
anteriormente, preguntandoles a los estudiantes lo que hicieron en la canciones, a lo que
EP agrega “Con qué acciones podemos relacionar la cancion, “;Qué es lo que hicimos?
/;Qué paso en la cancion?” Pa’ que ellos solos se den dando cuenta de...”” ED le pregunta
a EP si lo relacionara igual con la clase pasada, a lo que EP dice que si y comenta como
lo hard”. (RPD-EP1-5)

Otro punto es el cierre de la clase, ya que en este, las docentes estipulan como realizaran
la metacognicion del aprendizaje a partir de una serie de preguntas. Ademas, se determina
generar una articulacion con las experiencias de la vida cotidiana de los estudiantes, para asi
dar paso al desafio cognitivo, donde se establece una problematica que estos puedan resolver

a partir de lo aprendido durante la clase.

“EP menciona que luego realizara el cierre y anota las preguntas a realizar en el
cierre “Qué hicimos, como lo hiciste, de qué otra manera podriamos hacer los patrones”.

ED propone que como desafio los nifios puedan elaborar un patrones, EP asiente y dibuja
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en su hoja, mientras ED escribe en las suyas ED menciona ‘‘falto realizar un aprendizaje

funcional, hay que ligarlo con sus experiencias”.” (RPD-EP1-10C)

Es importante destacar que las educadoras plantean como realizaran el trabajo
colaborativo entre los estudiantes, donde también se mencionan algunas preguntas que

pueden utilizar para guiar a los estudiantes en dicha interaccion.

“EP también le menciona que seria interesante trabajar de forma colectiva, diciendo
“Ya. Y el desafio, iria apoyado a ese caso de sustraccion porque va a ser por trabajo
colaborativo, hacer trabajo colaborativo... ;Como lo podemos hacer?”, a lo que ED

responde “;Como lo podriamos hacer ahora?... Que la otra alternativa seria hacerlo en

dupla” (RPD-EP1-17A)

En cuanto a los recursos, las educadoras proponen una serie de insumos que podrian
apoyar a los estudiantes a lograr el objetivo de la clase, los cuales son variados y de
preferencia concretos, pero también se hace la distincion en contar con materiales de caracter

pictdricos y simbolicos, asi como aquellos que apunten hacia lo kinestésico, auditivo y visual.

“EP explica a ED que utilizara material concreto, a lo cual ambas mencionan distintos

recursos, llegando al unifix (es un material concreto)” (RPD-EP1-13A)

“EP va mencionando lo que harad en cada una y ED la interrumpe para preguntarle
“va pero ;jde qué manera vas a distribuir el espacio, igual que siempre o cambiaras la
dinamica de la sala?”. EP le explica utilizando distintos gestos como distribuira el espacio
“Y eso van a trabajar con el tangrama y les voy a pasar los tapetes para que ellos formen
primero el patron, y después tiene que haber una actividad grafica donde ellos van a

dibujar el patron que construyeron... y después pasan a usar el tablets”.”(RPD-EP1-5C)

En cuanto al rol de guia del aprendizaje que asumen las docentes, se puede apreciar que
esta se establece desde la planificacion, donde las profesoras visualizan la manera en que la
Ilevaran a cabo durante la clase. Se puede destacar la planeacion de preguntas e interrogantes
para verificar la comprension, las adecuaciones en la entrega de instrucciones para que sean
entendidas por todos, el monitoreo a los estudiantes, y los apoyos a aquellos nifios que poseen
mayor dificultades.
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“Ambas educadoras mencionan y proponen como realizar la experiencia en base a los
estudiantes que “estan mas bajitos” en conte0, planteando desde lo concreto con las fichas

)

v de qué manera entregaran las indicaciones, lo cual va registrando ED en su hoja.’

(RPD-EP1-7B)

“ED le menciona a EP que deberian de haber una interaccion en los rincones o algo, de
manera que favorezca la metacognicién en cada una de sus acciones y el trabajo
colaborativo, para lo cual le dice una serie de preguntas a EP a lo que esta menciona que
los nifios deberian de verbalizar el patron, como lo hizo, las figuras, para ello entre ambas
plantean diferentes preguntas “;me puedes leer el patron? ;Me puedes traducir el patron?
¢ Cudéntas variables utilizaste? ”. ED propone que para los estudiantes que no puedan

1

responder se podria apoyar en patron de colores antes de presentar otras variables.’

(RPD-EP1-7C)

Otro aspecto importante a destacar en el disefio de la planificacion es la evaluacion, la
cual es visualizada por las profesoras y planeada en dos de las reuniones, la que se busca
implementar durante toda la clase, como una manera de ir verificando la comprension de los

estudiantes y realizar una metacognicion de lo aprendido.

“Luego, EP explica como realizara la comparacion entre sustraccion y adicion,
diciéndole a ED y planteandole una serie de preguntas que podrian realizarle a los

“«

estudiantes “Eh... que lo relacionen, por ejemplo “;Se acuerdan qué signo usabamos en la
adicion?” entonces ellos van a decir ‘el mas’, ;qué significaba el mas? A lo que ED
asiente y agrega “ahora vamos a incorporar otro signo que a lo mejor algunos no lo

conocen, que es el signo menos, JQué significa menos?”, le vamos a decir menos, lo vamos

a relacionar con quitar, con sacar”.” (RPD-EP1-6A)

° Cateqoria trabajo colaborativo

Los profesionales del equipo de aula que estan presentes en la reunién son la profesora

de regular junto con la educadora diferencial.

Entre los roles y funciones que las docentes cumplen durante esta instancia, se demuestra

una paridad en cuanto a las acciones que realizan, puesto que ambas son capaces de tomar
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decisiones en conjunto, llegando a acuerdos acerca de como se implementara la clase. Sin
embargo, respecto a las estrategias presentadas por cada una, se puede rescatar que la
educadora de aula regular es quien tiene claridad del objetivo de la planificaciéon y el
contenido que se busca desarrollar, planteando al inicio de la coordinacion como una forma
de contextualizar el trabajo, para que luego la educadora diferencial presente estrategias
diversificadas, que aborden los distintos medios de representacién y responda a las

necesidades del grupo curso.

“EP le menciona a ED los objetivos de matematicas que se han trabajado en el curso y
lo que falta por trabajar, a lo que ED va registrando lo que EP habla y comentando de qué
manera o estrategias se podrian utilizar. EP le plantea el objetivo “Entonces, €l objetivo
de las clases, va a ser asociar la operacion de la sustraccion con las acciones de juntar y

sacar objetos para registrar los resultados” (...).” (RPD-EP1-2A)

“EP va mencionando lo que hard en cada una y ED la interrumpe para preguntarle
“ya pero ¢de qué manera vas a distribuir el espacio, igual que siempre o cambiaras la
dindmica de la sala.”(RPD-EP1-5)

La comunicacion que existe entre las profesionales es constante y fluida, puesto que se
logra apreciar un trato cordial y de respeto, donde cada una tiene la oportunidad de compartir
sus opiniones y sugerencias, las cuales son escuchadas y tomadas en cuenta, logrando tomar

decisiones de manera conjunta.

I

Py ED escriben ambas que haran en el modelamiento indicando que lo realizaria
con globos, levantando un problema matematico que ellos la ayuden a resolver, luego
hablar de la ejercitacion. ED le dice a EP ¢y si nos saltamos la ejercitacion? A lo que EP
revisa el cuaderno y explica que puede ser, en honor al tiempo, ya que durante la clase

también se realizan ese tipo de ejercicios...” (RPD-EP1-14A)

“Tambieén la educadora plantea problemas que pueden resolver los estudiantes con
distintos materiales, frente a lo cual ED va opinando rescatando las ideas y utilizando un
lenguaje técnico.” (RPD-EP1-9B)
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° Cateqoria oportunidades de aprendizaje

Se aprecia una preocupacion por parte de los docentes por generar instancias que
entreguen oportunidades de aprendizajes a los estudiantes, entre estas se pueden destacar la
importancia que entregan las profesionales a la motivacion, la formulacion de preguntas
para apoyar la comprension de los alumnos; asi también se planifica con el objetivo de
fomentar trabajos colaborativos en el aula, instaurando ademas un desafio cognitivo al final
de las clases.

“ED le pregunta a EP “qué vamos a hacer para la motivacion”, EP le menciona una
cancién que piensa trabajar con los nifios a partir de objetivo para la motivacion,
cantandola y expresandola corporalmente (bailando) ‘“‘yo puse invitar a los nifios a cantar
la cancion “yo tenia 10 perritos” a lo que ED (se rie) dice que estd de acuerdo con eso y
escribe. EP propone dramatizarlo, entregandoles algunos accesorios a los estudiantes

para realizar una dramatizacion corporal.” (RPD-EP1-3A)

“EP le cuenta una anécdota a Ed en relacién al uso de las tablets en el aula 'y del curso
que esté realizando de Tablet. Luego esta propone a ED realizar el trabajo en tablets de
manera colaborativa en dupla.” (RPD-EP1-11B)
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Registro de campo de reuniones técnicas dupla de co-docencia en educacion basica
Contextualizacion:

A continuacion se presenta el analisis de los registros de observacién de reunién
realizados por el equipo de aula del nivel de octavo basico (RPD-PB2), en la asignatura de
matematicas, conformado por una educadora basica, una educadora diferencial, dando cuenta

de los elementos recurrentes y/o mas significativos de las categorias analizadas.
Macrocategoria cultura

e Cateqgoria convivencia

Respecto a la convivencia, se destaca el clima laboral que se genera durante las
coordinaciones, donde se aprecia que ambas educadoras tienen disposicion a escuchar las
opiniones y propuestas de la otra, logrando tomar decisiones en conjunto. Asimismo, esta
instancia permite dar respuesta a las dudas que surgen entorno al contenido y a las situaciones
que ocurren en el curso. De la misma forma, la relacion que establecen las profesionales
propicia que se puedan dividir las tareas que tienen como equipo, al igual que organizarse
respecto al trabajo pedagdgico.

También se visualiza que existe un ambiente de confianza, donde se producen instancias

en las cuales las educadoras cuentan anécdotas con respecto al curso y bromean al respecto.

“ED posee dudas con respecto a la materia, las cuales son aclaradas por la PB, quien

realiza una explicacion exhaustiva del dominio y codominio.” (RPD-PB2-9A)

“PB pregunta si el trabajo lo hacen mitad y mitad, y le pregunta a ED cual quiere
hacer. ED le responde que ecuaciones, PB bromea en que por que le pregunto. ED le

pregunta cémo lo puede realizar, acuerdan entre ambas.” (RPD-PB2-12C)
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Macrocategoria politicas

e Cateqgoria implementacién de politicas

Durante alguna de las reuniones observadas, se visualiza en torno a la normativa
institucional, que las educadoras manifiestan una preocupacion respecto a la aplicacion de la

evaluacion perteneciente al Plan de Mejoramiento Educativo (PME).

“PB comenta que modificarad el PME, y ED le dice que si que por favor la arreglen. PB
le dice que la modificara y que podrian revisarla en la proxima coordinacion. Recuerdan
que el lunes no tienen coordinacion y revisan si podrian hacerla el martes.” (RPD-PB2-

18C)

Macrocategoria practicas inclusivas

e Cateqgoria elementos curriculares del trabajo pedagdgico

En cuanto a las estrategias que las educadoras logran establecer en la planificacion, se
destaca la activacion de conocimientos previos para recordar los contenidos anteriores,

ejemplificaciones y el plantear ejercicios de aplicacion para dar respuesta al objetivo.

“PB propone que mafiana podrian recordar la proporcionalidad directa, colocando
situaciones de proporcionalidad para poder unirlas con funcion. ED acepta y cada una
registra en sus cuadernos.” (RPD-PB2-7A)

“PB menciona que ella habia pensado ir dando ejemplos para que los estudiantes
armaran el modelo y le explica a ED. ED pregunta ¢un problema para cada uno? PB
menciona que si.” (RPD-PB2-4C)

En relacion a los recursos, se menciona el uso de guias para que los estudiantes realicen
los ejercicios, al igual que otros materiales de caracter concreto, que les permitan llevar a
cabo las experiencias, por ejemplo; en una de las reuniones se considera realizar distintas

actividades por grupos utilizando cartulinas y recortes, para cumplir un mismo objetivo.
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“PB revisa los grupos nombrando que hara cada uno de ellos, menciona que el grupo 3
hard las cartulinas. ED le dice que imprimira para que quede bonito y ellos recorten
solamente. ED escribe en su hoja de registro.” (RPD-PB2-18B)

La evaluacion también es un elemento que es visualizado por las profesoras en la mayoria
de las reuniones, donde conversan en relacion a las evaluaciones que deben realizar, y sobre
la modalidad en que estas se crearan. Ademas, en una de las reuniones se visualiza este

aspecto en mayor profundidad, a través de la creacién de un instrumento.

“ED pregunta como evaluaran las temdticas, y PB le menciona que podrian dividirlos
en dos y evaluar en dichas ocasiones. Contintan hablando de las evaluaciones, ED
pregunta si haran trabajos y pruebas del mismo contenido, a lo que PB responde que

podrian solo realizar trabajos, ED afirma que es mejor”.(RPD-PB2-19-20A)

° Cateqoria trabajo colaborativo

Los profesionales del equipo de aula que estan presentes en la reunion son la educadora

regular junto con la educadora diferencial.

Los roles y funciones que asumen las co-docentes en la reunién son complementarios,
donde existe una relacion horizontal, puesto que se observa que la planificacion de la
experiencia de aprendizaje es desarrollada en conjunto, donde ambas aportan ideas con
respecto a la implementacién de la clase y se distribuyen tareas en relacion a la misma. Se
destaca ademas, que la educadora de aula regular es quien posee mayor dominio en cuanto a
los objetivos curriculares, planteandose al inicio de la reunion, al igual que el contenido a
trabajar, mientras que la educadora diferencial se encarga mayormente de proponer ideas en

torno al material a utilizar y las estrategias a aplicar.

“PB le explica los ejercicios a ED, y esta le propone que podrian hacerlo en cartulinas
en vez de un ppt. PB no entiende, ED le explica y lo acuerdan. Ambas registran en sus
hojas.” (RPD-PB2-3C)

En cuanto a la comunicacion que establecen ambas profesionales, se aprecia que existe un

dialogo fluido y permanente con respecto a diversas situaciones; tanto de la planificacion y
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evaluacion a implementar, casos especificos de estudiantes, como de tematicas
administrativas. Se destaca ademas la disposicion de cada una por aclarar las dudas que la
otra manifiesta, ya sea en relacion del contenido de la clase o respecto a las actividades que

se quieren realizar.

“PB le menciona a ED que el estudiante XXX se saco un rojo en la prueba, la ED la
mira sorprendida. PB se levanta a buscar las pruebas y se las muestra a ED, y comentan
situaciones individuales de estudiantes, y del curso en general, preguntandose porque les

fue tan mal.” (RPD-PB2-13B)

e Cateqoria oportunidades de aprendizaje

Con respecto a las planificaciones se rescata que las docentes logran visualizar instancias
para generar oportunidades de aprendizajes durante las clases, dentro de las acciones que se
presentan se pueden mencionar que se pretende repasar y recordar contenidos anteriores antes
de presentar los nuevos. Asi también se enfatiza en la importancia de que sean los estudiantes
que realicen los ejercicios por su cuenta y ademas, se planea un modelamiento hacia los

alumnos con el fin de clarificar los ejercicios matematicos que se presentaran.

“PB propone que manana podrian recordar la proporcionalidad directa, colocando
situaciones de proporcionalidad para poder unirlas con funcion. ED acepta y cada una
registra en sus cuadernos.” (RPD-PB2-7A)

“ED propone que vean si los estudiantes pueden hacer el ejercicio primero o si no

ponerles el modelo al inicio. PB responde que si y registra en su hoja.” (RPD-PB2-8C)
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Registro de campo de reuniones técnicas dupla de co-docencia en educacion media
Contextualizacion:

A continuacion se presenta el analisis de los registros de observacién de reunién
realizados por el equipo de aula del nivel de tercero medio (RPD-PM3), en la asignatura de
quimica, conformado por un educador de media, una educadora diferencial, y los practicantes
profesionales de pedagogia en quimica y diferencial, dando cuenta de los elementos

recurrentes y/o mas significativos de las categorias analizadas.
Macrocategoria cultura

e Categoria convivencia

Dentro de los aspectos de la convivencia, se puede visualizar que el clima laboral entre
los agentes educativos se caracteriza por ser cordial y de respeto hacia las opiniones de los
otros, destacandose la disposicion de los docentes y practicantes por compartir sus ideas y
sugerencias, a la vez, aceptar las propuestas y opiniones de cada uno dando las instancias
para que puedan retroalimentar o complementar lo que han dicho. Ademas, se aprecia una
interaccion continua a lo largo de las coordinaciones, donde abordaban distintas tematicas
que tienen relacion con el trabajo pedagdgico a realizar en el grupo curso, al igual que la
relevancia de utilizar este espacio para explicar los contenidos necesarios a desarrollar y asi

lograr tomar acuerdos en conjunto.

También, se rescata la confianza que existe entre los distintos profesionales, donde se
generan instancias para bromear, se felicitan, sin perder el foco del trabajo que estan

realizando.

“PM comienza a hablar de la clase realizada en la maniana “teniamos miedo nosotros
de esta clase, lo comentamos en la coordinacion pasada”. Se dirige a PQ y PD y los
felicita, comentando que hicieron una presentacion claray que los estudiantes lograron
comprender “yo creo que a los chiquillos les llego la informacion super bien, la
procesaron bien, la entendieron. Terminaron aplaudiendo”, Todos los presentes se rien.

ED agrega que el apoyo visual que prepararon estuvo bien, al igual que los tiempos, pero
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que faltd mediar a los estudiantes para que tomaran apuntes de la clase y no que solo

copiaran de forma textual lo que se escribia en la pizarra.” (RPD-PM3-5B)

“PM comienza la reunion preguntando si el dia 10 fue la ultima reunién que realizaron,
ED le dice que si, “Mientras José agonizaba”, todos se rien y PQ menciona que lo

extrafiaron durante la clase que no estuvo.” (RPD-PM3-2A)

Macrocategoria politicas

e Cateqgoria implementacién de politicas

Durante una de las observaciones realizadas, se hizo énfasis a la aplicacion de la
evaluacion del plan de mejoramiento educativo (PME), mencionado que se deberia preparar

a los estudiantes para dar la prueba, realizando una revision de una guia antes de comenzar.

“PQ y ED comentan sobre la fécha en la cual se haré la prueba del PME, a lo que PQ
dice que esa sera mas corta y que luego se hara la autoevaluacion. (...) Le propone a ED
que converse con los aquellos estudiantes para que vengan al colegio preparados para dar
la prueba. Ademas agrega que los estudiantes podrian llegar con la guia lista y preguntar
las dudas que tengan antes de realizar la prueba, a lo que ED esta de acuerdo, sugiriendo

que podrian empezar hablando de los resultados de la prueba anterior.” (RPD-PM3-17C)

Macrocategoria préacticas inclusivas

e Cateqgoria elementos curriculares del trabajo pedagdgico

En la planificacién, los docentes logran establecer estrategias que se implementaran en el
aula, entre las que se destacan el entregar recordar los contenidos anteriores, realizar

explicaciones y ejemplificaciones, al igual que proyectar el trabajo realizado para que todos
los estudiantes puedan visualizarlo y resolverlo en conjunto.

“PM sugiere que se podria proyectar una diapositiva con la tabla, a lo que PQ
complementa que de esa manera se puede desglosar y explicar utilizando plumén para
escribir sobre ella en la tabla, PM menciona que la tabla podria estar proyectada toda la

clase para que los estudiantes la observen y entregar las explicaciones escribiendo con
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plumon, ya que asi seria mas facil. ED agrega que también podrian agregar animaciones a

la presentacion de los conceptos para que los estudiantes puedan identificarlos...” (RPD-

PM3-20A)

En cuanto a los recursos que plantean los distintos docentes, existe preferencia por

insumos de caracter visual como utilizar guias y diapositivas

“PM menciona que podrian entregar otra guia de trabajo, a lo que los demds estan de
acuerdo. ED hace un recuento de lo que han hablado “Entonces la proxima clase

empezamos con este recordatorio, revisando los ejercicios planteados...”" y lo anota en su

hoja de registro.” (RPD-PM3-16A)

En las reuniones uno de los elementos que se presenta con recurrencia es la evaluacion,
donde constantemente se visualiza y se conversa en torno a los instrumentos que ya han sido
aplicados en el curso, analizando asi los resultados obtenidos por los estudiantes, en
comparacion con otras evaluaciones realizadas. Asi también, se aprecia que conversan y
toman decisiones conjunta en torno a la implementacion de evaluaciones posteriores,

revisando y conversando en torno a la realizacion del instrumento.

Ademas se destaca el hecho de que los docentes realizan evaluaciones de las propias clases
implementadas, visualizando los aspectos que se pudiesen mejorar. De esta forma se aprecian
acuerdos de ir monitoreando los aprendizajes de los estudiantes durante la clase, evaluando

sus aprendizajes.

“PQ menciona que quiere agregar ejercicios de otro contenido y agregar preguntas de
desarrollo y otras de alternativas, ED esta de acuerdo y PQ agrega que debera cambiar la
redaccion de las preguntas.”(RPD-PM3-5C)

“ED pregunta si lo veran todo la proxima clase o le dejan para la semana siguiente, PQ
le pregunta a PM “;Qué opinas XXX de todo?”, a lo que PM responde que si empiezan
temprano la clase alcanzaran a ver todo, y que podrian comenzar entregando las
evaluaciones y comentar los resultados “Esta prueba deberia haberle ido bien a los
chiquillos, la prueba estaba sencilla”. También agrega otra opcion, que es tener todo

preparado para esa clase y evaluar como van los estudiantes “‘Si notamos que van muy
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lento, nos frenamos un poco y le damos mas tiempo”, o si no se puede trabajar todo en una
clase, “si los cabros estan acostumbrados, los chiquillos al ritmo de darle mucho rato, y

trabajan y trabajan bien”. (RPD-PM3-21A)

° Cateqoria trabajo colaborativo

El equipo de aula que participa en la reunion, generalmente estd conformado por la
educadora diferencial y el docente regular, junto a los practicantes profesionales se sus
respectivas disciplinas.

Los roles y funciones que cumplen los distintos profesionales son acordados entre todos
los participantes, donde constantemente se hacen sugerencias respecto a lo que se podria
realizar en la proxima clase y como se llevara a cabo, logrando crear una planificacion en
conjunto, integrando las ideas de cada docente y practicantes. Ademas, se hace un recuento
de forma regular acerca de las decisiones que son tomadas, para que asi todos tengan claridad
con respecto a lo que se va a ejecutar, proponiendo temas y acciones a considerar en la

planificacion.

I

M menciona que podrian entregar otra guia de trabajo, a lo que los demas estan de
acuerdo. ED hace un recuento de lo que han hablado “Entonces la proxima clase
empezamos con este recordatorio, revisando los ejercicios planteados...”" y lo anota en su

hoja de registro.” (RPD-PM3-16A)

“PM dice “Ya, ordenemos un poco” y comienza a decir las tareas que tiene cada uno

para la proxima clase (...) (RPD-PM3-27A)

Se destaca también, que tanto el profesor regular como la practicante profesional de
quimica poseen un mayor dominio en cuanto al contenido que se debera abordar en las clases,
por lo que constantemente estan explicando la materia a la educadora diferencial y a su

practicante, para asi resolver sus dudas.

“ED pregunta sobre cual es el concepto mas complejo, a lo que PM comienza a
explicarle, luego PQ continua con la explicacion, complementando lo dicho por PM, ED

asiente y propone los conceptos que ella puede definir frente a la clase. PD se mantiene en
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silencio y escribe en su computador. PQ pide permiso a los presentes y comienza a rayar la
mesa con un plumon de pizarra para explicar como se desarrolla el ejercicio, luego lo
borra.” (RPD-PM3-10B)

Ademas, se aprecia una preocupacion constante por verificar que todos los profesionales

estén de acuerdo con las decisiones tomadas, y asi se comprenda lo que se busca llevar a
cabo.

“PM pregunta “;Qué opinan ustedes de hacerlo asi?” a lo que ED responde que lo
considera mas pertinente, ya que lo seguiran aplicando durante las clases. PQ agrega que

van bien con el cronograma de las clases.” (RPD-PM3-15B)

Otro punto a destacar, es la conversacion y discusion que se genera en torno a la situacion
de aprendizaje de algunos estudiantes, especialmente con aquellos que presentan dificultades,

con el fin de establecer las acciones y estrategia que se llevaran a cabo para solventar dicha
problematica.

“(...) PM agrega que podrian coordinarse para mandarle trabajos (a una estudiante)
que sean mas de investigacion, porque esta materia es complejay le puede ir mal. Luego
menciona a otros estudiantes que estan bajos en la materia y dice que deben armar un plan

de accion para que logren avanzar, ED estd de acuerdo.” (RPD-PM3-29B)
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4.4 Sintesis de los resultados de los andlisis descriptivos de las entrevistas

Contextualizacion:

A continuacion, se presenta la sintesis correspondiente a los resultados de los analisis
descriptivos de las entrevistas, presentando las recurrencias y significados mas relevantes de
las entrevistas a los educadores regulares y diferenciales, con respecto a las categorias

estudiadas para esta investigacion.
Macrocategoria cultura

e Categoria comunidad educativa

Respecto a los elementos identitarios que caracterizan a la cultura de la comunidad
educativa se sefiala principalmente el contexto en que se sitta la institucion, reconociendo en
ambos establecimientos, la vulnerabilidad social, emocional y econdémica a la que se
enfrentan los diferentes agentes educativos. Frente a esto se destaca la preocupacion y énfasis
por generar procesos educativos que contemplen la educacion de los estudiantes de manera
integral, considerando relevante incorporar lo anterior en las propuestas educativas de cada

uno de los docentes.

Por otro lado, a nivel discursivo, se presencia un reconocimiento por la diversidad
existente en la institucion, donde la comunidad educativa ha ido comprendiendo y aceptando
esta realidad. Frente a esto, se destacan acciones que los establecimientos llevan a cabo con
el objetivo de atender a la diversidad, siendo aun el foco hacia las necesidades educativas
especiales, donde desde el equipo de gestion se entregan herramientas al profesorado para

que puedan dar respuesta a estos estudiantes e integrarlos en el aula.

Otro aspecto presente en la cultura es la participacion de los docentes en la discusiones
que se generan para la toma de decisiones, expresando sus opiniones respecto a distintas

situaciones, sin embargo, es finalmente el equipo de gestion el que toma la decision final.
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e Cateqgoria convivencia en la institucion

Respecto al ambiente o clima laboral, la mayoria de los entrevistados enfatizan en aspectos
positivos especialmente referidos a la convivencia, destacando el respeto entre los miembros
de la comunidad, el reconocimiento profesional, la cordialidad, el buen trato y la disposicién
frente al trabajo colaborativo. En otros casos, si bien reconocen un clima laboral favorable,
también hacen referencia a elementos que lo obstaculizan, como lo son la falta de vision y
perspectivas compartidas, la disposicion personal al trabajo conjunto asi como también la
falta de claridad respecto a lo que se espera en cuanto al desemperfio del rol de cada uno en

torno a la vision institucional.

e Cateqgoria Proyecto Educativo Institucional (PEI)

Si bien no todos los entrevistados declaran haber participado en la elaboracion del PEI,
logran reconocer algunos elementos que le otorgan un sello a la instituciones, destacando una
formacion integral desde una mirada humanista, la cual busca entregar valores y desarrollar
habilidades en los estudiantes, el compromiso social con el contexto en el que sitdan y la

inclusion educativa.

También en ambos establecimientos se sefiala la importancia del trabajo que realiza el
equipo de gestion en la implementacion del Proyecto Educativo Institucional (PEI), donde se
logra constatar una diferencia entre ambas realidades. Una de estas destaca dicho aspecto
como una fortaleza, mencionando que de parte del director se han fomentado acciones para
fortalecer la relacion con la comunidad educativa, intentando establecer una escuela abierta;
por el contrario, las expectativas que tienen los docentes respecto al rol y los lineamientos
que debe otorgar el equipo de gestion no siempre se cumplen, generando en ocasiones,
confusion, falta de claridad en el quehacer pedagdgico e incertidumbre entre lo que se sefiala

en dicho documento con las practicas educativas que se establecen.

En cuanto a la concepcidn de inclusion que tienen las instituciones, las duplas reconocen
tanto explicitamente como implicitamente que las practicas educativas se sitlan desde la

integracion, centrandose en las necesidades educativa especiales pero que se pueden
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reconocer ciertas acciones y aspectos que develan que en la comunidad educativa en general

existe una transicion hacia la inclusion.
Macrocategoria politicas

e Cateqgoria implementacién de politicas publicas

La mayoria de los entrevistados declaran que se cumple con las politicas publicas,
haciendo referencia principalmente al Decreto N283 y la Ley de Inclusién escolar, y
abordando tematicas como Necesidades Educativas Especiales (NEE) y el Disefio Universal
de Aprendizaje (DUA). Para la implementacién de estas normativas se busca que los
docentes y asistentes de la institucion tengan consideracion de ellas a partir de capacitaciones

y perfeccionamientos que se realizan con el fin de incorporarlas en sus précticas educativas.

e Cateqgoria normativa institucional

Los entrevistados destacan en torno a la normativa institucional, la creacion de protocolos
internos dirigidos a responder a diversos aspectos que se presentan en ambos
establecimientos, donde se destacan aquellos dirigidos a la convivencia y a la atencion de

situaciones de conflicto.

e Cateqgoria gestién curricular:

Respecto a la gestion curricular, las duplas logran identificar las diversas instancias de
articulaciéon que son determinadas por la institucion, permitiendo la organizacion entre los
distintos profesionales, se destacan entre estas, la coordinacion entre departamentos, equipo

de aula y equipo PIE.

Otro elemento a destacar es el trabajo que se realiza con la comunidad, donde los
entrevistados valoran positivamente dicho aspecto, reconociendo una preocupacion en los
establecimientos por abrir sus espacios, generando instancias de participacion e instaurando

vinculos con la misma.

177



e Cateqoria infraestructura

Se destaca en cuanto a la infraestructura, que en ambos establecimientos ha existido una
evolucion en la mejora de las mismas, pero que sin embargo, sefialan que aln existen aspectos
que se deben fortalecer, principalmente referidos a los espacios donde se desenvuelven los

diversos agentes y con respecto a la accesibilidad de estos.

e Cateqgoria accesibilidad en la comunicacion

Una dupla de los entrevistados hacen referencia la accesibilidad en la comunicacion,
destacando que se han realizado acciones que se han logrado establecer tanto a nivel de aula,
como lo son el apoyo de educadores diferenciales e intérpretes que dominan la lengua de
sefias, favoreciendo el aprendizaje y el acceso a la informacidn por parte de estos alumnos;
asimismo a nivel institucional, se ha logrado interiorizar aspectos de la cultura sorda en la

comunidad, desarrollando instancias para que los educadores aprendan lengua de sefas.

e Cateqgoria apoyos interdisciplinarios

Los entrevistados sefialan la importancia de contar con una diversidad de profesionales,
lo cual se logra constatar en ambos establecimientos. Frente a esto se destaca el trabajo
interdisciplinario, a través del cual se logra atender y dar respuesta a las necesidades de todos

los estudiantes, no solo los estudiantes del PIE.
Macrocategoria précticas inclusivas

e Cateqgoria valor del trabajo colaborativo:

Se logra evidenciar que los entrevistados otorgan un valor positivo al trabajo colaborativo
y la co-docencia, donde se destaca que existe un reconocimiento y validacién mutua entre
los profesionales, quienes conciben que dicho trabajo se ha realizado como una construccion

conjunta y ha sido un aprendizaje para cada uno de los docentes.

Asi también, algunos docentes sefialan ciertos requisitos que permiten generar un trabajo
colaborativo, haciendo alusion a las caracteristicas que debe tener la relacion entre

profesionales como lo es la validacion de los roles y el aporte de ambos profesionales, de
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manera que se pueda reconocer a la otra persona como un par, desarrollando una relacion de
compromiso Yy estableciendo los mismos objetivos hacia los cuales apuntar. Por otro lado,
una de las parejas de co-docentes sefialan la importancia de desarrollar habilidades blandas

como la flexibilidad.

En relacién a los beneficios del trabajo colaborativos, se aprecia que la mayoria de los
entrevistados logran percibir que el uso de diversas estrategias favorece el aprendizaje de los
estudiantes, quienes valoran y aprecian la co-docencia que desarrollan las educadoras y

educadores.

Por otro lado, se expresa desde algunos entrevistados que a pesar de haber logrado
instaurar en ambos establecimientos el trabajo colaborativo, ain existen aspectos que se
deben desarrollar, donde se requiere comprender dicho trabajo con mayor profundidad de

manera que todos los educadores puedan visualizarlo de la misma forma.

e Cateqoria trabajo colaborativo interdisciplinario

En relacién a los roles y funciones que se establecen en el trabajo colaborativo, se aprecia
que en general, estos son complementarios y acordados entre los docentes. Asi también,
algunos de los entrevistados sefialan que el educador de aula regular, es quien tiene claridad
de los contenidos y objetivos que se deben abordar, mientras que la labor del educador
diferencial es entregar estrategias diversificadas para que todos los estudiantes puedan

desarrollar los objetivos propuestos.

Por otro lado en cuanto a la comunicacién entre profesionales, los entrevistados sefialan
la importancia de establecer un didlogo continuo, que permite proponer ideas y favorecer la
toma de decisiones en conjunto, visualizandose una relacion horizontal entre ellos. También
se destaca que para lograr esta comunicacion es necesaria la disposicion de cada una de las

partes.
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e Cateqgoria organizacion del equipo de aula para el trabajo pedagoqgico

En este aspecto es importante destacar que todos los educadores describen la coordinacion
que realizan entre los co-docentes, instancia que se estipula en un tiempo destinado para ello,

y que se desarrolla en los distintos espacios disponibles para llevar a cabo este trabajo.

Otro aspecto que se destaca por dos de las parejas de entrevistados, es la planificacion que
se realiza en conjunto por el educador de aula regular y la educadora diferencial, donde se
consideran elementos necesarios para favorecer el aprendizaje de los estudiantes y atender a
las necesidades que se presentan dentro del aula de clases. Ademas, durante el disefio de las
clases, la educadora diferencial es quien aporta estrategias diversificadas y el educador de
aula regular entrega los objetivos y contenidos curriculares necesarios a trabajar con el grupo

Curso.

e Cateqoria participacion de la familia en el aprendizaje

En cuanto a la relacién que se establece con la familia, se generan instancias de
participacion en los establecimientos, que permiten desarrollar vinculos con esta, destacando
ademéas que en ambas realidades existe un bajo compromiso por parte de padres y
apoderados, presentandose como un desafio constante que se presenta en dicho trabajo.
Frente a esto, los entrevistados sefialan una preocupacion continua por involucrarlos en el
aprendizaje de los estudiantes, generando diversas acciones para fomentar su participacion.
Asi también, algunos docentes mencionan que la relacién que mantengan con las familias

depende directamente del vinculo que logren establecer con estas.

e Cateqgoria evaluacién inicial

Se destaca, en ambos establecimientos, distintas instancias de evaluacion inicial, donde
los entrevistados sefialan la realizada a nivel de grupo curso en relacion al diagnéstico de
conocimientos de los estudiantes, al igual que la realizada por el Programa de Integracion
Escolar (PIE) a los nifios y nifias con necesidades educativas especiales, de la cual son
participes distintos profesionales, quienes buscan detectar aquellos aspectos fortalecedores y

los desafios presentes.
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Macrocategoria Formacion Inicial Docente

e Cateqgoria capacidades y habilidades a desarrollar

En cuanto a la formacidon docente, los entrevistados enfatizan en que es necesario
desarrollar ciertas capacidades y habilidades para establecer un trabajo colaborativo y de co-
docencia efectivo, donde se destaca principalmente el desarrollo de las habilidades blandas,
los aspectos val6ricos, emocionales y actitudes que presentan ambos docentes,
evidencidndose como factores relevantes la empatia, el desprenderse del ego, el
profesionalismo, la valoracion del otro, la confianza y el compromiso hacia la labor que estan
Ilevando a cabo. Asimismo se sefiala que ambos docentes deben ser capaces de compartir las
responsabilidades, visiones y objetivos, comprendiendo como meta comun el aprendizaje de

los estudiantes.

e Cateqgoria sugerencias a la Formacion Inicial Docente (FID)

Entre los aspectos que se destacan en torno a las sugerencias a la formacion inicial
docente, se sefiala por parte de los educadores la importancia de incluir en las mallas
curriculares de las carreras de pedagogia tematicas como la diversidad y la inclusion, donde
se puedan desarrollar una concepcién de estas y que se entreguen herramientas para dicho
trabajo. Ademas, se puede rescatar que otro elemento importante es la existencia de una
formacion en pos al trabajo colaborativo, comprendiendo dicho trabajo y los profesionales

que intervienen en el.

181



4.5 Sintesis de los resultados del analisis descriptivo de registros de campo de clases

Contextualizacion:

A continuacidn, se presenta la sintesis correspondiente a los resultados de los andlisis descriptivos
de observaciones de clases, presentando las recurrencias y significados mas relevantes presentes en
las clases observadas en los niveles de parvulo, basica y media, con respecto a las categorias
estudiadas para esta investigacion.

Macrocategoria cultura

° Cateqgoria convivencia

Dentro de los aspectos relevantes que se destacan dentro de este &ambito, se encuentra el
clima de aula, donde se logra apreciar el establecimiento de normas dentro de la sala de clases
en los tres niveles observados, las cuales son creadas y reguladas por los distintos educadores
y son conocidas por los estudiantes. En torno a esto se visualiza ademas, que en los cursos
de bésica y media, los alumnos también buscan establecer dichas normas, en funcién de

mantener una sana convivencia.

Es importante mencionar, que también se observan algunos elementos relevantes que se
destacan en ciertos niveles. En primer lugar, en el nivel de parvulos se pone énfasis en las
estrategias orientadas a la motivacion y participacién de los estudiantes, entre estas estan los
juegos dirigidos, canciones y refuerzos positivos, ademas de exponer al curso la importancia
de respetar el ritmo de aprendizaje de cada comparfiero. Mientras que en los niveles de basica
y media, se puede apreciar que los educadores permiten a los estudiantes ingresar tarde a la
sala de clases, propiciando que puedan integrarse al trabajo que se esta realizando, y

contextualizandolos sobre este.

° Cateqoria accesibilidad en la comunicacién

En relacion a la accesibilidad en la comunicacion para el aprendizaje se logra apreciar, en
el nivel de ensefianza media, la participacion de estudiantes sordos. Ante esto se destaca que
son varios los profesionales y docentes que permiten ser una via de comunicacion entre estos

estudiantes y el resto de los agentes educativos, destacandose principalmente la intérprete de
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lengua de sefias. Por otro lado, también es relevante mencionar que tanto al educador de aula
regular como la educadora diferencial tienen un conocimiento de la lengua de sefias, siendo
el nivel de la Gltima més avanzado, visualizdndose que ambos buscan comunicarse y utilizan

diversos recursos para favorecer el aprendizaje de los jévenes sordos.
Macrocategoria practicas inclusivas

. Categoria elementos curriculares del trabajo pedagdgico

En cuanto a las estrategias que se pueden visualizar en las clases observadas, se aprecia
en primer lugar que se plantea el objetivo de manera explicita, ya sea escrito en la pizarra,
proyectado en una diapositiva, o se anticipa al iniciar la clase, asimismo, se destaca que en
el nivel de parvulos este aspecto es reiterativo, ya que se recuerda constantemente en las
experiencias o trabajos que se realizan durante de la clase.

Otro aspecto que se observa es la activacion de conocimientos previos, donde se rescatan
las experiencias de los estudiantes, utilizando diversos medios para lograr esto, como lo son

el uso de guias, juegos dirigidos y/o preguntas abiertas.

Es importante sefialar que en todas las clases observadas se logra apreciar el uso de
preguntas abiertas y dirigidas para fomentar la participacion de los estudiantes, generando
instancias para que estos entreguen sus opiniones y explicaciones de los conceptos que son
relevantes para la clase; asi también los docentes entregan ejemplificaciones, tanto al
momento de entregar instrucciones, como al responder a las dudas e interrogantes de los
estudiantes. También se puede destacar las explicaciones que realizan los educadores, las
cuales se complementan con ejemplos, usando preguntas orientadas a verificar la
comprension, aproximando la informacion a situaciones cotidianas, lo que permite clarificar

el contenido y en ocasiones complementar la informacidn entregada por su co-docente.

Las clases se caracterizan por tener una diversidad de estrategias, donde se destaca el
juego dirigido y el planteamiento de diversas problematicas, lo que permite que los
estudiantes se motiven y participen, ya sea de manera grupal, en parejas o individualmente,

generando ademas un trabajo colaborativo entre estos.
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Por Gltimo, se destaca en el nivel de parvulos la metacognicion que se realiza por parte de
las docentes, lo cual es recurrente en cada una de las clases. En este proceso se guia a los
estudiantes a través de preguntas, de manera que se logre realizar una recopilacion de lo
realizado durante la actividad, relacionandolo asi con sus propias experiencias. Ademas se
incorpora en esta instancia un desafio cognitivo, realizando un trabajo colaborativo entre

estudiantes lo que les permite aplicar lo aprendido durante la clase.

En cuanto a los recursos utilizados, se destaca que dentro de las clases observadas existe
un mayor uso de material visual, como las diapositivas, la pizarra o entregando guias de
trabajo. Por otro lado, en el nivel de parvulos se logra evidenciar un mayor uso de recursos,
que responden a diversos medios de representacion, entre estos el auditivo y kinestésico,
apreciandose una preferencia al uso de material concreto, como laminas, instrumentos

musicales, entre otros.

En el desarrollo de las actividades o experiencias de aprendizaje se aprecia que por lo
general los docentes utilizan estrategias de mediacion para el logro de los objetivos, siendo
los més recurrentes el uso de preguntas abiertas y dirigidas, ejemplificaciones y las
verificaciones de la comprensién, ademas, se logran apreciar estrategias conductistas, como
el otorgar refuerzos positivos a los estudiantes luego de su participacion. Asi también se
observa que los docentes realizan un constante monitoreo de lo que estos van realizando,
entregandoles apoyo para llegar al objetivo de la clase, el cual se verifica durante el cierre de

la misma a modo de evaluacion.

El ultimo aspecto a mencionar es la evaluacion, el cual se logra visualizar en la mayoria
de los cursos observados, pero variando de acuerdo al nivel. Con respecto a las clases de
parvulo, las educadoras evaluan de manera constante durante toda la experiencia de
aprendizaje, donde se verifica el logro de los objetivos luego de cada actividad. En educacién
béasica, se realizan de manera formativa, y en ensefianza media esta se lleva a cabo durante la
clase, a partir de ejercicios que son expuestos para todo el grupo curso y resueltos por los
propios estudiantes, lo que les permite evaluar permanentemente las dificultades que se van
presentando para luego generar estrategias para apoyarlos, donde todos los profesionales

presentes en el aula participan de este proceso.
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e Cateqoria trabajo colaborativo

Se destaca que el equipo de aula observado en los tres niveles, se compone principalmente
por el educador de aula regular y la educadora diferencial, pero ademas se encuentran otros
profesionales que participan en la sala de clases tales como, la técnico en el nivel de parvulos,
y la intérprete de lengua de sefias, y practicantes profesionales de pedagogia en quimica y

diferencial en ensefianza media.

En relacion a los roles y funciones, se evidencia que en los distintos equipos se logra una
complementariedad de estos, definiendo claramente las funciones que cada uno debe
desarrollar durante la clase. Ademas, cada uno interviene aportando a las explicaciones y
estrategias que se implementan, otorgandose mutuamente los espacios para que todos
participen. Sin embargo, en los niveles de ensefianza basica y media se logra apreciar que
entre los mismos profesionales se solicitan apoyo con aquel que posee mayor dominio del
contenido, para asi resolver las dudas de los estudiantes y entregarles una explicacion
pertinente.

Es importante destacar que en las clases observadas se aprecia la existencia de una
comunicacion fluida y un didlogo constante, ademas de comunmente entregarse apoyo mutuo
durante el desarrollo de estas, donde cada profesional interviene para aportar ideas al otro
docente, y asi avalar o reafirmar lo expuesto por este.

° Cateqoria oportunidades de aprendizaje

Como se sefialé anteriormente, se destaca que los docentes utilizan diversas estrategias,
apoyos y recursos para mediar el aprendizaje y asi generar oportunidades para sus
estudiantes, utilizando ejemplificaciones para responder dudas, lo cual permite que

comprendan de mejor manera el contenido o las instrucciones.

También se destaca que en el nivel de media, el contar con mayor cantidad de

profesionales permite dar respuesta més efectiva a las necesidades de los estudiantes.

En cuanto a la participacion de los educandos, se aprecia principalmente el uso de
preguntas abiertas, cerradas y dirigidas para que estos opinen, ademas de propiciar instancias

para realizar un trabajo colaborativo entre estos.
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4.6 Sintesis de los resultados de registros de campo de reuniones técnicas.

Contextualizacion:

A continuacion, se presenta la sintesis correspondiente a los resultados de los analisis
descriptivos de las observaciones de reuniones, presentando las recurrencias y significados
mas relevantes presentes en las reuniones realizadas en los niveles de educacion parvularia,

basica y media, con respecto a las categorias estudiadas para esta investigacion.
Macrocategoria cultura

° Cateqgoria convivencia

En los tres equipos observados se evidencia un clima laboral que se caracteriza por ser
grato y cordial, donde se visualiza que existe un respeto por las opiniones y propuestas que
cada uno de los participantes realiza. Ademéas se reconoce la existencia de una
complementariedad en las intervenciones que estos aportan, las cuales permiten tomar
acuerdos de manera conjunta, respecto a las distintas situaciones que se plantean en las

coordinaciones.

Asimismo se destaca la disposicion a escuchar las ideas y sugerencias de los demas,
tomandolas en consideracion para establecer en conjunto algunas estrategias que permitan

dar respuestas a las caracteristicas del grupo curso.

Por otro lado, se aprecia que en todas las duplas se da un ambiente de confianza,
cordialidad y espontaneidad en la comunicacion, donde se incluyen espacios de intercambios
sociales informales (bromas, anécdotas, etc.)

Macrocategoria politicas

° Categoria implementacion de politicas

En cuanto a las normativas institucionales, las dos parejas pertenecientes a uno de los
establecimientos, dan cuenta de la implementacion de las evaluaciones del Plan de
Mejoramiento Educativo (PME), donde se evidencia una preocupacion por cOmo esta se

Ilevara a cabo, ademas de preparar a los estudiantes para enfrentarse a dicha prueba.
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Macrocategoria practicas inclusivas

. Categoria elementos curriculares del trabajo pedagdgico

Dentro de las estrategias disefiadas que se pueden rescatar en la planificacion de las clases,
todas las parejas hacen énfasis en la importancia de la activacion de conocimientos previos
o0 de recordar el contenido visto con anterioridad, utilizando diversos recursos para esto,
dependiendo del nivel, por ejemplo; en educacion parvularia se recurre a elementos como el
juego dirigido, bailes y canciones o dentro de la motivacion; mientras que, en la ensefianza
media esto se realiza a través de guias, corroborando los resultados entre todos los
estudiantes. Ademas, se evidencia un constante planteamiento de explicaciones y
ejemplificaciones para los alumnos, como una manera de favorecer la comprension de las

acciones que deben realizar para lograr el objetivo de aprendizaje.

Es necesario rescatar que en el nivel de educacion parvularia, se evidencia una estructura
definida de la planificacion, destacandose los distintos momentos de la clase, al igual que la
claridad que tienen las co-docentes respecto al objetivo de aprendizaje a trabajar y las
diversas estrategias para llevarlas a cabo, entre ellas se encuentra la diversificacion de la
ensefianza, lo cual es planteado principalmente por la educadora diferencial, donde se
expresan diversas situaciones y recursos que permitan representar los contenidos, y a la vez,
propiciar la participacién de los alumnos, haciendo referencia al Disefio Universal de
Aprendizaje (DUA).

Ademas, establecen en conjunto las preguntas que buscan orientar a los estudiantes en las
distintas actividades a realizar, buscado que estos sean conscientes de lo que estan haciendo
en funcion del objetivo de la clase, por ejemplo, para la activacion de conocimientos previos,
la metacognicion, entre otros. Asi también, se explicita el cierre de la experiencia a partir de
una serie de preguntas que permiten realizar la metacognicion, vinculandola con las

experiencias de los propios alumnos, para dar paso al desafio cognitivo.

En cuanto a los recursos, se aprecia una preferencia al uso de elementos visuales en los
tres niveles, tales como, laminas, guias, presentaciones con diapositivas, entre otros. Sin

embargo, se destaca que en el nivel de parvulo, las profesoras buscan plantear experiencias
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donde los estudiantes trabajen tanto con elementos concretos, pictéricos como simbdlicos,

teniendo como principio el Disefio Universal de Aprendizaje (DUA).

En uno de los niveles observados, se destacan las estrategias planificadas para mediar y
guiar el aprendizaje de los estudiantes, a través del uso de preguntas, iméagenes,
intencionando el trabajo colaborativo entre estudiantes, con el fin de verificar la comprension

de estos respecto al contenido.

En relacion a la evaluacion, esta tematica se aborda de forma recurrente en las
coordinaciones, sin embargo se evidencia una distincion entre los distintos niveles, ya que en
el nivel de transicidn, se planifica la realizacion de esta principalmente en el cierre de la clase,
mientras que en los cursos de ensefianza basica y media, se hace referencia a la construccion
de instrumentos como guias o pruebas para evaluar los aprendizajes de los estudiantes.
Ademas, se destaca que los docentes evallan constantemente su quehacer pedagdgico y las
estrategias implementadas, como una forma de mejorar sus practicas para las futuras clases

a implementar.

° Cateqoria trabajo colaborativo

De acuerdo a las observaciones realizadas, se evidencia que existe la participacion de
algunos profesionales que conforman el equipo de aula, destacandose la implicacion de los
educadores de aula regular y educadoras diferencial, en cada caso. Con respecto a la situacion
del nivel de ensefianza media, también intervienen los practicantes profesionales de

pedagogia en quimica y diferencial.

En cuanto a los roles y funciones que cumplen los participantes del equipo de aula, se
destaca que en las reuniones se explicitan las acciones que realizaran cada uno dentro de la
clase a implementar, donde se aprecia la toma de decisiones en conjunto y el compartir
diversas opiniones, distribuyendo funciones y tareas en el trabajo pedagoégico, logrando

demostrar una relacion de paridad, validando el rol de cada profesional.

Un aspecto recurrente que se destaca en estas instancias, es el papel que cumplen los
docentes de aula regular. Debido al conocimiento que cada uno posee de sus respectivas

disciplinas, constantemente estan aclarado conceptos y explicando diversos contenidos a las
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educadoras diferenciales ante las dudas que estas manifiestan. Por otro lado, las acciones que
desarrollan estos ultimos complementan lo que proponen los docentes de aula regular,
entregando sugerencias respecto a las estrategias a implementar para cumplir con el objetivo

propuesto y la variedad de recursos que se pueden utilizar.

La comunicacién que se establece entre los diferentes equipos de aula, se caracteriza por
ser constante y fluida, donde se propician espacios para que cada participante logre intervenir,
de manera que cada idea es escuchada y respetada por el resto, buscando integrar todas las

propuestas para dar forma a las experiencias de aprendizaje.

° Categoria oportunidades de aprendizaje

En cuanto a las oportunidades de aprendizaje que los docentes generan para los estudiantes
se destaca principalmente, en el nivel de educacién parvularia, la formulacién de preguntas
orientadas a la verificacion de la comprension, ademas de fomentar el trabajo colaborativo
entre estos. Por otro lado, en educacion basica se devela la intencién de integrar
conocimientos previos vistos en las clases pasadas, ademas de potenciar la autonomia de los

alumnos en cuanto al desarrollo de ejercicios.
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4.7 Anélisis final - Triangulacién de resultados
A continuacion, se presenta el analisis final que cuenta con aquellos aspectos recurrentes

y mas significativos respecto a las macrocategorias analizadas en esta investigacion.
Macrocategoria Cultura

Un aspecto relevante, sefialado por los entrevistados, es la preocupacion que existe desde
los establecimientos por crear una comunidad educativa que responda al contexto en el cual
se desenvuelve, buscando desde su orientacion atender a las necesidades de sus estudiantes,
implementando asi en sus proyectos educativos institucionales, sellos en torno a una
educacion integral de los alumnos, enfocandose en distintas areas del desarrollo,
favoreciendo el bienestar, la construccion de diversas habilidades y el compromiso social,
permitiendo a los educandos ser conscientes de su contexto y su propia realidad, con el fin
de realizar transformaciones en esta, lo que tiene directa relacién con lo mencionado por
Muntaner, Rossellé & De la Iglesia (2014) quienes dan cuenta que una escuela inclusiva se
debe centrar en cambiar el contexto y desarrollar estrategias que respondan a la diversidad
potenciando los aprendizajes de todos, desde la pertenencia y el reconocimiento del grupo

escolar.

En coherencia con lo anterior, el Index para la inclusion (Booth, Ainscow & Kingston,
2006) sefiala en la dimension culturas inclusivas, que es importante generar una comunidad
educativa que valore la participacion de los distintos agentes en la escuela, fortaleciendo y
potenciando el respeto mutuo entre los educandos, para con la comunidad y la institucién (S.
y W Stainback, 2001).

Ademas, esto se relaciona con el tipo de convivencia que existe en los distintos centros
educativos, destacandose el clima laboral, que se caracteriza por ser de cordialidad y de
respeto entre los profesores, permitiendo que exista una disposicion al escuchar las ideas del
otro, un ambiente de confianza para realizar sugerencias mutuas, y finalmente tomar acuerdos
en conjunto, propiciando un espacio acogedor que se visualiza de misma forma en las
relaciones existentes entre las duplas de co-ensefianza observadas en los distintos contextos,
lo cual beneficia a la relacion profesional de los participantes, y al trabajo que se realiza en

conjunto en el aula, posibilitando asi desarrollar practicas colaborativas. Lo anterior
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repercute en la calidad de la educacion entregada a los educandos, ya que si existen
educadores motivados y con sensacion de bienestar con su trabajo y sus relaciones laborales,
esto influira directamente en el apoyo que ofrecen a sus estudiantes en el logro de los
objetivos (Valoras UC, 2008), al igual que en las relaciones que se generen en la sala de
clases, influenciando en el clima de aula y la percepcion que se tengan los estudiantes de sus

docentes, concordando como lo manifestado por Blanco (2000).

Sin embargo, a partir de lo rescatado de las entrevistas, en algunos casos el clima laboral
se ve perjudicado por la mala disposicion de los agentes educativos, principalmente docentes,
y las diferencias que poseen respecto a las miradas y perspectivas de la educacion, lo cual
tensiona el ambiente en general de los espacios de aprendizaje, siendo importante que cada
docente cuente con las capacidades necesarias que le permitan realizar un trabajo en equipo,
como se menciona en el Marco para la Buena Ensefianza (MINEDUC, 2008), a través del

dialogo constante, compartiendo responsabilidades, mas alla del aula.

Por otro lado, si los centros educativos buscan generar comunidades inclusivas, es
importante que esto se visualice en sus sellos institucionales estipulados en el Proyecto
Educativo Institucional (PEI), lo cual se transforma en una tarea continua, manifestandose
en las acciones, valores y practicas que respondan hacia la inclusion, permitiendo la
construccion de un discurso y practica comin como sefiala el Index para la inclusién (Booth,
Ainscow & Kingston, 2006), que propone que los establecimientos deben contar con valores
claros y consistentes, reflejando la importancia que tiene la inclusion educativa para el
contexto en el que se sitdan, de manera que se evidencie en las acciones y las politicas que
se implementan, asi como las practicas pedagdgicas. También, de acuerdo a S. y W
Stainback (2001), el colegio debe considerar los derechos de cada persona, valorando asi la
diversidad existente en dicha comunidad para entregar mayores oportunidades de
aprendizaje. Sin embargo, se puede constatar como uno de los grandes desafios, implementar
lo anteriormente expuesto en cada una de las préacticas educativas, las cuales responden y dan
cuenta de que aln siguen construyéndose desde una vision de integracion, en transicién a un
enfoque inclusivo, debido a que se vislumbran ciertos aspectos de aceptacion a la diversidad
y hacia la inclusion, pese a que se siguen observando practicas en donde se centra el enfasis

hacia los estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE), como los unicos que
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requieren apoyo. Esto es mencionado por C. Duk y C. Loren (2010), quienes proponen que
para lograrlo, la comunidad debe compartir los principios de inclusion y fomentar la
diversidad como una oportunidad de desarrollo mas allad del discurso, actuando en

consecuencia de ello tanto dentro como fuera del aula.

Respecto a este cambio de paradigma en torno al que se desenvuelven las distintas
instituciones, se aprecia que ellas se encuentran en una transicion en la implementacion de
las politicas publicas en cuanto a estipular diversas estrategias y acciones que permitan la
participacion y accesibilidad de todos los educandos y agentes educativos en pro de la
inclusion, de acuerdo a lo estipulado en el Decreto N° 83 (MINEDUC, 2015) el cual
considera que la atencidn educativa no solo se debe tener presente en los nifios y nifias con
Necesidades Educativas Especiales (NEE), ampliando esta diversidad a las diferencias
sociales, politicas y culturales existentes en las escuelas. Sin embargo, en los discursos de
algunos entrevistados, se sefiala que en los establecimientos aln se trabaja al alero del
Decreto N° 170 (MINEDUC, 2010) enfocandose en la integracion de los alumnos, y
reflejandose en el actuar de ciertos docentes, quienes todavia exigen conocer la cantidad de

nifios y nifias integrados en sus aulas.

Otro aspecto relevante en la Cultura escolar y que influye directamente con los elementos
mencionados anteriormente, es el rol del equipo de gestion respecto al establecimiento de
lineamientos pedagogicos, el cual de acuerdo a los entrevistados, posibilita organizar las
practicas y las acciones hacia comunidad, otorgandole coherencia al funcionamiento del
sistema educativo, a traves de la implementacion de précticas educativas que respondan a la
diversidad y a las necesidades de todos los estudiantes, ya que de esto se desprende la
efectividad, calidad y equidad de los procesos educativos. Lo anterior se relaciona con lo
expuesto por C. Duk y C. Loren (2010) respecto a un liderazgo efectivo, donde destaca la
importancia de que el equipo de gestion asegure una buena organizacion que fortalezca y
facilite la participacion de los distintos agentes; influyendo ademas en el clima social escolar,
especialmente en el clima laboral, entendiendo este como un factor que permite potenciar los
procesos inclusivos y de mejoramiento, para que los docentes se vean involucrados, de alguna

manera, en la toma de decisiones.
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Ademas, a partir de los resultados de las entrevistas, se releva la importancia que tiene la
generacion de alianzas con la comunidad educativa, especialmente con la familia, y su
contexto, siendo el equipo de gestion quien fomenta estos lazos, con el fin de realizar
diferentes actividades y proyectos, lo cual responde a lo planteado en el Marco para la Buena
Gestion y el Liderazgo Escolar (MINEDUC, 2015), que estipula como una de las tareas del
directivo el facilitar la vinculacién de las familias con el proyecto educativo del
establecimiento, generando espacios concretos y sistematicos para involucrarlos, y asi

establecer una relacion de colaboracion.

De la misma manera, en los contextos estudiados se rescata el esfuerzo de los equipos de
gestidn en esta orientacion, creando espacios de intercambio y perfeccionamientos para los
docentes, asi también el acompafiamiento realizado a sus propias practicas, de forma que
estos se encuentren en un constructo constante de aprendizaje, dando respuesta a las
principales necesidades y caracteristicas de los estudiantes, precisandose como una tarea y
una instancia fundamental para analizar y sistematizar las propias estrategias y el dominio de
la ensefianza en funcion del contexto donde estos se situan, como lo sefiala el MINEDUC
(2015), ademas de entregar herramientas que puedan aplicar en su quehacer pedagogico.

Macrocategoria politicas

Las orientaciones derivadas de las politicas publicas se encuentran en implementacién en
los establecimientos observados y se reflejan en el reglamento de cada institucién, siendo
conocidas y valoradas por los docentes, los que destacan la importancia de llevarlas a cabo e
irlas aplicando segun la situacion presentada. Es asi, como se da un énfasis a la creacion de
protocolos internos que respondan a aspectos de convivencia y la atencion de escenarios de
conflicto, entregando orientaciones sobre las medidas a tomar en cada uno de los casos; asi
también se sefiala la importancia de conocer los reglamentos en relacion a la evaluacién de
los estudiantes y como implementarlos en el aula. Lo anterior se instaura respondiendo a los
contextos en los cuales se desenvuelve la escuela, y a los lineamientos establecidos en ella.
Lo mencionado es coherente con lo estipulado en el Marco para la Buena Ensefianza
(MINEDUC, 2008), en relacion al conocimiento que debe tener el profesor en cuanto al
funcionamiento del sistema educativo en el cual se encuentra inserto, y sobre las politicas

publicas e institucionales que permiten desarrollar un trabajo eficaz en las escuelas. Sin
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embargo, a partir de los analisis realizados, en ocasiones esto se ve perjudicado en la manera
en que el equipo directivo gestiona los lineamientos pedagodgicos, ya que si no existiera
claridad en algunos casos de lo que se debe realizar a nivel de comunidad, tampoco habra

comprension de como implementarlos en el aula.

Por otro lado, dentro de los aspectos de gestion curricular, se rescata a partir de las
entrevistas y observaciones realizadas, la necesidad de establecer e implementar diversas
instancias de articulacién para llevar a cabo un trabajo colaborativo entre los profesionales y
docentes, lo cual segun Raczynski & Mufioz (2005 cit. por Valoras UC, 2008), es
fundamental ya que entre el equipo debe existir coordinacion, programacion y flexibilidad
para trabajar de forma colaborativa, 1o que se debe asegurar desde la organizacion de las
instituciones, para asi generar espacios propicios de trabajo que favorezcan el clima social
escolar y permitan el desarrollo de practicas colaborativas efectivas, ya sea a nivel de
departamentos, de equipo de aula, de programa de integracién, de convivencia o surgidas a

partir de las necesidades del contexto de cada centro educativo.

Asimismo, el implementar diferentes acciones con el objetivo de acercar y estrechar la
relacién con la comunidad, devela una preocupacion constante por formar vinculos y hacerla
parte del establecimiento, ya que el proyecto educativo de la institucion debe compartir dicha
visién, actuando en funcion de generar espacios que permitan la mayor participacion de todos
los agentes educativos, lo cual también es beneficioso para los estudiantes, puesto que se
pueden ofrecer mejores oportunidades de aprendizaje y apuntar hacia la valoracion de la

diversidad existente en el contexto. (C. Duk y C. Loren, 2010)

Un elemento a considerar cuando se habla de escuelas inclusivas, es que cuenten con las
herramientas necesarias para permitir la participacion y el acceso de los estudiantes, como se
estipula en la ley N° 20.422 (2010) que Establece Normas sobre Igualdad de Oportunidades
e Inclusidn Social de Personas con Discapacidad, el cual es un aspecto percibido como un
desafio en los establecimientos, puesto que en términos de infraestructura no cuentan con
todas las adecuaciones de acceso necesarias para todo tipo de necesidades educativas
especiales, a pesar de reconocerse como instituciones “inclusivas” en su PEI siendo los
docentes conscientes de esta debilidad.. Lo mismo ocurre en cuanto a la accesibilidad en la

comunicacion donde, de acuerdo a lo expuesto por las entrevistas, los establecimientos no se
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encuentran preparados para atender a estas necesidades, sino que actdan en funcion de las
situaciones emergentes, demostrando una preocupacién por responder a las necesidades de
los estudiantes, desarrollando diferentes acciones tanto a nivel de colegio, activando redes de
apoyo; como a nivel de aula, entregando el aporte de distintos profesionales como el
intérprete de lengua de sefias, e implementando estrategias para presentar el contenido y
hacerlos participe de la clase. Por lo tanto, al igual que menciona Blanco (1999), cuando se
piensa en entregar una educacion inclusiva, no solo basta con abrir las puertas a todos los
estudiantes que requieran educacion, sino también son requeridos centros y profesionales
adecuados, los cuales se responsabilicen y se hagan cargo de la diversidad asegurando una
educacién de calidad en igualdad de oportunidades para todos, sin importar su condicion

fisica, sexual, socioecondmica, entre otras.

Siguiendo la misma linea, también es importante contar con distintos profesionales que
puedan entregar los apoyos necesarios, como las técnico en educacion parvularia, intérpretes
de lengua de sefias, entre otros; permitiendo su progresion curricular y desarrollo integral,
generando mayores oportunidades de aprendizaje, lo cual se logra abordar de mejor manera
a través de un trabajo interdisciplinario, donde C. Duk y C. Loren (2010) plantean que estos
se deben organizar desde el establecimiento, definiendo claramente sus funciones y
responsabilidades, determinando asi los apoyos que cada participante del equipo pueda
entregar; siendo importante, al igual como se menciond anteriormente, el contar con

instancias y espacios para poder coordinarse y que estas se encuentren estipuladas.
Macrocategorias préacticas inclusivas

Es importante destacar que si bien es el educador de aula regular y el educador diferencial
quienes componen regularmente el equipo de aula, existen también otros profesionales
participantes, como intérpretes de lengua de sefias que permiten la accesibilidad a la
comunicacion y al curriculum, técnicos en parvulo y practicantes de diversas especialidades,
reconociendo a todos como un aporte al proceso de aprendizaje de los estudiantes, valorando
la disciplina de cada uno y determinandolos como parte de la co-docencia, ya que segun lo
planteado en las Orientaciones pedagogicas para los programas de integracion (MINEDUC,
2013) “Co-docencia es un concepto que implica a dos 0 més personas que comparten la

responsabilidad de ensefiar a algunos o a todos los alumnos asignados a un aula escolar.
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Implica la distribucion de responsabilidades entre las personas respecto a la planificacion,

instruccion y evaluacion de un grupo curso”.

Dentro de la précticas inclusivas, el Trabajo Colaborativo toma gran relevancia y es
destacado por los distintos docentes participantes de esta investigacion, quienes valoran el
desarrollo de dicha accion y manifiestan que se logra llevar a cabo una labor en conjunto,
reconociendo ademas el rol de los distintos profesionales involucrados. Lo antes mencionado
responde a caracteristicas que son coherentes con lo expuesto por Montero (2011) para lograr
establecer una cultura de colaboracion entre los agentes, dando énfasis a la intervencion y
apoyo mutuo entre los profesionales, que se genera a partir de la participacion voluntaria y
del compromiso de estos, igualmente, de acuerdo a las Orientaciones técnicas para los
programas de integracion escolar (MINEDUC, 2013), este valor surge a partir de las
destrezas colaborativas propias de cada profesional, permitiendo solucionar los problemas y

establecer acciones educativas.

Respecto a estas destrezas, segun lo rescatado en la investigacion, los docentes ponen en
juego ciertas acciones que permiten la implementacidn de este trabajo colaborativo y la co-
docencia, teniendo en consideracion no solo las capacidades profesionales, sino también las
habilidades personales, donde es indispensable la disposicién de los participantes, la empatia
y la escucha atenta, ademas de la validacion de los roles, el ver a la otra persona como un
aporte, reconociendo la disciplina y estrategias que cada uno domina, visualizando al otro
como un par y estableciendo una relacion de compromiso, facilitando la construccion de una
misma perspectiva de la ensefianza, y asi generar objetivos en comin. Asimismo, Blanco
(2012) rescata lo anteriormente mencionado, entendiendo las habilidades blandas como un
requisito indispensable a desarrollar por los profesionales, relevando ademas la importancia
de aprovechar la motivacion de cada uno de los agentes, creando un ambiente de respeto
frente a lo que se quiere comunicar, compartiendo una base de interaccion y lenguaje comun,

de acuerdo a lo observado en las instancias de coordinacion de los profesionales.

A partir de los registros de campos es posible evidenciar las siguientes caracteristicas
plasmadas por Garcia, Herrera, Garcia, & Guevara (2015) donde es necesario que estas
practicas colaborativas sean comprendidas y aceptadas por ambos, distribuyendo sus

responsabilidades apropiadamente, planificando en conjunto, contribuyendo a establecer una
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conexion a través del trabajo y nutriendo el desempefio profesional de cada uno de los
participantes. Asimismo, un elemento crucial que a desarrollar en esta interaccion es la
comunicacion entre los profesionales, lo cual es valorado por parte de los docentes y logra
visualizarse de manera transversal en las acciones conjuntas llevadas a cabo. Es asi como
dicha comunicacion para el logro eficaz de este trabajo se caracteriza por ser fluida,
desarrollando un dialogo constante por parte de los educadores, propiciando diversos
espacios para que estos puedan intervenir y expresarse, tanto en las reuniones como en las

clases.

Por otra parte, se requiere a nivel institucional instaurar lineamientos en torno a este
trabajo, de manera que se pueda disipar la resistencia presente en algunos docentes a
implementar un trabajo colaborativo y generar una mirada comdn entre todos los agentes y
una definicion clara de los roles. Respecto a esto, en el Marco para la Buena Gestion vy el
Liderazgo Escolar (MINEDUC, 2015) se menciona al equipo directivo como responsable de
liderar la definicidn de estos lineamientos y clarificar los roles y funciones de cada agente

educativo.

Centrando el analisis en el trabajo realizado en Co-docencia, es necesario destacar que los
roles y funciones son acordados en conjunto, donde no existe disparidad en torno a dicha
relacion, sino que al ser acciones compartidas son concebidas por los profesores,
visualizandose en la toma de decisiones efectiva, la planificacion la distribucion de tareas en
torno a las clases, las evaluaciones, entre otros. De la misma manera, se logra rescatar un
trabajo comun de dichos aspectos mencionados, lo cual permite a los docentes alcanzar una
complementariedad de las acciones realizadas, tanto en la implementacion en el aula como
fuera de ella, evidenciandose el enfoque de co-ensefianza planteado en las Orientaciones

técnicas para los programas de integracion escolar. (MINEDUC, 2013).

En cuanto a la coordinacion entre las co-docentes, es importante destacar que tanto los
tiempos y los espacios necesarios para llevarla a cabo estan establecidos en la normativa
institucional. Una de las principales tareas a realizar en dicha instancia, es la planificacion,
la cual es realizada en conjunto, definiendo los roles de cada uno donde, de acuerdo a lo
expuesto por los docentes y evidenciado en las observaciones de reuniones, el educador de

aula regular es quien entrega las orientaciones necesarias en torno a los objetivos de

197



aprendizaje y los contenidos curriculares a abordar, mientras la educadora diferencial es
quien generalmente propone las estrategias que pretenden diversificar el proceso de
ensefianza, considerdndose esta complementariedad como una buena préactica, ya que entre
ambos establecen aquellos elementos necesarios a considerar dentro de una clase
(D’Achiardi, M., 2015). A través de las practicas pedagogicas visualizadas, se puede rescatar
la eleccion de estrategias, las cuales principalmente se dirigen a buscar la motivacion y la
atencion de los estudiantes, favoreciendo el entendimiento de cada uno de ellos, lo que se
relaciona con lo expresado en el Marco para la Buena Ensefianza (MINEDUC, 2008),
distinguiéndose la importancia de que los docentes dominen los conocimientos disciplinares
con el fin de desarrollar estrategias y actividades que permitan la comprension y participacion
de los estudiantes, ademas de considerar sus propias caracteristicas, ya sean sociales,
culturales, intelectuales, entre otras; y el nivel de complejidad de los contenidos al momento
de planificar, tomando en cuenta la diversificacion de la ensefianza, ya sea el DUA u otras
mas especificas en torno a la mediacion segun las necesidades presentadas, posibilitando asi
el acceso y la comprension los contenidos curriculares por parte de todos los educandos, en
coherencia con lo estipulado en el Decreto N° 83 (MINEDUC, 2015), donde el equipo de
aula desarrolla estrategias que favorecen no solo a los estudiantes con NEE, sino a todo el

grupo curso .

Lo anterior, también se logra evidenciar en la implementacién en la sala de clases, siendo
otra de las grandes tareas realizadas por el equipo de aula, logrando desarrollar lo planificado
y acordado en conjunto, por lo cual toma gran relevancia el trabajo colaborativo realizado
por los docentes, planteando objetivos de aprendizajes comunes que busquen involucrar a

todos los educandos en sus aprendizajes, reconociéndose como una buena practica inclusiva.

Por medio de los resultados evidenciados en las observaciones de clases, entre los
elementos curriculares mas significativos que responden a la diversidad, se puede visualizar
la importancia de propiciar un clima de aula que favorezca las relaciones entre los
participantes, estableciendo normas claras de convivencia, anticipando los momentos de la
clase, explicitando el objetivo a trabajar, el énfasis en la metacognicion desarrollando
diferentes instancias dependiendo de las caracteristicas del grupo, la implementacion de

desafios cognitivos, el trabajo colaborativo entre estudiantes, la diversificacion en las
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estrategias que se logran visualizar en la formulacion de las preguntas, la utilizacion de
diversos medios para activar conocimientos previos, las respuestas y ejemplificaciones de los
profesores. Asimismo, se logra presenciar que la mediacion es un constituyente recurrente
dentro de las practicas colaborativas y en la coordinacion de los educadores, quienes
visualizan y llevan a cabo algunos elementos para acompafar el proceso de aprendizaje de
los alumnos, entre los cuales se destaca que existe una constante verificacion de lo
comprendido por estos, un monitoreo de lo que van desarrollando cada uno de ellos, y un
apoyo constante a través de preguntas orientadoras, ejemplificaciones y revision de lo

aprendido.

Las acciones mencionadas logran responder a los dominios presentados en el Marco para
la buena ensefianza, en cuanto a las tareas que debe realizar el docente, estipulando la forma
en que el profesorado ofrece oportunidades de aprendizaje para sus alumnos, utilizando
diferentes estrategias para responder a las caracteristicas del grupo curso; lo cual también
se encuentra en concordancia con lo mencionado por R. Pettersson (2006) en relacién a lo
definido como buenas préacticas en el aula, respecto a fomentar la cooperacion entre los
estudiantes, motivar al aprendizaje activo, dar un feedback inmediato, enfatizar el tiempo
sobre la tarea, producir grandes expectativas, y respetar los diferentes talentos y estilos de

estudio.

Por otro lado, se observa que los docentes al momento de planificar intencionan el uso de
recursos pertinentes a los objetivos a tratar, esto se constata en el Marco para la Buena
Ensefianza (MINEDUC, 2008), los cuales buscan responder al logro de los objetivos, y se
escogen a partir de las caracteristicas del curso, de manera que sean un facilitador para el
aprendizaje de sus estudiantes. Dentro de la diversidad de recursos utilizados durante las
observaciones realizadas se encuentran elementos pictoricos, simbdlicos, concretos,
kinestesicos y auditivos que buscan dar respuesta a Disefio universal para el Aprendizaje

(MINEDUC, 2015) y los estilos de aprendizajes de los alumnos.

Sin embargo, varios elementos que son considerados dentro de esta definicion no se logran
visualizar en las practicas pedagogicas observadas, las cuales tienen relacion, con el trabajo
con la familia desarrollado por el equipo de aula, para involucrar a los padres y apoderados

en el proceso de aprendizaje de los estudiantes, que si bien se reconoce a esta como un apoyo
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fundamental en el desarrollo de los alumnos, esto depende también del nivel de
participacion, la motivacion y actitudes respecto a su rol en dicho proceso (Diaz & Morales,
2002), siendo el profesor el responsable de incentivar a la familia a involucrarse, generando
espacios e instancias para ellos, estableciendo lazos y vinculos. Respecto a esto, se aprecia
que los co-docentes de ambas instituciones manifiestan una preocupacion, y determinan
diversas acciones con la finalidad de fomentar la inclusion de la familia. Otro factor relevante
es que tanto los educadores regulares como educadores diferenciales se enfrentan a dicha

responsabilidad en conjunto, siendo un trabajo compartido.

Finalmente, otra de las tareas que desarrolla el equipo de co-docencia, aparte del disefio
de las clases y la implementacién de las mismas, es la evaluacion. Ante esto se destaca como
un elemento recurrente en todos los contextos visualizados, lo cual es conversado y
consensuado en conjunto, desarrollandose asi una serie de acciones colaborativas para
implementar en el aula, dependiendo de las caracteristicas propias del curso y del nivel, por
tanto, la evaluacion es variable y a su vez continla, caracterizandose por ser formativa y de
proceso respondiendo asi a lo planteado por el Decreto N°83 (MINEDUC, 2015). En él se
sefiala que el disefio de la evaluacion esta a cargo del equipo de aula, en la cual se acuerdan
tanto los procedimientos a realizar como la evaluacién que se llevara a cabo durante el afio
escolar, considerando el uso del tiempo y los ritmos de aprendizaje de los estudiantes. De
igual manera es importante destacar, que la evaluacion no solo se direcciona hacia el
aprendizaje de los estudiantes, sino también a las estrategias desarrolladas y el quehacer
pedag6gico de cada docente con el objetivo de reflexionar respecto a las acciones que se
realizan en el aula y mejorando la ensefianza considerado como parte del deber docente de

acuerdo al Marco para la buena ensefianza (2008).

Es asi como el trabajo colaborativo desarrollado por el equipo de aula y en la co-docencia,
se han podido visualizar beneficios que se direccionan principalmente a otorgar mayores
oportunidades de aprendizaje a los estudiantes, entre las cuales se rescata; contar con una
mayor cantidad de profesionales dentro del aula permitiendo realizar acciones que den
respuesta efectiva a cada una de las necesidades, reconociendo la diversidad existente, al
igual que las distintas estrategias que posibilitan una mayor participacion en el proceso de

ensefianza - aprendizaje. Lo expuesto tiene coherencia con lo mencionado por Rodriguez
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(2014), quien destaca que la co-ensefianza es una estrategia para el mejoramiento educativo
y la inclusién, sefialando que al realizar co-ensefianza, se otorgan dobles oportunidades de
aprendizajes, enriqueciendo el intercambio de las estrategias didacticas que pueden entregar
los profesores, y permitiendo a los alumnos desarrollar mayores habilidades de manera
integral. En los andlisis de los registros de campo se aprecia que la complementariedad
existente entre los profesores posibilita el idear y ejecutar una serie de instancias de
mediacion, propiciando asi acoger de mejor forma las dudas de los educandos, entregando

una mayor gama de ejemplificaciones, y verificar la comprension de los mismos.

De igual forma, las instancias de participacion que se otorgan a los estudiantes durante las
clases y las oportunidades para generar un trabajo colaborativo entre estos, posibilitando el
desarrollo de acciones de manera autdnoma, es considerado como una buena practica segun
lo estipulado en el texto “Integracion Educativa y Practicas Eficaces en el aula” (Agencia
europea para el Desarrollo de la Educacion Especial, 2003),puesto que permite a los
educandos ser constructores de sus propios aprendizajes, lo cual se propicia a través de la
guia y el acompafiamiento permanente que asume cada uno de los docentes, potenciando no

solo é&rea cognitiva de los alumnos, sino también sus habilidades sociales y afectivas.
Macrocategoria Formacion Inicial Docente

En relacion a la formacion docente, existen debilidades que son constatadas y visualizadas
por los mismos entrevistados en cuanto a las demandas del sistema educativo actual y a los
paradigmas que se estan desarrollando en pos de una educacidén mas inclusiva, tanto desde la
cultura de las escuelas como desde las politicas nacionales que exigen realizar
modificaciones. Tal es el caso del decreto N° 83 (2015), el cual tiene como fin asegurar la
atencion a la diversidad en el aula y definiendo el trabajo que se debe realizar entre distintos

profesionales.

Frente a esto, y a partir de los analisis realizados, se visualiza la necesidad que los docentes
desarrollen ciertas capacidades adecuadas para el trabajo colaborativo, especialmente
habilidades blandas, ademas de aspectos valdricos y emocionales, tales como la empatia, la
confianza, la valoracion del otro y un compromiso con el trabajo profesional desarrollado,

donde se requiere que las responsabilidades, visiones y objetivos sean comunes para
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establecer una conexion entre los distintos agentes, propiciando un grato espacio de trabajo.
Estos elementos son evidenciados en la investigacion realizada por Rodriguez & Ossa (2014),
quienes destacan los elementos que facilitan el trabajo en conjunto, teniendo en consideracién
el desarrollo de vinculos personales y profesionales, produciendo una mayor cohesion entre

los agentes.

De la misma forma, se logra rescatar una serie de sugerencias a la Formacion Inicial
Docente (FID) realizadas por los educadores participantes en la investigacion, entre las que
se encuentra; la necesidad de incorporar en las mallas curriculares de las carreras de
pedagogia las tematicas de diversidad e inclusion generando una concepcion comdn de estas
y desarrollen capacidades para enfrentarse a la realidad educativa actual. Esto tiene relacion
con lo propuesto por M. Infante (2010) quien también plantea la necesidad de fomentar los
espacios de discusion donde los futuros profesores puedan reflexionar sobre la propia
construccidn de los conceptos de diversidad e inclusion que poseen. Asimismo, se requiere
complejizar la definicién de inclusion y ampliar el concepto de diversidad, entendiendo esta
a partir de las distintas caracteristicas y condiciones de los estudiantes, tanto sociales,
culturales, de salud y accesibilidad, entre otros. Para eso, se propone trabajarlo desde
disciplinas pedagogicas, no sélo enfocandose en la educacion especial, permitiendo asi a los

docentes desarrollar habilidades para contribuir a los estandares de inclusion.

Otro aspecto relevado por los docentes, es la falta de preparacion para realizar un trabajo
colaborativo con otros profesionales. Esta necesidad, visualizada por parte de los educadores,
también se ha logrado constatar en las actuales politicas nacionales de educacién superior,
donde en el afio 2016 se estipula la ley N°20.903 que establece una serie de cambios en la
formacion, entre los cuales se consideran la formulacion de nuevos estandares pedagogicos
que involucren las habilidades de los profesores para dicho trabajo, ademas del desarrollo y

fortalecimiento de sus propias competencias para dar respuesta a la inclusion educativa.
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V. CONCLUSIONES
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5.1 Conclusiones

A partir de los resultados expuestos en los capitulos anteriores y en relacion a los objetivos
planteados para la presente investigacion, es posible concluir lo siguiente:

En cuanto a los elementos del curriculum que permiten desarrollar un trabajo en el aula

bajo una mirada inclusiva se destaca:

El desarrollo de practicas docentes sitlan su quehacer pedagégico a partir de las
caracteristicas sociales y culturales, ademas de las necesidades presentes en el contexto, de
manera gque se conciba como un rasgo identitario de la escuela. Lo anterior se vincula con el
Proyecto Educativo Institucional (PEI) y también en los valores que se pretenden desarrollar
en la comunidad, orientando la praxis a formar alumnos bajo una educacion integral, que
permita a los estudiantes desarrollarse en diversas areas, y potenciar sus habilidades para que

sean agentes de cambio de su propio contexto.

Ademas, se visualiza de manera recurrente en el discurso de los entrevistados el sello
inclusivo que reconocen en sus establecimientos relevando la importancia de generar una
concepcion comun por parte de toda la comunidad educativa en torno a esta temética y a la
diversidad. Pese a esto, en el discurso adn se refleja una mirada situada desde la integracion,
sin embargo a través de las practicas observadas, se vislumbra la existencia de algunos
elementos que manifiestan una transicion hacia la inclusién, como lo son la diversificacién

de estrategias en el aula.

En lo que se refiere a la participacion de los distintos agentes en los procesos educativos,
los entrevistados reconocen la necesidad de estar involucrados en las diversas acciones que
se realizan en funcidn de construir una escuela que entregue mayores oportunidades, siendo
esencial que los docentes asuman un rol fundamental en la toma de decisiones, en conjunto
con el equipo de gestion. Asi también reconocen como fundamental la definicion de
lineamientos pedagdgicos bajo los cuales se situa la institucidn, de manera que los distintos
agentes que son participes de la comunidad tengan conocimiento de los roles y funciones que

tienen dentro de esta.
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Igualmente, en relacion a la convivencia en la escuela, se destaca la importancia de contar
con un clima laboral que beneficie el desarrollo de practicas colaborativas entre los distintos
profesionales y docentes, en el cual influye la motivacion y disposicién de cada participante
al ejecutar las diferentes tareas que su rol concibe. Asimismo, la existencia de una
preocupacion desde la gestion que se realiza en la institucion, por establecer los tiempos y
espacios que permitan generar un trabajo y coordinacion en conjunto que sea efectivo para

el aprendizaje de los estudiantes, lo que es valorado por los profesores entrevistados.

De acuerdo a lo expresado por las duplas de co-docencia, el interés de quienes lideran la
institucion por el quehacer pedagogico de los docentes, permite el desarrollo de préacticas que
favorecen la inclusion y la atencion a la diversidad, generando instancias donde se entreguen
las herramientas y orientaciones necesarias para dar respuesta a las necesidades del contexto,

siendo estipulado ademas, como una normativa dentro de la escuela.

Por consiguiente, para desarrollar escuelas bajo una mirada inclusiva, es esencial la labor
que realiza el equipo de gestion en el proceso de guiar la toma de decisiones, haciendo
participe a los agentes educativos, favoreciendo las relaciones profesionales entre estos y
entregando los lineamientos necesarios para crear una cultura escolar que comprenda la
importancia de valorar la diversidad y que se comprometa a implementar acciones en torno

a esta.

Otro elemento curricular destacado por los entrevistados es la creacion de condiciones de
accesibilidad en cuanto a la participacion y la comunicacion, referida principalmente a los
estudiantes, siendo esencial contar con los espacios y herramientas que permitan favorecer
el desenvolvimiento de estos, anticipandose a las necesidades que se pueden presentar. Asi
también, declaran que existen debilidades en este aspecto en los establecimientos en que
desarrollan sus préacticas educativas, por lo que se presenta ain como un desafio respecto al

logro de la inclusion.

En cuanto a la co-docencia y el trabajo en equipo se ha logrado caracterizar diversos

elementos que se exponen a continuacion.
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En primer lugar, dicho trabajo es valorado positivamente por los docentes que lo
desarrollan, los cuales reconocen la importancia del mismo, validando la labor que realizan
los distintos profesionales que participan en el aula y como esto enriquece los procesos de

ensefianza.

Por otra parte, se identifican cualidades que son esenciales en un docente que realiza de
co-docencia, teniendo en cuenta no solo el desempefio profesional en relacion a la didéctica
y las estrategias especificas de cada disciplina, sino también las habilidades interpersonales
que se involucran en este proceso como son la disposicion y el compromiso al realizar un
trabajo en conjunto; la empatia, la confianza, la valoracion del otro, el visualizarlo como un
par, comprendiendo que las metas y objetivos se definen en comun, consensuando las

responsabilidades y las funciones que asume cada uno dentro de este trabajo.

Asimismo, se destaca la comunicacion como un elemento esencial para desarrollar buenas
practicas colaborativas en co-docencia y con el equipo de aula. Segun lo observado, este
aspecto se caracteriza por ser fluida, donde se establece un diadlogo constante y una relacion
horizontal, por medio de una escucha atenta entre los profesionales, permitiendo que puedan
expresar sus opiniones, hacer sugerencias e intervenir y complementar lo expuesto por el

otro, proponiendo y acordando diferentes acciones a realizar en conjunto.

Dentro de las acciones que son realizadas en el trabajo de co-docencia, se aprecia la
definicion de roles y funciones, las cuales se complementan, visualizandose en distintas
instancias donde los profesionales deben trabajar en conjunto. Ante esto, es relevante
mencionar que los docentes realizan reuniones periodicas de coordinacion que les permite
desarrollar diversas tareas, entre las que destacan la planificacion, la implementacion en el

aula y la evaluacion.

A partir del anélisis realizado de los registros de campo, se evidencia que la planificacion
de las experiencias de aprendizaje se realiza de manera conjunta, determinando claramente
los roles de cada uno. El/la educador/a de aula regular selecciona los objetivos de aprendizaje
en relacion al curriculum, mientras que el/la educador/a diferencial, propone aquellas
estrategias que buscan diversificar la ensefianza. Ademas, contemplan la distribucion de

responsabilidades, la toma de decisiones con respecto a las actividades, estrategias y recursos
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a utilizar, respondiendo asi a las necesidades del grupo curso, a sus caracteristicas y al nivel

de complejidad de los contenidos.

Asimismo, la evaluacion es otro aspecto que se contempla en esta instancia. Los docentes
disefian las clases e instrumentos a utilizar considerando los estilos y ritmos de aprendizajes
de estos, para posteriormente realizar un analisis de los resultados en relacion a los niveles
alcanzados por los alumnos. Por otro lado, se aprecia que existe una constante autoevaluacion
por parte de los docentes, quienes en esta instancia revisan y discuten aquellos elementos
fortalecedores y obstaculizadores presentes en las clases implementadas y que repercuten en

el aprendizaje de los estudiantes.

Lo expuesto anteriormente, se refleja en la implementacion en el aula, donde se evidencia
que los educadores llevan a cabo la planificacion y las acciones que se definieron para cada
agente, respetando los espacios de intervencion de cada uno durante las clases,

complementando sus acciones e incorporando los elementos acordados.

En relacion al vinculo con la familia y la comunidad se logra constatar que es un factor
crucial en la educacidn de los estudiantes y depende en gran medida de la disposicién de los
profesores, su preocupacion y la forma en que se establece esta relacion, asi también, es
influyente la concepcidn que tengan las familias en cuanto a su propio rol, lo que determina

su compromiso con el aprendizaje de los estudiantes.

Por otro lado, en relacion a este aspecto, no se logra profundizar a partir de los registros
de campo, debido a que algunas duplas en co-docencia aln trabajan esta dinamica de manera
separada, donde los profesores de educacion diferencial se centran en los padres de los nifios
que son parte del Programa de Integracion Escolar (PIE), en cambio, otras duplas abordan el
trabajo de manera conjunta con todos los padres y apoderados, pero de igual manera lo
plantean como un desafio continuo. Es importante relevar la importancia por desarrollar una
alianza con la familia de manera conjunta, para lo cual ambos profesionales estén
comprometidos y tomen una responsabilidad en dicho aspecto, llevando a cabo diversas

acciones para fortalecer esta situacion.
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Por Gltimo, en cuanto a las oportunidades de aprendizaje que se ofrecen a los estudiantes,
estas surgen de la construccion conjunta de los docentes que trabajan en co-docencia,
desarrollando estrategias permiten una mayor participacion de los educandos y una mejor
comprension de los contenidos curriculares, ademas de considerar sus propias caracteristicas,
determinando aquellas acciones que permitan diversificar la ensefianza, involucrando no solo
a los educandos con Necesidades Educativas Especiales (NEE), sino que a todo el alumnado,
implementando estrategias que consideran las orientaciones del Disefio Universal para el
Aprendizaje (DUA), como también aquellas que buscan realizar una mediacion continua en
el proceso de ensefianza - aprendizaje, como lo son la anticipacion de las acciones, la
explicitacion del objetivo de la clase, la activacion de conocimientos previos, el énfasis en la
metacognicion, la presentacion de desafios cognitivos y la formulacién de preguntas e

instrucciones claras.

Asimismo, se destaca la generacion de instancias que permiten llevar a cabo un trabajo
colaborativo y autdbnomo entre los estudiantes, donde los educadores asumen un rol de guia,
acompariando y monitoreando constantemente lo que estos realizan; se considera como una
oportunidad que permite a los alumnos ser participes de sus aprendizajes y constructores de

su propio conocimiento.

Ademas se concluye que, la participacion de diversos profesionales, tanto dentro del aula
como a nivel de escuela es relevante, permitiendo dar respuesta a las diferentes necesidades
de los estudiantes, constituyéndose como un factor relevante en la generacion de sus propias

estrategias y las oportunidades de aprendizaje.
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5.2 Reflexiones y proyecciones finales

A partir de la presente investigacion realizada en dos establecimientos con Programa de
Integracion Escolar (PIE), con el objetivo de dar cuenta de aquellas buenas practicas que
desarrollan los docentes del equipo de aula para favorecer la inclusion educativa, se

desprenden algunas reflexiones que se presentan a continuacion.

Las nuevas politicas educativas de nuestro pais, plantean una serie de desafios al sistema
educativo y a los docentes en cuanto al reconocimiento de la diversidad existente en las aulas,
en relacion a como los agentes educativos deben abordarla con el objetivo de otorgar mayores
oportunidades de aprendizaje. A partir de esto, surge la reflexion, los establecimientos deben
implementar diversas acciones para lograr dar respuestas a estos desafios, dentro de los
cuales se destaca la preocupacion constante que debiese existir por conocer el contexto donde
se situa la institucién, reconocer las necesidades del entorno, y constatar los elementos que
facilitan u obstaculizan la participacion de la comunidad educativa, buscando asi,
involucrarlos en las distintas acciones que se realizan, y transformando la institucion en un

espacio abierto para la participacion de todos.

Dicho esto, también es relevante delimitar las acciones realizadas por los docentes, ya que
en ellos recae la mayor responsabilidad en relacion a la atencién a la diversidad y las buenas
practicas inclusivas, tanto dentro como fuera el aula. Ante esto, no solo basta con
implementar las politicas nacionales que se estipulan en torno a dicha tematica, sino que se
requiere que el equipo de gestién asuma un rol de guia en la creacién de protocolos, en
conjunto con la comunidad, lo cual permita entregar una orientacién y acompafiamiento al
profesorado, con la finalidad de formar al cuerpo docente, para que sean capaces de reconocer
dentro de sus propias practicas educativas la manera de lograr responder a la heterogeneidad
que estan enfrentando en la actualidad.

En segundo lugar, es relevante mencionar las habilidades con las que debe contar un
profesional para desarrollar un trabajo en pro de la inclusion, el cual no surge de un trabajo
individualizado, sino que requiere de una interaccion y comunicacion constante con otros
profesionales, implementando asi, mayores estrategias que permitan entregar oportunidades

efectivas a los estudiantes de acceder al aprendizaje y que a su vez sean valoradas por estos,
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al igual que un aprendizaje personal en cuanto a los conocimientos que se enriquecen a partir
del trabajo colaborativo. Para generar lo anterior, se requiere el desarrollo de algunas
habilidades sociales y afectivas que promuevan actitudes como, desprenderse de los egos
profesionales, tener una escucha empatica frente a lo que expresa el otro, reconocer a la otra
persona como un sujeto de derecho que posee conocimientos relevantes que benefician y
potencian las oportunidades de aprendizaje de los estudiantes, de manera que se logre formar
una perspectiva comun de la educacion que se pretende entregar, siendo esta de equidad y

donde todos los involucrados se sientan parte de la construccion del aprendizaje.

En tercer lugar, a través de lo develado en la investigacion, es importante centrar la mirada
en la funcion del equipo de gestion que lidera la institucién, el cual no solo cumple un papel
administrativo, sino que debe asumir un liderazgo que le permita involucrarse en los distintos
sectores y estamentos del sistema educacional, siendo participe de las reflexiones y préacticas
que ocurre no solo en el centro educativo, sino también a nivel de aula. Otro rol importante
a mencionar es la creacion de una comunidad educativa, la cual se forma a través de la
implementacién de acciones que consideren la participacion de todos los estudiantes,
valorando y respetando la individualidad de cada uno, y posibilitando el entregar a los
docentes herramientas, espacios e instancias para facilitar esta accion, favoreciendo el
desarrollo de una escuela inclusiva dotada de experiencias y estrategias que permitan la

construccion plena del sujeto de manera integral.

En cuarto lugar, en relacién a la co-docencia y el trabajo colaborativo, se puede afirmar
gue estas constituyen una buena practica educativa, puesto que el aporte que realiza cada uno
de los docentes y profesionales posibilitan la creacion de nuevas estrategias que diversifican
los espacios de ensefianza, entregando mayores oportunidades de aprendizajes a todos los

estudiantes, y a su vez, favoreciendo el clima de aula.

Asimismo, es fundamental profundizar en el trabajo colaborativo que se realiza dentro del
equipo de aula, donde no solo se involucran los/as docentes, sino también todos aquellos
profesionales asistentes de la educacion que buscan orientar el proceso de aprendizaje de los
estudiantes y apoyarlos desde sus distintas disciplinas, pero en los colegios aln se observa la
realizacion de un trabajo interdisciplinario, siendo necesario para crear escuelas inclusivas el
contar con un equipo transdisciplinario donde existe una construccion conjunta y permita la
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transferencia de conocimiento, enriqueciendo ademéas el proceso de aprendizaje del
estudiante, contextualizando y entregando diferentes herramientas, por lo que es relevante
conocer qué aspectos permitirian desarrollar en las instituciones un trabajo colaborativo

eficaz enfocado hacia la inclusion educativa.

En quinto lugar, es preciso reflexionar en torno a la Formacion Inicial Docente, donde se
devela a través de lo anteriormente expuesto en torno a lo que se requiere para la inclusion
educativa, el trabajo colaborativo y la co-docencia, los futuros docentes no estan
completamente preparados para enfrentar la realidad del sistema educativo, encontrandose
sin las herramientas necesarias para atender a la diversidad y realizar un trabajo colaborativo
con otros profesionales. Esto también fue contemplado por parte de los sujetos investigados
en este estudio, recalcando la existencia de un vacio en torno a estas teméticas en las mallas
curriculares de las carreras de pedagogia, siendo necesario establecerlas de manera
transversal en éstas, con el fin de que los profesores logren aceptar la diversidad existente en
el aula y propiciar oportunidades de aprendizaje que le permitan entregar una educacion de
calidad.

Finalmente, a través del andlisis ha sido posible identificar diversas problematicas y

proyecciones posibles a investigar en un futuro préximo.

Ante esto, surge el interés por conocer la percepcién que poseen los estudiantes respecto
al trabajo de co-docencia que se realiza, de manera que se logren dar indicios de la eficacia

de este trabajo pedagdgico y dar cuenta de perspectivas comunes en torno a esta tematica.

Por dltimo, se vuelve importante identificar cuéles son las acciones especificas que
permiten desarrollar practicas inclusivas efectivas en las escuelas, de manera que logren ser
incluidas en la formacion de cada uno de los futuros profesores, generando lineamientos
claros en torno a la reflexion del propio rol y a la equidad de la educacion, donde el foco sea
generar una construccion del aprendizaje, considerando a cada uno de los agentes como
sujetos de derecho. Asimismo, debe incorporarse una formacion en torno al trabajo con otros
profesionales, a los roles y funciones de cada uno dentro del sistema educativo, como una
manera favorecer el desarrollo de acciones conjuntas, dando respuesta a las politicas vy al

sistema educativo actual.
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