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RESUMEN

La presente investigacion tiene como finalidad Interpretar las Representaciones Sociales de las y
los jovenes con discapacidad Intelectual con respecto a la insercion al mundo laboral por mediante
un proceso de conocimiento, descripcion y andlisis de los discursos de estos sujetos y sujetas
estudiantes del Nivel laboral de la Escuela Especial Sol de La Reina. El problema de investigacion
es abordado desde una perspectiva de Enfoque de derechos y comprendiendo la realidad como una
construccidn social en la cual existen pautas de comportamiento y control que histéricamente han
influido en el desarrollo de su condicion humana por medio de la infantilizacion, sobreproteccion
y asistencialismo construyendo su identidad y pensamientos a partir de estas. El enfoque
metodoldgico corresponde a Teoria Fundamentada como un proceso de analisis del cual emerge
las categorias principales que articulan las representaciones de personas con discapacidad desde
su individualidad e identidad. Con la generacién de una teoria sustantiva se devela la incidencia
de la infantilizacion y concepciones sobre normalidad y discapacidad en la construccion identitaria

de estos sujetos y sujetas.

PALABRAS CLAVE: Representaciones Sociales, Condicion humana, Infantilizacion,

Discapacidad Intelectual, Laboral.



ABSTRACT

The purpose of this research is to interpret the social representations of young people with
intelectual disabilities with respect to their insertion into the work environment through a process
of knowledge, description, and analysis of the discourse of these individuals, students of the labor
level of the Sol de la Reina Special School. The research problem is approached prom rights
approach perspective and undestanding reality as a social construction in which there are patterns
of behavior and control that historically have influenced the development of their human condition
through infantilization, overprotection and assistance, building their identity and thoughts from
these. The methodological approach corresponds to Grounded Theory which is a process oanalysis
of information from which emergers the main categories thay articulate thye representations of
people with disabilities from their individuality and identity. With the generation of a sustantive
theory that reveals the incidence of the infantilization, and conceptions of normality and disability

in the construction of identity of these individuals.

KEYWORDS: Social Representations, Human Condition, Infantilization, Intelectual Disability,
Labor.
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INTRODUCCION

Las Representaciones Sociales son un sistema complejo que incluye creencias,
explicaciones y otros conceptos, creados socialmente y transmitidos a los miembros de la cultura
permitiendo la organizacion adquiriendo las herramientas necesarias para desenvolverse en los
diferentes espacios de esa sociedad, es decir, “avala o desaprueba las imagenes de ciertos objetos,
se cataloga de forma positiva o negativa a los objetos materiales, ideales o personas” (Jodelet,
1986, en Aguayo, Garcia y Pifia, 2019, p. 132). No obstante, al ser una construccion social estas
se pueden modificar ya que tienen un caracter transformador que varia dependiendo del tiempo,

espacio y grupo social.

En el caso de las personas con discapacidad las representaciones sociales tienen una fuerte
carga simbdlica basadas en las pautas de control y orden social, las cuales histéricamente han
ejercido dominio sobre los y las sujetas con discapacidad desde enfoques de pensamiento y accion,
en los que se clasifica a este grupo desde binomios, normalidad-anormalidad, capacitado-
incapacitado, Util-inutil estructurando “practicas y saberes, encargados de normalizar a extensos
grupos de sujetos que no cumplan las caracteristicas deseables (Foucault, 1978).” (Gomez, 2016,
p. 36); segregando a quienes no cumplen con el estdndar de normalidad deseado como es el caso
de las personas en situacion de discapacidad intelectual por medio de lo que Foucault designd
como biopoder, el cual consta de anatomopolitica la cual se “centra en el control del cuerpo”
(Gomez, 2016, p. 35) con el objetivo de “producir cuerpos déciles y fragmentados para su
regulacion” (Gomez, 2016, p. 36) y biopolitica que regula el “cuerpo-especie” (Gomez, 2016) por

medio de leyes y otras politicas publicas.

Es asi como las personas con discapacidad intelectual son consideradas “sujetos de
asistencia” (Gabas, s.f) con un “cuerpo subutilizado y subestimado, no habilitado para agradar sino
para ser objeto de cuidado de otros” (Martin y Micheletti, 2019, p. 11), utilizando la infantilizacién
como un mecanismo de control el cual es reproducido por los diferentes sistemas y subsistemas
que componen la sociedad incluyendo escuela y familia, quienes propician la internalizacion de

estas pautas sociales construyendo su identidad a partir de ellas.

Estas dinamicas sociales trascienden a las diversas areas de la vida en sociedad afectando

incluso los correspondientes a las del &mbito laboral, ya que actitudes asistencialistas, caritativas
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y paternalistas estan presentes en todas las etapas vitales de las personas con discapacidad

dificultando el desarrollo de la autonomia, autodeterminacion, responsabilidad e identidad.

Lo anterior, se refleja en las politicas publicas de educacion para la transicion a la vida
adulta con posibilidad de insercion laboral, las cuales reproducen pautas de comportamiento
basadas en la infantilizacion de este grupo social creando politicas de insercion laboral las que no
responden a una verdadera inclusion, ya que no se generan verdaderos cambios sociales que
reconozcan a las personas con discapacidad desde el enfoque de derechos que respete su
individualidad y favorezca la inclusion a las diferentes areas de la vida de las que han sido

constantemente despojados.

Para poder lograr una transformacion autentica de la cultura referente a la discapacidad e
inclusién es fundamental conocer y visibilizar las representaciones sociales de las personas con
discapacidad intelectual, en este caso, con respecto a la insercion laboral, ya que, solo conociendo,
analizando e interpretando sus percepciones, opiniones y formas de ver la realidad, y reconociendo

su rol activo dentro de la sociedad, se puede propiciar el desarrollo de su condicién humana.

Es por ello por lo que esta investigacion aborda la visibilizacion e interpretacion de las
representaciones sociales de las y los jovenes con discapacidad intelectual con respecto a la
insercion al mundo laboral, comprendiendo que estas son una construccion social por lo cual se
realiza por medio del paradigma de investigacion cualitativo-interpretativo a través de estudios de
caso colectivo que se lleva a cabo con tres estudiantes, una mujer y dos hombres, pertenecientes
al nivel laboral de la Escuela Especial Sol de La Reina.

Para la interpretacion se utilizara la teoria Fundamentada la cual interpreta analiticamente
el mundo de los participantes incluyendo procesos y vivencias permitiendo comprender un
fendmeno de caracter social mediante la aplicacion del método comparativo constante a incidentes
que posibiliten generar una teoria sustantiva que explique el fendbmeno de estudio. En esta
investigacion los incidentes corresponden a: 1) ¢Por qué es importante para ti trabajar?, 2) ;Cémo
crees que sera buscar trabajo?, 3) ; Como te ha preparado la Escuela para el trabajo?, 4) ¢ Crees que
tu mama4, papa y/o familiar te dejara trabajar?, 5) ¢Qué deseas que pase con tus comparieros y
comparnieras de trabajo al lugar al que llegues y 6) ¢Crees que todas las personas deben trabajar?
¢Por qué? A partir de estos incidentes se plantea comprender las representaciones sociales que

tienen las personas con discapacidad intelectual y los factores socioculturales que influyen en ellas.
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Finalmente, es imprescindible sefalar la presente investigacion se posiciona desde el
enfoque de derechos comprendiendo parte de los derechos fundamentales los de expresion y
participacion, entendiendo la discapacidad como un constructo social y una de las maltiples
expresiones de la diversidad humana, sin negar la violencia simbdlica a la cual este grupo social
estd sometido, pero buscando una reivindicacion de sus derechos y un cambio en la cultura que
logre una inclusion favoreciendo el desarrollo de la condicion humana desde el respeto, libertad,
autonomia y autodeterminacion que “supone la asimilacion del poder de control y de decision por

la propia persona” (Gomez, 2016, p.70).
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Capitulo I: Formulacion del Problema
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1.1 Antecedentes del Problema

El concepto de discapacidad intelectual nunca ha sido inalterable, a lo largo de la historia
ha pasado por diversas transformaciones relacionadas directamente con el modelo y enfoque
preponderante en el momento. Desde el modelo médico en el cual se utilizaban términos como
anomalia, enfermedad, deficiencia, minusvalia y discapacitado, siendo estos Ultimos tres definidos
en la Clasificacion Internacional de Deficiencias, Discapacidades y minusvalias; Manual de
clasificacion de las consecuencias de la enfermedad de la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) (Hernandez, M. 2015); luego con el modelo social el cual “pretende remarcar que las
causas que originan la discapacidad no son individuales, de la persona afectada, sino sociales, por
la manera en que se encuentra disefiada y construida la sociedad” (Ripollés y Toboso 2008, p. 68.
cdmo se cita en Gomez, 2016); hasta el enfoque de derechos que reconoce a las personas con
discapacidad como sujetos y sujetas de derechos, con igualdad de oportunidades y participacion
social, considerando que “son las barreras construidas por el resto de la sociedad, las que generan
los verdaderos impedimentos para la igualdad de condiciones.” (Eroles, s.f, p.3), utilizando
convenciones, leyes y recursos de los estados para la creacion instrumentos que garanticen la

eliminacion de barreras que les impidan ejercer sus derechos.

Consecuentemente en base al enfoque de derechos comprendemos la discapacidad como
una “manifestacion de limitaciones en el funcionamiento individual en un contexto social que
representa una desventaja sustancial para la persona” (AAIDD, 2010, p. 309), es decir, la
discapacidad no esta en la persona y no la define, sino que se encuentra en las barreras sociales, y
con las oportunidades adecuadas pueden participar en la sociedad desde el respeto a su dignidad y

autonomia (Eroles, s.f.).

El enfoque de derechos esta relacionado con la Convencion Internacional por los Derechos
de las Personas con discapacidad (2006) la cual se basa en los principios de dignidad, autonomia,
accesibilidad y valoracion de la diversidad (Eroles, s.f.) y que a la vez otorga obligaciones a los
estados como el respeto a los derechos, sancidn de las formas de discriminacion, favorecer el

desarrollo de politicas publicas vinculadas a la inclusion de las personas con discapacidad.

A partir de esta convencién y en funcion al articulo 4 (2006) los estados deben “asegurar
y promover el pleno ejercicio de todos los derechos humanos y libertades fundamentales de las

personas con discapacidad sin discriminacion alguna por motivos de discapacidad” (p.4), y en

12



Chile el 10 de febrero del 2010 entra en vigor la ley N.° 20.422, la cual establece Normas sobre
Igualdad de Oportunidades e Inclusion Social de las Personas con Discapacidad. Esta ultima crea
el Servicio Nacional de Discapacidad (Senadis), cuyo proposito es promover la igualdad de
oportunidades, inclusién social, participacion y accesibilidad de las personas con discapacidad
(Endisc, 2016, p.18); siendo una de sus lineas de accidn la inclusion laboral. A partir de estudios
referentes a esta tematica se promulga el afio 2018 la Ley de Inclusion Laboral (N.° 21.015) cuya
“finalidad es promover una inclusion laboral eficaz de las personas con discapacidad, tanto en el
ambito publico como en el privado” (Senadis, s.f) entregando reglamentos a los diferentes

organismos y/o empresas tanto del Sector Publico como Privado.

El altimo Estudio Nacional de Discapacidad (ENDISC II) se realizé en el afio 2015, es
decir, hace 5 afios. Este estudio determind que en Chile la poblacion en Situacion de Discapacidad
de dos afios y mas de edad corresponde a 16,7% con respecto a la poblacién total del pais
(16.991.337), esto es 2.836.818 personas. Enfocandonos en personas adultas en Situacion de
Discapacidad corresponde a un total de 2.606.914 personas, un 20% de la poblacion total de
personas adultas de 18 afios y mas esta en situacion de discapacidad. Dentro de este porcentaje, un
57,2% esta inactiva o inactivo, un 39,3% estd ocupado u ocupada y 3,6% desocupados o
desocupadas; las razones de inactividad corresponden a que se encuentran jubilados o jubiladas,
estudiando y/o labores del hogar; con respecto a la ocupacion sus tipos de relacion laboral, en
independiente hay un 35,3% y dependiente un 64,7%, donde un 5,8% pertenecen al sector publico
en contraste con 51,8% que lo hace en el sector privado. Con relacion al sexo y participacion

laboral, un 37,2% son mujeres y 53,1% son hombres.

En consecuencia, las personas en Situacion de Discapacidad enfrentan mayores barreras
para la Inclusion Laboral, lo cual aumenta con la edad y con el sexo, siendo las mujeres las que se

encuentran mas excluidas en el mercado laboral.

Sin embargo, en los dltimos 5 afios existen investigaciones realizadas por personas
particulares que se interesaron en la tematica para tesis, memorias u otros sobre la Discapacidad
Intelectual e Inclusion Laboral. Entre ellas encontramos tesis y memorias ubicadas en las
bibliotecas universitarias publicas y privadas, dentro de estas investigaciones encontramos
diversas dimensiones de la tematica como la Valoracion de los trabajadores hacia el desempefio

laboral de personas con Discapacidad Intelectual (Aravena, Lastray Vilas, 2015), Proyecciones o
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expectativas que tienen los padres de jovenes con discapacidad intelectual prontos a egresar del
nivel laboral de una Escuela Especial (Ponce, 2016), Discriminacion, Estigmatizacion y Exclusion
Laboral a Personas en Situacion De Discapacidad “Analisis para la reconfiguracion de modelos de
reclutamiento y seleccion y gestion de capacitacion inclusivos para el Ministerio de Desarrollo
Social y sus Servicios Asociados” (Contreras, 2016), Representaciones sociales de educadores
diferenciales y terapeutas ocupacionales, acerca de los programas de formacion laboral para
personas con discapacidad intelectual, que se implementan en las escuelas especiales de la Region
Metropolitana (Parraguez, 2017) y La inclusion laboral de las personas con discapacidad
intelectual en Chile. (Mayorga, 2018).

A partir de las investigaciones nombradas anteriormente, se visualizan posturas en funcion
de las barreras sociales. Ademas, gran parte de ellas corresponden a ejemplares fisicos Unicos y no
disponibles en formato digital, quedando plasmado en un papel y dificultando el libre acceso al

conocimiento actualizado durante los ultimos anos.

Finalmente, para lograr el objetivo de la Inclusion se trabaja con Leyes y Politicas Publicas
que fomentan la Insercion Laboral de personas en Situacion de Discapacidad, derivados de
criterios profesionales y datos estadisticos. No obstante, si bien el ENDISC Il entrega datos
importantes, al ser un estudio realizado hace 5 afios no refleja la realidad actual de las Personas en
Situacion de Discapacidad en Chile, lo cual invita a cuestionar su confiabilidad y vigencia tomando
en cuenta la transformacion de las dindmicas sociales en el pais en los diferentes ambitos de la

vida.

1.2 Problema de la Investigacién

A lo largo de la historia se ha visualizado que en las diversas culturas se generan dinamicas
de inclusién y exclusion, donde este binomio se transforma a las semejanzas de estructura de poder
predominante en el momento y lugar. En base a lo anterior el Capitalismo como sistema social y
economico preponderante en la sociedad chilena, desde una expresion Neoliberalista, esta presente
en las politicas publicas y cultura del pais, lo que impacta directamente a las personas en situacion

de discapacidad, quienes son parte de los grupos vulnerables.
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Es asi que a partir del Capitalismo se visualiza a las personas con Discapacidad como
sujetas y sujetos improductivos e improductivas, como un problema que se debe segregar
construyendo barreras estructurales y simbolicas que persistan en el entorno social (Gémez, 2016);
lo cual perdura con la expresion Neoliberal del Capitalismo, un pensamiento competitivo que
profundiza las desigualdades sociales, economicas y culturales obligando a “que entren en un lucha
econdmica unos con otros, sujeta las relaciones sociales al modelo de mercado, empuja a justificar
desigualdades cada vez mayores, transforma también al individuo que es Ilamado a conducirse y

concebirse como una empresa” (Laval y Dardot, 2013, citado por Gomez, 2016, p. 190).

Tanto el Capitalismo como su expresion Neoliberal han fomentado la exclusion y opresion
de las personas en situacion de discapacidad, “a través de esta exclusion, la “discapacidad” quedd
significada como “tragedia personal, pasividad y dependencia™ (Castel, 1997, citado de Ferrante
y Dukuen, 2017), quienes son vistas como sujetos y sujetas improductivas econémicamente,
integrandolas a la sociedad desde el punto de vista de cuerpos consumidores, necesitados de
asistencia de un otro u otra, afectando directamente el desarrollo de la Condicion Humana de las
personas en Situacion de Discapacidad, fomentando la expresién del Yo Ideal a partir de la

obediencia de lo que se debe hacer y no hacer, anulando al Yo Real.

Esta expresion del Yo Ideal es inculcada culturalmente desde las politicas publicas e
instituciones, las cuales se van transformando con el tiempo y avances de la sociedad, estas estan
impregnadas de discurso hegeménico, por tanto de poder y dominacidn, en la cual hasta en la
actualidad se sigue simbolizando en un conjunto de calificativos negativos hacia las personas en
situacion de discapacidad desde la debilidad, enfermedad, dependencia y pasividad, los cuales se
visualiza en actitudes paternalistas, asistencialistas y caritativas, creando espacios de rehabilitacion
y sobreproteccion, lo que genera barreras en la construccion de la identidad, el ejercicio de su

derechos y su participacion social, afectando su condicion social de vida digna (Gémez, 2016).

Todo lo anterior esta presente transversalmente en la vida de las personas en situacion de
discapacidad, incide en su participacion y roles sociales, los cuales indudablemente impactan en

el ambito laboral.

Tomando en cuenta las politicas Publicas Chilenas, se busca dar respuesta a las transicion
de la vida adulta de las personas con Discapacidad Intelectual, a través de las Escuelas Especiales,

donde aproximadamente a los 16 afios ingresan al Nivel Laboral hasta los 24 afios, el cual debe
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“favorecer la adquisicion de aprendizajes que posibiliten el desempefio del joven en la vida del
trabajo” (Decreto 87/1990), sin embargo esta formacion que reciben se ve empanada por la
infantilizacion arraigada aun por los Modelos Médico y Social, lo que se visualiza en algunas
escuelas Especiales, en las cuales los niveles laborales son conocidos como talleres y se enfocan
en tareas de la vida cotidiana como envasar alimentos, fundadas en acciones mecanicas, repetitivas
y simples, sin tomar en cuenta los perfiles vocacionales y competencias de cada sujeto y sujeta con
discapacidad intelectual, y por lo tanto no se entregan las herramientas necesarias para

desenvolverse en el plano laboral.

En respuesta al Articulo N.° 27 de la Convencidn de las personas con Discapacidad, el cual
“reconoce el derecho de las personas con discapacidad a trabajar, en igualdad de condiciones con
las demas”, y al parrafo 3 de la Ley 20.422, que corresponde a la Inclusion Laboral y Capacitacion,
en el pais se promulg6 en el ano 2018 la ley 21.015 que “Incentiva la Inclusion laboral de personas
con discapacidad”, implementando obligatoriedad a las empresas a contratar a personas en
situacion de discapacidad, donde las que tengan méas de 100 trabajadores contratados el 1% de
estos deben ser personas en situacién de discapacidad, sin embargo luego de dos afios de su
implementacion, el informe de evolucién Ley 21.015 realizado por la Fundacion ConTRABAJO
(2020) a Junio de este afio Chile exhibe un 33% de cumplimiento de la Ley de Inclusién Laboral,
ya que de un total de 58.760 cupos laborales disponibles para personas con discapacidad, solo un
19.473 registran contrato vigente, lo cual demuestra que a pesar de la existencia de la ley y la
obligatoriedad, no se cumplen los objetivos de inclusion, y uno de los derechos fundamentales de
las personas en situacion de Discapacidad como es el trabajo, pues incluso si logran acceder a un
empleo estas no acceden en las mismas condiciones que los demas trabajadores otorgandoles
empleos protegidos o que se enfocan en tareas simples. Por lo tanto, se muestra una clara diferencia
entre las personas con o sin discapacidad puesto que, en las primeras, las oportunidades de trabajo
descienden, mas aun cuando no existen las adaptaciones necesarias para que pueda realizar su

trabajo en igualdad de condiciones.

Del parrafo anterior podemos decir que a pesar de que existen Politicas publicas y leyes,
aun se sigue reproduciendo dindmicas en las cuales los sujetos y las sujetas en Situacion de
discapacidad son percibidos como personas que requieren de asistencia y caridad de los demas

para poder subsistir, negando su condicion humana y por lo tanto sus derechos. Ademas, como
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sociedad chilena contamos con un sistema escasamente adaptado a la discapacidad con
deficiencias en accesibilidad fisica, adaptaciones curriculares y de recursos a modo general.
Afadiendo a esto que hoy en dia ain se sigue conceptualizando la discapacidad como una

caracteristica exclusiva de la persona y no producto de las relaciones sociales y las creencias.
A partir de estas dindmicas:

La discapacidad queda relegada al ambito privado y a concebirse como un asunto de
“intimidad” personal. El ambito privado se convierte en el unico espacio seguro y es el
espacio social reservado por las personas informantes para su afirmacion y reconocimiento
fruto de las relaciones de poder y la dominacién cotidiana que viven. (Gomez, 2016, p.
105).

Al estar delegado al ambito privado, se les niega su opinién y a la vez se obliga la
interiorizacion de lo que “deberia ser”, incluso los espacios reservados en la sociedad para las
personas con discapacidad suelen definirse de esta manera y no en lo que la persona puede hacer,
teniendo que el sujeto o sujeta despojarse de su propia individualidad, autonomia personal y moral.

b 1Y

es asexuado”, “es dependiente” se transforman en calificativos

2 ¢C 19’ 13
b

“El no es capaz”, “no es norma
limitantes de la identidad personal, de la interaccién social y, por tanto, del desarrollo humano,
distorsionando de manera sistematica su identidad y restringiendo sus derechos en un sistema de

gobierno en donde:

Las politicas sociales estan en plena crisis y no funcionan para integrar y homologar a los
colectivos en desventajas con la sociedad en general, sino que funcionan como
reproductoras de sus caracteristicas estigmatizadas, esto ha llevado a que las politicas
sociales dirigidas a la discapacidad se construyan como una combinacion contradictoria y
perversa en sus medios y fines (Gomez, 2016, p. 156).

En Chile las personas en situacion de discapacidad son certificadas segun el grado lo que
se traduce en un estigma o categoria que demarca y que incapacita desde el discurso, el desarrollo
y la participacion en muchos ambitos sociales al producirse una especie de discriminacion positiva
gue netamente no significa el respeto de los derechos ya que desde esta pertenencia surgen
sentimientos y las actitudes desde y hacia las personas con discapacidad muchas veces de la

compasion y caridad, al adquirir un monto de dinero que intenta suplir de algin modo la
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desigualdad economica que sufren. En tanto este accionar puede provocar frustracion, en los
sujetos y sujetas, por no ser escuchadas y respetadas desde su individualidad en base al principio
de diversidad o como diria Maturana desde la “aceptacion del otro como un legitimo otro”,
viéndose obligadas a ocultar o disimular la discapacidad mediante el comportamiento para poder

integrarse o pasar desapercibidos en su entorno.

Entonces podemos decir que: “Hasta que los sujetos no se apropian de su identidad y
experiencia la hetero designacion puede significar exclusivamente la imposicion de una diferencia
en negativo, de una identidad excluyente, marginada y fragmentada (Gomez, 2016, p. 163). Por lo
cual es trascendental tratar de comprender las representaciones sociales, emociones y sentimientos
que emanan de los encuentros cotidianos con el mundo que se ha estructurado desde la no
discapacidad (como parte de la diversidad) y la supuesta normalidad mas adn en el ambito laboral
ya gque en nuestra sociedad el trabajo remunerado representa uno de los caminos esenciales de la
integracion, para conseguir la realizacion personal, el reconocimiento como miembro activo en un

grupo social y la independencia.

1.3 Justificacién del Problema

Desde un constructo social con una dinamica de normalidad-anormalidad que adopta
Foucault con influencia capitalista de consumo y produccién, las personas que no cumplen con los
estandares de normalidad son oprimidas a través de la violencia simbdlica (Bourdieu) que se
genera por este binomio (normalidad-anormalidad), esto se evidencia a través de la cultura en la
cual estas personas son vistas como individuos que no pueden pensar ni valerse por si mismos,
ante lo cual se les niega su autonomia e identidad, etiquetandolos como sujetos y sujetas solo de
consumo y caridad. Es decir, se desprende que los y las sujetas con discapacidad son personas que
para la sociedad y el estado son objetos de caridad influyendo directamente en el desarrollo de la

condicion humana de este grupo de la sociedad.

A partir de lo anterior, se evidencia que las personas en situacion de discapacidad son un
grupo que constantemente es excluido de su participacion en la sociedad desde su propia
individualidad y por lo tanto sus opiniones no son tomadas en cuenta, ya que el constructo social

de la realidad los etiqueta como improductivos, débiles, inadaptados, deficientes y nifias o nifios
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eternos, rechazando su condiciébn como sujetos y sujetas, subestimando sus capacidades,
habilidades y opiniones; lo cual constituye una barrera social para este grupo en el desarrollo de
su condicién humana. Es por esto, que nosotras como Educadoras Diferenciales debemos generar
espacios para que ellos y ellas puedan expresarse y hacer valer su voz o pensamiento,
disminuyendo los obstaculos que inhiben el desarrollo de sus potencialidades y con ello su propia
identidad.

Es fundamental que las personas en situacion de discapacidad tengan el espacio para ser
participes de los cambios sociales que se buscan generar hacia ellos y ellas, siguiendo el principio
de la frase “nada sobre nosotros sin nosotros” utilizada principalmente por activistas por los
derechos de las personas con discapacidad y utilizado por James Charlton para titular su libro
“Nothing about us without us” (1998). Ya que durante nuestra formacion visualizamos una
ausencia de participacion de estas personas en la politicas y cambios que son dirigidas hacia este
grupo, resultando en una reproduccion de las representaciones sociales que se tiene de normalidad
y constituyendo una forma de control. Es asi como nos preguntamos estos cambios pueden ser
legitimos para ellos y ellas, si no esta presente su participacion, de esta forma es necesario que se
aporten estudios del discurso de los sujetos y sujetas con discapacidad en los diferentes espacios
de la sociedad, haciéndolos protagonistas de la reivindicacion de los derechos que les corresponden

como a cualquier sujeto y sujeta que es parte de una sociedad.

En este punto es importante indicar que este trabajo va destinado a recolectar y analizar
diferentes discursos de un grupo especifico de personas en situacion de discapacidad que son las
personas con discapacidad intelectual, ya que dentro de los grupos de discapacidad son los que

mas barreras tanto bioldgicas, socioculturales y politicas deben enfrentar.

A la vez, nos enfocamos en una de las areas de la vida en las cuales son méas ignorados y
discriminados que es el mundo laboral, puesto que desde una construccién social de eterna nifiez
las personas con discapacidad intelectual son subestimadas y minimizadas a individuos que no
pueden desarrollar habilidades y competencias necesarias para su desempefio laboral, lo cual
incluso en los casos donde se busca integracion laboral son vistos como incapaces, desarrollando
dinamicas de sobreproteccion en las cuales son individuos pasivos, impidiendo su autonomia en

esta area.
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Nuestro foco no esta en la carencia o victimizacion de las personas en situacion de
discapacidad en una sociedad capitalista-opresora, sino que, en el enfoque de derechos, desde el
andlisis de las construcciones sociales que germinan en representaciones, intentando contribuir a
la comprensién y al cambio de las condiciones sociales de las personas en situacion de
discapacidad. Por consiguiente, nuestro eje central esta en direccion a las representaciones sociales
de los y las jovenes con discapacidad intelectual con respecto a la insercion al mundo laboral,

recogiendo sus experiencias y proyecciones.

Finalmente, las politicas publicas y acciones tomadas por el estado durante los ultimos 10
afios nos incentivan a conocer, analizar e interpretar las representaciones sociales de las Personas
en Situacion de Discapacidad sobre el trabajo en la actualidad, ya que su participacion corresponde

a un derecho humano esencial.
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1.4 Objetivos
Objetivo general.

Interpretar las Representaciones Sociales de los y las jovenes con discapacidad intelectual
del nivel laboral de la escuela especial el Sol de la Reina con respecto a la insercién al mundo

laboral.
Objetivos especificos.

Conocer las representaciones sociales de los y las jovenes con discapacidad intelectual del
nivel laboral de la escuela especial el Sol de la Reina con respecto a la insercion al mundo laboral.

Describir las representaciones sociales de los y las jovenes con discapacidad intelectual del

nivel laboral de la escuela especial el Sol de la Reina con respecto a la insercion al mundo laboral.

Analizar las representaciones sociales de los y las jovenes con discapacidad intelectual del

nivel laboral de la escuela especial el Sol de la Reina con respecto a la insercion al mundo laboral.
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Capitulo I1: Marco Tedrico
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2.1 Condicion Humana

Desde la antigiedad hasta la actualidad, diversos autores y autoras han buscado la
distincion del Ser Humano de la Naturaleza, variando de hombre, individuo hasta sujeto y sujeta,
comprendiendo la Condicion Humana desde la filosofia, metafisica, antropologia y otras ciencias.
Partiendo por Aristételes, que define al hombre como “animal politico por naturaleza” cuyo
lenguaje y razonamiento es distinto al de los demés animales (Roig, 2003). Por otra parte,
Democrito responde al qué del ser humano como “es aquello que todos sabemos”, dejando una
respuesta abierta que se comparte a través de los diferentes discursos (Roig, 2003). Para San
Agustin el Hombre puede preguntarse y responderse ¢quién soy? pero no puede responder a ¢;qué
soy? En esta ultima se define la Naturaleza Humana, la que solo puede ser respondida por Dios.

Por su parte Descartes distingue entre dos mundos

Uno que era relevante al conocimiento objetivo, cientifico: el mundo de los
objetos; y otro, un mundo que compete a otra forma de conocimiento, un
mundo intuitivo, reflexivo: el mundo de los sujetos. Por un lado, el alma,
el espiritu, la sensibilidad, la filosofia, la literatura; por otro lado, las

ciencias, las técnicas, la matemética. (Morin, s.f.).

También diferencia el yo del alma intentando “reducir todas las experiencias, tanto con el
mundo como con otros seres humanos, a las propias del hombre consigo mismo” (Arendt, 2009, p.
271). Heidegger en Ser y Tiempo (citado por Lozano, 2004) se “hace la pregunta por el sentido del
ser, por el sentido de aquello que determina a los seres como seres y hace posible de que sean
entendidos, por el sentido de la capacidad de encontrar sentido a todo lo que existe”. Para Sartre
(2003) “el hombre no es otra cosa que lo que ¢l se hace” (p.14), por lo tanto, para él, el ser humano
no posee una naturaleza que lo condicione, sin embargo, el entorno en que se desarrolle tiene
influencia sobre su persona. Por su parte Fromm define la condicion humana como “estar separado
de la naturaleza mediante la autoconciencia” (Santos, 2016, p. 20), es decir, es consciente de si
mismo, lo cual le da posibilidades de libertad, esta posibilidad y la busqueda de sentido de su
existencia, las cuales son influidas por factores tanto internos como externos que pueden resultar
en el desarrollo de sus potencialidades o la inhibicion de estas. En cambio, Foucault entiende al
hombre desde “la condensacion de vida, trabajo y lenguaje” (Drivet, 2014, p.4), lo cual se asemeja

a las actividades fundamentales de labor, trabajo y accion que plantea Arendt (2003).
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Todas estas formas de entender la condicion humana, ya sea desde las diferentes ciencias y
disciplinas, permiten comprender el ser desde la vision de cada autor o autora, no obstante, son
fragmentos de la complejidad total que es la condicion humana. Es asi como Morin propone el uso
del enfoque sistémico que a partir del pensamiento complejo genera una vision global, ya que la
falta de ésta ““ implica la pérdida de conciencia respecto de nuestra verdadera condicion humana,
es decir, nuestra condicion de personas que habitan un mundo y que mantienen lazos afectivos,
espirituales, sociales, econémicos, etc., con otros” (Pereira, 2010, p.69), en otros términos, el ser
humano esta compuesto por una multidimensionalidad de relaciones e interacciones, las cuales a
través de la concienciacion de estas “nos permite desarrollarnos como sujetos humanos (en un

sentido integral del término) y no s6lo como simples objetos” (Pereira, 2010, p.69).

Por ende, la condicién humana no se simplifica en identificar qué funciones tiene el ser
humano en el mundo, sino que mas bien se trata de que desde un pensamiento racional a uno
complejo como seres humanos nos preguntemos ¢Qué hago aqui? ¢Por que estoy aqui?, 6sea ser 'y
estar en el mundo, donde Freire (1976) sefala que el hombre “no solo esta en el mundo sino con el
mundo” (p.28). Es ubicar nuestro ser y estar en el planeta y universo, creyendo en nuestro ser comuin
y nuestra diversidad humana, comprendiendo lo que nos identifica y une como seres humanos desde
un punto de vista bioldgico, espiritual, social, entre otros. Entender la condicion humana como algo
trascendente mas all4 de lo que nos propone Aristoteles, reducida a la razon y el lenguaje, sino
desde un sentido de la conciencia y autoconciencia de Fromm, pues como dice Morin (1999) “estos
deben reconocerse en su humanidad comdn y al mismo tiempo reconocerse en su diversidad
cultural" (p.22), es decir, que a partir de la autoconciencia tenemos que reflexionar y entender
nuestra condicién humana desde nuestra interioridad a las relaciones con los demas, ya sea con

otras personas, especies y ambientes, y viceversa.

Al referirnos a condicion humana debemos involucrar los valores, como el valor de la vida,
respeto, libertad, espiritualidad y vinculacion del ser con su conciencia de manera individual pero
también a una conciencia social. Es asi como a partir de la condicion humana el sujeto o sujeta

puede alcanzar la libertad a la que se refiere Fromm.

No obstante, los seres humanos son condicionados e influidos por los factores externos,
para Arendt (2009) “(...) todas las cosas con las que entran en contacto se convierten de inmediato

en una condicion de su existencia” (p.23), es decir “la objetividad del mundo y la condicion humana
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se complementan” (p.23). A través de Volante (2001) encontramos que “ la realidad de lo humano
surge a partir de su vita activa, su habitar en la naturaleza, en el mundo que construye y la historia
que protagoniza.”(p.88), donde Arendt propone tres actividades fundamentales en la vita activa,
partiendo por la labor vinculada a la satisfaccion de necesidades vitales que se comparte con otras
especies para asegurar la supervivencia siendo su condicién humana la vida (Arendt, 2009, p.21);
la segunda actividad fundamental corresponde al trabajo cuya condicion humana es la mundanidad
que “proporciona un artificial mundo de cosas, claramente distintas de todas las circunstancias
naturales” (Arendt, 2009, p.21) por lo tanto el ser humano produce cosas que poseen uso y tienen
permanencia en el tiempo, lo que Volante (2001) llama “reificacion”; finalmente se encuentra la
actividad de accion donde su condicién humana es la pluralidad, la cual todos somos parte de una
especie pero no somos iguales, y esta diferenciacion nos permite visualizar la identidad de cada
sujeto y sujeta, para Arendt (2009) “la accion es una actividad politica por excelencia, la natalidad,
y no la mortalidad, puede ser la categoria central del pensamiento politico, diferenciado del
metafisico” (p.23), es decir, nos propone un sujeto y sujeta politico fundamentalmente “libre, tnico,
singular e impredecible” (Botero y Leal, 2015), el cual se puede visualizar a través del discurso y

la accion en las dindmicas sociales.

Cuando hablamos de sujeto y sujeta nos referimos a lo que Arendt define como “inicio,
accion, discurso, libertad, conciencia y biografia.” (Hernandez, 2016, p.10), lo que para Freire
(1977) es el ser “existente que reflexiona acerca de su vida dentro del territorio mismo de la

existencia y cuestiona su relacion con el mundo” (p. 86) y que,

Solamente existe, en cuanto las condiciones sociales y materiales asi lo permitan; esto es,
en la medida en que se encuentre en un espacio donde tenga acceso real a la satisfaccion
de sus necesidades basicas, en el cual pueda expresarse libremente, con derecho a la
discrepancia, con oportunidad de reflexionar sobre su praxis, en un entorno democréatico
que comprenda la pluriculturalidad como caracteristica del ser humano y no como defecto.
(Freire, 1977, p. 54).

Por su parte, para Morin la nocién de sujeto esta vinculada a la autonomia y dependencia
del individuo (Morin, s.f. citado en Fried Schnitman, 1994), necesitando de informacion para su
existencia, utilizando el lenguaje como un medio para tomar conciencia de si mismo y asi construir

su identidad.
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Es asi como al igual que la razon, libertad y amor son capacidades inherentes para Fromm,
la condicion humana es inherente a la especie humana no pudiendo ser adjudicada a las otras
especies del Reino animal. No obstante, la “supremacia de la racionalidad cientifica moderna”
(Morin, 1999) ha influenciado en el desarrollo de la condicion humana de los sujetos y sujetas,
siendo este uno de los factores externos que para Fromm inhiben las potencialidades del ser. La
fragmentacion de la condicion humana relegada a ciencias especificas dificulta su comprension.
Por ello es necesario entender la condicion humana desde la “triada individuo-sociedad-especie”
(Morin, 1999, p. 5), en la cual el sujeto trabaje desde la conciencia y solidaridad para un presente
y futuro con el fin de recuperar la condicion humana, buscando dar sentido a su existencia a traves
del desarrollo de las potencialidades que expresa Fromm por medio del amor y la razén, en la

busqueda de un bien comun.

La condicién humana al ser inherente al ser humano se expresa en diferentes areas que
componen al sujeto o sujeta que son la bioldgica, psicoldgica y social, y estas se interrelacionan
con lo natural y experiencial pudiendo resultar en un abanico de interacciones y expresiones. El
area bioldgica tal como indica su nombre involucra los genes y su manifestacion, el area social se
compone por el ambiente, la cultura y expresiones sociales, y la interaccidn entre el area bioldgica
y social dan como resultado el area psicoldgica la que implica la personalidad, espiritualidad y
emocionalidad del sujeto o sujeta tanto consigo mismo como con los y las demas, ya que somos

seres sociales.

Apreciamos una vision global y sistémica de la condicion humana desarrollada
principalmente por Morin, comprendemos que no tan solo las areas de la condicion humana son
diversas, sino que su expresion también. Esta expresion implica dimensiones que son cognitiva,
afectiva y motora que se construyen a lo largo de la vida en un espacio y tiempo, entonces para
desarrollar una condicién humana se requiere de un pensamiento complejo (Morin) que involucra
la sensacion, percepcién e interpretacion que nos ayudan a desarrollar nuestros niveles de
pensamiento que son la conciencia, concientizacion y concienciacion; donde la conciencia es la
percepcidn de la realidad, la concientizacion es adquirir las normas y valores que nos impone la
cultura y la concienciacion es poder darnos cuenta de esta imposicién y poder reflexionar acerca
de los constructos sociales a partir de la metaobservacion, creando su propio pensamiento lo que

permite al hombre/mujer concebirse como sujeto o sujeta transformadora de si misma y de su
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entorno, es decir desde la mirada de Morin un sujeto de accién, desde Fromm un sujeto dado a la
desobediencia, que autoconstruye su propia identidad (Morin) fluctuando entre el Yo real y el Yo
Ideal, entre el ser y el deber ser. Sin embargo, cuando este sujeto o sujeta actda principalmente
desde el deber ser y solo desde la conciencia y/o concientizacion queda relegado o relegada a ser
un individuo, un hombre/mujer alienada (Marx) que obedece ciegamente sin cuestionar la realidad
0 cultura impulsando un desarrollo moral heterénomo (Kohlberg), por lo tanto, no desarrolla su

condicion humana.

Finalmente, el desarrollo de la condicion humana al ser multifactorial conlleva las
interacciones con lo externo, lo que constituye un contexto que puede ser favorecedor u
obstaculizador para el sujeto o sujeta, este contexto con interacciones, valores, normas, creencias

y entre otras, es lo que denominamos construccion social de la realidad.

2.2 Construccién social de la Realidad

La condicion humana se desarrolla en un espacio y tiempo en el cual el ser humano
constantemente interactiia con otros y otras estando bajo un orden social que es “producto humano,
0 mas exactamente, una produccion humana constante, realizada por el hombre en el curso de su
continua externalizacion “(Berger y Luckmann, 2003, p.71). Es decir, el hombre o mujer es un
producto social y a la vez la sociedad es un producto humano (Yafiez, s.f), existiendo una relacion
dialéctica entre productor y producto, donde el productor son los seres humanos y el producto es

la sociedad, formando una realidad objetiva y subjetiva.
Berger y Luckmann definen la realidad como:

Consecuencia de un proceso dialéctico entre relaciones sociales, habitos tipificados
y estructuras sociales mirado desde un punto de vista social. Desde el ambito individual:
interpretaciones simbolicas, internalizacion de roles y formacion de identidades. El sentido
y caracter de esta realidad es comprendido y explicado por medio del conocimiento.
(Yanez, s.f. p. 292).

La realidad objetiva es lo que conocemos como sentido comuin, que corresponde a la

realidad cotidiana que esta instaurada y de la cual no se duda, donde el ser humano repite patrones

27



y conductas ya instauradas como algo estable que permiten evitar dedicar esfuerzo a tareas o
acciones intrascendentes para el ser, lo que llamamos habituacion, no obstante, estas acciones
repetitivas que permiten la adaptacion llegan a convertirse en un “forma de control social”
(Luckmann y Berger). Donde Bourdieu (en Fernandez, 2013) nos sefiala que el habitus, desde un

caso politico:

Esta hecho de un conjunto de aprendizajes de conocimientos y habilidades que tienen lugar
tempranamente en la vida, generalmente mediante formas variables de familiarizacion con
los objetos politicos (en el hogar) y de inculcacidn de saberes (en la escuela), lo que explica

que se trate de un principio cognitivo extraordinariamente duradero. (p. 595).

Es decir, el habitus se genera en un contexto de ensefianza-aprendizaje instaurado en los
grupos sociales que se desenvuelve la persona, estas acciones habitualizadas son tipificadas y al
ser adoptadas por un tipo especifico de personas dan origen a la institucionalizacion, en que esta
es una actividad humana objetivada que involucra historicidad, conocimientos compartidos,
asignacion de roles y pautas de control social (Luckmann y Berger), todos estos se comparten,
aprenden y socializan a través del lenguaje, permitiendo “objetivacion, legitimacion e

internalizacion de la realidad” (Yanez, s.f, p. 294).

Dentro de una institucion los roles al igual que las acciones son tipificados y cada persona
posee un rol en un contexto especifico, para Berger y Luckmann (2003) “al desempenar roles los
individuos participan en un mundo social; al internalizar dichos roles, ese mismo mundo cobra
realidad para ellos subjetivamente” (p. 96) estos roles representan a las instituciones y su orden,

permitiendo el control de las personas que desempefian dichos roles.

Aunque la realidad es una construccion del hombre y mujer, la objetivacién de la realidad
puede resultar en la reificacion, entendiendo esta como “la aprehension de fendmenos humanos
como si fueran cosas, vale decir, en términos no humanos, o posiblemente suprahumanos” (Berger
y Luckmann, 2003, p.114), atribuyendo un caracter inalterable a la realidad, olvidando la
condicion de ser humano productor y realidad producto humano. Donde la reificacion dificulta
que las personas realicen cambios en el orden social 0 en sus acciones, debido a que desde la

pandptica de Foucault estan siendo observados y juzgados constantemente, por lo cual deben
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autocontrolarse siguiendo un pardmetro que se considera lo deseable a través de estrategias de

Normalizacion (Foucault).

Est& normalizacion va acorde a un orden social donde “la norma es lo que puede aplicarse
tanto a un cuerpo que se quiere disciplinar cuanto a una poblacion que se quiere regularizar”
(Sossa, 2011, p. 564) permitiendo que este orden social perdure en el tiempo a través del capital
simbdlico el cual contiene “una forma de poder que no es percibida como tal, sino como exigencia
legitima de reconocimiento, deferencia, obediencia o servicios de otros” (Bourdieu en Fernandez,
2013, p. 40) ejerciendo una violencia simbdlica que puede no ser percibida como tal por los demas,
la cual Bourdieu explica como ““ la manera de imponer una nueva forma de ver las cosas a partir
de una vision dominante” (Castro, 2008, p. 175) utilizando los mecanismos de poder de las

instituciones para lograr el cometido.

Las instituciones al poseer roles para cada integrante implican requisitos para que las
personas puedan ser parte de estas, siendo estos miembros quienes tienen las caracteristicas
aprobadas por la norma, en el caso de una sociedad capitalista expresada en Neoliberalismo
Ortodoxo, en la cual solo importa el capital, los objetos de consumo “y cada sujeto tiene que
hacerse empleable en ellas” (Gallo en Gémez, 2016, p.41) utilizando sus propias competencias,
donde el consumo sirve como “uno de los principales mecanismos de integracion social” (Salvat,
1975; Ewen, 1992, en Sossa, 2011, p.564) y la forma “hacia la consecucion de la perfeccion, la
autoestima y el éxito social.” (Sossa, 2011, p. 565). Las personas que no poseen cualidades y
competencias acorde a esta realidad son excluidas, desechadas o como indica Foucault (1998)
tildadas de anormales ya que no siguen esta norma, aqui es donde se visualiza el Biopoder
impuesto donde este ha “servido para asegurar la insercion controlada de los cuerpos en el aparato
productivo, y para ajustar los fenomenos de la poblacion a los procesos econdmicos” (Sossa, 2011,

p. 564) por lo cual se prioriza la productividad en vez del desarrollo de la condicién humana.

Toda sociedad se conforma por un orden social y este involucra dindmicas de poder las
cuales son percibidas desde lo personal (Anatomopoder) hasta lo colectivo (Biopolitica),
entendiendo el anatomopoder como “formas de educar, disciplinar el cuerpo individual, de
volverlo en cuerpo util y docil” (Sossa, 2011, p.563) y la biopolitica en una “manera como se

emplean formas politicas de administracion de la vida de una poblacion” (Sossa, 2011, p.563),
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donde ambas estan interrelacionadas influyéndose mutuamente resultando en el Biopoder
(Foucault, 1977) , el cual puede ser beneficioso o perjudicial para una 0 mas personas integrantes

de un contexto incidiendo en el desarrollo del sujeto o sujeta y su condicién humana.

Las encargadas de transmitir y perdurar este orden social son las instituciones "la medicina,
la escuela, la fabrica, el ejército, etc.” (Sossa, 2011, p. 561) actuando como condicionadores del
comportamiento humano transmitiendo a traves del lenguaje creencias y formas de actuar a los
sujetos y sujetas que son parte de ese contexto fisico, histérico y cultural. Estas mismas
instituciones en su desarrollo pueden determinar la identidad de sus miembros ya que “en realidad,
la identidad se define objetivamente como ubicacidn en un mundo determinado y puede asumirsela
subjetivamente con ese mundo” (Berger y Luckmann, 2003, p. 166), es decir, esta identidad

consolida la pertenencia del sujeto o sujeta a una realidad o sociedad.

2.3 Discapacidad

La discapacidad es una de las expresiones de la diversidad humana que se ha manifestado
histéricamente, no obstante, la visualizacién y valoracion de esta por parte de la sociedad se ha
transformado de acuerdo de acuerdo con la institucion que posee el control o biopoder en ese

tiempo y lugar dado. En la actualidad la discapacidad de define como:

Un término general que abarca las deficiencias, las limitaciones de la actividad y las
restricciones de la participacion. Las deficiencias son problemas que afectan a una
estructura o funcion corporal; las limitaciones de la actividad son dificultades para ejecutar
acciones o tareas, Yy las restricciones de la participacion son problemas para participar en

situaciones vitales (Organizacion Mundial de La Salud, s.f).

Esto quiere decir que la discapacidad no es una caracteristica fija intrinseca al individuo,
sino que es la expresion de la interaccion entre el sujeto o sujeta y su contexto. No obstante, esta
concepcién de la discapacidad difiere de las conceptualizaciones desarrolladas en distintos

periodos de tiempo y espacio de la historia humana.
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Comenzando con el paleolitico y neolitico, predominaba el utilitarismo (Gabas, R., s.f).
Las personas que no eran Utiles para sus clanes eran excluidos y segregados, ya que no eran un

aporte para su grupo social.

Egipto, Roma, Grecia y Esparta eran culturas en las cuales los nifios y nifias con
discapacidad eran asesinados cometiendo infanticidio y eugenesia, dado a que se consideraban
individuos “malignos, locos e insignificantes” (Basoalto, Pinto, Sandoval y Ulloa, 2017, p. 25). El
fildsofo griego Aristételes indicd en sus escritos que “la ley deberia prohibir criar a nifios lisiados”
(Gabés, R., s.f.), lo cual refleja las representaciones sociales que tenia el pueblo griego sobre estas

personas.

Para la sociedad hebrea con base en la religiosidad, la discapacidad era un castigo divino.
Sin embargo, a estas personas se les permitia vivir con sus familias y tener contacto con su
sociedad, pero esto implicaba una “doble marginacioén organico-funcional y social” (Hernandez,

2005, en Basoalto, Pinto, Sandoval y Ulloa, 2017).

A partir de la proliferacion del cristianismo, las personas con discapacidad son visualizadas
como individuos de caridad, relegados a ser mendigos y estar a cargo de otra persona en una
dinamica de poder (Gabas, s.f.), construyéndose los asilos como instituciones que de esta vision

caritativa proveian alimento y refugio (Basoalto, Pinto, Sandoval y Ulloa, 2017).

La vision de las personas con discapacidad durante la edad media sigui6 siendo negativa,
ya que se les perseguia tanto por las autoridades como por la Iglesia, siendo recluidos en lugares
que les aislaban como ciudadelas en las cuales estaban con su familia o siendo asesinados al
incluirlos en un grupo considerado inadmisible para la sociedad en el cual estaban también las
brujas, herejes, delincuentes, prostitutas, deformes, entre otras personas. Incluso desde una
perspectiva patriarcal la culpa de tener un hijo o hija con discapacidad era atribuida a la madre,
tildandola de bruja e incluyéndola en el grupo de enemigos del estado (Gabaés, s.f.). Por otra parte,
algunas personas con discapacidad eran exhibidas en ferias, zooldgicos u otros lugares para
“Estigmatizar lo desconocido, marcar la diferencia, protegerse de la amenaza” (Gabas, s.f., p. 4),

utilizandolos como modo de entretencion para quienes eran normales.
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A la vez, por medio del binomio normalidad-anormalidad, comenzaron a crearse
instituciones psiquiatricas, Foucault “se abandond la concepcion religiosa de la enfermedad para
fabricar el concepto de locura como amenaza” (Foucault, en Gabas, s.f., p. 4). A partir de lo
anterior los Estados comenzaron a crear hospitales en los cuales se reforzé la concepcion de las
personas con discapacidad como “sujetos de asistencia” (Gabas, s.f). En este punto de la historia
podemos ver reflejado el modelo médico, el cual se observaba en la internacion de las personas
con discapacidad y su tratamiento rehabilitador para moldearlos de acuerdo con la normalidad.
Este modelo comienza a restar influencia a la visualizacion de las personas con discapacidad desde
la religiosidad y con un enfoque eugenésico en el cual se eliminaba al “anormal” por medio de la
esterilizacion forzada o genocidio, pero perdurando el componente del modelo de prescindencia
en que se aleja, se excluye y se separa al sujeto o sujeta con discapacidad de la sociedad, en este
caso internandolos y tratdndolos en hospitales y/o asilos utilizando técnicas que para la época eran
efectivas para normalizar a la persona. No obstante, aun continuaba el infanticidio y la mendicidad
como formas de tratar con una persona con discapacidad, especialmente cuando la discapacidad
era intelectual o significaba que el sujeto o sujeta no se adaptaba socialmente al ambiente
(Asociacion Americana de Discapacidades Intelectuales y del Desarrollo, 2011, p.32).

La Revolucion Francesa (1789) hubo un cambio sustancial en la visualizacion de las
personas con discapacidad ya que “(...) a partir de ese momento fueron consideradas como
enfermos y tratados como pacientes, recibiendo el apoyo médico necesario y haciéndoles sentir
considerados por la sociedad” (Basoalto, Pinto, Sandoval y Ulloa, 2017, p.27), a pesar de lo
anterior se continua las préacticas discriminatorias de segregacion e internacion, perpetuando la

practica del modelo médico.

Esta preponderancia del modelo médico permitié avances cientificos para la comprension
de la discapacidad, como es el caso del anatomista Wilhelm Waldeyer quien en el afio 1836 plantea
el concepto de Neurona (Basoalto, Pinto, Sandoval y Ulloa, 2017, p.28). También permite la
eliminacion de teorias que comparaban a las personas con discapacidad intelectual con monos, El
psiquiatra IP Mersheyevsky en 1872 “demostro que el cerebro de un microcefalico no tiene nada
en comun con el del mono, sino que se trata de un cerebro humano cuyo desarrollo ha sido
retardado por la enfermedad” (Basoalto, Pinto, Sandoval y Ulloa, 2017, p.28), sumado a otros

estudios e investigaciones se ha ido generando un cumulo de conocimientos sobre la discapacidad
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entre ellas la intelectual lo cual ha ayudado en las distintas transformaciones en la sociedad sobre

la visualizacién e interaccion con las personas en situacion de discapacidad.

A pesar de lo anterior se continuaba con la practica de eugenesia como tratamiento médico-
psiquiatrico y la esterilizacion forzosa, la cual afecta principalmente a las mujeres con
discapacidad obligandolas a pasar por una doble discriminacion al tener discapacidad y ser mujeres
en una sociedad patriarcal que las juzgaba por no cumplir con los estandares de belleza y
comportamiento (Pérez, 2018, p. 5) cabe sefialar que la esterilizacidn forzosa se sigue practicando
en la actualidad.

A partir del modelo médico en su enfoque rehabilitador se crea y fomenta la
psicomotricidad y terapia ocupacional, como esfuerzos para que las personas con discapacidad
puedan adaptarse a la sociedad (Gabas, s.f). A mitad del siglo XX comienzan a surgir asociaciones
que buscan la igualdad y respeto por los derechos humanos de las personas con discapacidad,
dando principio al Modelo Social de la discapacidad, en el cual “no existen limitaciones
individuales sino limitaciones de la propia sociedad para prestar servicios apropiados y para
asegurar adecuadamente que las necesidades de las personas con discapacidad sean tenidas en
cuenta dentro de la organizacion social” (Gabas, s.f. pp. 8-9) lo que quiere decir que la
discapacidad no esta en la persona sino en las barreras que la sociedad impone a este sujeto o sujeta
que afectan su desarrollo integral y por lo tanto el desarrollo de su condicion humana, siendo la

discapacidad un modo de opresion social (Oliver, 1998 en Venturiello, 2010).

En el afio 2000 se sanciona la Convencion interamericana para la eliminacion de todas las
formas de discriminacién contra las personas con discapacidad lo cual contribuyo al cambio de
enfoque y la forma de definir la discapacidad, junto con nuevas conceptualizaciones de la
discapacidad como la de la Clasificacion Internacional del Funcionamiento de la Discapacidad y
la Salud (CIF) (2001):

La discapacidad esta definida como el resultado de una compleja relacién entre la
condicion de salud de una persona y sus factores personales, y los factores externos que
representan las circunstancias en las que vive esa persona. A causa de esta relacion, los
distintos ambientes pueden tener efectos distintos en un individuo con una condicion de
salud (p. 18).
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Lo anterior quiere decir que la persona con discapacidad que viva en un contexto que le
imponga barreras dificultara su desarrollo y participacion en este, en cambio un contexto
facilitador disminuye las posibles barreras, favoreciendo el desarrollo y participacion del sujeto o
sujeta. Esta nueva definicion de discapacidad se aleja de la concepcion de esta como algo
puramente social planteando por el modelo social y de la percepcion netamente cientifica del
modelo meédico iniciando un Enfoque que considera ambos aspectos llamado Biopsicosocial. Este
cambio se refleja en la definicion del 2002 de la Asociacion Americana de Retraso Mental
(AAMR) la cual plantea la discapacidad intelectual desde la multidimensionalidad entre

Funcionamiento Intelectual y Conducta Adaptativa.

Con los cambios surgidos en los afios anteriores y las movilizaciones nacidas desde
colectivos en favor de las personas con discapacidad se logra reivindicar el estatus de sujeto o
sujeta de derechos y obligaciones de las personas en situacion de discapacidad a través de la
Convencién de Derechos Humanos de las Personas con Discapacidad en el afio 2006 dando paso
a un Enfoque de derechos (Hernandez, 2015, p.50). Este enfoque reconoce la diversidad humana
y busca la inclusién a partir de la eliminacion y superacién de barreras, ya sean sociales, fisicas,

incluso arquitectdnicas o de acceso (Merchéan, 2013).

En base al Articulo 4 de esta convencion (2006) “Los Estados Partes se comprometen a
asegurar y promover el pleno ejercicio de todos los derechos humanos y las libertades
fundamentales de las personas con discapacidad sin discriminacion alguna por motivos de
discapacidad” (p. 6), es por ello por lo que se comienzan a crear politicas publicas que buscan la
eliminacion de la discriminacion hacia las personas en situacion de discapacidad y aumentar su

participacion en su sociedad.

En Chile el cumplimiento de esta convencidn impulso la creacion de las siguientes leyes y
decretos que se han modificado a través de los afios hasta la fecha. En el afio 2007 se promulga la
Ley 20.183 que permite el derecho de sufragio de las personas con discapacidad por medio del
voto asistido, en el afio 2008 entra en vigencia la Ley 20.255 que crea un Sistema de Pensiones
Solidarias en las cuales “el Estado de Chile entrega y financia beneficios como las pensiones
bésicas solidarias (PBS) de vejez e invalidez y los aportes previsionales solidarios (APS) de vejez

e invalidez.” (Superintendencia de pensiones, 2020), el cual estd aprobado en el decreto 48 del
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Ministerio del Trabajo. En el afio 2009 se promulga la Ley 20.379 cuyo objetivo es la proteccién
de la infancia “Chile Crece Contigo”, el cual establece ayudas y apoyos técnicos para nifios y niias
con discapacidad. La Ley 20.422 se promulga el afio 2010 y “Establece normas sobre Igualdad de
Oportunidades e Inclusion Social de Personas con Discapacidad”. En el afio 2012 se crea la Ley
20.584 que “Regula los Derechos y Deberes que tienen las Personas en relacion con acciones
vinculadas a su atencion en salud”, la cual en su articulo 5 promueve la atencion preferente a
personas mayores de 60 afios y a toda persona con discapacidad, en el afio 2019 la Ley 21.168 que
refuerza y establece un reglamento para la aplicacion de la Atencion Preferente. Ese mismo afio se
crea la Ley 20.609 que “establece medidas contra la discriminacion arbitraria y un procedimiento
judicial para reestablecer el derecho cuando se cometa un acto de este tipo” (Ley Chile, 2012).
Finalmente, en el afo 2018 se promulga y publica la Ley 21.015 cuyo objetivo es incentivar “la
inclusion de personas con Discapacidad al mundo laboral” tanto en el sector publico como privado
exigiendo una cuota de contratos con personas en situacion de discapacidad (1%) a empresas que

poseen 100 trabajadores 0 mas.

Estas leyes y decretos reflejan el cambio entre enfoques de la discapacidad y con ello, las
construcciones sociales de la realidad, ya que buscan una inclusion de las personas con
discapacidad, no obstante, “se mantiene una mirada mas bien normalizadora sobre el fendémeno
que se representa con la idea de integracién de la sociedad, lo que es concordante con un paradigma
rehabilitador” (Pino y Valderrama, 2015, p. 273), es decir, estas politicas publicas se basan en una
mirada médica de la discapacidad, omitiendo e invisibilizando el hecho de que estas personas son
sujetos y sujetas de derechos que no pueden verse desde una perspectiva netamente normalizadora
donde “la construccion social de un ideal de persona (...), niega la existencia de la diversidad y es
la responsable de la exclusion social y el prejuicio” (Pino y Valderrama, 2015, p. 273) lo que
impacta en como la sociedad ve e interacta con el concepto de discapacidad y las personas en
situacién de discapacidad, influyendo directamente en como el sujeto o sujeta con discapacidad de
visualiza a si mismo/misma y como desarrolla su forma de ser y estar en el mundo, afectando

incluso el desarrollo de su condicion humana.

En razon de lo antes expuesto la construccion social de la realidad presente en Chile es
“producto del modelo econdémico neoliberal dominante, y se determina que el modelo va

estructurando dentro de sus légicas de funcionamiento, grupos que no son incluidos en el
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crecimiento econdémico, por tanto, estdn determinantemente excluidos de la sociedad” (Donoso y
Hernandez, 2010, p. 42) es decir, las personas que no son productivas economicamente son
excluidas de su propia sociedad y/o sufren de discriminacion a raiz de ello, la cual esta puede ser
no permitir su participacion en uno o mas de sus contextos como por ejemplo en el mundo laboral,
como el permitirles la participacion sin respetar su autonomia e independencia, o sea, realizar por
ellos o ellas las actividades o acciones que pueden realizar autbnomamente, como por ejemplo
realizar su trabajo de acuerdo con su perfil. Lo anterior impulsa la creacion de politicas publicas
que trabajen desde la discriminacion positiva en busca de una igualdad de condiciones,
reconociendo la importancia de un Modelo de derechos, el cual “implica dejar de considerar la
persona con discapacidad como objeto de medidas asistenciales, de beneficencia o caridad y

reconoce su condicion de sujeto de derechos” (Hernandez, 2015, p. 56).

2.3.1 Discapacidad Intelectual

Anteriormente realizamos un repaso por la historicidad de la discapacidad, recogiendo
conceptos relevantes y sus diversas transformaciones, como lo han sido los modelos, enfoques,
convenciones, derechos y politicas publicas. También observamos como las sociedades
interacttan con las personas en situacion de discapacidad, las cuales han variado desde el miedo,
exterminio, rehabilitacion, exclusion hasta el reconocimiento de estos sujetos y sujetas como seres
iguales, o sea sujetos de derechos. En estos cambios hubo personas que fueron las més afectadas
debido a que su diferencia con los y las demas ya que su diferencia no era tan solo de caracter
fisico, sino que mental definido cientificamente a través de la intelectualidad por medio de test de

inteligencia estandarizados en un ideal de normalidad.

Las personas en situacion de discapacidad intelectual han sido invisibilizadas tanto social
como politicamente disminuyendo sus posibilidades de participacion al no considerar su condicion
inherente de sujetos y sujetas de derechos y deberes. Esta se puede observar en la historia tanto en
la eliminacién de las personas con discapacidad por eugenesia, abuso, persecucion por parte de la
iglesia tanto a ellos y ellas como a sus madres consideradas brujas, la exhibicion en circos y
zooldgicos humanos para la diversion de los “normales” (Gabas, s.f) siendo sujetos de asistencia

internados en hospitales psiquiatricos tanto para una rehabilitacién como para la aislacion de su
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condicion que era considerada un problema, obligandoles a una esterilizacion forzada la cual afecta
directamente a mujeres en situacion de discapacidad negandoles su libertad sexual imponiendo

una doble opresion por ser mujeres y tener discapacidad.

Tanto el tratamiento, la interaccion y el concepto de la discapacidad intelectual han
cambiado, este Ultimo ha evolucionado desde los términos de imbecilidad, debilidad mental,
subnormalidad, retraso mental a discapacidad intelectual (Araya, Basualto y Pinto, 2017, p. 20)
teniendo en cuenta que las palabras “constituye juicios de valor sobre la condicién humana de las
personas afectadas” (Eroles, s.f, p. 2) y el lenguaje es “una herramienta destinada a cambiar o
mejorar la actitud de la sociedad respecto a las personas con discapacidad y mejorar se calidad de
vida” (Crespo, Campo y Verdugo, 2003, p. 21) a partir de todo ese cambio ya sea conceptuales
como politicos y en otros &mbitos, actualmente se utiliza el término discapacidad intelectual
definido por la Asociacion Americana de Discapacidades Intelectuales y del desarrollo (2011):

La discapacidad Intelectual se caracteriza por limitaciones significativas tanto en el
funcionamiento intelectual como en la conducta adaptativa tal y como se ha
manifestado en habilidades adaptativas conceptuales, sociales y practicas. Esta
discapacidad se origina antes de los 18 afios (p.25)

Tomando en cuenta que la discapacidad Intelectual esta intimamente relacionada con el
area de conducta adaptativa, el Manual Diagndstico y Estadistico de Trastornos Mentales (DSM-
V) propone diferentes grados de discapacidad intelectual, los que a partir de la observacion de los
niveles adaptativos de cada sujeto y/o sujeta, visualiza sus necesidades de apoyo (AAIDD). Los

niveles o escalas en los que se clasifica la discapacidad intelectual son:

o Leve

e Moderado
e Grave

e Profundo

Todos estos niveles se perciben a partir de la observacion, entrevistas y realizacion de
diferentes test estandarizados destinados a evaluar a las personas con discapacidad para su

“diagnostico, clasificacion o planificacion de apoyo” (AAIDD, 2011, p. 55). Cabe sefialar que la
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clasificacion de la discapacidad es usada mayormente en el area médica, esta clasificacion se
utiliza mayormente para encasillar a las personas en situacion de discapacidad en un diagnostico

y no para el desarrollo de apoyos que respondan a la diversidad humana.

Sin embargo, AAIDD busca promover politicas publicas que respondan al progreso desde
investigaciones sustentadas para realizar practicas efectivas desde el enfoque de derechos y
deberes, lo que a nivel mundial propone una vision desde la condicion humana de los y las sujetas
con discapacidad sin relegarlos a un nivel, sino que con la entrega de apoyos que requieren cada
uno y una, tanto desde su colectividad como parte de una sociedad, como en su individualidad
como sujetos y sujetos. Lo anterior responde a la multidimensionalidad del funcionamiento
humano (Loépez, 2015, p. 50) el que “abarca todas las actividades vitales e incluye estructuras y
funciones corporales, actividades individuales y participacion, en lo cual influyen a su vez la propia
salud y factores contextuales o ambientales.” (AAIDD, 2011, p. 43). Por lo anterior se definen 5

dimensiones que estan interrelacionadas entre si y que responden a la complejidad humana:

1. Habilidades intelectuales: la cual hace referencia a la “capacidad amplia y profunda
para comprender nuestro entorno, darles sentido a las cosas o averiguar qué hacer”
(AAIDD, 2011, p. 44). Dentro de esta se incluyen el razonamiento, planificacion,
resolucion de problemas, pensamiento abstracto, aprendizaje a partir de la
experiencia, entre otras funciones ejecutivas y cognitivas (Gottfredson, 1997 en
AAIDD, 2011).

2. Conducta adaptativa: referida a habilidades requeridas para funcionar en su vida
cotidiana ya sean conceptuales, sociales y practicas (AAIDD, 2011, p. 44).

3. Salud: a partir del “bienestar fisico, mental y social” (AAIDD, 2011, p.45).
Comprendiendo que en esta dimensidn pueden surgir aspectos en un sujeto o sujeta
con discapacidad que actien como facilitadores o inhibidores tanto para el
desarrollo integral de la persona como para su participacién en sus diversos
contextos.

4. Participacion: referida a interacciones y roles desempefiados por las personas en
situacion de discapacidad con y en su entorno, tanto desde el subsistema familiar

como al sistema educativo, social o incluso laboral.
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5. Contexto: referido a los diversos contextos en los que se desenvuelve una persona
con discapacidad clasificados en microsistema (familia), mesosistema (comunidad)
y macrosistema (cultura). En esta dimension se observan factores contextuales, los
cuales pueden ser ambientales o personales, estos interacttian entre si pudiendo ser
favorecedores u obstaculizadores en el desarrollo de la persona y su condicion

humana.

A partir del concepto de funcionamiento humano se consideran los apoyos como una
estrategia para “promover el desarrollo, la educacion, los intereses y el bienestar de una personay
que mejoran el funcionamiento individual” (AAIDD, 2011, p. 48). No obstante, estos apoyos
deben ser generados a partir tanto de las caracteristicas de la persona como del contexto, variando
en intensidad y comprendiendo la interaccion y transformacion mutua entre sujeto o sujeta 'y su
entorno (AAIDD, 2011).

Los cambios en la conceptualizacion de la discapacidad intelectual a partir de un enfoque
bio-psico-social en el cual se reconoce a la persona en situacion de discapacidad como un sujeto
ylo sujeta de derechos influy6 en la mirada de esta, pasando a ser parte de la diversidad del ser
humano. Estas transformaciones implican el dejar de pensar en la discapacidad como algo que
define a la persona a partir de un diagnostico a pensar en la discapacidad como una caracteristica
de la diversidad humana que no limita a la persona y que los apoyos son para la mejora en la
calidad de vida, sin la basqueda de una normalizacion a partir de un ideal de sujeto y/o sujeta, sino
que con “la busqueda y comprension de la ‘identidad de discapacidad’ cuyos principios incluyen:
autoestima, bienestar subjetivo, orgullo, causa comun, alternativas politicas y compromiso en la
accion politica” (Verdugo, 2010, p. 10). Lo anterior es evidencia de las transformaciones en el
orden social, que nacen de la disconformidad de los grupos de personas que viven la opresion a
partir de su diferencia, potenciando la importancia conocer el pasado para construir un futuro en
el cual las personas en situacion de discapacidad sean vistas como sujetos de derecho y deberes al
igual que las personas sin discapacidad, lo cual “requiere actuacion social y es responsabilidad
colectiva de la sociedad hacer las modificaciones ambientales necesarias para la participacion
plena de las personas con discapacidad en todas las areas de la vida social” (Donoso y Hernandez,

2010, p. 31).
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Finalmente, Chile como pais firmante y parte de la Convencion de los Derechos de las

Personas con Discapacidad (2006) asumi6 el compromiso de

“evitar todo acto de discriminacion por motivos de discapacidad, y que siendo iguales ante
la ley tienen el mismo derecho de participar de todas las garantias de participacion que el
Estado ofrece a las personas sin discapacidad y que se adoptaran medidas para realizar
ajustes razonables” (ONU, 2008 (a):7)

Si bien se han realizado avances en politicas publicas que a partir de una discriminacion
positiva buscan la reivindicacion de los derechos de las personas con discapacidad en contextos
en los cuales se les habia negado su participacion histéricamente, es fundamental que se sigan
realizando transformaciones en las diversas instituciones que construyen la cultura y orden social
Chileno, como por ejemplo la educacion desde una perspectiva inclusiva y que respete la
diversidad humana, reconociendo los derechos como autonomia personal, formacion y empleo

(Gomez, 2016), potenciando el desarrollo de la condicion humana de todos y todas las personas.

2.4 Sistema Educativo Chileno

En una sociedad una de las instituciones mas fundamentales es la Educacion, la cual a
través de la socializacion en un proceso de ensefianza reproduce un orden social en especifico.
Marisa Guzman (2011) indica que “la educacion puede operar como un medio tanto de control
como de transformacion” (p. 110), es decir, mediante la pedagogia se transmite ideologias,
creencias, normas, conocimientos todo esto llamado cultura reproduciendo “un modelo
hegemonico de control y poder simbélico” (Guzman, 2011, p. 110). Esta institucion varia de
enfoque dependiendo de la ideologia dominante en una sociedad, no obstante, es “la encargada de
promover (...) la practica de valores sociales, tanto en las relaciones sociales (familiares, de
cooperacion, etc.), como en el dmbito ciudadano (formacion civica y politica especifica)”
(Guzman, 2011, p. 116) las cuales influyen en el desarrollo del sujeto y sujeta, y como se

desenvuelve en y con su entorno.

El sistema educativo chileno como parte de la institucion en la educacion estd bajo la

influencia del sistema econdmico social adoptado durante la dictadura, el cual ‘“asume
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caracteristicas del mercado capitalista; es un servicio por el cual se efectia una transaccion
econdmica-monetaria por la cual se espera recibir un servicio, de calidad, en concordancia al valor
econémico pagado” (Pinedo, 2011, p.61), por lo tanto se genera una dindmica en la cual las
personas que tienen el capital econémico pueden acceder a un servicio educativo de calidad y las

gue no, deben conformarse con lo que el estado ofrece.

A partir de esta dindmica economica social, se genera una division entre instituciones
publicas y privadas, asegurando un mejor servicio en las Gltimas. Donde ambas estan reguladas
por el Ministerio de Educacion, que es “el drgano rector del Estado encargado de fomentar el
desarrollo de la educacion en todos sus niveles(...) y velar por los derechos de todos los estudiantes,
tanto de establecimientos publicos como privados” (Mineduc, parr. 1) sin embargo, en la
Constitucion chilena tiene como obligatoriedad el cumplir con los diferentes niveles educativos
(prebésico, basico y media) y otorga un derecho de libertad de ensefianza, tanto para que los padres,
madres y/o tutores elijan la escuela que quieran para su hijo o hija, como para que privados creen

establecimientos educacionales.

La Educacion Chilena desde el afio 2009 se rige por la Ley General de Educacion (LGE)
que dentro de sus articulos distingue modalidades de ensefianza prebasica, basica y media que seria
una modalidad regular, y existiendo una modalidad de educacion especial; la cual puede
desarrollarse en una escuela Especial como en una Escuela Regular con Programa de Integracion
Escolar (PIE). Los y las estudiantes con Necesidades Educativas Especiales requeriran de apoyos
de acuerdo al diagnostico entregado por un profesional especialista y estos pueden ser Transitorio
0 permanente, siendo los transitorios atendidos principalmente en Escuelas PIE o Escuelas
Especiales de Lenguaje y las permanentes en Escuelas Especiales, donde estas ultimas atienden
Discapacidad Intelectual, Visual, Auditiva, Disfasia, Trastornos del Espectro Autista y
Discapacidad Multiple (Biblioteca Congreso Nacional , 2015).

La escuela especial tiene por funcién entregar educacion a nifios, nifias y jovenes en
situacién de Discapacidad, atendiendo las Necesidades Educativas Especiales (NEE) a través de
recursos, apoyos y/o modificaciones a los objetivos y contenidos del curriculum Nacional para que
sean accesibles a cada estudiante, donde el ingreso de los y las estudiantes no tiene limite de edad

mientras que la permanencia en la Escuela Especial es hasta los 26 afios (Biblioteca Congreso
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Nacional, 2015), acorde a la Implementacion del Decreto 83 (2015) los niveles de las Escuelas
Especiales hasta Octavo Basico son equivalentes a la de una Escuela Regular y/o con PIE, no
obstante las Escuelas Especiales aplican el decreto 87 (1990) para el Nivel educativo de ensefianza

media el cual “aprueba planes y programas referentes al nivel laboral de una Escuela Especial”.

En el area de capacitacion laboral las escuelas especiales cuentan con taller o nivel laboral
que se rigen bajo el decreto 87 (1990) y decreto 300 (1994), cuyo objetivo es entregar “una opcion
educativa que posibilite la insercion laboral de la persona adulta con discapacidad” (Decreto
N°300, 1994), sumando entre sus objetivos el “adquirir las competencias laborales que exige el
desempefio de un oficio o tarea a desarrollar en forma independiente o semi-independiente.”
(Decreto N°300, 1994). No obstante, estos objetivos son obstaculizados tanto por la mirada
asistencialista e infantilizacién de los jovenes, adultos y adultas por parte de la sociedad que
impacta en como se desarrollan los talleres laborales, se reproduce el asistencialismo desde el
empleo con apoyo que limita la autonomia y participacion de la persona con discapacidad, esto
debido a que se malinterpreta el apoyo como una forma de disminuir las barreras que le impiden
trabajar a esa persona con asumir un rol superior al del otro, realizando el trabajo por él, ya que se
considera que no puede realizarlo por si mismo, limitando su accién. Las escuelas especiales que
siguen trabajando desde un modelo médico que se basan en el nivel de funcionamiento del grupo
a partir del diagndstico y no en los intereses y potencialidades, imparten talleres laborales que, al
estar pensados desde el funcionamiento, realizan actividades que estan planificadas para ser
reproducidas mecanicamente, las cuales no responden a los intereses de cada estudiante,
disminuyendo su posibilidad de accion y desarrollo de potencialidades en otras areas que les
permitan insertarse satisfactoriamente en el mundo laboral y en un trabajo que sea de su interés
basado en su perfil. Lo anterior también implica que no se desarrollen las competencias del sujeto
y sujeta, entre ellas las blandas, lo cual no solo limita su insercion y desempefio en el mundo
laboral, sino en el desarrollo de su condicién humana. Ademas, al no ser parte de las politicas las
escuelas no tienen la obligacién de generar vinculos y cooperaciones con centros educativos de
especializacion (institutos, universidades o centros de formacion) o empresas para la practica o
posible oferta laboral de acuerdo a las proyecciones de cada estudiante, por lo cual es mas probable
que después de egresar de la escuela se enfrenten con dificultades e incertidumbres con respecto a

sus proyecciones, trabajo y desempefio.
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Para comprender de mejor manera la actualidad de la Educacion Especial en Chile es
importante considerar, conocer y reflexionar sobre su historia, transformaciones y procesos. La
primera Escuela Especial chilena estaba destinada a entregar educacion a personas con
discapacidad auditiva, conocida como sordera o en ese tiempo sordomudos, se fundé el afio 1852
en la ciudad de Santiago, adquiriendo relevancia al ser la primera escuela especial en
Latinoamérica y dando paso a la creacién e implementacion de politicas publicas para la
integracion de las personas en situacion de discapacidad en la educacion. Las primeras escuelas
especiales se dirigian especificamente a estudiantes con discapacidad auditiva y visual, dejando

fuera las personas con discapacidad intelectual.

En el afio 1925 se impulsa la ley 7500 en la cual se crean “escuelas-hogares para nifios
indigentes, débiles y de inferioridad organica, anormales o retrasados mentales” (Art. 17) con el
fin de crear espacios que integren a los nifios y nifias con discapacidades tomando en cuenta las de
origen mental, no obstante, en los términos utilizados reflejan un modelo médico y orden social en
el cual las personas que no cumplian con los estandares de la norma eran clasificados y relegados
a estos centros sin la oportunidad de ser incluidos en una escuela tradicional. La ley referida
anteriormente dio lugar a la creacion de la primera escuela especial en el afio 1928 para nifios y
nifias con deficiencia mental, retardados mentales o débiles mentales (Caiceo, 2010) términos
usados en esos afios para referirse a la discapacidad intelectual, creando en el afio 1933 bajo
modalidad de internado una “sesion dedicada a la educacion de los nifios retardados mentales”
(Caiceo, 2010, p.36) utilizando la pedagogia terapéutica, la cual se refiere a “métodos que pudieran
lograr que el deficiente mental llegue al nivel que realmente pueda alcanzar desde todos los puntos
de vista. Un legado que dejo, en forma indirecta, son los talleres de formacion laboral” (Cizaletti,
1986, en Caiceo, 2010, p.36). Con todo lo anterior se impulsa la creacion de nuevas escuelas
Especiales para la atencion de una mayor cantidad de nifios, nifias y jovenes con discapacidad para

que el alcance de la educacion fuera mucho mayor a este grupo de la poblacion.

Estas escuelas especiales y programas destinados a las personas con discapacidad
comenzaron a requerir profesionales especializados en el area de discapacidad principalmente de
discapacidad intelectual o mental, es por ello por lo que se comienza a impartir la carrera de
educacion especial en centros de formacion del profesorado siendo la primera creada por la

Universidad de Chile en el afio 1964 bajo el nombre de Educacién Diferencial con mencién en
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deficiencia mental (Caiceo, 2010) carrera que se fue transformando hasta hoy en dia, la que
actualmente es impartida por la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion (Ex-
Pedagdgico) con el nombre de Educacion Especial especialidad Discapacidad Mental y Desarrollo
Cognitivo (UMCE, 2020). La especializacion de profesionales en el &mbito de educacién para
personas con discapacidad intelectual ayuda a visibilizar a estas Gltimas, ya que entrega una
dimension distinta a las preponderantes invitando a ver la discapacidad desde un enfoque educativo

y no netamente médico.

Lo anterior llevd a centrar estudios en las personas con discapacidad intelectual, en ese
tiempo llamada Deficiencia mental, mediante los resultados obtenidos por la Comisidn asesora
requerida por Eduardo Frei Montalva en 1965 se impulsé un proyecto de Ley cuyo objetivo era
“otorgar proteccion integral a este tipo de minusvalido durante toda su vida, incluyendo prevision,
trabajo educacion, asistencia sanitaria y asistencia legal” (Rojas, 1967 en Caiceo, 2010, p. 39). A
su vez, siguieron credndose escuelas, centros y/o programas destinados a las personas con
discapacidad, los cuales no estaban ajenos del orden social e instituciones dominantes en esa
época, observandose que, aungue se empezaba a visibilizar la dimensién educativa o pedagogica
de la discapacidad, seguia dominando la vision médica que trataba a las personas con discapacidad
como individuos a los que rehabilitar, deficientes o minusvalidos, desvalorando a su persona y

otorgando un rol de paciente, de objeto de caridad, rehabilitacidn y/o proteccion.

Durante el gobierno de Salvador Allende (1970 a 1973) la atencién estaba en como las
personas con discapacidad intelectual, en ese tiempo deficientes mentales, eran capacitados
laboralmente. Ante esta inquietud en 1972 comienza la creacion del “Primer Centro de
Capacitacion Laboral del pais para adolescentes deficientes mentales, denominado Juan Sandoval

Carrasco” (Caiceo, 2010) y vinculado a la escuela Especial de Desarrollo.

En 1970 se crea en el Ministerio de Educacién el Departamento de Educacion especial o
también llamada Diferencial. A partir de ese momento comienzan a ser aprobados los planes y
programas de estudios para Discapacidad intelectual bajo el nombre de Déficit Mental (1976),
durante el afio 1980 fueron aprobados los desinados a Déficit visual, Trastornos Especificos del
Aprendizaje de la lectoescritura y calculo, Alteraciones del lenguaje oral y en 1981 trastornos
auditivos. (Caiceo, 2010, p. 38).
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El proyecto de Integracion Educativa de estudiantes con discapacidad se impulsa y

complementa a partir de la Ley de Plena Integracion Social en el afio 1994.

El principio de integracion cobra importancia a partir del Informe Warnock en 1978 en el

cual:

Se afirma que los fines de la educacién son los mismos para todos los nifios y nifias,
cualesquiera sean los problemas con que se encuentren en sus procesos de desarrollo. En
consecuencia, la educacién es un continuo de esfuerzos para dar respuesta a las diversas
necesidades educativas de los alumnos para alcanzar los fines propuestos (Mineduc, 2005,
p. 10-11).

Cabe destacar que en esta definicion el Ministerio de Educacion afiade énfasis a que el
nifio, nifia o joven con discapacidad tiene un problema y no en la importancia del entorno como
contexto que puede ser obstaculizador para el desarrollo del sujeto o sujeta, es decir, se visualiza
un enfoque médico rehabilitador para la normalizacion. Asi mismo, la continuacion de la
definicion es contradictoria a lo anterior, ya que el discurso de la busqueda de normalizacion de la
persona con discapacidad basada en que es esta la que tiene los problemas u obstaculos, se
contrapone con dar respuesta necesidades educativas. Esto ultimo requiere que se hagan cambios
en las estrategias de aprendizaje y evaluacion por parte de los docentes para que cada estudiante
pueda aprender y desarrollarse desde su individualidad, lo cual a su vez es contradictorio con la
meta de alcanzar fines propuestos, ya que desde la singularidad de la persona no hay un fin
universal fijo para todos y todas, ya que se debe crear a partir de las caracteristicas personales de
cada persona como sus estilos de aprendizaje, potencialidades y otros para que ese sujeto o sujeta

pueda desarrollar su condicion humana.

Lo anterior refleja un discurso sobre la discapacidad determinado por el modelo ideol6gico
imperante pues “a pesar de la existencia de las modificaciones actuales del modelo médico, y los
avances alcanzados por el modelo bio-psico-social, el problema de la discapacidad como
fendmeno social persiste, en la medida que ciertas actitudes hacia la misma siguen estando
presentes desde las conceptualizaciones naturalizadas desde el modelo médico, y en especial de la
mirada de la normalidad” (Donoso Hernandez, 2010, pp. 39-40). Esta ideologia provoca una

predisposicion en el trato hacia y con las personas con discapacidad por motivos de desconcierto
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e incertidumbre al ser una sociedad cuyas representaciones sociales que ven lo diferente desde una
connotacion negativa que conlleva a replicar comportamientos deshumanizantes a partir de
conductas de rechazo, negacién y discriminacion. Este orden social a nivel de instituciones orienta
las acciones a rehabilitaciones o compensaciones pensadas en integrar a las personas con
discapacidad desde una perspectiva caritativa y paternalista. Entonces “la educacion especial se
convierte en una herramienta ineludible en dicho camino de recuperacion y rehabilitacion
(Palacios y Romaiiach, 2006, p. 46), en definitiva, se busca la “normalizacion” de la persona, hacia

lo estandar y 1o normativo de un contexto dado” (Gémez, 2016, p. 22).

El concepto de integracion se origina desde un ideal pretende “proporcionar una educacion
mas integral que prepare a los alumnos de forma efectiva para insertarse en las diferentes esferas
de lavida, lo que implica asegurar que éstos aprendan lo maximo posible.” (Comision de Expertos
de Educacion Especial, 2004, p. 13), valorando a cada integrante por su aporte en la interaccion y
convivencia en su grupo (Comision de Expertos de Educacion Especial, 2004). Para Verdugo

(2003) la integracion educativa tiene como finalidad:

a) Proporciona oportunidades para aprender a todos los alumnos en base a la interaccion
cotidiana entre ellos; b) Prepara a los estudiantes con discapacidades para la vida y
profesion futuras en un contexto que es mas representativo de la sociedad; ¢) Promueve el
desarrollo académico y social de los estudiantes con discapacidades; d) Fomenta la
comprension de y aprecio por las diferencias individuales; e) Promueve la prestacion de
servicios para estudiantes sin discapacidad, y para estudiantes "en riesgo"”, sin
estigmatizarlos; y f) Difunde las habilidades de los educadores especiales dentro de la

escuela y del curriculum (p. 6).

Como se desarrollé con anterioridad, la educacion especial fue fundamental para “el
reconocimiento de la necesidad de la educacion especializada para aquellos con discapacidades”
(Verdugo, 2003, p. 4). No obstante, fue utilizada para enviar a los y las nifios, nifias y jovenes que
no se adecuaran a la norma e ideal de estudiante del momento, dejando a un lado incluso a los
estudiantes con problemas de comportamiento y/o aprendizaje, implicando en que las escuelas
especiales se convirtieran en centros de “segregacion y marginacion de los alumnos respecto a las

pautas sociales y culturales generales (...)” (Verdugo, 2003, p. 5). Lo cual se transformo con la
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implementacion del Proyecto de Integracion Educativa, ya que las escuelas tuvieron que aceptar a
estudiantes que antes derivaban a las escuelas especiales e insertarlos en aulas regulares para

promover el desarrollo de los y las estudiantes desde la integracién en diversos contextos.

El principio de normalizacién que Wolfensberger definié como “utilizacion de medios,
culturalmente tan normativos como es posible, en orden de establecer y/o mantener conductas y
caracteristicas personales que son tan culturalmente normativas como es posible” (1972, p. 28 en
Verdugo, 2003, pp. 5-6), comienza a ligarse con la Integracion que en su aspecto educativo implica
“la mejora de las condiciones educativas de los alumnos con necesidades especiales” (Verdugo,
2003, p. 6), pero esta se centraba en el individuo al que integrar, rehabilitando y/o modificando los

aspectos del nifio, nifia o joven que le permitieran adecuarse a la norma.

En esta implementacion impact6 tanto en el &mbito macrosistémico como en el
microsistémico. En el caso del aula como sistema, los profesores quienes no poseen una formacion
en el ambito de educacion especial “no se sienten preparados para atender las necesidades
educativas especiales de los nifios y nifias integrados, motivo por el cual se resisten a recibirlos en
sus aulas” (Comision de Expertos de Educacion Especial, 2004, p 56). Percibiendo la integracion
solo desde el punto de vista de la ensefianza, omitiendo el valor de la convivencia y promocién de

la diversidad.

Esta integracion se genera a partir de la intervencion del estudiante para adaptarse al
contexto, generando una responsabilidad en el nifio, nifia 0 joven de adecuarse a un ideal de
persona para la normalizacion la cual se puede reflejar en la carga que tienen algunos de asistir a
aulas o clases paralelas para poder ser atendidos desde un enfoque centrado en la nivelacién y
compensacion para que puedan adaptarse a sus cursos. Esta diferenciacion entre estudiantes
clasificados como con necesidades educativas especiales o sin necesidades educativas especiales

promueve una cultura de discriminacion a partir del trato particular que se tiene con ellos.

A la vez, se fomenta la relevancia de un profesional del rea, como educador o educadora
diferencial para poder responder a la forma de aprendizaje y necesidades educativas del estudiante,
desde una mirada en la cual es su responsabilidad y especialidad atender a estos estudiantes con
discapacidad. Dejando libre de esta a los profesores de aula regular para la conformidad,

sustituyendo el trabajo de ensefianza de los y las profesores regulares por el de los y las educadores
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diferenciales, reproduciendo practicas que representan el orden social preponderante que ve la
educacion como un servicio y no como un medio para asegurar la igualdad (Comisién de Expertos
de Educacion Especial, 2004).

El centrarse en el individuo a integrar evolucion6 a impulsar apoyos y modificaciones en
el ambiente para que la persona con discapacidad pueda desenvolverse y desarrollarse
integralmente desde el principio de que es un igual en una sociedad que reconoce y valora la
diversidad humana, siendo reconocido o reconocida un sujeto o sujeta de derecho y deberes. Este
reconocimiento de la diversidad humana implica la comprension de que “las personas con
discapacidad son una expresion de esta diversidad, que hace a la condicion humana” (Eroles, s.f.

p. 5), de esta forma se impulsa el modelo de la inclusion.

La inclusion requiere de la transformacion de la sociedad, no solo de uno de sus sistemas
0 instituciones. En el caso de la institucién de la educacion requiere de la transformacion del
“sistema educativo en su conjunto para atender la diversidad de necesidades educativas de todos
los nifios y jovenes, asegurando el maximo desarrollo, aprendizaje y participacion de cada uno”
(Comision de Expertos de Educacién Especial, 2004, p. 58). Esto quiere decir que los nifios, nifias
y jévenes parte de una comunidad compartan y convivan en un ambiente que valore y respete la
diversidad tanto personal, social y cultural. Que las modificaciones, adaptaciones y apoyos se

creen para disminuir o eliminar las barreras u obstaculos que se generan a partir del contexto.

Se trata de lograr una escuela en la que no existan “requisitos de entrada”, ni mecanismos
de seleccidn o discriminacion de ningun tipo; una escuela que modifique substancialmente
su estructura, funcionamiento y propuesta pedagdgica para dar respuesta a las necesidades
educativas de todos y cada uno de los alumnos, incluidos aquellos que presentan una
discapacidad. Desde esta perspectiva, es la escuela la que debe adaptarse a los nifios y no
éstos a ella. Cuanto més inclusivas sean las escuelas comunes en su funcionamiento, menos
alumnos quedaran fuera y, por tanto, no sera necesario integrarlos (Comision de Expertos
de Educacion Especial, 2004, p. 58).

En tanto “la educacion puede ser considerada — en el sentido que lo hace Bourdieu (1998)-
un capital favorable para la promocion personal y social.” (Goémez, 2016, p. 115), si esta es

verdaderamente inclusiva debe valorar la diversidad, generando entornos que enriquezcan el
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proceso de ensefianza y aprendizaje desde la singularidad humana, y que facilite el desarrollo
humano. No obstante, en la actualidad “queda mucho por hacer para que esto sea una realidad; en
la mayoria de los paises se sigue clasificando a los alumnos en funcion de las categorias
diagnosticas tradicionales, basadas en las dificultades de los individuos” (Lopez, 2015, p, 27). Lo
anterior implica que la interaccion deber dejar de basarse en las “deficiencias de los alumnos, sino

en modificar la ensefianza para optimizar el proceso de aprendizaje de estos” (Lopez, 2015, p, 28).

Es asi como el rol del profesor es ser un mediador que tenga las competencias para trabajar
colaborativamente con otros profesionales con el fin de generar estrategias y apoyos que sean
beneficiosos para el desarrollo de cada nifio, nifia, joven, adulto y adulta. Es decir, dentro del perfil
del educador y/o educadora diferencial esta la capacidad de “evaluacion de la diversidad para
reconocer en contextos situados, las barreras que limitan o dificultan la inclusion de todos y todas
a la participacion y a ejercer el derecho a la educacion en la escuela y en la sociedad.” (Conejeros,
Diaz, Donoso, Julio, Manghi y Murillo, 2012, p. 50), lo que significa que no se trata de modificar
o rehabilitar al sujeto o sujeta que atraviesa por esas barreras bioldgicas, sociales y psicoldgicas,
sino que a intervenir “las barreras para disminuirlas o eliminarlas, a fin de garantizar el derecho a
la educacion de todos y todas a partir de la valoracion positiva de su diversidad
(UNESCO/OREALC, 2004).” (Conejeros, Diaz, Donoso, Julio, Manghi y Murillo, 2012, p. 50),
reconociendo y fomentando la “(...) aceptacion del otro como un legitimo otro en la convivencia”
(Maturana, 2001, en Bastias, Cortés, Mellado, Saldias, 2017, p. 20), extendiéndose a los contextos

presentes y futuros en los que participa y participara, fomentando una sociedad mas inclusiva.

Al ser el derecho a la educacién un derecho humano establecido en la Declaracion
Universal de Derechos Humanos (1948) y reafirmado por otras politicas como la Convencién
sobre los Derechos del Nifio, firmada y ratificada por Chile (Comisién de Expertos de Educacion
Especial, 2004, p. 40), en el articulo 28 de la Convencion nombrada anteriormente y en las Normas
Uniformes sobre la Igualdad de Oportunidades para las Personas con Discapacidad (1993, Art. 6)

se plantea y reconoce que

(...) Todo nifio, nifia, joven y adulto con alguna discapacidad tiene derecho a una educacion
que maximice su potencial y tenga como objetivo su plena integracion social, no sélo

afirma la igualdad de derechos a la educacion de los nifios, nifias, jovenes y adultos con
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discapacidad, sino que también declara que la educacion debiera darse en “contextos
escolares integrados” y “en el contexto de la escuela comin” (Comision de Expertos de

Educacion Especial, 2004, p. 42).

Lo anterior implica un cambio de paradigma preponderante en la cultura reflejado en la
institucion educativa, pasando de la segregacion a la integracion y luego inclusion, no obstante, la
educacion desde una cultura neoliberal se percibe como un bien de consumo, lo cual implica que
se impulsan ciertos aspectos por sobre otros, fomentando las competencias del curriculum que son
utiles para seguir reproduciendo el orden social establecido, operando a través de “esquemas
homogeneizadores, a pesar de la constante evidencia de la heterogeneidad de los alumnos, sus
familias, los docentes y los contextos en los que tiene lugar el hecho educativo” (Comision de
Expertos de Educacion Especial, 2004, p. 45), lo que se refleja en una educacién que valora y
trabaja con las semejanzas, juzgando la diferencia a través de normas, lo cual “ha conducido a que
muchos alumnos, que no se ajustan a los estandares establecidos como “normales”, sean
considerados con dificultades, objeto de programas o servicios diferenciados, o simplemente
excluidos.” (Comision de Expertos de Educacion Especial, 2004, p. 47). La diversificacion
educativa no tiene relacion con abrir mas escuelas y aumentar las ofertas, sino que se enlaza
directamente con la calidad tanto de los profesionales como de la educacién que puedan responder
a las necesidades que presenten los y las estudiantes nacidas a partir de las barreras bioldgicas,
psicoldgicas y sociales, cuya visualizacion permita transformar la educacion desde un pensamiento

homogeneizador a uno que valore y conviva con la diversidad.

Ademas, se evidencia que "politica educativa que tiene un caracter hibrido, en tanto
demanda inclusion y prescribe integracion, sustentada en un enfoque que adn tiene un predominio
clinico, como se evidencia también en el actual decreto 170/2010, sobre subvencion especial”
(Conejeros, Diaz, Donoso, Julio, Manghi y Murillo, 2012, p. 51). Desde el diagndstico y el
curriculum nacional, la cultura chilena establece la necesidad de estas escuelas especiales para la

educacion de nifios, nifias y jovenes que

Requieren apoyos permanentes e intensivos en el area de la comunicacion, del
funcionamiento adaptativo, de su autonomia e independencia personal, y adecuaciones

curriculares de acceso o0 a los objetivos de aprendizaje segln las caracteristicas y
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necesidades de los estudiantes frente al curriculum, para asi asegurar su proceso educativo

y de transicion a la vida adulta. (Mineduc)

La hibridez de la politica educativa se percibe en como las escuelas especiales trabajan con
sus estudiantes, ya que algunas lo hacen con el objetivo de que puedan integrarse a una escuela
con PIE, ya que es el programa mas cercano a la inclusion en otros contextos y otras mantienen al
estudiante en ella o los capacitan para la insercion laboral. No obstante, debido a que persiste la
percepcion de la discapacidad desde la infantilizacion e incapacidad, tanto los padres, tutores o
cuidadores como los docentes reproducen pautas en las cuales existe una baja o nula expectativa
en el nifio, nifia o joven con discapacidad, lo cual inhibe el desarrollo de esta personay su condicion
humana. La carga cultural de estos patrones fomenta a que educadores o educadoras que estan
formados desde la valoracion de la diversidad, sean arrastrados a reproducir estos modelos a través
de acciones y pensamientos asistencialistas, no dejando que este sujeto o sujeta pueda desarrollarse

desde la libertad tanto de accion como de pensamiento.

Ante lo anterior, es fundamental un cambio en el pensamiento, en las representaciones
sociales y orden social que le otorgue relevancia a “una educacion que refleje, realmente, el mundo
global y complejo en el que vivimos”, lo que quiere decir que se reconozcan y valoren “la
multiplicidad de elementos constitutivos que nos convierten en seres humanos, asi como la
diversidad de relaciones que tenemos unos con otros, con el resto de las especies y con el mundo
en general (esto evaluard nuestra verdadera condiciéon humana)” (Pereira, 2010, p. 71). Es decir,
comenzar a “tomar conciencia de nuestra condiciéon humana” (Pereira, 2010, p. 73) desde un
pensamiento complejo que se independice de la alienacion que producen las instituciones y

universos simbdlicos.

Como indica Verdugo (2003) “la escuela tiene importancia en la medida en que prepara
para la vida, para el empleo, para la independencia, y para la participacion en la comunidad” (p.

12), por lo cual esta debe ensefiar y fomentar:

La lengua para apropiarse de sus riquezas y asi poder expresarse en plenitud con el préjimo,
la calidad poética de la vida que vinculen la estética con el asombro, el autorreconocimiento

del propio ser, la complejidad humana que nos permita imaginar a través de las
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colectividades la condicion humana y la comprensién humana con todas sus dimensiones

subjetivas y objetivas (Rodriguez, 2019, p. 64).

Finalmente, la educacion sin importar la modalidad “debe contribuir a la autoformacion de
la persona en su condiciéon humana, su vida y su ciudadania” (Rodriguez, 2019, p. 66). Esto implica
que se debe trabajar desde la inclusion y valoracion de cada sujeto y sujeta, desde una perspectiva
bio-psico-social y enfoque de derechos, por ende, basada en una pedagogia del amor de Maturana

y liberadora de Freire.

2.5 Representaciones Sociales

En el dia a dia cuando se interactla con otras personas puede aparecer el término de sentido
comun, pero no se profundiza a qué nos referimos con este término. Lo que todo el mundo o un
grupo que conforma una sociedad considera es una realidad objetiva, instaurada y probada que no
tiene espacio a la duda y que permite accionar sin el uso innecesario de energia. Comprendiendo
que es el sentido comun, podemos definir qué son las Representaciones sociales que para

Moscovici (1981) corresponden a un:

Conjunto de conceptos, declaraciones y explicaciones originadas en la vida cotidiana, en
el curso de las comunicaciones interindividuales. Equivale en nuestra sociedad a los mitos
y sistemas de creencias de las sociedades tradicionales; puede, incluso, afirmarse que son

la version contemporanea del sentido comun (En Soto, 2008, p. 9).

Estas son adoptadas por los miembros de una sociedad, los cuales interiorizan este
conocimiento y lo modifican acorde a su realidad, a la vez este grupo “avala o desaprueba las
iméagenes de ciertos objetos, se cataloga de forma positiva 0 negativa a los objetos materiales,
ideales o personas” (Jodelet, 1986, en Aguayo, Garcia y Pifia, 2019, p. 132). Las Representaciones
Sociales se comparten por medio de los instrumentos de las instituciones que conforman la
sociedad, aprendiéndose tanto desde el nucleo familiar cercano como en la escuela y otros
contextos que refuerzan estas representaciones. Estas a la vez pueden intencionar la actitud y
accion de las personas que la hacen parte de su cotidiano, pudiendo afectar de forma positiva o

negativa tanto a la persona como a su entorno, lo cual es un aporte a la configuracion del orden
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social y pueden ser utilizados como dispositivos de control. Esto es posible ya que “La
representacion del propio grupo esta marcada por una sobrevaluacion de algunas caracteristicas
para salvaguardar una imagen positiva de su grupo de pertenencia” (Scharagrodsky, 2017, p.26),
es decir, a través de un ideal o prototipo a alcanzar se moldea a las personas de ese grupo por
medio de la socializacion, etiquetando y clasificando, a partir de un orden social que a través de
los mecanismos de control y legitimacion mantienen su existencia por medio de la alienacion de
los miembros de esta, los cuales aceptan y reproducen valores, ideas y practicas tanto en el plano

individual como social.

Las Representaciones Sociales son un sistema complejo que se crea socialmente y
transmite para la organizacion una realidad tanto individual como grupal entregando herramientas
a los miembros de este grupo, siendo una de sus funciones capacitarlos “para orientarse en su
mundo material y social y dominarlo” (Scharagrodsky, 2017, p. 21). Sin embargo, estas tienen
caracter transformador, poder reproducirse en tiempos y espacios especificos, es decir, estas

pueden ser modificadas o variar dependiendo del grupo y construccion social en el que se den.

Ahora, es relevante comprender que las Representaciones Sociales y los estereotipos no
son lo mismo, ya que estos Ultimos son una “categoria de atributos especificos asignados a un
grupo, siendo su caracteristica principal la rigidez” (Soto, 2008, p. 10). Eso quiere decir que, a
partir de la creencia de un grupo, se asocian ciertas caracteristicas a otro, pudiendo ser exageradas,
simplificadas o inclusive generalizaciones (Soto, 2008, p. 10), las cuales permiten la organizacion
de la realidad a través de estos estereotipos que le otorgan una “estructura inmutable” (Soto, 2008,
p. 10). Estas creencias sobre un grupo pueden ser tanto positivas para la persona por el sentido de
pertenencia a un grupo en especifico o negativas cuando generan cambio en las interacciones que
tiene un sujeto o sujeta con un miembro de este grupo. Aqui es donde encontramos que los
estereotipos homogeneizan a un grupo en especifico al que se le atribuyen estas iméagenes o ideas,
privando al sujeto o sujeta de su individualidad (Soto, 2008, p. 11), es decir, estos pueden
reproducirse en prejuicios o discriminaciones, incluso negando la identidad y desarrollo pleno de
la condicion humana de estos sujetos y sujetas afectando directamente en el desenvolvimiento de
las personas afectadas en la sociedad, donde las personas con discapacidad ‘“se encuentran
marginadas de la vida general, excluidas de la divisién social del trabajo y segregadas

institucionalmente, viendo ademas negada su ciudadania” (Ferrante y Dukuen, 2017, p. 156) lo
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que impacta directamente en las representaciones sociales tanto de este grupo hacia la sociedad y

sus diferentes espacios, y viceversa.

Las Representaciones Sociales pueden reflejar, reforzar o negar estereotipos (Aguayo,
Garcia y Pifia, 2019), pero su mayor diferencia es mientras que los segundos son inalterables por
el caracter de ser conocidos y aceptados por un grupo que le otorga esta creencia a otro grupo
“minoritario”, las primeras en su caracter dindimico pueden ser modificadas por quien o quienes
comparten estas representaciones a través de un proceso llamado anclaje, el cual es parte del
proceso de formacion de la representacion social y consiste en “transformar lo que es extrafio en
familiar, o sea hacer inteligible lo que no es familiar” (Materan, 2008, p. 247) por lo tanto toda

representacion social puede ir cambiando a travées del conocimiento, informacién y comunicacion.

Sin embargo, en la actualidad, el modelo capitalista es una de las instituciones econémicas
y sociales dominantes en el mundo, en el caso de Chile es desde una expresion Neoliberal que
fomenta un orden social en el cual las personas parte de este grupo social se categorizan desde “la
servidumbre, el avasallamiento y el de la sujecion, el sometimiento del individuo a reglas y a
objetivaciones” (Jodelet, 2008, en Scharagrodsky, 2017, p. 33). Ademas, este modelo no solo
incide en las representaciones sociales de sus miembros, sino que también en la creacion y
perpetuacion de estereotipos que estigmatizan a las personas a partir de los prejuicios, por lo tanto,
se siguen perpetuando las mismas representaciones sociales hacia los sujetos y sujetas con

discapacidad.

Estas creencias o estereotipos son creados en base a relaciones de poder y la concepcion
de normalidad, que desde la “dicotomia de lo normal y lo anormal” (Aguayo, Garcia y Pifia, 2019,
p. 130), establece pautas de comportamiento y pensamiento que la mayoria de la poblacion
considerada dentro del grupo normal interioriza actuando desde el prejuicio con los anormales,
siendo estos considerados grupos minoritarios en los cuales se encuentran las personas con
discapacidad que desde la historia siempre se han visto como individuo ajeno al que se debe

evaluar y modificar para lograr la aceptacién de los demas.

Las Representaciones Sociales que se derivan desde la discapacidad poseen atribuciones
que los visualizan como incapacitados y/o invalidos, generando actitudes vinculadas a la lastima

y sobreproteccion, que los coarta de su participacion plena en diversos contextos y en el ejercicio
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de sus derechos humanos. Estos pensamientos que forman parte de un discurso hegemonico niegan
la diversidad e identidad de las personas con discapacidad a través de la legitimacion inconsciente
de universos simbdlicos, los cuales Aguayo, Garcia y Pifia (2019) desarrollan que a través de “un
caracter meramente normativo (...) niega el derecho a decidir cudles son las necesidades de las
personas” (p. 133) por estas mismas personas, relegandolas a una “posicioén de subordinacion por
desempefiar roles impuestos por un lugar social, sin autonomia frente a una sociedad lucrativa

regida por relaciones de poder” (Scharagrodsky, 2017, p. 34).

Es asi como en las personas con discapacidad se ve afectada su identidad al no percibirse
como un ser total, sino como un ser incompleto que se ha formado a partir de representaciones
sociales y estereotipos que dificultan el desarrollo de su condicion humana plenamente, pues “la
identidad es una construccion social que confronta al yo individual con el ideal social”

(Scharagrodsky, 2017, p. 34) ya que:

La identidad no es solo el resultado de una definicion personal, sino que incluye, ya sea
por aceptacion o rechazo, una “carga” que las diferentes instituciones por las que transita
el individuo a lo largo de su vida, depositan sobre €l (Falcon, 2008, en Scharagrodsky,
2017, p. 34).

Debido a la segregacion y exclusion histérica que han sufrido las personas con
discapacidad, pasando de practicas en las que se les eliminaba y/o recluia para ocultar de la
sociedad, hasta las que los rehabilitaban para integrar, se les han atribuido y forzado a interiorizar
formas de ser y actuar a partir de creencias, esquemas y pensamientos que les limitan su desarrollo
tanto como persona como el pleno ejercicio de sus derechos. Por lo cual sus identidades,
pensamientos y acciones estan influenciadas por estereotipos y estigmas que reproducen una
dindmica de poder, de normalidad-anormalidad que les niegan la participacion activa en los
diversos sistemas que conforman la sociedad de la que es parte. Es por ello por lo que es necesaria
una reivindicacion identitaria (Scharagrodsky, 2017) que recupere y haga valer cada uno de sus
derechos (sexual, identitario, social, laboral, etc.), ser visualizados desde la persona y no la

discapacidad, ser escuchados y siendo parte de los cambios que también les incluyen.

Finalmente, a partir de lo que nos sefiala Bourdieu (2013) que “el mundo social es objeto

de luchas” (p. 187) es importante que a partir de acciones individuales hacia la colectividad se
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comience a transformar las representaciones sociales tanto de los sujetos y sujetas con
discapacidad de si mismos como los que tiene la sociedad sobre ellos o ellas, donde “a través de
la comprensién de la diversidad de los sujetos se puede ir deconstruyendo muy lentamente el
mundo de significados” (Soto, 2008, p. 4), lo cual beneficiaria directamente a la identidad y por lo
tanto la condicién humana de este grupo que constantemente se ha visto afectado por la opresion
que ejercen sobre su persona, teniendo en cuenta que la visualizacion de las personas en situacion
de discapacidad desde un enfoque de derechos “implica una valoracion distinta y drastica hacia
las personas con discapacidad, es decir, ver las potencialidades y fortalezas de cada una, valorar
positivamente sus particularidades.” (Donoso y Hernandez, 2010, p. 135) Sabemos que es
importante que desde las individualidades se pueden gestar diferentes luchas que estan en favor de
la inclusidn de las personas con discapacidad siendo importante las diferentes investigaciones las
cuales son parte de la reconstruccion de las representaciones sociales de un objeto de estudio, que
en la presente investigacion son los y las jovenes con discapacidad intelectual, quienes a través de
Sus experiencias nos entregaran sus representaciones sociales en relacion al trabajo, donde
contantemente se han visto excluidos y excluidas, no tan solo desde la integracion a un espacio
laboral, sino que también su desenvolvimiento en este; teniendo en cuenta que “las maneras en
que los sujetos ven, piensan, conocen, sienten e interpretan su mundo de vida, su ser en el mundo,
desempefian un papel indiscutible en la orientacion y la reorientacion de las practicas”
(Scharagrodsky, 2017, p. 22), son construcciones sociales que no son inalterables por lo tanto con
las politicas, investigaciones, acciones, movimientos sociales, entre otras se puede generar un
cambio tanto en el orden social como en la pautas de pensamiento y accidén que las personas
internalizan, es decir, se puede generar una sociedad inclusiva que valora la diversidad si existe un
trabajo en conjunto de todas las personas parte de ella, y dentro de este grupo estan las personas
en situacion de discapacidad.
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Capitulo I11: Marco Metodoldgico
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3.1 Paradigma de investigacion

El paradigma de la presente investigacion es interpretativo-cualitativo, en el que se “hace
énfasis en la comprension de los procesos desde las propias creencias, valores y reflexiones”
(Ricoy, 2006, p. 17) teniendo como objetivo la interpretacion de las representaciones sociales que
poseen un grupo de jovenes con discapacidad intelectual sobre la insercion al mundo laboral,
quienes estan cursando el nivel laboral (también llamado taller laboral) en una Escuela Especial.
A través de las metodologias cualitativas se permitira visualizar la realidad como una construccion
social que no es neutral, sino que como sefala Ricoy (2006) es relativa a “los significados de los
sujetos en interaccion mutua y tiene pleno sentido en la cultura” (p. 17), es decir, es relevante la
comprension de las representaciones, ideas, pensamientos y opiniones de las personas que son
parte de esta sociedad, especialmente el grupo de personas que forman parte de esta investigacion,
ya que histéricamente han sido discriminadas e invisibilizadas en las diferentes areas de

participacién humana, incluso dentro del &mbito laboral.

Tomando en cuenta lo anterior es importante considerar el conocimiento como una
construccion humana en la cual “elaboramos conceptos, modelos y esquemas para dar sentido a la
experiencia, y constantemente comprobamos y modificamos estas construcciones a la luz de
nuevas experiencias. Por lo tanto, existe una ineludible dimension historica y sociocultural en esta
construccion. (Schwandt, 2000).” (en Martinez, 2013, p. 4), donde esta construccion genera
habitus que guia el desarrollo y la construccion de lo humano a partir de las acciones y creencias
tipificadas. En el caso de las personas en situacién de discapacidad, cuyas experiencias han sufrido
transformaciones a lo largo de la historia humana, es importante cooperar en la reivindicacion de
sus derechos y seguir la consigna “nada de nosotros sin nosotros”, la cual se continua por medio
de la visibilizacion de las representaciones sociales que tienen las propias personas con

discapacidad intelectual con respecto al trabajo y su propia insercion laboral.

Es asi como el paradigma interpretativo-cualitativo nos permitira el entendimiento de las
representaciones de estas personas, ya que los propios sujetos y sujetas “construyen la accion
interpretando y valorando la realidad en su conjunto de modo analitico-descriptivo” (Ricoy, 2006,

p. 16), y para ello es necesario conocer, describir y analizar los discursos de las personas con
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discapacidad intelectual para poder interpretar estos, lo que conllevaria a una comprension desde

su propio discurso.

3.2 Enfoque Metodoldgico: Teoria Fundamentada
Teoria Fundamentada

La teoria Fundamentada es una metodologia que interpreta analiticamente el mundo de los
participantes, junto a los procesos y vivencias experimentadas que son parte de ese mundo; Glauss
y Strauss (1967) propusieron esta teoria “‘como una manera de aproximarse a la realidad social de
una forma diferente” (Paramo, 2015, p. 119) por lo cual entendemos la realidad como una

construccidn que recoge informacion para su analisis a traves de un proceso de investigacion.

La razdn por la cual en la presente investigacion se utilizara esta teoria es debido a que las
representaciones sociales, tal como indica su nombre, son una construccion personal intimamente
influenciadas por las percepciones, creencias e ideas generadas y compartidas por las personas en
un orden social, por lo cual es necesario usar un enfoque gque considere las experiencias de los
sujetos y sujetas en su contexto, permitiendo una interpretacion mas auténtica de un fenémeno

social a partir de la metodologia cualitativa por medio de la teoria fundamentada.

A través de esta teoria y los datos recopilados por medio de entrevistas es que se realiza un
analisis que permite la integracidn de conceptos (Corbin en Bérnard, 2016, p.17), el cual se efectla
por medio de la codificacion que permite la categorizacion debido a “la informacion que servira
de base” (Nocetti y Contreras en Bérnard , 2016, p. 149), cuyo objetivo es el surgimiento de una
teoria sobre la base de los incidentes que contienen los temas o contenidos relevantes (Carrero,
Soriano y Trinidad, 2006) para un posterior analisis, y el logro de los objetivos propuestos por las

investigadoras.

Para desarrollar un analisis exhaustivo es necesario realizar un muestreo teorico que, para
Carrero, Soriano y Trinidad (2006), corresponde a un “procedimiento de comprobacion del marco

teodrico” (p. 26) a través de los incidentes y con una apertura a las modificaciones que pueden surgir
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en el transcurso de la codificacion de estos. Esta codificacion se realiza por medio del método

comparativo constante el cual, segin Carrero, Soriano y Trinidad (2006):

Es la busqueda de semejanzas y diferencias a través del analisis de los incidentes
contenidos en los datos. Comparando donde estan las similitudes y diferencias de los
hechos, el investigador puede generar conceptos y sus caracteristicas, basadas en patrones
del comportamiento que se repiten. En definitiva, este método persigue hallar regularidades

en torno a procesos sociales. (p. 29)

Este muestreo termina cuando los datos son saturados, lo cual sucede cuando “dejan de
surgir nuevos conceptos” (Carrero et al, 2006, p. 25), es decir, el analisis se realiza constantemente
durante la investigacion hasta que los datos se saturan y no permiten el surgimiento de nuevos

conceptos acordes a los objetivos de esta.

Como fue mencionado anteriormente, el proceso de andlisis en esta teoria es denominado
codificacion y en este “los datos son fracturados, conceptualizados e integrados en forma de
teoria.” (Bérnard, 2016, p. 212). Este analisis consta de dos momentos, partiendo con el
descriptivo que destina etiquetas o cddigos a datos obtenidos por medio de la codificacion abierta,
la cual “busca identificar en los datos los conceptos, asi como sus propiedades y dimensiones”
(Alveiro, 2013, p. 127). Por propiedades entendemos que son “las caracteristicas o atributos de
una categoria” (Alveiro, 2013, p.127), mientras que las dimensiones responden a una propiedad
particular dentro de un sistema. EI segundo momento es el relacional que conlleva la codificacion
axial y selectiva, la primera permite la estructuracion y definicion de categorias y subcategorias
tomando en cuenta propiedades y dimensiones para poder explicar e interpretar la temética; la
codificacidn selectiva proporciona la integracion a una categoria central que engloba el proceso
investigativo en general, relacionando cada una de las categorias y subcategorias a través de
esquemas creados a partir de los datos recopilados y sus interpretaciones. La categoria central
“(...) permite reunir las categorias para formar un todo explicativo al tiempo que permite informar
acerca de la variacion entre las categorias™ (Strauss y Corbin, 2002, en Alveiro, 2013, p. 128) y

con ello el surgimiento de una teoria que posibilita la comprension del fenémeno.

Entonces desde este punto de vista el analisis conllevara a la formulacion tedrica en virtud

de la transformacidén de una teoria sustantiva a una teoria formal. Donde la teoria sustantiva surge
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de los datos recolectados en el campo de estudio y su analisis, lo que permitird develar las
realidades humanas singulares a través de procesos de codificacion y categorizacion. En tanto la
teoria formal, hace referencia al desarrollo conceptual teérico que se desprende de las relaciones
que existen entre los datos obtenidos y los analisis a un nivel mas abstracto para explicar el

problema de investigacion y trasladarlo a otros ambitos.

3.3 Disefio de la Investigacion: Estudio de Caso Colectivo

A partir del paradigma cualitativo-interpretativo con el enfoque de la teoria fundamentada,
esta investigacion sera de caracter exploratoria, ya que “se realiza cuando el objetivo consiste en
examinar un tema poco estudiado” (Hernandez, Fernandez y Baptista, p. 117, 2004), lo que permite
la visibilizacién de opiniones, ideas o creencias de un grupo de personas sobre una tematica como

lo es la insercion al mundo laboral y esto se logra a través del estudio de caso colectivo.

El estudio de caso colectivo es un disefio que se utiliza para una investigacion que requiere
de diversas fuentes para abordar un fendmeno o tematica que concierne a una sociedad, es decir
“se realiza cuando el interés de la investigacion se centra en un fendmeno, poblacion o condicion
general seleccionando para ello varios casos que se han de estudiar intensivamente” (Comet y

Jiménez, p. 7, 2016).
Para Monje (2010) el estudio de caso:

Trata exitosamente con una situacion técnicamente distintiva en la cual hay muchas mas
variables de interés que datos observacionales y, como resultado, se basa en multiples
fuentes de evidencias, con datos que deben converger en un estilo de triangulacion; ademas,
se beneficia del desarrollo previo de proposiciones tedricas que guian la recoleccién y el

analisis de datos. (En Comet y Jiménez, p. 2, 2016)

La eleccion de estudio de caso colectivo nos permitira contemplar mas de una perspectiva
de las representaciones sociales, favoreciendo un abordaje mas diverso y auténtico de la tematica,
lo cual posibilita una interpretacion y comprension mas legitima de su realidad, ya que “el estudio

de casos constituye un método de investigacion para el analisis de la realidad social de gran
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importancia en el desarrollo de las ciencias sociales y humanas y representa la forma mas
pertinente y natural de las investigaciones orientadas desde una perspectiva cualitativa” (Latorre,
1996, en Sandin, p. 174, 2003), facultando la reconstruccion de una realidad a través de las voces
de las personas, en este caso las personas con Discapacidad Intelectual que, al ser parte de la
diversidad de la sociedad, tienen el derecho y deber de estar y actuar con respecto a su realidad y

los roles que desempefian en ella.

3.3.1 Decisién Muestral.

Al ser esta investigacion de caracter cualitativo y disefio de estudio de caso colectivo, la
decision muestral cuya finalidad principal es “seleccionar ambientes y casos que nos ayuden a
entender con mayor profundidad un fendomeno y aprender de éste” (Baptista, Herndndez y
Fernandez, 2010, p. 396), se utilizard como técnica la muestra de casos tipo y la muestra

homogénea.

La muestra caso tipo es seleccionada debido a que, al ser una investigacion cualitativa
exploratoria, su objetivo es “analizar los valores, ritos y significados de un determinado grupo
social, el uso de muestras tanto de expertos como de casos-tipo es frecuente” (Baptista, et al, 2010,
p. 397). Por su parte al ser los y las participantes personas en situacion de discapacidad intelectual
y estudiantes de nivel laboral de una Escuela Especial, se estima pertinente que la muestra sea
homogénea, ya que comparten caracteristicas y acceden a participar de una investigacion cuyo
“proposito es centrarse en el tema a investigar o resaltar situaciones, procesos o episodios en un

grupo social.” (Baptista, et al, 2010, p. 398)

Por consiguiente, se decide realizar esta investigacion en la Escuela Especial Sol de La
Reina, considerando en primera instancia la disposicion para cooperar y en segunda la situacion
actual de contexto de crisis sanitaria respecto al Covid-19, por lo cual se empleara la modalidad

online via plataforma zoom para contribuir al autocuidado de todos los y las participantes.
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3.3.1.1 Seleccion de los casos de estudio.

Para la realizacion de esta investigacion y el cumplimiento de su objetivo se utilizaran los

siguientes criterios o dimensiones para la seleccion de participantes:

Accesibilidad y disposicion: los y las participantes de este estudio deben tener
acceso, tiempo y disposicion para colaborar con la entrevista, relatando sus
experiencias, pensamientos, ideas, creencias, percepciones, entre otros, en torno al
trabajo.

Ser una persona en situacion de discapacidad intelectual: los sujetos y sujetas que
participen de esta investigacion deben ser personas con algun grado de discapacidad
intelectual, esto dado a que el objetivo de esta investigacién es comprender las
representaciones sociales de personas con discapacidad intelectual sobre el trabajo.
Asistir al nivel laboral de una Escuela Especial: los y las participantes deben ser
personas que actualmente estén cursando el nivel laboral, ya que es importante para
esta investigacion conocer las representaciones sociales sobre el trabajo antes de
que egresen de la Escuela y su posible ingreso al mundo laboral. Cabe sefialar que
el rango de edad de los sujetos y sujetas establecidos legalmente es de 16 a 24 afios,
y una posible extension a 26 afios.

Perspectiva de género: para poder abordar una comprension mas auténtica de las
representaciones sociales de las personas en situacion de discapacidad es necesario

considerar las opiniones, creencias, relatos, etc., tanto de mujeres como de hombres.

3.3.1.2 Participantes del Estudio

Para la realizacion de esta investigacion participaran 3 estudiantes del taller laboral de la

Escuela Especial Sol de la Reina, la edad de estos fluctta entre los 17 y 24 afios, dos de los

participantes son hombres y una mujer considerando perspectiva de género en los analisis que

surjan en el estudio de esta investigacion.

El siguiente cuadro contiene la distribucidn de participantes seguin su género y edad. Cada

uno es identificado solo con su primer nombre, esto para respetar su derecho de identidad, y al
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mismo tiempo proteger su privacidad sin invisibilizarlos. Esta decision se tomé en virtud de que
se considera que parte de los lineamientos de esta investigacion es cooperar en la reivindicacion
de derechos de las personas con discapacidad a partir de un espacio donde puedan expresarse, lo
que incluye también la representacion e interaccion con ellos y ellas como sujetos y sujetas de
derecho que, por lo mismo, poseen un nombre por el cual se individualizan, distinguen y forman
su propia identidad. Lo anterior vuelve necesario utilizar su nombre, y no un codigo que les
invisibilice, como una forma de ejercer su derecho a la personalidad, “un derecho inherente a la

calidad de persona humana.” (de la Fuente, 2012, p. 34)

Nombre Edad Geénero
Natalia 17 anos Femenino
Felipe 23 afnos Masculino

Juan 24 afos Masculino

3.4. Técnica de la recoleccion de informacién.

La técnica de recoleccion de datos de la presente investigacion serd la entrevista
semiestructurada individual, la eleccion de esta se basa en que la entrevista “es un instrumento
técnico de gran utilidad en la investigacion cualitativa, para recabar datos” (Diaz, Torruco,
Martinez y Varela, 2013, par. 1), la que nos permitira recoger informacién mediante el discurso de
los sujetos y sujetas de estudio, ya que es un instrumento de caracter flexible. La semi-
estructuracién posibilita que las preguntas se puedan adaptar a la situacion pudiendo profundizar
en tematicas que surjan durante la conversacion, que paralelamente nos facilite la observacion del

lenguaje no verbal del entrevistado o entrevistada.

El recurso principal para la entrevista es el lenguaje, el cual nos permite transmitir la
cultura. “El lenguaje no es solo un instrumento para investigar la sociedad, sino el objeto propio
del estudio, pues, el lenguaje es lo que la constituye o al menos es coextensivo con ella en el
espacio y en el tiempo” (Caceres, 2014, p.367), por lo cual para poder comprender un fenomeno
social es necesario el uso del lenguaje como técnica de recoleccion de informacion, siempre

tomando en cuenta la flexibilidad y adaptacion al contexto y participantes.
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En base a las caracteristicas de la investigacion cualitativa, la entrevista es un “proceso
comunicativo que se da en un encuentro entre sujetos, previamente negociado y planificado”
(Trindade en Cortazzo y Schettini, 2016, p. 19), siendo un dialogo entre dos 0 més personas cuya
participacion es voluntaria y con el objetivo de obtener informacién que aporte a los objetivos de

la investigacion:

La finalidad primordial de la entrevista -en investigacion cualitativa- es acceder a la
perspectiva de los sujetos; comprender sus percepciones y sus sentimientos; sus acciones
y sus motivaciones. Apunta a conocer las creencias, las opiniones, los significados y las
acciones que los sujetos y poblaciones les dan a sus propias experiencias (Trindade en
Cortazzo y Schettini, 2016, p.19).

Esta técnica de recoleccion de informacion requiere de una comunicacion en base al respeto
y confianza mutua, donde la escucha atenta a los sujetos y sujetas es fundamental para la
interpretacion y comprension de “sus formas de vivir, de hacer, y valorar esas realidades que, la
mayor parte de las veces, son muy diferentes entre los investigadores y los investigados.”

(Trindade en Cortazzo y Schettini, 2016, p. 20)

Por lo tanto, la entrevista busca dar conocer las creencias, ideas, opiniones de un grupo de
jévenes que nos permita conocer, describir e interpretar el fendbmeno de estudio para comprender

las representaciones sociales que poseen respecto al trabajo.

Dentro del proceso de la entrevista se considerara la presencia del profesor a cargo del
taller laboral que asisten la y los participantes del estudio, su colaboracién se concretara a traves
de la mediacion tanto para el contacto, como para moderar y facilitar la expresiéon de la y los
participantes, la cual sera requerida con mayor intensidad en algunos casos mientras que en otros
sera un apoyo, sin inducir respuestas en ellos y ella. Proponiendo preguntas clarificadoras que
favoreceran el entendimiento de algun incidente, para no realizar conclusiones erroneas respecto
al tema de estudio, sino mas bien utilizandolas de apoyo por motivos de ruido ambiental, volumen

de la de la voz y/o por la articulacién de las palabras de la y los propios participantes.

Teniendo en cuenta tanto la contingencia Nacional de Salud como la accesibilidad de la'y

los participantes, algunos de ellos/a realizaran la entrevista desde su hogar en la cual puede estar
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presente algun familiar, mientras que los demas asistiran a la Escuela con las medidas sanitarias

pertinentes y estaran con la compafiia del docente mediador.
3.4.1 Técnica de anélisis de informacion.

Continuando con el paradigma de teoria fundamentada el analisis de los datos obtenidos
en esta investigacion sera por medio del método comparativo constante y la codificacion, donde
se debe tomar en cuenta dos momentos, uno relacional y otro descriptivo, los cuales se caracterizan
“por un proceso particular de codificacion que define los procedimientos y la logica para pensar
los datos, organizarlos, sintetizarlos, conceptualizarlos y relacionarlos” (Alveiro, 2013, p. 127).
En el proceso de andlisis descriptivo se le asignan caracteristicas a estos datos obtenidos que
permitan identificar conceptos, propiedades y dimensiones, en este se realiza el proceso de
codificacion abierta en la cual se destacan las palabras claves que tienen relacion con el objetivo
de la investigacion inclusive generando memos y la saturacion de categorias, y es asi como ’poco
a poco tras las continuas comparaciones, analisis, codificacion, se produce una saturacion total, y

todos los datos se ajustan a las teorias emergentes” (Cuiiat, s.f., p. 7).

El segundo momento denominado relacional se compone por dos formas de codificacion
que son axial y selectiva. La codificacion axial permite “relacionar las categorias a las
subcategorias alrededor de un eje que enlaza las categorias en cuanto a sus propiedades y
dimensiones” (Strauss & Corbin, 2002, p.127), posibilitando pasar de la descripcion de datos a un
nivel mas complejo, es decir, una combinacién de pensamiento inductivo y deductivo, enfocado
en la relacion entre el contenido y la estructura, lo que propicia especificar condiciones que ayudan
a obtener una categoria, el contexto en que se inserta y las estrategias de accion/interaccion, "estas
condiciones, contextos, estrategias y resultados tienden a ser agrupados, y las conexiones, deben

ser jerarquizadas o graduadas de forma lineal o recursiva” (Spiggle en Cuiat, s.f, p. 8).

Mientras que en la codificacion selectiva todas las categorias emergentes se integran dentro
de un esquema conceptual en torno a una categoria central que comienza a guiar la recoleccion de

datos y el muestreo tedrico.

Es fundamental que al ser una investigacion por medio de la teoria fundamentada que busca

comprender las representaciones sociales que tiene un grupo de personas sobre una tematica en

66



especifico, se respete el discurso de los y las participantes del estudio, es decir, se utilice las
palabras, simbolos y significantes que ellos produzcan y compartan, respetando asi su identidad y

considerando estos discursos como c6digos in vivo.

Finalmente, el resultado de este proceso de andlisis con el método comparativo constante
va mas alla de la descripcion de los contenidos de las entrevistas, sino que profundiza en los
incidentes o categorias que surgen, vale decir “mostrar la organizacion y la estructura de dicho
contenido mediante la identificacion de una categoria nuclear y de sus relaciones con unas

categorias periféricas, en el marco de unas condiciones micro y macro” (Alveiro, 2013, p. 128).

A continuacion, se muestra un esquema que describe el proceso y los elementos de la teoria
fundamentada (Extraido de Trinidad, et al, 2006, p.23)

‘ . . Método
Codificacion ( comparativo
constarite
\ ___- I
Abierta |\ / \ Muesltreo y
! e = 5 Saturacion
l ‘ Codigos Tedrica
Selectiva /7{\ )
l <l Vivom / * Constructos |
Saciologicos
Teorica Generacion
\ / J Familias de memos
y E d L
e \ /
CATEGORIA | Teoria _
CENTRAL = '-y' sustantiva r|
TEOF!IA FORMAL

Sin perjuicio a lo anterior es necesario comprender que esta técnica de analisis es una

orientacion y no una guia inalterable, ya que:

No hay formulas ni recetas para la “mejor” manera de analizar los relatos que logramos
suscitar y recolectar. En efecto, una de las fortalezas de pensar en los datos como narrativas
es que abre las posibilidades de una gran variedad de estrategias analiticas. Tales enfoques

también nos permiten pensar mas alla de nuestros datos, sobre las maneras como se

67



manejan y construyen cultural y socialmente los relatos e historias. Esto significa que el
analisis de las narrativas puede proporcionar una manera critica de examinar no sélo a los
actores y acontecimientos clave sino también las convenciones y normas sociales y
culturales (Coffey y Atkinson, 2003, pp. 96-97)

3.5 Rigor cientifico de la informacion

Para el logro de una buena investigacion es imprescindible ejercer el rigor cientifico, el
cual nos dé como resultado un trabajo de calidad, puesto que “la credibilidad se logra cuando el
investigador, a través de observaciones y conversaciones prolongadas con los participantes del
estudio, recolecta informacién que produce hallazgos que son reconocidos por los informantes
como una verdadera aproximacion de lo que ellos piensan y sienten” (Salgado 2007, p. 75), es
decir, cuando los hallazgos son “reales” o “verdaderos”, tanto por las personas “que participaron
en el estudio —criterio etic— como por las que han experimentado el fendmeno estudiado —criterio
emic.“ (Castillo y Vasquez en Arias y Giraldo, 2011, p. 26). Ademas de mostrar la neutralidad en
los analisis y la interpretacion la informacion a lo que llamamos confirmabilidad “la cual se logra
cuando otros investigadores pueden seguir “la pista” y llegar a similares” (Castillo y Vasquez en
Arias y Giraldo, 2011, p. 26) y por ultimo la transferibilidad en donde los resultados son

trasladados a otros contextos o grupos en el futuro.
3.5.1 Legitimidad de la Investigacion.

Para lograr una investigacion legitima por medio de la teoria fundamentada, es necesario
tomar en cuenta los planteamientos y criterios de evaluacion de esta teoria, los cuales fueron
introducidos por Glaser y Strauss en 1967 y 1978, y que debe seguir cualquier estudio cualitativo
para poder sustentarse “con estos criterios se busca evaluar que tan adecuado es el proceso de

investigacion y que tan bien fundamentado su hallazgo” (Strauss y Corbin, 2002, p. 287).

A continuacion, se encuentran los 4 criterios propuestos por los autores ya mencionados.
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3.5.1.1 Criterios en la evaluacion de las teorias generadas y fundamentadas en la Teoria

Fundamentada.

Ajuste a los datos: Una teoria generada a partir de la TF debe considerar que los datos
recolectados son los que generan categorias y no son informacion que deben ajustarse a
una categoria preestablecida, ya que “la realidad generada a partir de la investigacion es
mas exacta que la posible teoria en la que las categorias no se ajustan.” (Carrero, Soriano
y Trinidad, 2006, p. 94). En otras palabras “El sentido que tiene el ajuste en la Teoria
Fundamentada se centra en la necesaria conexion entre los datos y las categorias generadas,
asi dichas categorias deben encajar en los datos” (Carrero, et al, 2006, p. 94).

La teoria debe funcionar: la teoria generada debe considerar el pasado, presente y el futuro,
es decir “a partir de este criterio se pretende que la teoria sea capaz de explicar lo que
sucedio en un tiempo anterior, predecir lo que puede suceder, e interpretar lo que esta
sucediendo en el drea sustantiva o en la investigacion formal” (Carrero, et al, 2006, p. 95).
La relevancia de la teoria: “la teoria explica una proporcién considerable de las acciones y
los eventos que se producen en el area substantiva que se esta estudiando.” (Carrero, et al,
2006, p. 95). Es decir, la relevancia se consigue “a partir de que emergen los problemas y
procesos centrales” (Carrero, et al, 2006, p. 95)

Modificabilidad de la teoria: Una teoria generada a partir de una investigacion cualitativa
debe estar abierta al cambio, ya que “la generacion de la teoria es un procedimiento que
implica, en si mismo, un proceso de modificacion, en el que nada es inviolable o estatico.”
(Carrero, et al, 2006, p. 96).

3.5.1.2 Requisitos de las teorias generadas en la aplicacién a un area sustantiva de estudio.

Los criterios por cumplir para la aplicacion practica de una teoria generada son:

El ajuste: “La Teoria Fundamentada mantiene la fidelidad hacia las posibles
manifestaciones que se producen en la vida de cada dia, y afirma que lo que sucede en la
realidad bajo estudio es lo que ha sido cuidadosamente inducido a través de diversos datos,
desde el analisis comparativo constante y en la aplicacion sistematica del muestreo tedrico.
Solo de este modo la Teoria puede ser objeto de comprension de la realidad que intenta

explicar.” (Carrero, et al, 2006, p. 97)
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La comprension: Esta teoria debe ser conformada a partir de una realidad cuya mision es
poder ser entendida por los sujetos y sujetas que conforman esa realidad, es decir, “tener
sentido y ser facilmente comprendida por las personas que trabajan en tal area sustantiva.”
(Carrero, et al, 2006, p. 97), por lo cual, “(...) las investigaciones realizadas adquieren
relevancia y tienen sentido para los actores sociales, asi como para los investigadores.”
(Carrero, et al, 2006, p. 97)

La generalidad: En este criterio la teoria debe poder utilizarse y aplicarse de manera
general. “Se trata de crear una teoria lo suficientemente flexible que pueda explicar una
variedad de situaciones cambiantes, y para ser modificada en caso de que no funcione su
aplicacion” (Carrero, et al, 2006, p. 98).

El control: El sujeto o sujeta que aplica la teoria substantiva debe tener dominio para
controlar las situaciones a través de variables, pudiendo ser capaz de analizarlas, predecir
y generar cambios y también predecir y controlar consecuencias que deriven de estas.
(Carrero, et al, 2006. p. 98)

Al cumplir con los criterios de evaluacién y requisitos para la aplicacion de la teoria, se

cumple con el rigor cientifico que conlleva credibilidad y validez. Lo anterior quiere decir que,

con el correcto uso de la teoria para su creacion y aplicacion, “adquiere relevancia para los actores

sociales implicados, favoreciendo el nivel de comprension necesario desde el momento en que

estas personas pueden desear la aplicacion de la teoria por si mismos.” (Carrero, et al, 2006, p.

100)

3. 5.2 Otros Criterios de Validez

Entre los otros criterios para la validez encontramos:

Dependencia: Este criterio fue definido por Guba y Lincoln (1989) como “consistencia
logica” (Herndndez et al, 2010, p. 473), por Mertens (2005) como una alusion al “concepto
de estabilidad” (Hernandez et al, 2010, p. 473), por Creswell (2009) como “la consistencia
de los resultados” (Hernandez et al, 2010, p. 473), mientras que para Hernandez Sampieri
y Mendoza (2008), “implica que los datos deben ser revisados por distintos investigadores

y éstos deben arribar a interpretaciones coherentes” (Hernandez et al, 2010, p. 473).
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Finalmente, es evitar que las opiniones del investigador o investigadoras afecten en la
recoleccion y analisis, que influyen en la coherencia y sistematizacion, con el propdsito de
que no se pierdan datos de la investigacion y para no anticipar conclusiones sin tener estos
en cuenta.

Credibilidad: Referente a la “capacidad para comunicar el lenguaje, pensamientos,
emociones y puntos de vista de los participantes.” Es decir, comunicar de forma auténtica
las creencias, emociones, puntos de vista y relatos de los y las participantes, escuchando
sus voces sin intervenirlas ni distorsionarlas para el ajuste al pensamiento de los o las
investigadoras, lo cual Mertens “define como la correspondencia entre la forma en que el
participante percibe los conceptos vinculados con el planteamiento y la manera como el
investigador retrata los puntos de vista del participante.” (2005, en Hernandez, Fernandez
y Baptista, 2010, p. 475)

Transferencia; Este criterio se refiere a que el lector, sujeto o sujeta que le interese pueda
utilizarla como una fuente tedrica o de informacion para su uso, aplicacion o contrastacion
con otros contextos, que "determine el grado de similitud entre el contexto del estudio y
otros contextos.” (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010, p. 478)

Confirmabilidad: Este criterio implica la minimizacion de la influencia de la subjetividad
de los y/o las investigadoras, es decir, “se refiere a demostrar que hemos minimizado los
sesgos Yy tendencias del investigador (Guba y Lincoln, 1989; Mertens, 2005). Implica
rastrear los datos en su fuente y la explicitacion de la logica utilizada para interpretarlos.”

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010, p. 478)

Aspectos Eticos

3.5.3 Consentimiento Informado

Comprendiendo el consentimiento informado como un recurso el cual “implica que los

sujetos de la investigacion tienen derecho a ser informados de que van a ser estudiados, el derecho

a conocer la naturaleza de la investigacion y las posibles consecuencias de los estudios en los

cuales se involucran” (Punch, 1994 en Sandin, 2003, p. 209). Tanto la y los participantes de esta

investigacion como sus familias son contactados por su profesor de nivel laboral, con quien se
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realiza el nexo preliminar y firmara el documento autorizando dicho proceso. Sin embargo,
también se contempla la lectura del consentimiento informado al inicio de la entrevista donde de
manera verbal la y los participantes accederdn a cooperar con sus respuestas, validando asi la

disposicion.
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Capitulo 1V: Presentacion y Analisis de la Informacion
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4.1 Analisis de la Informacion

Para el desarrollo de los objetivos propuestos en esta investigacion, los cuales buscan
interpretar desde el discurso de las y los jovenes con discapacidad intelectual sus representaciones
sociales respecto al trabajo, es que se utilizara el Método comparativo Constante (MCC) con el
propdsito de analizar los incidentes y el contenido de la informacidn entregadas por la'y los jovenes

en la entrevista semiestructurada.

4.1.1 Andlisis de los Incidentes

Al haber en algunas entrevistas mas de un sujeto o sujeta presente e interviniendo, se
utilizan herramientas como negrita y cursiva para distinguir los aportes e intervenciones.
Permaneciendo en formato normal la respuesta de la o el participante entrevistado, en negrita la
entrevistadora, negrita-cursiva el profesor mediador y en cursiva alguna persona externa a las
convocadas. También, debido a las caracteristicas personales de cada sujeto y sujeta entrevistado,
algunos incidentes requirieron de mayor mediacién a través de preguntas intencionadas que

permitieran una profundizacion de su opinion.

Incidente 1 | Entrevistado/a | Cédigo “in vivo” Categorizacion

¢Por qué es | Natalia “Mira Natalia, en un futuro, | Manualidades en la
importante Todas estas preguntas pueden ser | escuela como tipo de
para ti en un futuro préximo o en | trabajo.

trabajar? muchos afios mas. Entonces, en

. , Trabajo desde las
un futuro Natalia ¢Por qué para

) . ) actividades
ti seria importante trabajar? -

, | cotidianas y de su
Porque me gusta. - Ya ¢Y por que

: usto.
te gusta? - Hacer manualidades. - 9
Madre: Habla bien pues, mas claro. | sopreproteccion

- Callate mama si ella me entiende

igual. - Ya. - (Madre Silencia el
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micréfono de Natalia por unos
segundos y le masajea brazo de
arriba hacia abajo a Natalia) -
Hacer manualidades. - Hacer
manualidades... - Me gustan. - ; Te
gusta hacer manualidades? - Pero
sin usted... Sin usted, con los
profesores que me caen bien. - (La
madre dice algo, pero solo se le
entiende la palabra profesor, en eso
Natalia mueve su mano hacia su
madre y le dice: Déjame) - Ya con
los profesores que te caen bien. -

Déjame (le habla a otra persona)”

Anulacion de la etapa

vital.

Responder como una
forma de validacion
de la identidad frente
a la anulacion de

otros.

Felipe

“La primera pregunta ;Por qué
es importante para ti trabajar? -
Ah, bueno, lo hago al menos para
ganarme la vida y bueno, también
para ganarme la vida. - ¢De qué
forma? - Bueno, es.. - Por
ejemplo, ¢como te gustaria ganarte
la vida, haciendo qué? - ;Cdmo es
ganarte la vida para ti? - Bueno
ganar, para trabajar, bueno trabajo
duro, trabajando duro. -
Trabajando duro. ¢(TU has
trabajado? - Si, quisiera trabajar. -
Has trabajado en... Garzoneando.

- Cuéntame un poquito sobre... -

Visualizacion del

trabajo como
actividad
remunerada.
Percepcion del

trabajo duro como
una forma de obtener

logros.
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Si, trabajée en garzon. - Ah,
garzoneando. ¢Y como fue ese
trabajo? - Muy bien, no es dificil. -
¢No es dificil? - No. - Y ¢(Ahora
estas trabajando? - Si. - ¢ Y en qué
estas trabajando, de garzon
igual? - No, no estés trabajando. -

No. - Ah, no estas trabajando

ahora. - No.
Juan “;Por qué para ti es importante | Visualizacion del
trabajar? - ;Ah? - ;Por qué para | trabajo como

ti es importante el trabajo? O | actividad
¢ Qué opinas del trabajo? - Para | remunerada.

mi futuro, para ganarme mis

. Trabajo como wuna
moneas. - Ya, entonces para ti el

. . forma de proyectarse
trabajo es importante para

. i al futuro.
¢ganar dinero? - Si. - Ya ¢Hay
alguna otra razon que para ti sea
importante el trabajo? - Si, parala

casa también.”

Memo N.° 1

La importancia del trabajo varia dependiendo de la historia, contexto y experiencia personales
de cada sujeto o sujeta. Siendo visualizado por los hombres el trabajo como una forma de
obtencion de ganancia econdmica, viendo en esta actividad una forma de proyeccion hacia el
futuro por medio del dinero y, ademas, como una forma de mejorar su calidad de vida por
medio del trabajo duro. Por otra parte, desde el punto de vista femenino se refleja en el

discurso una percepcion del trabajo por medio de una actividad cotidiana no remunerada como
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los talleres o tareas realizadas en la Escuela. A partir de lo anterior, se interpreta la
interiorizacion y reproduccion de un orden social con respecto a la nocion de trabajo
impregnado de una cultura patriarcal con prejuicios y estereotipos en los cuales el hombre es
el proveedor, y por ende el que realiza el trabajo, mientras que la mujer es relegada a las tareas
domésticas que al no ser remuneradas, no se visualizan como un trabajo, siendo un rol Unico
para el sexo femenino y torndndose en un mecanismo de control que legitima la cultura
patriarcal; en el caso de la sujeta esta nocién de trabajo es una reproduccion de su propio
contexto, en el cual el orden social y la familia interactian desde una doble opresion tanto por
el hecho de ser mujer y por tener discapacidad. Esta doble marginacion incide en la formacién
de la identidad de la sujeta que es percibida tanto por la familia como por si misma como una
nifia validando una forma de ser y de actuar, en donde la sobreproteccion ejercida por la
familia se origina por el miedo propio y a las diversas dificultades que puede enfrentar una
mujer con discapacidad, debido a la visualizacion de esta como “diferente” a un hombre desde
“la dependencia, la vulnerabilidad y la debilidad, que son las asociaciones prescritas en la
cultura patriarcal” (Gomez, 2016, p. 26) y que fomentan el desarrollo de relaciones
interpersonales basadas en la infantilizacion. Siendo parte de una sociedad neoliberal, se le
impone una perspectiva organico-funcional, basada en la concepcion de normalidad-
anormalidad que la remite a un fenémeno de caracter estrictamente individual y de origen
bioldgico que obvia la discapacidad desde su produccion social. Es por ello por lo que las
personas que presentan situacion de discapacidad intelectual al no cumplir el estandar de
normalidad deseado son excluidas de la sociedad, negandoles su participacion y limitando sus
experiencias, lo que impide el desarrollo de su condicién humana y el ejercicio de sus

derechos, como es el derecho a trabajar.
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Incidente 2

Entrevistado/a

Codigo “in vivo”

Categorizacion

¢Como
crees  que
serd buscar

trabajo?

Natalia Y Natalia ¢ Como crees que seria | Uso de tecnologia en
buscar trabajo para ti? ;Como |la  busqueda de
buscarias tu trabajo en un | trabajo.
futuro? - Mmm... como lo
buscaria, por internet. - Por
internet... y... Pero no se puede por | | 3 pandemia como
la pandemia. condicionante.

Felipe “Ah, por lo menos. Para buscar | Apoyo para recordar
debo, tengo que hacer algo, lo que | terminologia técnica.
hacen. - ¢Quieres decir el
curriculum? - Si, algo con el
curriculum. Todos sus datos. - | Manejo de
Todo eso, con tus datos y todo. Y | procedimiento  de
después de tener hecho el | pisqueda de trabajo
curriculum ¢Qué haces con ese
curriculum? - Ah, a mostrarlo al
jefe si puede aceptarme.”

Juan “;Como crees tu que es buscar | Manejo de
trabajo? ¢Qué debes hacer tu | procedimiento de

para buscar trabajo? - Hacer
Curriculum. - Ya, y ¢(Qué haces
Ehh,

€so. -

con el Curriculum? -

encontrar un trabajo,
Entonces, ¢ TU sabes de péaginas
de

Curriculum,

internet donde enviar el
para buscar
trabajo? - Si. - Ya, y ¢ Tu crees

que el buscar trabajo es algo facil

busqueda de trabajo

Blsqueda de trabajo

como un proceso

facil para la persona.
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o dificil? - Facil. - ¢Por qué crees
que es facil? - Porque la foto miay

todo eso.”

Memo N.° 2

El manejo de los procedimientos para la busqueda de un trabajo varia de persona en persona
generando brecha entre las personas que no han experimentado el ejercicio del trabajo y las
que si. En el caso de los entrevistados al tener experiencia laboral tienen una mayor nocién
del curriculum y procedimientos para encontrar o conseguir empleo. Sin embargo, desde el
discurso y el lenguaje corporal se devela una coartacion de la libertad de expresion a las
personas con discapacidad que provoca inseguridad en sus respuestas y acciones, ya que se
crea una necesidad de la aceptacion de otro u otra, reflejada en la mirada constante a otro
significativo al momento de responder y a la necesidad de mediacidn que permite respuestas
cortas sin mayor profundizacién. Esto es dado que histéricamente desde una perspectiva
asistencialista, segregadora e infantilizada, ya que se consideran cuerpos incapaces que
necesitan de proteccion y cuidado, por lo cual se han anulado sus voces en diversos ambitos,
lo cual afecta en el desarrollo del sujeto o sujeta con discapacidad, incluso en dimensiones
referentes al mundo laboral al no desarrollar competencias requeridas para ello.

Mientras que en el discurso de la participante se evidencia una sobreproteccion e
infantilizacion con la cual al ser tratada y percibirse como una nifia eterna, no ha vivido
experiencias que le permita advertir la basqueda de trabajo desde su persona, por lo cual este
proceso es ajeno y es percibido desde un tercero que realiza la accion, limitandose al
conocimiento del uso de la tecnologia sin la profundizacion de como realizar el
procedimiento. El acceso a la tecnologia y servicios como internet gracias a la globalizacion
facilitarian la insercion laboral de las personas, no obstante, las barreras socioculturales que

enfrentan las personas con discapacidad pueden impedir el desarrollo de los conocimientos y
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habilidades necesarias para su uso, siendo la sobreproteccion una barrera que se desprende

desde el discurso de Natalia.

Dentro de las barreras para la busqueda de trabajo que se develan en el discurso de la
entrevistada, se encuentra la pandemia como un condicionante que profundizaria la
desigualdad social a partir del desempleo y cambios en la modalidad de trabajo, ya que el
sistema capitalista opera en base a la produccion y en el mercado laboral las personas con
discapacidad son visualizadas como individuos improductivos e incompetentes que requieren
asistencia y no cumplen con el perfil laboral deseado basado en la competencia y
productividad, existiendo una brecha evidente en las cifras de trabajadores/as considerados
neurotipicos y trabajadores/as con discapacidad, esto principalmente tomando en cuenta que
1 de cada 10 trabajadores/as es una persona con discapacidad y estando activo/a laboralmente
solo un 39,3% de la poblacion adulta en situacion de discapacidad (ENDISC 11, 2016). En la
actualidad la pandemia actta como un condicionante y factor que amplia esta brecha, ya que
la modificacion de las modalidades de trabajo implica una necesidad de empleados y
empleadas eficientes que puedan realizar el trabajo en menor tiempo con el objetivo de
mantener la economia a través de la produccion, asegurando su propia subsistencia, en vez de

propiciar la inclusion de las personas con discapacidad.

Incidente 3 | Entrevistado/a | Cédigo “in vivo” Categorizacion
¢Cbémo te ha | Natalia “No, creo que es aburrido trabajar - | El trabajo como una
preparado la Ya. - Hacer manualidades es | actividad aburrida.
escuela para divertido - Ya y la escuela ¢como

: : La diversion es
el trabajo? gue herramientas, o que cosas

. interés.
hace para que tu en un futuro

puedas trabajar? - (Natalia mira a

su madre) Mmm, bueno, ocupo las
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tijeras...de papel, de esos de papel,
de esas con la profesora Kati, gratis
- Naty disculpame, Natita ahi
podrias responder también las
cosas que te ha ensefiado la
escuela. - Si ¢(Qué cosas te ha
ensefiado la escuela? - ¢A qué...
pastelitos? ¢qué te ha ensefiado? -
Maméaaaa. - (Galletitas? -
Emmmm nada. - Hablale de la
escuela. - Si, ¢qué te ensefiaron los
tios y las tias? - Las tias eh em eh,
las tias anteriores eran un poco muy
simpaticas, pero las otras eran... -
No, pero ¢ qué te ensefiaban ellas? -
Si - (Natalia le dice a su madre:
estan preguntando y estoy diciendo)
- Antes de la pandemia, haber
cuando ibamos, cuando ibas a la
escuela ¢qué hacias en la escuela?
- En la escuela, ah, (madre dice
algo y Natalia le responde hablando
bajo, lo que no se alcanza a
escuchar) - ¢Te ayudo a recordar
Naty? Natalia ¢Te ayudo a
recordar lo que haciamos? Mirayo
sé ta lo vas a saber muy bien. Eh
En la escuela se hacia algo con
chocolate (o0 no? - No. -
(Recuerdas eso? (...)- Los bom...

(La madre interrumpe) jEhhh! (se

de

tijeras o elementos

Consideracion

utilizados para

manualidades como

herramientas de
trabajo.

Necesidad de
mediacion.
Sobreproteccion.
Anulacion de la
identidad.

Alusion del

aprendizaje por la
simpatia con los y las

docentes.

Redireccion de las
acciones educativas
en relacion con los
intereses de los y las

estudiantes.

Infantilizaciébn  por
parte de la escuela
reflejada  en la

ensefianza.
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queja y dice algo) - ¢(Qué te
gustaba mas hacer? ¢Cuando
estabas en esos talleres? - Eran
los.... ¢Qué eran? Eran larguitos,
con chocolate y relleno con
manjar- Alfajores. - Alfajores,
perfecto - Alfajores... ¢Y queé
otras cosas hacias en la escuela? -
Cuchufli, pero Joaquin se los iba
comiendo - Cuchufli, Joaquin se
los comia todos. Y también
haciamos como tu decias, eh,
manualidades ¢Pero qué
manualidades? ;Te acuerdas las
manualidades que haciamos? -
Ujum Mmmm... a mi me gusta
pintar y usted se olvido. - No, yo sé
que a ti te encanta pintar y hacias
unos bonitos trabajos. - Sipo, tu lo
tienes que decir. - Pero también
haciamos, unos trabajos con unas
pelotitas  pequefias  llamadas
mostacillas, las cuales pasabamos
por un hilito. { Te acuerdas qué? -
No me gustaban. - Ya. - Que eran
algo que se colocaba aca en las
manos. - ¢Te acuerdas como se
I[lama? - Collares. - Collares, muy

bien. - Y pulseras.”
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Felipe

“Mmmm... por lo menos. - Puedes
ser sincero, puedes decir que te ha
preparado bien la escuela o te ha
preparado mal. Si sientes que
faltan cosas que preparar. - No,
todo bien. Me ha preparado bien,
armando

cocinar, cosas,

construyendo y eso. -
¢Construyendo? ¢Y qué otras
cosas mas? Por ejemplo, como
persona ¢Qué sientes que mas te
ha entregado la escuela? - Bien,
desde que llegué aqui siempre me
gustaba aprender cosas. - ¢Y cdmo
qué cosas te hemos ensefiado que
has aprendido en laboral? - Si, en
el taller. - Eh, distintos de cocina,
de... - Cuéntale que cosas de
cocina has aprendido. - En el
taller de cocina, ¢qué hacen? -
Bueno, una vez preparamos unos
queques, unos como almuerzo,

fideos, unos chocolates.”

Actividades
cotidianas que
pueden ser

desempefiadas en un

puesto laboral.

Interés por el

aprendizaje.

Infantilizacion  por
parte de la escuela
reflejada  en la

ensefanza.

Juan

“.,Qué te ha ensefiado la escuela
para tu en un futuro encontrar
trabajo? - Puedes ser sincero,
puedes decir si te ha preparado
bien o mal. - Si me han ensefiado
bien. - Y ¢ Qué te han ensefiado? -

Alfajores, cuchufli, artesanias -Ya,

Valoracion positiva

del aprendizaje.

Visualizacion del
trabajo en  sus

diferentes fases.
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pero ¢te han ensefiado hacer esas
cosas o te han ensefiado otras? -
Como trabajar. - Y ¢te han
ensefiado algo mas? - Piensa,
piensa en las cosas que te han
ensefiado y ahi comentas, en el
taller laboral todo lo que has
aprendido, tu dijiste cuchufli, todo
eso y la profesora te pregunto ¢si te
han ensefiado a preparar? Eso
debes responder ¢si te ensefiamos
a preparar 0 no? ¢si te ensefiamos
cosas para el Curriculum o a
firmar contratos de trabajo? Eso
debes expresar, jVamos exprésalo!
- Si, me ensefiaron el Curriculum
todo eso. - Y ¢{Como te sientes con
todo eso que te ensefiaron al
buscar un trabajo? - (se queda
pensando, con expresiones de
confusion) - ¢Cémo te sientes con
lo que te ensefiaron en la escuela,
lo que has aprendido en tu vida
por tu cuenta o en la Escuela al
buscar trabajo? - ¢Cémo te
sientes? ¢sientes que te ha servido?
- Si. - ¢Sientes que te ha servido lo
que has aprendido? o ¢sientes que
faltan cosas? - Si. - ¢Te sientes
preparado para salir al mundo

laboral? - Si. - Eso es lo que le

Interés en el trabajo

como una actividad.

Infantilizacién  por
parte de la escuela
reflejada en la

ensefanza.
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debes comentar a ella, si te sientes
preparado... - Si, Ya. - Entonces,
¢Por qué ta te sientes preparado?

- Ehh, porque me gusta trabajar”

Memo N.° 3

Con respecto a la preparacion de la Escuela para el trabajo se observa que difiere en cada
sujeto o sujeta dependiendo del interés personal, en el caso de los participantes de género
masculino se visualiza una valoracion positiva de lo aprendido en la Escuela, ya sea como
actividades cotidianas que pueden ser desempefiadas laboralmente, como desde el
componente persona que conlleva aptitudes, saberes, habilidades y conocimientos; y
componente trabajo en el cual se consideran competencias, curriculum, exigencia laboral y

método. Ademas del interés tanto por el aprendizaje como en el acto de trabajar.

Por otra parte, el discurso desde la entrevistada considera el trabajo como una actividad
aburrida, redireccionando la respuesta sobre los aprendizajes hacia las actividades de su
interés como es el caso de las manualidades a las cuales le asigna una valoracién positiva,
replicandose en la alusion al interés del aprendizaje por medio de la simpatia, generando
respuestas simples a preguntas sobre actividades realizadas que no fueran de su interés. Desde
este discurso es que se desprende cuan importante puede ser la actitud de un docente en la
disposicion para el aprendizaje, sin embargo, consideramos que, aunque haya simpatia, lo
esencial es que el educador o educadora en el area diferencial pueda fomentar la autonomia,
potenciar al maximo las habilidades y desafios de acuerdo a la edad de la y el estudiante con

el propésito de no reproducir la infantilizacion que se presenta desde el ndcleo familiar.

A su discurso se afiade la constante interrupcion de parte de su figura materna, quien respondia

e incitaba a respuestas por parte de su hija, dificultando la expresion libre del pensamiento de
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esta, visualizdndose una sobreproteccion y anulacion de su identidad, incidiendo en la
personalidad de la entrevistada quien se reconoce como una nifia, por lo que la familia tiene
un papel determinante en su desarrollo. Ademas, en este caso se requirié de una mayor
mediacion la cual permitié un reconocimiento de las actividades de su interés, ya que las
constantes interrupciones funcionaron como mecanismos de control y vigilancia, que de
alguna forma avalaban el sistema educativo del taller, mientras que las preguntas
clarificadoras cumplian la funcion de visualizar la opinion de la entrevistada. Desde la
entrevista se puede evidenciar la existencia de relaciones de poder, no solo de parte de la
madre, sino que también de parte del docente que se fundamenta en la necesidad de hacer
contacto visual antes de responder, convirtiéndose en una base segura, lo que nos indica que
existe una interiorizacion de representaciones sociales que los clasifica como seres inferiores
y sinvoz, los cuales deben buscar permanentemente la aceptacion en base a la sobreproteccion

e infantilizacién que se ha perpetuado en la historia de las personas con discapacidad.

Las escuelas como institucion tienen funciones de ensefiar y reproducir el orden social y
pautas sociales deseadas por la cultura dominante, siendo mecanismos de control y
modificacion del ser humano al ideal deseado. Cada escuela actia de una forma especifica
para producir y legitimar la cultura en la que esta inserta, siendo esto tanto voluntaria como
involuntariamente. En el caso de las escuelas especiales, al estar reguladas por leyes y
decretos deben proceder su quehacer siguiendo la norma, los niveles laborales deben
“favorecer la adquisicion de aprendizajes que posibiliten el desempeiio del joven en la vida
del trabajo” (Decreto 87/1990), no obstante, la permanencia del modelo médico y social con
respecto a la discapacidad, impulsa la estructuracién de la ensefianza basada en la
infantilizacion, en la cual los y las estudiantes realizan acciones vinculadas a actividades de
la vida cotidiana que estan sujetas a acciones mecanicas, repetitivas y simples consideradas
de menor valor entre los trabajos existentes al creer que no son capaces, por lo cual no
desarrollan un perfil de acuerdo del mundo laboral competitivo imperante, lo cual perdura al
no existir politicas publicas reales y efectivas, ni convenios con empresas para la insercion
laboral, perpetuando el asistencialismo y caridad, dejando de lado el desarrollo de habilidades
cognitivas e interpersonales en las personas con discapacidad que disminuyan las barreras

para su inclusién.
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Incidente 4

Entrevistado/a

Codigo “in vivo”

Categorizacion

¢Crees que
tu  mama,
papa ylo
familiar te
dejara
trabajar?

Natalia

“Creo que no me van a dejar
trabajar. - No... - ¢ Y por qué Naty?
- No sé (mira hacia un costado y
hace un gesto de echar) Chu, gata
molestosa. - Dile por qué no
trabajas. - (Hace un gesto de
apuntar hacia el costado, se queda
en silencio y ve de un costado al
otro detras de la camara) Dios mio.
(Hace una pausa) No puedo trabajar
por pandemia. - Ya y (A ti te
gustaria trabajar como en un
futuro? - (Hace un gesto de negar
con la cabeza) Claro que no. Claro
que no de nifia si, pero adulta no. -
Ah si, cuando seas adulta. ;Y
cuantos afos crees que te faltan
para ser adulta? - Esa palabra ya
no, por favor ya no hablen de adulto
no yo no (mueve la cabeza de
derecha a izquierda con un gesto de

desagrado)”

Negacion al trabajo

Improbabilidad de

trabajar con permiso.

Pandemia como

condicionante.

Infantilizacién por

parte de la familia

Felipe

“Mmmm... -  Te dejan trabajar? -
Eso usted lo sabe. - Mmmm podria

hacerlo, pero creo que a veces tengo

Interés hacia el

trabajo.
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una responsabilidad menos de
hacerlo. A veces ayudo. - Tienes
una responsabilidad menos...
Pero ¢qué dice tu familia cuando
tu trabajas? - Mmm lo que queria
trabajar o por lo menos. - Para
expresarte mejor ¢Te gustaria
trabajar? - Si. - ¢Pero sientes que
tienes responsabilidades en la
casa? - Si. - ¢Tienes muchas o
pocas responsabilidades en la
casa? - Tengo pocas. - ¢Pocas?
¢Pero sientes que eso te impide
trabajar? ¢Las responsabilidades
que tienes en la casa? - Si. -
Explicale eso a ella. - Si, tengo
pocas responsabilidad y eso me
impide trabajar. - ¢Y qué
responsabilidades tienes en tu
casa? - Ah, como cui-. Bueno,
ayudo a mi abuela con los, con
algunos de mis primos chicos y a mi
hermana que esta en mal estado y
esas, y eso. Ayudo en la casa. - Ah,
ya. Entonces cuidas a tus primos

chicos y a tu hermana. - Si.”

“Y tu abuela ¢qué opina sobre
que tu trabajes? - Si opina igual. -
¢ Qué dice? - Que si puedo. - (A

ella le gustaria que tu trabajaras?

Roles en el hogar
como condicionantes
ante la ocupacion de

un puesto de trabajo.

Impedimento para el
desarrollo de la

autodeterminacion.
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¢Que tu trabajes en un futuro
cuando ya egreses de la escuela? -

Si, si podria decir.”

Juan “Nooo, mi familia si quiere que yo | Trabajo como
trabaje. - Ya... - Podrias contarle | necesidad.

que tu te estas arrendando tu
. o El trabajo como
propia habitacion. - Y yo estoy
) .| forma de mejorar la
arrendando una pieza, porque mi

. calidad de vida.
ama esta en la calle todo eso, por

€s0 necesito un trabajo.”

Memo N.° 4

Comenzando con el discurso de los participantes de género masculino por medio de su
opinidén nos develan que sus familiares o figuras significativas les dejarian trabajar, aludiendo
a esto como una necesidad, ya que el trabajar permite una considerable mejora en su calidad
de vida, es decir, llegar a un “estado de satisfaccion general, derivado de la realizacion de las
potencialidades de la persona” (Ardila, 2003, p. 163) siendo una ‘“sensacion subjetiva de
bienestar fisica, psicologica y social” (Ardila, 2003, p. 163), incluyendo también aspectos
objetivos como bienestar material, salud y relaciones sociales. El ideal de estado de
satisfaccion varia dependiendo del “marco social y cultural” (Quintero, 1992, en Ardila,
2003), por lo cual en una sociedad cuyo orden social se basa en el capitalismo expresado en
neoliberalismo la calidad de vida incluye aspectos de consumo y éxito, por lo que las personas
que no cumplen con los estandares deseados por el sistema socioecondmico, que no producen
ni consumen como lo desea el orden social son desechados, segregados e invisibilizados,
siendo parte de un colectivo marginal que no tiene acceso a los beneficios de ser parte del
grupo productivo y consumidor, aumentando ain mas la brecha social e incitando al
desarrollo de la discapacidad intelectual por deprivacion sociocultural. En el discurso de uno

de los entrevistados se evidencia el trabajo como un medio tanto para ser un sujeto productivo
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y consumidor como para conseguir bienes y servicios que le permitan la mejora en la calidad
de vida deseada en la sociedad chilena, no obstante, debe enfrentar las barreras impuestas por
la sociedad que le considera como un individuo “discapacitado”, que no tiene las
caracteristicas necesarias para hacerse cargo de su propia vida adulta y que por ende, es
protegido e intervenido por un otro u otra desde la infantilizacion. Con el segundo entrevistado
se percibe interés y apoyo familiar para insertarse en el mundo laboral, lo cual tiene relacion
con las representaciones sociales que surgen desde una cultura tanto machista como
capitalista, ya que se espera que los hombres sean proveedores econémicamente por medio
del trabajo, no obstante, en este caso existe una condicionante para desemperiar el rol de
hombre trabajador sefialada por el sujeto referente a las responsabilidades que debe asumir en
su hogar, es decir, a un rol que dentro del hogar que sus familiares esperan cumpla, ya que
tienen expectativas sobre el comportamiento del sujeto. Parte de lo fundamental de los roles
que asume el sujeto o sujeta dentro y fuera del hogar implican que estos mismos le
condicionan al ser internalizados, influyendo en la construccién de la identidad del sujeto
(Podcamisky, 2006, p. 180) y en el desarrollo de su condicion humana. Esto estd basado en
una infantilizacion implicita que afecta la autodeterminacion del sujeto en cuanto a la toma

de decisiones sobre su propio bienestar.

Por otra parte, encontramos el discurso de la sujeta en el cual hay una negacion hacia el trabajo
dado al rechazo hacia el identificarse y/o proyectarse como una adulta, lo cual impacta en el
reconocimiento de su edad cronolégica y en el desarrollo de su identidad, las interacciones
con su circulo familiar cercano fomentan la continuidad de un comportamiento y actitud
infantilizada tanto de ellos hacia ella, como de ella a los deméas. Ante esto ella rechaza la idea
de trabajar ya que los “nifios no trabajan” y expresa desagrado ante la idea de trabajar que
significaria ser adulto, manifestando una infantilizacion internalizada, en la cual el concepto
de trabajo no se desarrolla como una necesidad u opcion del adulto o adulta, y como se percibe
en otros incidentes, asimila y muestra preferencias por actividades que cultural e
historicamente se han atribuido a el género femenino o consideradas como hobbies y no como
una fuente principal y estable de trabajo como las artesanias. Junto con lo anterior, esta actitud
tanto personal como familiar para el rechazo a la posibilidad de trabajar evidencian tanto una

infantilizacion como una sobreproteccion, esto por el miedo existente en una familia en la
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cual una de sus integrantes es una joven de género femenino y con una discapacidad
intelectual, por lo cual surge un temor a las dificultades a las que puede verse expuesta tanto
al buscar trabajo considerando que segun el Estudio Nacional de la Discapacidad Il (2016)
solo un 37,2% de la poblacion con discapacidad en edad adulta que trabaja son mujeres,
confirmando la doble discriminacion por la que pasan las mujeres en situacion de
discapacidad, aumentando la posibilidad de ser sobreprotegida por sus padres y
estableciéndose como una barrera para su desarrollo humano integral. Finalmente, ella
atribuye responsabilidad a la pandemia de no poder trabajar, aun cuando se rehusa con el
discurso que es una nifia y que sus padres no la dejaran trabajar, por lo cual la pandemia se
convierte en un recurso para la justificacion y normalizacién de la conducta y pensamiento

del desinterés por el trabajo.

Finalmente, con respecto al incidente que hace referencia a si sus madres, padres y/o
familiares les dejarian trabajar, se concluye que los diversos discursos poseen una carga
simbdlica importante que nace desde sus singularidades y contextos, ya que “existen una serie
de elecciones y decisiones del individuo, que estan bajo determinaciones familiares” (Gomez,
2016, p.109). Pues la familia como institucion social, reproduce las representaciones sociales
de la discapacidad, debido a que en los tres casos se evidencia consecuencias de la
infantilizacion, que en el caso de Natalia se expone de manera explicita por las constantes
interrupciones y por las respuestas de la madre ante la pregunta, y de manera enmascarada en
el relato de los hombres de los cuales se extraen justificaciones ante el trabajar basado en
condiciones familiares. Esto claramente refleja que la infantilizacion “es un mecanismo
habitual de dominacion que merma los derechos humanos y de ciudadania. Es habitual que
las personas con discapacidad —y en especial las mujeres- se encuentren sobreprotegidas,
infantilizadas y recluidas en el ambito doméstico” (Goémez, 2016, p.124) como es en el caso

de Natalia.
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Incidente 5

Entrevistado/a

Codigo “in vivo”

Categorizacion

¢Qué deseas
que pase con
tus
compafieros
y
compafieras
de trabajo al
lugar al que

Ilegues?

Natalia

“Oye Naty mira, en un futuro.
Ya, yo sé que no te gusta hablar
del futuro, pero mira veamos, en
ehhh

gustaria gue sean tus companeros

un futuro, ¢Cémo te
contigo? ¢tus comparfieros de
trabajo en el que va a ser un
nuevo lugar? - (mueve la cabeza de
un lado a otro) No, no, no. Prefiero
hablar de eso otro dia. -Habla més
claro. - Pero mira /Como te
gustaria que fueran? - Tia (no se
entiende palabra) no més ya. -
Contéstale a la tia. - No, no (se
queja). - Por ejemplo, imaginate
gue estas trabajando en algo que
te guste,

por ejemplo,

manualidades, porque ese
también es un trabajo (ya?
Imaginate manualidades, estas
trabajando en manualidades vy
tienes mas compaferos que
trabajan en ello (Como te
gustaria que sean contigo? - La
Danitza es muy mala. - No, pero
otros comparieros. - Sipo de otros
comparieros. Imaginate que estas
trabajando, tienes un trabajo de

manualidades y te pagan por eso.

Infantilizacion.
Rechazo a la adultez.
Sobreproteccion.

Anulaciéon  de la
identidad.

Ayuda mutua.

Compafieros como

familia.
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- Mi maméa se metié de nuevo. -
Natita, pero mira piensa en esto ¢ A
ti te gustaria que te ayudaran o te
dejaran  sola haciendo tus
manualidades? - Noo, me ayuden
eso es muy malo. - Por eso Naty, a
ti... - Tu tienes que decirlo. - Me
voy de la cdmara. - Natita por eso,
mira, escichame con atencion. ;A
ti te gusta que te ayuden o que te
dejen solita? - ¢O que te dejen
sola? - ¢Cual de las dos te gusta?
¢Qué te ayuden o que te dejen
solita? - Ayayayayay que dejen sola
a una menor no es justo. - ¢No te
gusta, cierto? - Si. - Si... - Eso es
feo ¢Entonces te gusta que te
ayuden? - Si. - jEso! ¢A ti te gusta
que tus comparieros te traten bien,
te digan palabras bonitas o que no
te hablen? ¢Qué es lo que te gusta
a ti? ¢Qué te digan? - Oye, oye,
oye, Oye, Oye, Oye, Oye, té estay
yendo al extremo. - Ya... (se rie) -
Sipo, por eso ¢Qué te gustaria? -
No hablen mal de mi. - No, no
estamos hablando... Escuchame
con atencion, escuchame, mira la
pantalla. - (No se alcanza a
entender respuesta  de la

entrevistada) - Es lo que te
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gustaria a ti. ;{Como te gustaria
que te traten? - ;Te gusta que te
digan palabras bonitas los
compafieros? ¢O te gusta que de
repente no te hablen? - Como si o
no. - Oye (Tercero le dice a
Natalia: es un trabajo para ellas,
ayuda) - ¢Te gusta que te digan
palabras bonitas? - Siii, no
palabras feas como las anteriores. -
Siii. - jEso! Bien, ahi, te gusta que
te digan palabras bonitas entonces.
- Si exposicién a decirlas. - Ya y
como ¢Qué cosas buenas mas te
gustaria que tuvieran tus
comparfieros? - Mmmmm, como la
Camila no sabe hablar, la Sofi, la
Sofi sabe hablar, los demaés
comparieros los tengo que ayudar,
no confi6 en la Sofia - Y otros
compafieros Naty, dice ella
(dirigiéndose a la entrevistadora) -
iya lo sé, mama! - Naty... ; Te gusta
que confien en ti? - Si. - Bien,
entonces tu... - jPorque algu...-
Dilo. - ¢Por qué algunas veces los
comparieros me dejan sola? - Ah,
entonces... Puede que te guste que
los comparfieros siempre estén
contigo. - ¢Si? - Si, como familia

como si fuéramos familiares. -
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Exacto, buena respuesta Naty.
(aplaude) - Te gustaria que fueran
como familia. - Si. Oye mama,

despreocupate de mi pregunta,

cortala.”
Felipe “Eh, no sé. Como soy nuevo debo | Deber del sujeto.
Ilevarme bien con los, con algunos. o
. , . Confiabilidad.
- ¢Clerto? ¢ Y como tienen que ser
ellos para llevarte bien? - No sé, | Apoyo mutuo.
algo simpaticos, confiables y que,
apoyar el uno al otro.” Relaciones
interpersonales
positivas.
Compafierismo.
Juan ¢ Coémo te gustaria que te trataran | Compafierismo.

tus compafieros y comparieras de
trabajo en el caso de que tu
trabajes, en un futuro? ;Como te
gustaria que ellos fueran como
persona? Y ¢(Como te gustaria
que fueran contigo? - Buen
compafiero. - ¢Te gustaria que
fueran  amables, que se
apoyaran? - Si, si me apoyan. -
¢Te gustaria que te ayuden en
algin momento o que te ayuden
siempre? - No, no siempre. Si, a
veces y a veces que yo les ayudo. -

O sea, ¢Te gustaria un trabajo

Apoyo mutuo.
Ayuda mutua.

Autonomia.
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que te dejaran hacer tu trabajo
solo? - Si sipo, a veces yo les ayudo

a ellos.”

Memo N.° 5

Con respecto a este incidente, encontramos que el discurso de la entrevistada refleja su
negacion hacia la adultez, lo cual resulta en su propia infantilizacion al identificarse como una
nifia eterna validando la construccion de una persona que es objeto de cuidado de otros u otras
(Martin y Micheletti, 2019), despojandola del rol de sujeta protagonista activa de su vida
(Gémez, 2016) y dificultando el procesamiento para imaginarse en una situacién futura en la
cual tenga que trabajar y compartir con nuevos adultos y adultas, lo que se evidencia en una
desviacidn e insistencia a responder segun su contexto actual refiriéndose a las caracteristicas
de sus comparfieros y compafieras, y a lo que ella hace para ellos desde la visualizacién del
otro u otra a partir de la carencia o discapacidad. Lo anterior genera una percepcion de ella
como alguien que no saldra de la escuela y haciéndola su entorno seguro. Desde su ndcleo
familiar la entrevistada fundamenta su negacién al trabajo, al considerar que la persona que
trabaja no es buen compafiero, ya que al no tener presencia constante dentro de la familia no
cumple con las caracteristicas deseadas de compafiero-familia, por lo que ser adulto y
trabajador implica soledad. Ademas, la influencia en sus respuestas de parte de las
interacciones de terceros durante la entrevista, interrumpiendo y modificando sus expresiones
fomenta la infantilizacion causando en ella manifestaciones de disgusto de manera verbal y
no verbal, demostrando su deseo de ser escuchada en una sociedad en la cual constantemente

es invalidada debido a las relaciones de poder existentes que la divisan desde la subordinacion.

En cambio, el discurso de los entrevistados comienza con el entendimiento e imaginacion de
una situacién futura probable, ya que ellos poseen experiencias personales de trabajo,
respondiendo a las caracteristicas que a ellos les gustaria tuviesen y requiriendo de un nivel
menor de mediacion y preguntas clarificadoras. En ambos casos se espera un ambiente en el

cual exista comparierismo y apoyo mutuo, generando relaciones interpersonales positivas en
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las cuales exista confianza. La diferencia entre sus discursos radica en que uno de ellos
expresa un deber propio de llevarse bien a partir de una responsabilidad nacida de la
expectativa de los demas y propia en la cual ambos participantes deben trabajar en conjunto
para construir una buena relacion, y el otro en un deseo de autonomia considerandola algo
fundamental para su identidad, ya que dentro del mercado laboral ain perdura el caracter

asistencialista de las relaciones laborales hacia las personas con discapacidad.

Finalmente, sus discursos nacen a partir de situaciones ideales en las cuales predomina la
visualizacion de que “el hombre es bueno por naturaleza” (Rousseau) que en conjunto con la
infantilizacion fomentan la inocencia, lo cual es usado por la sociedad para definirlos como
seres angelicales pasivos y ddciles ligados a la proteccion y no permitiéndoles el desarrollo
de habilidades interpersonales y de afrontamiento. Esto dificulta el acceso y permanencia en
el mundo laboral que se sustenta a partir de la competencia e individualismo que incita
comportamientos deshumanizadores a los cuales no se encuentran preparados, afectando el

desarrollo de su condicién humana.

Incidente 6 | Entrevistado/a | Cédigo “in vivo” Categorizacion
¢Crees que | Natalia “Ya. Eh, Naty ;Crees que todas | Rechazo a la adultez.
todas las las personas cuando son adultas

. ) Decision personal.
personas deben trabajar? - No. (Dice algo
deben de los papas, lo cual se entendil | |nfantilizacion.

desde wuna transcriptora como:

quiero entrar al instituto de mi papa,
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trabajar?

¢Por qué?

mientras que las demas no lograron
entender una frase) - Ya. - ¢ Cuando
sean como tus papas deben
trabajar? - Si, ¢ COmo tus papas? -
El Unico que esta casi casi adulto.
(Mira hacia un costado) - Y ¢Por
qué crees que cuando sean como
tus papés? - O sea depende de
ellos. - Depende de ellos... - (La
mama dice algo a Natalia que no se
alcanza a escuchar por la
entrevistadora) - jAy, mama!
Basta, Adulto, basta. - No le gusta a
ella que le digan adulto, no le gusta
escuchar eso. - Ah ya, no te gusta
escuchar esa palabra. - No, que no

quiere ser adulta ella.”

“Oye Naty y, disculpa que le ayude
a la profesora Javiera, pero una
consulta ¢Por qué crees tu que los
Adultos trabajamos? - Si. - Yo creo
que por dinero solamente. - Por
dinero... - Por dinero solamente. -
(Aqui no se distingue si la voz es la
de Natalia que esta en la pantalla o
su madre) Sipo. - Yay ¢para qué
nos sirve el dinero Naty? - Yo creo
que el dinero le sirve a los adultos

para que se compren sus cosas. Sus

Obtencion de dinero

para el consumo.
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chuyuyos esas cosas que se tienen

que comprar.”

Felipe “Si. - ¢Por qué? - Bueno, para | Trabajo como deber.
mantener la casa, los gastos y €so.”
Trabajo como forma
de subsistir.
Obtencion de dinero
para el consumo.
Juan “Ya y una pregunta, ;Cual es tu | Trabajo como deber.

opinion de la frase “todas las
personas deben trabajar”? - Me
parece bien. - Y ¢por qué te
parece bien esa frase? - Porque la
gente tiene que trabajar y todo eso,
para ganarse sus monedas. - Eh,
mm, y ¢tu para que crees que es
importante el trabajo? ¢Qué
podemos conseguir  nosotros
trabajando? - Si porque, para el
futuro de uno.”

“¢Por qué crees que las personas
adultas, que ya no son nifios
deben trabajar? ¢Por qué crees
que deben hacerlo? - Porque el
trabajo es de uno, deben tener su

propio trabajo.”

“¢Ta crees que es importante el

trabajo para la gente? - Si - ¢ Por

Trabajo como

necesidad.

Obtencidn de dinero

para el consumo.

Trabajo como forma

de subsistir.
Futuro.

Responsabilidades

personales.
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qué crees que es importante? -
Porque hay que trabajar por sus
hijos, por la gente, para tener para
comer, es lata no tener plata para
comer, entonces para Su casa, Su

comida.”

Memo N.° 6

En el presente incidente encontramos que la entrevistada tiene una negacion a la adultez, no
pudiendo visualizarlo en su realidad como persona, respondiendo al incidente que no todas
las personas cuando son adultas deben trabajar, cualidad que ella les da a sus padres y siendo
la razén del trabajo la obtencidn de dinero para el consumo, lo que devela una infantilizacion
instalada en la dindmica familiar donde su “principal rasgo consiste en negar u obstaculizar
el crecimiento del sujeto en situacion de discapacidad intelectual” (Gomez, 2016, p. 13), lo
que repercute que sea visualizada y ella misma se identifique como una nifia y que en un
futuro seré una mujer que no necesariamente trabajara, 1o que se atribuye a la proyeccion que
tiene de si misma producto de las experiencias familiares, existiendo una doble opresion en
su identidad, una por los derechos y deberes con respecto a su edad donde constantemente se
le infantiliza por el hecho de ser una persona con discapacidad intelectual y la otra es por ser
mujer, donde se le concibe como objeto de cuidado constante y debe permanecer en la casa.
A lo anterior se le suma en la relacion de consumo que tiene impregnada en su identidad,
donde la obtencién de dinero es para poder acceder a bienes y servicios que no son
considerados de primera necesidad a nivel sociocultural, pero visto desde su pensamiento son
necesidades bésicas para su persona, lo que devela ser parte de un grupo de consumo,
permitiéndole “incorporarse en el orden social actual, participar, tener logros y homologarse
al resto” (Gémez, 2016, p. 132), no obstante, con una carga simbolica que la comprende desde

diferencia que no es parte de la “normalidad” impuesta, siendo un cuerpo habilitado para el

consumo y no para producir, y por lo ende no para trabajar. Por lo que podemos decir que las
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representaciones y pautas familiares mezclado con el orden social han sido en parte
obstaculizadores de que la entrevistada pueda desarrollar su condicién humana, con todos los
derechos y deberes que esta conlleva. Todo lo anterior influye en que la sujeta exprese que no

todas las personas adultas deben trabajar, aludiendo a la decision personal.

Mientras que en los entrevistados encontramos como respuesta al incidente que todas las
personas adultas deben trabajar, donde la razén principal es la obtencion de dinero a través de
esta actividad, donde el sueldo obtenido por este lo destinan desde su discurso a un deber para
el hogar. Ademas, el tercer entrevistado sefiala como argumento que hay que trabajar dado
que “es lata no tener plata para comer” lo cual se interpreta como el trabajar como una
actividad que se debe realizar para cubrir las necesidades basicas de su persona. Lo anterior
implica que esta necesidad de dinero para el consumo “es una manera de relacionarse con los
demds y de construir su propia identidad” (Rodriguez, 2012, p. 2) constituyendo un

“mecanismo de inclusion y exclusion del grupo” (Rodriguez, 2012, p. 9).

La respuesta de ambos entrevistados refleja la interiorizacion que tienen sobre el trabajo que
se debe a las representaciones sociales y pautas familiares, que a partir de la infantilizacion
de las personas con discapacidad visualicen que el trabajo es un deber u obligacién, alejado
del poder de decision, coartando la autonomia que debiese tener una persona adulta. Ademas,
la cultura patriarcal implica ser un hombre proveedor, por lo cual establece pautas de
comportamiento en los sujetos, profundizando la necesidad de trabajar al ser un deber que
deben cumplir para ser aceptados e incluidos en su sociedad, ya que el trabajo es una manera
de lograr “la independencia, la realizacion personal y el reconocimiento como miembros
activos del grupo social” (Gomez, 2016, p. 170), convirtiéndose en un medio para la

integracion en una sociedad neoliberal.
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4.1.2 Categorizacion

Mediante esta etapa de andlisis se examinan los datos con el propdsito de identificar los
ejes tematicos que nos ayudaran a categorizar su contenido, lo que permitird ir clasificando de
manera conceptual “los incidentes que son aplicables a una misma tematica” (De La Torre et al,

s.f, p. 20).
4.1.2.1 Codificacion Abierta

Los datos se comienzan a codificar sobre la base de las diferentes categorias que emergen,
codificando los incidentes en cuantas categorias sea posible. Las nuevas categorias y los incidentes
gue surgen se ajustan y como resultado se produce una saturacion total. (De la Torre et al, s.f, p.
25).

Incidente 1 | Entrevistada/o Categorizacion Categoria

¢Por qué es | Natalia Manualidades en la | Tipo de trabajo: alude a la
importante escuela como tipo de | preferencia  de  actividades
para ti trabajo. manuales, que son trabajo
trabajar? artesanal,  requiriendo  cierto

Trabajo desde |
rabajo - desde 1as grado de creatividad por sobre

actividades . .
trabajos que necesitan mayor

cotidianas y de su e L, . .
cualificacion, es decir, experticia.

gusto.

Actividades cotidianas:

Sobreprotecciéon ..
P refiriéndose a actividades de la

Anulacion de la etapa | Vida diaria  que tienen un
vital. proposito especifico, una

valoracion y significado para el

Responder como una | g ietq o sujeta que las realiza.

forma de validacion
de la identidad frente | Sobreproteccion: alude a las

a la anulacion de otros. | acciones que realiza un adulto

significativo, como una madre 0
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un padre, que impide que el nifio,
nifia, joven o adulto/a pueda
desarrollar su autonomia. Esta
sobreproteccion puede darse en
una dimension de la vida con esa
persona o en varias, limitando su
desenvolvimiento en las
actividades de la vida cotidiana y
en el desarrollo de su condicion

humana.

Etapa vital: referida a la etapa
del ciclo vital que desarrolla cada
ser vivo en este mundo, en el caso
del ser humano, segin Erikson
(2000) se divide en: infancia,
niflez temprana, edad del juego,
edad escolar, adolescencia,

juventud, adultez y vejez.
Validacion de la identidad:

hace referencia a el acto que
realiza una persona para reafirmar
su identidad y ejercer sus

derechos de libertad de expresion.

Felipe Percepcion del | Trabajo duro: alude a el
trabajo duro como | ejercicio laboral utilizando todos
forma de obtener | los recursos disponibles,

logros. exigiendo mayores esfuerzos y
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desempefio para completar un

objetivo.
Felipe Visualizacion del | Actividad Remunerada:
Juan trabajo como | referido al trabajo como una
actividad actividad que produce ganancia
remunerada. econdmica, es decir, un sueldo.
Juan Trabajo como una | Proyeccion: se alude al acto
forma de proyeccion. | mental de pensar y planificar
hacia el futuro. En este caso, el
trabajo le permite planear su vida
futura.
Incidente 2 | Entrevistada/o | Categorizacion Categoria
¢Cémo Natalia Uso de tecnologia en | Tecnologia: relacionado al uso
crees  que la busqueda de trabajo. | de objetos tecnolégicos actuales,

serd buscar

trabajo?

Pandemia como

condicionante.

como el uso de computador,
celular o internet para facilitar la
busqueda de trabajo y/o satisfacer

necesidades.

Pandemia como condicionante:
en la actualidad producto del
Covid-19 y las diferentes medidas
para el cuidado de los sujetos y
sujetas, se han limitado diversas
actividades humanas, como el

empleo y la busqueda de trabajo,
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lo cual influye en distintas

medidas segun la persona.

Felipe

Apoyo para recordar la

terminologia técnica.

Apoyo: se alude a recursos,

estrategias y acciones, que, en el
caso de las

personas con

discapacidad, les permite
disminuir las barreras que impiden
su desarrollo, participacion y

expresion.

Felipe

Juan

Manejo de
de

busqueda de trabajo.

procedimiento

Procedimiento de busqueda de
trabajo: relativo a las acciones,
etapas 0 métodos para lograr un
objetivo, en el caso de la busqueda
de trabajo corresponde a la
creacion de curriculum,
postulacion, entrevistas y otras

acciones.

Juan

Busqueda de trabajo
como un proceso facil

para la persona.

Proceso facil: hace referencia a
un proceso que no requiere

mayores esfuerzos para ser
completado, ya que la persona
posee todos los recursos para

poder lograrlo.

Incidente 3

Entrevistada/o

Categorizacion

Categoria

¢Como te ha

preparado la

Natalia

Trabajo como una

actividad aburrida.

Actividad aburrida: alude a

alguna actividad o accion que no

105




escuela para

el trabajo?

Diversion es interés.

Consideracion de
tijeras o elementos
utilizados para

manualidades como

herramientas de
trabajo.

Necesidad de
mediacion.

Sobreproteccion

Anulacion de la
identidad.

Alusion del
aprendizaje por la
simpatia con los y las
docentes.

Redireccion de las
acciones educativas
en relaciéon con los
intereses de los y las

estudiantes.

genera placer en la persona,

produciendo apatia en esta.

Diversion es interés: las
actividades que generan placer
y/o diversion tienen una mayor
probabilidad de captar el interés
de la persona, de las que no son

acorde a su predileccién

Herramientas de trabajo: son
objetos que facilitan la
realizacion de un trabajo, ya que
sin ellas la persona no podria
conseguir su  objetivo con

eficiencia.

Mediacion: se refiere a la
intervencion de un tercero, que
permite una mejor expresion y

facilita la comunicacion.

Sobreproteccion: Se alude a las
acciones que realiza un adulto
significativo, como una madre 0
un padre, que impide que el nifio,
nifia, joven o adulto/a pueda
desarrollar su autonomia. Esta
sobreproteccién puede darse en
una dimension de la vida con esa
persona o en varias, limitando su

desenvolvimiento en las
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actividades de la vida cotidiana y
en el desarrollo de su condicién

humana.

Anulacién: es el acto y accién de
invalidar a otro u otra, ya sea en
sus acciones, pensamientos 0

expresiones.

Aprendizaje por la simpatia:
implica una disposicion para
aprender cuando la persona que
ensefia es alguien con el cual el
sujeto o sujeta tiene un lazo

socioafectivo positivo.

Redirecciéon de las acciones
educativas: desviar la temaética
presentada, modificando la
respuesta hacia el &mbito escolar
que es de su interés, y no el

requerido.

Felipe Actividades Actividades cotidianas:
cotidianas que pueden | refiriéndose a actividades de la
ser desempefiadas en | vida diaria que tienen un
un puesto laboral. proposito especifico, una
valoracion y significado para el
Intereés por el . . .

sujeto o sujeta que las realiza.
aprendizaje.
Interés por el aprendizaje:

valoracion  del  aprendizaje

generando motivacion y
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predisposicion, facilitando el

proceso.
Juan Valoracion positiva | Valoracion positiva:
del aprendizaje. estimacion,  apreciacion  y/o
S importancia que se le atribuye a
Visualizacion del .
_ algo, en este caso al aprendizaje
trabajo en sus
_ como un proceso favorable.
diferentes fases.
| Fases: alude a los estados o
Interés en el trabajo .
o etapas de una actividad, como lo
como una actividad. .
es el trabajo.
Actividad: se refiere a acciones
que realiza una persona para el
logro de un objetivo en un
determinado contexto.
Natalia Infantilizacion  por | Infantilizacion por parte de la
Felipe parte de la escuela | escuela: consiste en ensefiar a
Juan reflejada en la | personas adultas o adolescentes
ensefianza. como si fueran nifios o nifas.

Promoviendo en el sujeto o sujeta
formas de vida que no van acorde
a su edad cronoldgica y etapa

vital.

Incidente 4

Entrevistada/o

Categorizacion

Categoria

¢Crees que tu

mama, papa

Natalia

Negacion al trabajo.

Negacion: rechazo de algo o

alguien, que genere desagrado.
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ylo familiar
te dejaréd

trabajar?

Improbabilidad de

trabajar con permiso.

Pandemia

condicionante.

como

Infantilizacion  por

parte de la familia.

En este caso, rechazo al trabajo

por ser una actividad indeseable.

Permiso:  consentimiento 0
autorizacion que requiere una
persona para realizar una accion
en especifico, generando una

condicion de dependencia.

Pandemia como
condicionante: en la actualidad
producto del Covid-19 y las
diferentes medidas para el
cuidado de los sujetos y sujetas,
se han limitado diversas
actividades humanas, como el
empleo, y la bisqueda de trabajo,
lo cual influye en distintas

medidas segun la persona

Infantilizacion por parte de la
familia: consiste en tratar a
personas adultas o adolescentes
como si fueran nifios o nifas.
Promoviendo en el sujeto o
sujeta formas de vida que no van
acorde a su edad cronoldgica y

etapa vital.

Felipe

Interés hacia

trabajo.

el

Interés: se refiere a la valoracion
que una persona le entrega a una

actividad o cosa.
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Roles en el hogar como
condicionantes ante la
ocupacion de un puesto

de trabajo.

Impedimento para el
desarrollo de la

autodeterminacion.

Roles: funcién que tiene una
persona dentro de un espacio
determinado, cabe sefialar que
un sujeto o sujeta dentro de un
contexto puede ejercer mas de un
rol, y estos pueden ser
voluntarios 0 impuestos por

otro/a.

Autoderminacion:  “Es  un
proceso por el que las personas
van adquiriendo las habilidades
y desarrollando las actitudes
necesarias que les van a permitir
ser responsables en mayor
medida de lo que sucede en sus
vidas.” (Rojas, 2004, p. 7)

Juan

Trabajo como

necesidad.

Trabajo como forma de
mejorar la calidad de

vida.

Necesidad: se hace referencia a
algo que es imprescindible e
importante para un sujeto o
sujeta. En este caso el trabajo se
presenta como algo
indispensable dada las carencias
generadas a partir de la pobreza.

Calidad de vida: se alude a un
estandar de bienestar segun la
cultura en que esta inmerso un

sujeto o sujeta.
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Incidente 5 | Entrevistada/o | Categorizacion Categoria

¢Qué deseas | Natalia Infantilizacion. Infantilizacion: consiste en

gue pase con tratar a personas adultas o
Rechazo a la adultez. .

tus adolescentes como si fueran

comparieros Sobreproteccion. nifios o nifas. Promoviendo en el

y comparieras sujeto o sujeta formas de vida
Anulacion  de la

de trabajo al que no van acorde a su edad

identidad.

lugar al que cronoldgica y etapa vital.

llegues? Compaferos como .
P Rechazo a la adultez: se refiere

familia. al acto de mostrarse en contra a
la etapa adulta de la vida, con sus

deberes y derechos.

Sobreproteccion: alude a las
acciones que realiza un adulto
significativo, como una madre 0
un padre, que impide que el nifio,
nifia, joven o adulto/a pueda
desarrollar su autonomia. Esta
sobreproteccion puede darse en
una dimension de la vida con esa
persona o en varias, limitando su
desenvolvimiento en las
actividades de la vida cotidiana'y
en el desarrollo de su condicion

humana.

Anulacién: es el acto y accion

de invalidar a otro u otra, ya sea
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en sus acciones, pensamientos o

expresiones.

Familia: remite al grupo de
personas que tienen un proyecto
en comudn y generalmente
conviven, donde este lazo es a
través de parentesco de sangre,
legalidad, etc. Este grupo
generalmente es el primer

contexto socializador de una

persona.
Natalia Ayuda mutua Ayuda: en este caso se refiere a
Juan una cooperacion o asistencia

tanto de parte de los
entrevistados como parte de sus
comparieros de trabajo en una

situacion donde la requieran.

Felipe Deber del sujeto Deber: referente a una
obligacion, ya sea impuesta por
Confiabilidad .
ley o moral, pudiendo ser lo que
Relaciones una sociedad espera del sujeto o
interpersonales sujeta.
positivas.

Confiabilidad: cualidad de una
persona que inspira confianza en
otro u otra, generando seguridad

en los demas y en si misma.

Relaciones  interpersonales:

entendida como una relacién
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social con un otro u otra basada
en una dimensién en cominen la
cual las interacciones 'y
comunicacion son

fundamentales.

Felipe Comparfierismo Comparierismo: relacionado al
Juan vinculo que se forma entre el
Apoyo mutuo . .

sujeto o sujeta con sus
comparieros/as  de  trabajo,
existiendo una relacion de
colaboracion y apoyo para el

logro de objetivos.

Apoyo mutuo: alude a la
cooperacion y/o trabajo en
equipo en la cual existe una
reciprocidad y ambas partes son

beneficiadas.

Juan Autonomia Autonomia: en este caso se hace
referencia a la garantia que tiene
una persona de poder desarrollar
una actividad o proyecto
ejerciendo el control sobre si
mismo, basado en su identidad
personal y su condicién como

sujeto o sujeta de derechos.

Incidente 6 | Entrevistada/o | Categorizacion Categoria

113



¢Crees que | Natalia Rechazo a la adultez | Adultez: etapa del ciclo vital

todas las N humano donde la persona ha
Decisién personal. _

personas alcanzado todo su potencial

deben Infantilizacion. fisico y bioldgico. Esta etapa se

trabajar? ¢por caracteriza por la autonomia del

qué? sujeto y sujeta a través de la

responsabilidad en los

diferentes ambitos de su vida.

Decision: se refiere a laeleccion
0 determinacion adoptada por el
sujeto o sujeta con respecto a un
tema en especifico, como lo

puede ser el trabajar.

Infantilizacion: consiste en
tratar a personas adultas o
adolescentes como si fueran
nifios o nifias. Promoviendo en
el sujeto o sujeta formas de vida
gue no van acorde a su edad

cronoldgica y etapa vital

Natalia Obtencion de dinero | Consumo: es la accion de usar
Felipe para el consumo. diferentes cosas, materiales o
Juan servicios. Desde el capitalismo

es concebido como un
fendmeno socioecondmico en la
cual las personas consumen
bienes y servicios para encajar
en el ideal impuesto por la

sociedad y no so6lo para
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satisfacer sus  necesidades

bésicas.
Felipe Trabajo como deber. | Deber: obligacion, ya sea
Juan impuesta por ley o moral,

Trabajo como forma de .
pudiendo ser lo que una

subsistir. ) .
sociedad espera del sujeto o

sujeta.

Subsistir:  se  refiere al
desarrollo de la vida o
conservaciéon de esta. En este
contexto el trabajar se convierte
en una condicién para poder

Vivir.

Juan Trabajo como | Necesidad: entendida como una
necesidad. carencia, privacion u
obligacion, ya que esta impide

Futuro. .
un desarrollo del sujeto

Responsabilidades pudiendo ser fisico, psicologico,
personales. emocional o social.

Futuro: Es lo que “ha de venir”,
lo que sucedera y puede generar

incertidumbre en las personas.

Responsabilidades:

comprendida como un valor en
el cual el sujeto o sujeta debe
tomar decisiones y aceptar las

consecuencias de estas.
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Memo N.°7

A partir del uso del Método Comparativo Constante en el andlisis de los discursos de tres

personas con discapacidad Intelectual en relacion al ambito laboral, se han podido identificar

conceptos que mantienen una constancia, la cual permite distinguir categorias centrales, entre

ellas: Validacion de la identidad, procedimiento de busqueda de trabajo, infantilizacion por

parte de la escuela, infantilizacion por parte de la familia, relaciones interpersonales

positivas, consumo y subcategorias, tales como sobreproteccion, autodeterminacion y

calidad de vida.

4.1.2.2 Codificacion Axial

Responde a la saturacion de la informacion obtenida en el proceso de codificacion abierta,
para lo cual se toman las categorias que mas se repitieron por incidente y/o que engloban a las
subcategorias, con el fin de crear conexiones entre categorias y temas que comprendan “las
condiciones en que ocurre 0 no ocurre, el contexto en que sucede, las acciones que lo describen y

sus consecuencias” (Hernandez et al, 2010, p. 494). En tanto, las subcategorias responden a una

explicacion mas profunda del fendmeno (Strauss y Corbin, 2002).

trabajar?

Incidente 1 Entrevista Categoria: Validacion de la
Identidad
¢Por qué es importante para ti | Natalia Tipo de trabajo

Actividades Cotidianas
Sobreproteccion
Etapa Vital
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Felipe Trabajo Duro

Juan Proyeccion
Felipe Actividad Remunerada
Juan

Memo N° 8

Mediante el discurso referente a este incidente la y los entrevistados demuestran y validan su
identidad desde su percepcion personal sobre el trabajo y su importancia, como en el caso de
los hombres que perciben el trabajo desde un pensamiento con una carga simbdlica de la
cultura neoliberal patriarcal en la cual para ser parte de un grupo social aceptado como
hombres deben ser proveedores, fuertes e independientes (Gomez, 2016, p. 154), visualizando
el trabajo desde su perspectiva remunerada, la cual lleva al éxito, negando valor e importancia
al trabajo no remunerado como las labores domésticas, ante estas exigencias los hombres con
discapacidad estan en desventaja, ya que sus caracteristicas entregadas por pautas sociales
son “debilidad, pasividad, dependencia, etc.” (Gomez, 2016, p. 154) las cuales son asociadas
a lo femenino, no obstante, las mujeres con discapacidad son mas oprimidas debido a una
doble discriminacién siendo vistas como sujetas de cuidado, sobreprotegiéndolas e
infantilizandolas a una mayor escala que sus pares masculinos. Lo anterior se evidencia en el
discurso de la entrevistada la cual por medio de esta carga simbdlica y los mecanismos de
control (sobreproteccidn e infantilizacion) forma su identidad a partir de una etapa vital como
es la nifiez negando la transicion que deberia vivir desde la adolescencia hacia la etapa adulta;
por lo cual su discurso sobre la importancia del trabajo se basa en actividades cotidianas, las
que son socialmente atribuidas a lo femenino y que no es considerado un trabajo normalizando
la doble discriminacién recibida haciéndola parte de su propia identidad como mujer con
discapacidad perpetuando roles y estereotipos en funcion de los géneros construidos
socialmente. Todo lo anterior responde a que la formacion de la identidad que “es una
construccion social que confronta al yo individual con el ideal social” (Scharagrodsky, 2017,
p. 44), por lo cual las representaciones sociales y pautas de la cultura las cuales son
transmitidas por las diferentes instituciones que tienen un fuerte impacto en la formacion de

la identidad de las personas con discapacidad intelectual, y en las expectativas que tiene la
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sociedad para ellos y ellas, no obstante, en los discursos de la y los entrevistados se visualiza
la necesidad de ser escuchados y escuchada, por consiguiente “hasta que los sujetos no se
apropian de su identidad y experiencia la hetero designacion puede significar exclusivamente
la imposicion de una diferencia en negativo, de una identidad excluyente, marginada y
fragmentada (Gémez, 2016, p. 163).

Finalmente, la sobreproteccion es identificada como una subcategoria, ya que esta al estar
presente o no en el desarrollo del sujeto/a e interacciones con los o las demés incide y moldea
en la identidad de la persona y sus representaciones sociales impactando en el desarrollo de

su condicién humana.

Incidente 2 Entrevista Categoria: Procedimiento de
busqueda de trabajo

¢Como crees que sera buscar | Natalia Tecnologia
trabajo? Pandemia como

condicionante

Felipe Apoyo

Juan Proceso facil

Memo N° 9

Para poder responder al incidente ;como crees que sera buscar trabajo? se devela la categoria
relacionada al termino procedimiento de busqueda de trabajo pues este nos permite visualizar
de inmediato cual o cuales entrevistados han tenido algun tipo de experiencia laboral y
analizar en su conjunto las respuestas. En el caso de la y los participantes se evidencia la
busqueda de trabajo como un proceso facil, pero por diferentes medios ya sea por uso de la
tecnologia o a través de la utilizacidn del curriculum vitae. Sin embargo, aunque la bisqueda
de trabajo es considerada un proceso facil, aquello no necesariamente implica que sea facil

“encontrar” trabajo o permanecer en el, ya que socialmente coexiste la visualizacion de la
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persona con discapacidad como alguien improductivo y que requiere de constante apoyo, lo
cual ha limitado el ejercicio de este derecho, surgiendo leyes que recientemente buscan su
inclusion, como la Ley de Inclusion Laboral (N.° 21.015) cuya “finalidad es promover una
inclusion laboral eficaz de las personas con discapacidad, tanto en el &mbito publico como en

el privado.” (Senadis, s.f)

Ahora bien, los entrevistados al mencionar la utilizacion de un curriculum vitae nos sefialan
que ya han tenido experiencia en la busqueda de trabajo debido a que este documento es
primordial para presentar sus datos personales, no obstante, en el caso de la entrevistada
sefiala el uso de la tecnologia a la que esta familiarizada como la forma de buscar empleo
visualizando este como algo externo realizado por un tercero lo cual expone la
sobreproteccidn que se ejerce sobre ella, ya que se ve despojada al no tener la oportunidad de
tener experiencias que le permitan aprender sobre ello, fusionandose los mecanismos de
control y de proteccion, estableciendo pautas de comportamiento lo que genera barreras en la
construccién de la identidad, el ejercicio de sus derechos y su participacion social, afectando
su condicién social de vida digna (Gémez, 2016). Ademas, estas repuestas estan cargadas de
una cultura patriarcal, ya que las mujeres con discapacidad suelen ser mas sobreprotegidas
qgue un hombre con discapacidad, lo que las somete a actividades relacionadas a tareas
domésticas y permanencia en el hogar, mientras que al hombre se le inculca la necesidad de

trabajar al percibirse como sostenedor.

En tanto que se haya mencionado el uso de tecnologia nos confirma que estamos inmersos en
la globalizacidn, siendo esta un recurso facilitador para la busqueda de ofertas laborales, pero
que de alguna forma ha limitado las interacciones y la comunicacion cara a cara que €s
necesaria en las personas con discapacidad puesto que las competencias blandas son las que
permiten el desenvolvimiento y es mediante las interacciones donde aprenden las habilidades
interpersonales como el afrontamiento, volviéndose la tecnologia entonces “‘una manera sutil
por la que se impone una determinada manera de integrarse en la sociedad.” (Gomez, 2016,
p. 134). Esto nos hace entender que toda tecnologia aplicada a la mejora de la “funcionalidad”

de las personas debe ser integrada en el marco de comprension de tales personas, puesto que
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ya no se trata de erradicar una insuficiencia, sino de adecuar unas condiciones sociales de

igualdad de oportunidades y garantia de derechos (Gomez, 2016, p. 135).

Por consiguiente, la pandemia al verla como un condicionante en la busqueda de trabajo nos
sitla en un contexto que se percibe aun mas complicado para las personas con discapacidad,
puesto que antes de ella habia un total de 58.760 cupos laborales disponibles para personas
con discapacidad, y solo un 19.473 registraban contrato vigente (Fundacion ConTRABAJO,
2020) y hoy con la pandemia la tasa de desempleo aumento a un 10,7%, lo que resalta la
brecha entre las diferentes modalidades de trabajo y las personas, lo cual nos afirma que la

discapacidad no esta en la personay no la define, sino que se encuentra en las barreras sociales

(Eroles, s.t.).

Incidente 3

Entrevista

Categoria: Infantilizacion  por

parte de la escuela

¢Cémo te ha preparado la
Escuela para el trabajo?

Natalia

Actividad aburrida
Diversion es interés
Anulacion

Aprendizaje por simpatia
Redireccion de las
educativas

Mediacion

Sobreproteccién

acciones

Felipe

Actividades cotidianas
Interes por el aprendizaje

Juan

Fases
Actividad
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Memo N°10

La preparacion de la Escuela para el trabajo por parte de los entrevistados es valorada
positivamente, ya que ambos expresan en su discurso un interés por el aprendizaje y una
preparacion para el trabajo que incluye actividades cotidianas, que para ellos son posibles de
desempefiar en un puesto laboral y las acciones necesarias para postular a empleos, sin
embargo se visualiza una infantilizacion por parte de la escuela debido a que las actividades
o talleres mencionados por los entrevistados se derivan de un nivel escolar mas bajo que estan
lejos de lograr los objetivos del nivel Laboral como es la “adquisicion de habilidades
requeridas para la ejecucion de tareas que puedan ser aplicadas y transferidas a la vida del
trabajo” (Decreto 87, 1990, p.5), lo cual responde a un orden social que visualiza a las
personas con discapacidad intelectual como “incapaces de actuar de manera independiente”
(Ruiz, 2016, p. 16), cabe sefialar que esta vision esta intrinseca en las diferentes instituciones
como lo es la familia y escuela, lo que afecta en la condicién humana de los sujetos y sujeta,

y por lo tanto impacta tanto en la transicién de la vida adulta como la vivencia de esta.

Desde el punto de vista de la entrevistada esta valoracion positiva esta condicionada al interés
que el aprendizaje y el o la profesora pueda generar en ella, siendo las actividades que no
generan interés aburridas, lo que denota una vision infantil de sus procesos donde mas que
los aprendizajes o habilidades ensefiadas por sus profesores le importa mas la simpatia que
estos o estas puedan generar en ella, sefialando que todo esto responde al desarrollo que ha

tenido la sujeta durante su vida.

Es importante considerar la sobreproteccion y la anulacion como factores que transgreden en
el desarrollo identitario y de la condicién humana de la sujeta, lo que afecta en diversas areas
de su persona como lo son la visién de si misma como futura adulta que puede incorporarse

al mundo laboral y su libertad de expresidn sin que otro u otra significativa limite esta.

Incidente 4 Entrevista Categoria:  Infantilizacion
por parte de la familia

Natalia Negacion
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¢ Crees que tu mama, papa y/o Permiso
familia te dejara trabajar? Pandemia como

condicionante

Felipe Interes
Roles

Autodeterminacion

Juan Necesidad
Calidad de vida

Memo N°11

En el presente incidente tras un analisis de los discursos de los y la entrevistada se refleja una
infantilizacion en las respuestas de estos ya que su autodeterminacion se ve intervenida por
las decisiones y acciones de sus familias, por una parte, en la entrevistada se evidencia una
negacion hacia trabajar tanto por parte de ella como de su familia por el hecho de identificarse
como una nifia que le atemoriza el ser una adulta, lo cual responde a todo un tejido social de
parte de las diferentes instituciones en las que esta inserta la sujeta, lo que ha impactado
directamente en su identidad como una joven de 17 afios y por lo tanto en su condicién

humana, como una persona que estéa en pleno desarrollo hacia la vida adulta.

Por otra parte, en los entrevistados existe una aceptacion tanto personal como familiar hacia
el trabajo, sin embargo, ellos evidencian una dependencia hacia su familia en las respuestas
dadas, ya que se identifican como personas que pueden trabajar con el permiso de su familia
y no solo por la decisién propia de ellos desde sus discursos, tomando en cuenta el interés que
ellos sefialan hacia el trabajo. Ademas, sefialan una necesidad de poder generar ingresos
econdémicos para mejorar su calidad de vida, pudiendo asi ser parte de un grupo social

aceptado.
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Incidente 5 Entrevista Categoria: Relaciones
interpersonales positivas
¢Qué deseas que pase con tus | Natalia Infantilizacion
compafieros y comparfieras de Rechazo a la adultez
trabajo al lugar al que Sobreproteccién
Ilegues? Anulacion
Familia
Natalia Ayuda
Juan
Felipe Deber del sujeto
Confiabilidad
Juan Autonomia
Felipe Comparierismo
Juan Apoyo mutuo
Memo N°12

En la situacién de ideacidn de un escenario futuro en el cual pueden ser parte de un contexto
laboral, la y los entrevistados esperan establecer relaciones interpersonales positivas con sus
compafieros y compafieras de trabajo, las cuales corresponden a una relacién a partir de la
confianza, respeto, comprension, ayuda, apoyo mutuo, entre otros, generando comparierismo,
es decir existiendo una reciprocidad que contribuye “al bienestar humano, puesto que hacen
una diferencia respecto a la percepcion que el sujeto tiene de si, de los demas, de su sentido
de significado y proposito, de su compromiso como de los sentimientos positivos que
experimenta” (Lacunza, A., y Contini, E., 2016, p. 76). Sin embargo, esta percepcion busca
un clima laboral armonico que en la realidad se ve entorpecido por las construcciones sociales
que perduran sobre la discapacidad intelectual en funcion del modelo socioeconémico
neoliberal, en donde el apoyo y ayuda se comprenden como asistencialismo y paternalismo a
partir de la reproduccion de los modelos médico y social, coartando la autonomia, desarrollo
y potenciacion de habilidades y competencias. Esta construccion social respecto a la
discapacidad intelectual conlleva a legitimar estereotipos, prejuicios y pautas sociales en las
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cuales las personas con discapacidad son excluidas y obligadas a formar parte de un grupo
social infantilizado, limitando participacion, autonomia, ejercicio de derechos y desarrollo de
su condicion humana, lo cual se devela en mayor grado en el caso de la entrevistada que en
una posicion de mujer con discapacidad manifiesta su rechazo a la adultez originada desde la
infantilizacion y sobreproteccion, en la cual las relaciones interpersonales laborales se asocian
con una dindmica familiar y de ayuda, fundamentada en la experiencia familiar de compafiia
permanente y a partir de la formacion de la identidad desde la nifiez eterna en la cual se niega
a proyectarse a una vision de adulta donde los roles se basan en la autonomia e independencia,

y por tanto, implican soledad y se alejan de su entorno seguro.

Finalmente, a partir de los discursos se evidencia la necesidad de reivindicacion de derechos
de las personas con discapacidad sobre la base de la autonomia personal, creacion de
conciencia y toma de poder que permitan “lograr la igualdad de oportunidades, conocer y

hacer valer sus derechos y alcanzar la plena participacion en todos los aspectos de su vida”

(Garcia Alonso, 2003, p. 42).

Incidente 6 Entrevista Categoria: Consumo
¢ Crees que todas las personas | Natalia Adultez
deben trabajar? ¢por qué? Decisién

Infantilizacion

Felipe Deber

Juan Subsistir

Juan Necesidad
Futuro

Responsabilidades
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Memo N°13

Se observa como categoria central el consumo desde el sentido de bienes y servicios tanto
para satisfacer necesidades béasicas como las necesidades creadas por la sociedad para
pertenecer a un grupo social especifico. En el caso de los entrevistados el trabajo es una
necesidad y deber para la subsistencia, es decir tanto en el presente como en el futuro,
convirtiéndose en una responsabilidad en la adultez, el que es visto desde sus discursos como
una responsabilidad como hombre proveedor y la forma “hacia la consecucion de la
perfeccidn, la autoestima y el éxito social.” (Sossa, 2011, p. 565) lo que responde a las
representaciones y pautas sociales donde los sujetos buscan ser parte del grupo social, lo cual
el consumo sirve como “uno de los principales mecanismos de integracion social” (Salvat,
1975; Ewen, 1992, en Sossa, 2011, p. 564), lo dltimo responde igualmente al discurso de la
entrevistada la que concibe el trabajo como una decisiéon personal que apunta al consumo,
pero desde la vision de consumir productos y servicios que no constituyen necesidades basicas
socialmente, como juguetes, viendo el trabajo como una actividad para los y las adultas,
siendo una realidad lejana a la de ella, debido a que se visualiza e identifica como una nifia
eterna aun cuando cronoldgicamente es una adolescente pronta a cumplir su mayoria de edad,
lo cual responde a la infantilizacién internalizada, perpetuada por un orden social que la
visualiza como una mujer débil y necesitada de proteccidn, por lo cual su familia reproduce
estas representaciones sociales a través de la interaccion con ella, incidiendo en la formacién
de la identidad de la sujeta, surgiendo como un obstaculo para el desarrollo de la condicion

humana.

Memo N°14

El contraste realizado a partir del Método Comparativo Constante en cada incidente, ha
posibilitado que desde los discursos de los entrevistados se pueda interpretar y comprender
los datos que constituyen categorias tanto centrales como subcategorias explicativas, que
permite la visualizacion de las representaciones sociales que tienen un grupo de sujetos y
sujeta con discapacidad intelectual sobre el trabajo, incluyendo aspectos contextuales que

influyen en estas como las representaciones y dindmicas familiares que estan impregnadas de
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la infantilizacion que histéricamente ha actuado como obstaculo en el desarrollo humano de

las personas con discapacidad intelectual en virtud de las cuales emerge el anélisis.

4.1.2.3 Codificacion Selectiva

A fin de delimitar la teoria se procede a integrar y depurar las categorias, “permitiendo la
reduccion del conjunto inicial de categorias a partir del analisis intensivo de las relaciones entre la
categoria central y el resto” (De la Torre et al, s.f, p. 26,), obviando aquellas categorias que no
poseen gran esencialidad. Por lo cual en este proceso “se elige una categoria para ser el ntcleo y
asi relacionar todas las demas categorias” (Cudat, s.f, p. 8) es decir, hasta llegar a saturar dicha

categoria.

Categorias seleccionadas

Categoria Central Subcategorias

Validacion de la identidad Sobreproteccion

Actividad remunerada

Procedimiento de busqueda de trabajo Tecnologia

Proceso facil

Infantilizacion por parte de la escuela Sobreproteccion
Actividades cotidianas

Interés por el aprendizaje

Infantilizacion por parte de la familia Autodeterminacion
Roles
Calidad de vida
Relaciones interpersonales positivas Sobreproteccion

Compaferismo

Consumo Necesidad

Responsabilidad
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Memo n°15

socioecondmicos.

La Infantilizacién desde el analisis de los discursos es visualizada como la categoria que
trasciende en los incidentes constituyendo un eje central el cual repercute en la formacién de
las representaciones sociales de los sujetos y sujeta con discapacidad intelectual, incidiendo

de diferentes maneras dependiendo de factores tales como de género, roles sociales y

Diagrama 1: Construccion de la primera categoria central y las subcategorias.

Categoria central: Los
discursos de la importancia del
trabajo son una forma en que la y
los participantes validan su
identidad, como en el caso de los
entrevistados en los cuales la
actividad remunerada permite la
reafirmacion de la identidad de
los hombres en una cultura
patriarcal, sin embargo, en las
personas con discapacidad se
ejerce una sobreproteccion que
afecta en su desarrollo y que en
el caso de la entrevistada la
somete a una doble opresion.

Subcategorias

Validacion de la

identidad

Sobreproteccion

Actividad
remunerada
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Diagrama 2: Construccion de la segunda categoria central y las subcategorias.

Categoria central: La busqueda
de trabajo comprendida como un
proceso facil de llevar a cabo,
pero no asegura la consecucion y
permanencia en un puesto, en

este procedimiento la tecnologia Procedlrnl elltO
puede actuar como un facilitador d e bﬁ S qu e d a d e

o un sistema de opresion para
perpetuar el orden social .

establecido permitiendo la trab a-] 0

integracion o marginacion del

sujeto o sujeta con discapacidad
intelectual.

Subcategorias Tecnolo gia Proceso facil

Diagrama 3: Construccion de la tercera categoria central y las subcategorias.

Categoria central: La
infantilizacion internalizada en
la sociedad fomenta a que las
Escuelas Especiales reproduzcan
inconscientemente dinamicas de
sobreproteccion a traveés de la
educacion basadas en
actividades cotidianas y simples parte de la escuela
que no estan acordes a su etapa
vital, pero que generan interés
por el aprendizaje considerando
los factores que influyen en el
desarrollo de su identidad.

Infantilizacion por

Actividades Interés por el

Subcategorias Sobreproteccion cotidianas aprendizaje
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Diagrama 4: Construccion de la cuarta categoria central y las subcategorias.

Categoria central: La
infantilizaciéon que se ejerce en
la y los entrevistados por parte

de su familia influye en el e .,
desarrollo de su Infantilizacion
autodeterminacion, en los por parte de la
cuales se determinan roles a famili
partir de su condicién en una A
sociedad patriarcal incidiendo
en la calidad de vida a partir de
las pautas sociales e impactando
en ¢l desarrollo de su condicion
humana.

Subcategorias

Diagrama 5: Construccion de la quinta categoria central y las subcategorias.

Categoria central: Las
personas con discapacidad
esperan establecer relaciones
interpersonales positivas

asociado a un companerismo RelaCIOHG S
en donde se espera un espacio Int erp erson al es

seguro y armonico, donde la o
sobreproteccion incide en PO sitivas
como la sujeta o sujeto va a
proyectarse en una situacion de
trabajo.

Subcategorias

Compafierismo Sobreproteccion

129



Diagrama 6: Construccion de la

Categoria central: Se
considera el consumo como
el principal objetivo del
trabajo para poder satisfacer
las diferentes necesidades,
las cuales estan ligadas a la
responsabilidad que tenga
cada sujeto o sujeta.

Subcategorias

sexta

categoria

central

y

Responsabilidad

las

subcategorias.

Necesidad
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Diagrama 7: Relaciones entre las categorias centrales y las subcategorias.

Representaciones Sociales de Personas con DI sobre
el trabajo

[

se comprende
el

I como —
[Procedimiento de bl’lsquedaI

Proceso facil
Tecnologia

de trabajo
apoyado

; ’ por la
que tiene por

objetivo el

en funcion "~—en funcién
de una de una
Responsabilidad lo que permite :l Necesidad

la

Validacion de

la Identidad

mediante la

(Actividad remunerada]

obstaculizada por la

Sobreproteccion

bajo la pauta
de control social de

Familia <—rep“l’,i‘r‘dda{Infantilizaci()n prodiits__, QRN

por
incide en buscando comprendiendo
la el
Relaciones
(Autodeterminacién] Interpersonales Interés por el

positivas aprendizaje

(Simbologia N distinguiendo
basadas en el a partir de
O Titulo Roles |
i Companerismo LY
O Categoria Central - S AT
influyendo

Categorias Principales
(Centrales)

O Sub-Categorias

incidiendo en

Calidad de vida
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4.1.3 Discusion: Desarrollo de la teoria sustantiva

A partir de la interpretacion y analisis de las representaciones sociales recopiladas de las
entrevistas a tres jovenes con discapacidad intelectual del nivel laboral de la escuela especial Sol

de la Reina en relacidon con la insercion al mundo laboral se puede evidenciar lo siguiente.

En base al analisis y de los datos recogidos de los discursos de la 'y los jovenes se identificd
como categoria central la infantilizacion como pauta de control social que incide en las formas de
pensar y actuar sobre la discapacidad, influyendo en el desarrollo de la condicién humana de las
personas con discapacidad y el ejercicio de sus derechos fundamentales como el derecho al trabajo.
En funcidn de este eje central surgen categorias principales y subcategorias que las integran y dan

sentido.

El origen de esta interpretacion se desarrolla a partir del concepto de trabajo incluyendo
los sistemas familia y escuela, desde la perspectiva de la y los propios jovenes que nos permite
visualizar sus apreciaciones, percepciones y opiniones, divisando las construcciones sociales

presentes que inciden en la formacién de su identidad y el desarrollo de su condicion humana.

Al categorizar los codigos in vivo, aparecen discursos diversos entre la y los participantes
a partir de su género y contexto familiar, no obstante, desde un analisis profundo emergen pautas
sociales que se replican en los discursos de la y los sujetos, reproduciendo y legitimando el orden
social establecido que visualiza a las personas con discapacidad desde la incapacidad,

anormalidad, improductividad y como nifios y nifias eternos que necesitan de proteccion.

Entendiendo que las representaciones sociales son un sistema complejo que se crea
socialmente y transmite para la organizacion de una realidad tanto individual como grupal, la cual
las y los participantes interiorizan, haciéndolas parte de su cotidiano. La y los entrevistados crean
sus propias percepciones, opiniones y pensamientos respecto a diversos temas y ambitos de la vida

como miembros de una sociedad.

Desde sus discursos respecto al trabajo, partiendo por el procedimiento de busqueda de

empleo, se comprende como un proceso facil el cual puede ser apoyado por la tecnologia:
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“Hacer Curriculum. - Ya, y ¢Qué haces con el Curriculum? - Ehh, encontrar un trabajo,
eso. (...) Ya, y ¢Tu crees que el buscar trabajo es algo facil o dificil? - Facil. - ¢ Por qué crees

que es facil? - Porque la foto mia y todo eso.” (Juan)
“Mmm... como lo buscaria, por internet.” (Natalia)

“Ah, por lo menos. Para buscar debo, tengo que hacer algo, lo que hacen. - ¢ Quieres decir
el curriculum? - Si, algo con el curriculum. Todos sus datos. - Todo eso, con tus datos y todo. Y
después de tener hecho el curriculum ¢Qué haces con ese curriculum? - Ah, a mostrarlo al jefe

si puede aceptarme.” (Felipe)

Si bien la globalizacion ha facilitado el acceso a internet por medio de dispositivos
electronicos, siendo un facilitador para la busqueda de ofertas laborales y su posterior postulacion,
cumpliendo un rol de integrador de las personas al mundo globalizado, esto no garantiza que todas
las personas puedan acceder y/o encontrar trabajo, dado que cumple una doble funcion de
mecanismo de control con el cual se profundiza la brecha entre quienes poseen las habilidades,

capacidades y competencias deseadas y quienes no.

A pesar de que la basqueda de trabajo se visualiza como un proceso facil por parte de la'y
los entrevistados, por causa de los modelos imperantes en el orden social como los neoliberal,
patriarcal, médico y social con respecto a la discapacidad vuelven complejo encontrar un trabajo
0 permanecer en uno, debido a factores socioculturales de los diferentes contextos como es el
micro, meso y macrosistema, en los cuales continuamente son despojados de sus derechos, en
donde los adultos y adultas constantemente buscan ser integrados en los distintos espacios,
viendose forzados a reproducir y seguir legitimando instituciones, habitus y construcciones
sociales que los visualizan como nifias y nifios eternos, que deben seguir las pautas de
comportamiento establecidas y buscando la aceptacion desde los recursos y métodos aprendidos

que no estan libres de una importante carga simbolica.

Esta busqueda de trabajo tiene como objetivo el generar recursos econdémicos para el
consumo, comprendiéndolo tanto desde el consumo para satisfacer las necesidades basicas como
las establecidas por la cultura. Es asi como la influencia de una cultura neoliberal y de consumo

impone a las y los miembros de la sociedad cumplir con estandares para poder integrarse a un
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grupo social aceptado, de los cuales las personas con discapacidad no estan exentas, dado a la
infantilizacion a la que son subordinados, las construcciones sociales referentes al género en una
cultura patriarcal repercuten en la construccion de sus representaciones sociales y a la vez en el

desarrollo de su condicidon humana, lo cual se evidencia en sus discursos:

“Si. (...) Bueno, para mantener la casa, los gastos y eso.” (Felipe)
“Porque la gente tiene que trabajar y todo eso, para ganarse sus monedas.” (Juan)

“Porque el trabajo es de uno, deben tener su propio trabajo. - ¢Podrias contar porque estas tu
ahorrando? - Porque no quiero vivir en la calle. - ¢ Y qué quieres tener? - Un trabajo y mi propia

plata.” (Juan)

“Yo creo que por dinero solamente. (...) Yo creo que el dinero le sirve a los adultos para que se
compren sus cosas. Sus chuyuyos esas cosas que se tienen que comprar. (...) Se meten a comprar,
gastan la plata, el dinero como mi mam4, aquella merced que esta aqui. (...) Algunos adultos
compran golosina. (...) A mi papa como le gusta tanto la cerveza, compra cerveza. (...) Mi mama

también toma. (...) Leche igual. (...) Para los juguetes que no tenemos todavia.” (Natalia)

Es asi como para las personas con discapacidad el trabajar permite consumir y a la vez, ser
incluidos en la sociedad neoliberal, convirtiéndose el trabajo en una necesidad para la integracion
social, para cumplir con estandares basicos para la supervivencia, pero también para cumplir su
rol dentro de una cultura patriarcal la cual exige que los hombres sean proveedores, volviéndose
una responsabilidad a cumplir para participar e integrarse en el orden social (Gémez, 2016). No
obstante, desde la doble opresién ejercida en las mujeres con discapacidad, el trabajo no es
considerado un deber de los adultos, pero esto emerge a partir de la infantilizacién y
sobreproteccién tanto familiar como social, por la cual al construir su identidad desde una nifiez
eterna ella no considera el trabajo una necesidad, sino que una decision de las personas adultas
para el consumo de bienes y servicios que socialmente no son considerados de primera necesidad,

pero para ella si son necesarios.

En consecuencia, las representaciones sociales sobre el trabajo de las personas con
discapacidad poseen una variacion a partir del genero, ya que mientras que las mujeres son

relegadas a roles y actividad referentes al hogar o que no son consideradas como trabajo por no
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ser remuneradas, promoviendo representaciones que perpetdan tanto la infantilizacion de las
personas, en este caso mujeres con discapacidad, como un orden social patriarcal que las
discrimina por ser consideradas el sexo débil, un ser a proteger. Esta infantilizacion también se
presenta en los hombres con discapacidad, pero las exigencias del patriarcado cambian al
establecer patrones de comportamiento deseados para ellos, por lo cual los hombres con
discapacidad visualizan el trabajo como una responsabilidad intrinseca del género masculino y

como una necesidad para conseguir el éxito social (Sossa, 2011) y asi ser incluidos en la sociedad.

El consumo junto con ser una forma de pertenecer a un grupo social es un método de
validacion de la identidad que, en el caso de las personas con discapacidad intelectual
entrevistadas, el trabajo, siempre y cuando sea una actividad remunerada, permite mejorar la

calidad de vida y proyectarse a un futuro en base del dinero para alcanzar al éxito.

“Ah, bueno, lo hago al menos para ganarme la vida y bueno, también para ganarme la vida. (...)

Bueno ganar, para trabajar, bueno trabajo duro, trabajando duro.” (Felipe)
“Para mi futuro, para ganarme mis moneas. (...) Si, pa la casa también.” (Juan)

“Porque me gusta. (...) Hacer manualidades.” (Natalia)

Sin embargo, ese éxito se ve obstaculizado por las construcciones sociales que los ven
desde la debilidad y dependencia (Gomez, 2016), creando mediante mecanismos de control
barreras sociales que aumentan las desventajas que deben enfrentar. Es asi como son visualizados
desde la incapacidad, siendo tratados a partir de una relacion de poder, generando dindmicas que
contintian con los estereotipos y prejuicios, los cuales no permiten el acceso al trabajo en igualdad

de condiciones que el resto de los miembros de la sociedad.

Estos obstaculos basados en los modelos histéricos de la discapacidad y las politicas
publicas que son recientes y superficiales, junto con la sobreproteccion ejercida por su entorno
cercano, influyen en el desarrollo y validacion de la identidad de las personas con discapacidad
intelectual, ya que dificulta su inclusion y experiencias laborales que permiten la realizacion
personal en una sociedad neoliberal, aceptandolos como miembros activos de la sociedad desde la

autonomia.
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Las barreras sociales aumentan en el caso de las mujeres con discapacidad, ya que la
sobreproteccion suele presentarse con mayor intensidad, especialmente en el area laboral, debido
a que son recluidas a actividades cotidianas, hobbies o pasatiempos que no remunerados, puesto
que no son considerados trabajos y no constituyen un peligro, permitiendo el control por parte de
la familia, limitando sus experiencias y alienandolas a un estilo de vida que se reproduce sin
cuestionamiento. En el caso de la entrevistada, esta sobreproteccion incide en su identidad, debido
a que al percibirse e identificarse como una nifia rechaza la idea de trabajo y ser adulta, impidiendo

el desarrollo de su autonomia y su condicién humana.

Esta sobreproteccion tiene como base la infantilizacion de las personas con discapacidad
intelectual, actuando como una pauta de control del orden social, siendo ejercida por las diversas
instituciones que componen la sociedad. La familia como institucion es fundamental al ser el
primer contexto en el cual el sujeto o sujeta aprende las pautas sociales de comportamiento, valores
y normas, es por ello por lo que incide fuertemente en el desarrollo de la identidad, forma de sery
actuar de los y las personas con discapacidad desde su forma de ver el mundo a partir de sus propias
experiencias. Las familias que posee un miembro con discapacidad intelectual suelen reproducir
un modelo de crianza basado en la sobreproteccion que coarta el desarrollo de la
autodeterminacion de la persona, entendiendo esto como la capacidad de tomar decisiones por
su cuenta y hacerse responsable de ellas, implicando también la autonomia y el ejercicio de sus
derechos y deberes:

“Creo que no me van a dejar trabajar. - (madre: No...) - (...) - Yay ¢A ti te gustaria trabajar

como en un futuro? - Claro que no. Claro que no de nifia si, pero adulta no.” (Natalia)

Ademas, la singularidad de cada familia relacionada con factores econdmicos, educativos,
socioculturales, de salud, vivienda y otros, incide en la crianza aun cuando se reproduce la
sobreproteccién de esta persona con discapacidad intelectual que es vista como un miembro
familiar que requiere de proteccion. De manera es que los sujetos con discapacidad tienden a
mantener cierta dependencia hacia sus familias, aun cuando existen otros factores que les permiten
una mayor autonomia, en este caso, en el ambito laboral que a su contraparte femenina. Lo anterior

se evidencia en los discursos de los participantes:

“Mmmm podria hacerlo, pero creo que a veces tengo una responsabilidad menos de hacerlo. A

veces ayudo.” (Felipe)
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“Nooo, mi familia si quiere que yo trabaje. (...) Y yo estoy arrendando una pieza, porque mi ama

estd en la calle todo eso, por eso necesito un trabajo.” (Juan)

Por lo tanto “existen una serie de elecciones y decisiones del individuo, que estin bajo
determinaciones familiares” (Gomez, 2016, p. 109) incidiendo en la participacion y roles sociales

de las personas con discapacidad, en los distintos &mbitos de su vida.

Esta asignacion de roles se comparte y socializa a través del lenguaje, otorgandole a las personas
un rol especifico en un contexto especifico. En este caso la familia como institucion actia como
legitimador de un orden social, condicionando el comportamiento humano de sus miembros,
llegando a determinar la identidad de lay los sujetos perpetuando formas de ser y estar en el mundo
en funcién de los géneros construidos socialmente, y desde la propia visualizacion sobre la

discapacidad:
“Trabajo de chica.” (Natalia)

Tras esto al hablar de trabajo, las mujeres con discapacidad son relegadas a permanecer en el hogar
cumpliendo roles basados en tareas domésticas, mientras que a los hombres se les inculca el trabajo
desde una responsabilidad al comprenderse como proveedores, debido a cultura imperante que es
reproducida por la familia y la cual estd determinada por un sistema patriarcal. Ademas, las
representaciones sociales respecto a la discapacidad originadas a partir de la infantilizacion y
sobreproteccién condicionan ain mas los roles que desde perspectivas paternalistas,
asistencialistas y caritativas, niegan el derecho a que ella'y ellos decidan cuales son sus verdaderas
necesidades transgrediéndose incluso el derecho a decidir sobre la postulacion de un trabajo con
plena libertad, a causa de “una construccion social que confronta al yo individual con el ideal

social” (Scharagrodsky, 2017, p. 44):

“Si, tengo pocas responsabilidad y eso me impide trabajar. (...) Ah, como cui-. Bueno, ayudo a
mi abuela con los, con algunos de mis primos chicos y a mi hermana que esta en mal estado y

esas, y eso. Ayudo en la casa.” (Felipe)

En tanto no solamente la familia como primer nucleo socializador conforma parte de la
institucionalizacion, ya que también existe la escuela como institucion que es “la encargada de
promover (...) la practica de valores sociales, tanto en las relaciones sociales (familiares, de

cooperacion, etc.), como en el dmbito ciudadano (formacion civica y politica especifica)”
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(Guzman, 2011, p. 116) reproduciendo a través de sus modelos y métodos de ensefianza hegemonia
de control y poder simbolico, es decir, “una forma de poder que no es percibida como tal, sino
como exigencia legitima de reconocimiento, deferencia, obediencia o servicios de otros”
(Bourdieu en Fernandez, 2013, p. 40). A partir de esto las escuelas especiales que imparten talleres
laborales han reproducido pautas de control hacia las personas con discapacidad basadas en el
infantilismo comprendiendo el interés por el aprendizaje a través de la realizacion de actividades
cotidianas que se enfocan en el nivel de funcionamiento cognitivo del grupo, mediante la
ejecucion de tareas mecéanicas y repetitivas como manualidades, olvidandose el desarrollo de las
habilidades interpersonales y de afrontamiento. Reproduciendo "esquemas homogeneizadores, a
pesar de la constante evidencia de la heterogeneidad de los alumnos, sus familias, los docentes y
los contextos en los que tiene lugar el hecho educativo” (Comision de Expertos de Educacion
Especial, 2004, p. 45).

6

o, creo que es aburrido trabajar. (...) Hacer manualidades es divertido. (...) Mmm, bueno,
ocupo las tijeras...de papel, de esos de papel, de esas con la profesora Kati, gratis. (...) - ;Te
acuerdas las manualidades que haciamos? - Ujum Mmmm... a mi me gusta pintar y usted se
olvidé.” (Natalia)

“No, todo bien. Me ha preparado bien, cocinar, armando cosas, construyendo y eso. (...) Bien,

desde que llegué aqui siempre me gustaba aprender cosas. ” (Felipe)
“Si me han ensenado bien. (...) Alfajores, cuchufli, artesanias. (...) Céomo trabajar.” (Juan)

En consecuencia, la percepcién de la discapacidad tanto desde infantilizacién y como del modelo
médico y social que persiste en padres, madres, tutores y/o cuidadores como los y las docentes
conllevan a reproducir pautas de comportamiento en contra de la diversidad y del desarrollo de la
condicion humana. Lo cual se acentda por las exigencias de un sistema Neoliberal que considera
la educacion como un bien de consumo, mas que un derecho, arrastrando inclusive a los
educadores o educadoras a reproducir estos modelos a través de acciones y pensamientos

asistencialistas.

Estas construcciones sociales llevan las personas con discapacidad a internalizar pautas de
comportamiento y pensamiento que, desde un universo restringido de posibilidades entregadas por

la escuela y familia, limita las opciones en diversas areas, como en la participacion y educacion,
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desarrollando intereses de acuerdo con lo que las instituciones les permiten a partir de la

infantilizacion y sobreproteccion de estos sujetos y sujetas.

Es asi como esta limitacion de las experiencias de las personas con discapacidad se extiende a
diversas dimensiones de lo humanao, internalizando pautas y expectativas de acuerdo con lo que se
les ha permitido ver y vivir, por lo que al imaginarse un escenario en el cual interactuarian con
nuevas personas como comparieros de trabajo, sus discursos demuestran un deseo de establecer

relaciones interpersonales positivas, las cuales conllevan confiabilidad, apoyo y ayuda mutua:

“Eh, no sé. Como soy nuevo debo llevarme bien con los, con algunos. (...) No sé, algo simpaticos,

confiables y que, apoyar el uno al otro.” (Felipe)

“Buen compafiero. (...) Si, si me apoyan. - ¢ Te gustaria que te ayuden en algin momento o que

te ayuden siempre? - No, no siempre. Si, a veces y a veces que yo les ayudo.” (Juan)
“Si, como familia como si fuéramos familiares.” (Natalia)

Estas expectativas tienen como base sus contextos familiares y escolares, en los cuales
existe construccion a partir del deseo de proteger a esta persona con discapacidad frente a un
mundo que los clasifica y excluye por no seguir con los pardmetros de lo deseado mediante el
binomio de normalidad y anormalidad, creando una barrera para su proteccion de lo considerado
malo y dejandoles experimentar lo que tiene connotacidn positiva, sin entregar herramientas para
superar estos obstaculos creados por la misma sociedad, es decir, las personas con discapacidad
que se incorporen al mundo laboral tendran que enfrentarse a barreras referentes a las relaciones
con sus compafieros las cuales no siempre seran positivas por las miradas y actitudes que emergen
en su entorno, generando un “deber” de llevarse bien para conseguir el ideal que en ocasiones es
de relacion familiar. Ademas, estas construcciones sociales sobre la discapacidad desde el
asistencialismo incitan a que las personas con discapacidad que se incorporan a un puesto laboral
usualmente sean tratadas como nifios o nifias a los cuales deben proteger y cuidar, no siendo
tratadas como un sujeto o sujeta igual, y, por ende, los ayudan a realizar los trabajos que consideran
no pueden ejecutar, coartando su autonomia y alejandose de establecer relaciones interpersonales
desde el compafierismo, ya que no existiria colaboracion ni apoyo mutuo, sino una ayuda
unilateral fundamentada en pautas de control y orden social que perpettan la infantilizacién de las

personas con discapacidad, privandolas del ejercicio de sus derechos y deberes.
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Adicionalmente, esta infantilizacion sobre la sujeta con discapacidad profundizada con la
doble opresion de ser una mujer contribuye a que forme una identidad desde la nifiez eterna,
pensando y actuando a partir de la negacion de la adultez y lo que tenga relacion con ella como las

relaciones con comparieros de trabajo:

“Los adultos, no comparieros, aman mas el trabajo, cdchate ahora se demoran meses en llegar
aqui a la casa, eso es muy aburrido, porque cuando papa se va, aburrido en la casa, siendo una

nostalgia aburrida.” (Natalia)

Ante lo cual sus opiniones emergen desde una sujeta infantilizada que siempre esté bajo
cuidado de otro, rechazando la idea de enfrentarse a una realidad en la cual debe valerse por si
misma, teniendo que afrontar nuevas situaciones que no le garantizan seguridad, fomentandose
una sobreproteccion cuyo objetivo es proteger a esta autodesignada nifia que es percibida como

indefensa frente a la sociedad:

6

00, me ayuden eso es muy malo. (...) que dejen sola a una menor no es justo.” (Natalia)

A la vez, esta construccién social incide en como las sujetas y sujetos con discapacidad intelectual
visualizan a sus pares, generando dinamicas de poder incluso entre ellos y/o ellas basadas en un
ideal de normalidad, sano, deseado y/o capaz. Reproduciendo a través del lenguaje esta forma de

violencia simbdlica:

“La Camila emmg... Esta discapacitada, no puede mover ningun brazo, asi que la tengo que
ayudar en todo, como en el tio Ricardo me dijo teni que ayudar a tus compafieros, también a veces
la subo a la cama porque la tengo que ayudar, mas encima uno de ellos cae aunque estemos en

pandemia.” (Natalia)

En consecuencia, todas las categorias principales y centrales van a incidir en la calidad de
vida de las personas con discapacidad, comprendiendo esta como un estandar de bienestar
generado a partir de la cultura a la cual pertenece, produciendo dinamicas que pueden favorecer u

obstaculizar el desarrollo del estado de bienestar de la persona.

Desde los discursos de la sujeta y sujetos se desprende que sus representaciones sociales
son producto de un sistema neoliberal de consumo que replica pautas de comportamiento a traves

de sus instituciones, como son la familia y escuela, quienes actian como determinantes de su
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propia identidad. Estas instituciones reproducen pautas de control y orden social sobre las personas
con discapacidad utilizando la infantilizacion y sobreproteccion, transgrediendo su condicion
humana y despojandolos del ejercicio de sus derechos al percibirlos como individuos e individuas
a controlar, siendo clasificados como seres pasivos/pasivas, incapaces y débiles, ejerciendo
dindmicas de poder y dominacién que se disfrazan con actitudes asistencialistas, caritativas y
paternalistas. Estas actitudes se intensifican cuando se refieren a mujeres con discapacidad, ya que
la naturaleza de la discapacidad como una produccion social y los estereotipos sociales emergidos
de una cultura patriarcal fijan pautas y patrones los cuales son interiorizados por estas mismas
mujeres y entorno, reproduciendo y legitimando una violencia simbdlica que las percibe como
vulnerables y dependientes, desvalorizandolas tanto por ser mujer como por tener discapacidad,
invalidando su identidad e imponiendo roles que afectan el desarrollo de su autodeterminacion y

autonomia en libertad.

Finalmente, lo anterior impacta en la calidad de vida de las personas con discapacidad, ya
que también esta condicionada por los modelos de origen medico y social que permanecen en la
actualidad y que los excluyen de diversos ambitos de la vida en sociedad, lo cual se acentla a
través de la injusticia socioecondmica y simbolico-cultural, generando una disputa interna entre
pensar y actuar como el orden social les exige (yo ideal) o desde lo que ellos y/o ellas desean (yo
real), siendo reprimidos y reprimidas tanto en participacion como el ejercicio de sus derechos de
identidad, pensamiento, expresion, sexualidad, trabajo, igualdad de condiciones, entre otros,

repercutiendo en el desarrollo de su condicién humana.
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Capitulo V: Conclusiones
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5.1 Conclusiones

Por medio del proceso de andlisis y saturacion que permite reducir la informacion se logra
construir la teoria sustantiva, emergiendo la infantilizacion como categoria central, la cual incide
en las representaciones sociales de las sujetas y sujetos con discapacidad intelectual sobre el

trabajo.

A raiz de los datos obtenidos de los discursos se devela que la infantilizacion como pauta
de control y orden social incide en la construccion social de la discapacidad, la cual por medio de
la sobreproteccion y otras normas de comportamiento moldea tanto su comportamiento como su
pensamiento, limitando el desarrollo de la condicién humana de las personas con discapacidad
intelectual. Esta construccidn social de la discapacidad impregnada por la infantilizacion también
tiene influencia de la cultura neoliberal, en la cual distingue entre cuerpos productivos e
improductivos, capaces y no capaces, sustentada por el binomio de normalidad y anormalidad,
definiendo a las personas con discapacidad desde “el polo negativo de categorizacion dicotomicas:
son discapacitadas (sin capacidad), anormales (sin normalidad), enfermas (sin salud), dependientes
(sin independencia), asexuadas (sin sexo); son, en fin, personas defectuosas” (Rodriguez Diaz y

Ferreira, 2011, en Gomez, 2016, p. 37).
Memo n°1:

“(...) Siendo parte de una sociedad neoliberal, se le impone una perspectiva organico-funcional,
basada en la concepcion de normalidad-anormalidad que la remite a un fenémeno de caracter
estrictamente individual y de origen biolégico que obvia la discapacidad desde su produccion
social. Es por ello por lo que las personas que presentan situacion de discapacidad intelectual al
no cumplir el estdndar de normalidad deseado son excluidas de la sociedad, negandoles su
participacion y limitando sus experiencias, lo que impide el desarrollo de su condicion humanay

el ejercicio de sus derechos, como es el derecho a trabajar.”

De este modo el ambito laboral subyace a la concepcion de normalidad que constantemente
condiciona a las personas con discapacidad, quienes buscan ajustarse a la norma a través de la
busqueda de su propia identidad la que esta permeada por todo un orden social el que trae consigo

una carga de violencia simbdlica hacia este grupo de la sociedad.
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Memo n°2:

“(...) Esto es dado que historicamente desde una perspectiva asistencialista, segregadora e
infantilizadora, ya que se consideran cuerpos incapaces que necesitan de proteccion y cuidado,
por lo cual se han anulado sus voces en diversos ambitos, lo cual afecta en el desarrollo del sujeto
0 sujeta con discapacidad, incluso en dimensiones referentes al mundo laboral al no desarrollar

6

competencias requeridas para ello.

De esta manera, las relaciones de opresion son fortalecidas en el meso y microcontexto de
la y los sujetos como es el caso de la escuela y familia lo que se hace evidente por medio del
reconocimiento de la estructura social como es la infantilizacion en que estan inmersas estas

personas, negandoles sus derechos y deberes concordantes a la etapa vital que estan viviendo.
Memo n°4:

“(...) Encontramos el discurso de la sujeta en el cual hay una negacion hacia el trabajo dado al
rechazo hacia el identificarse y/o proyectarse como una adulta, lo cual impacta en el
reconocimiento de su edad cronoldgica y en el desarrollo de su identidad, las interacciones con
su circulo familiar cercano fomentan la continuidad de un comportamiento y actitud infantilizada
tanto de ellos hacia ella, como de ella a los demas. Ante esto ella rechaza la idea de trabajar ya
que los “nifios no trabajan” y expresa desagrado ante la idea de trabajar que significaria ser

adulto, manifestando una infantilizacion internalizada (...) *

Memo n°10:

“(...) Es importante considerar la sobreproteccion y la anulacién como factores que transgreden
en el desarrollo identitario y de la condicién humana de la sujeta, lo que afecta en diversas areas
de su persona como lo son la vision de si misma como futura adulta que puede incorporarse al

’

mundo laboral y su libertad de expresion sin que otro u otra significativa limite esta.’

En el caso de las mujeres con discapacidad intelectual a la opresion vivida por tener
discapacidad y ser clasificada como anormal se le suma etiqueta de sexo débil al ser mujer, lo cual

significa tener que vivir en una doble opresién la que obstaculiza su desarrollo identitario
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incluyendo aspectos referentes a los roles que debe cumplir en los diferentes espacios los cuales

ya se encuentran reducidos debido a la sobreproteccion e invalidacion a la cual es sometida.
Memo n°4

“(...) Con respecto al incidente que hace referencia a si sus madres, padres y/o familiares les
dejarian trabajar, se concluye que los diversos discursos poseen una carga simboélica importante
que nace desde sus singularidades y contextos, ya que “existen una serie de elecciones y decisiones
del individuo, que estan bajo determinaciones familiares” (Gomez, 2016, p.109). Pues la familia
como institucion social, reproduce las representaciones sociales de la discapacidad, debido a que
en los tres casos se evidencia consecuencias de la infantilizacidn, que en el caso de Natalia se
expone de manera explicita por las constantes interrupciones y por las respuestas de la madre
ante la pregunta, y de manera enmascarada en el relato de los hombres de los cuales se extraen
justificaciones ante el trabajar basado en condiciones familiares. Esto claramente refleja que la
infantilizacién “es un mecanismo habitual de dominacién que merma los derechos humanos y de

ciudadania. (...)"

Por lo tanto, la familia como institucion social posee un rol fundamental al transmitir las
pautas de comportamiento y pensamiento aceptadas por la cultura, las cuales condicionan tanto el
desarrollo del sujeto y sujeta como su inclusion a la sociedad impactando en la participacién en

los diferentes espacios y el ejercicio de sus derechos en plena libertad.

Las diferentes instituciones reifican y perpetan la construccion social de la discapacidad
y con ello las pautas de comportamiento y control para este grupo de la sociedad ejerciendo
inconscientemente una violencia simbolica como “forma de ver las cosas a partir de una vision

dominante” (Castro, 2008, p. 175). Siendo la Escuela una de estas instituciones.
Memo n°3:

“Las escuelas como institucion tienen funcioneS de ensefiar y reproducir el orden social y pautas
sociales deseadas por la cultura dominante, siendo mecanismos de control y modificacion del ser
humano al ideal deseado. Cada escuela actia de una forma especifica para producir y legitimar
la cultura en la que esta inserta, siendo esto tanto voluntaria como involuntariamente. En el caso

de las escuelas especiales, al estar reguladas por leyes y decretos, deben proceder su quehacer
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siguiendo la norma, los niveles laborales deben ‘“‘favorecer la adquisicion de aprendizajes que
posibiliten el desemperio del joven en la vida del trabajo” (Decreto 87/1990), no obstante, la
permanencia del modelo médico y social con respecto a la discapacidad, impulsa la
estructuracion de la ensefianza basada en la infantilizacién, en la cual los y las estudiantes
realizan acciones vinculadas a actividades de la vida cotidiana que estan sujetas a acciones
mecanicas, repetitivas y simples consideradas de menor valor entre los trabajos existentes al creer
que no son capaces, por lo cual no desarrollan un perfil de acuerdo del mundo laboral competitivo
imperante, lo cual perdura al no existir politicas publicas reales y efectivas, ni convenios con
empresas para la insercion laboral, perpetuando el asistencialismo y caridad, dejando de lado el
desarrollo de habilidades cognitivas e interpersonales en las personas con discapacidad que

disminuyan las barreras para su inclusion.”
Memo n°10:

“La preparacion de la Escuela para el trabajo por parte de los entrevistados es valorada
positivamente, ya que ambos expresan en su discurso un interés por el aprendizaje y una
preparacion para el trabajo que incluye actividades cotidianas, que para ellos son posibles de
desempefiar en un puesto laboral y las acciones necesarias para postular a empleos, sin embargo
se visualiza una infantilizacion por parte de la escuela debido a que las actividades o talleres
mencionados por los entrevistados se derivan de un nivel escolar mas bajo que estan lejos de
lograr los objetivos del nivel Laboral como es la “adquisicion de habilidades requeridas para la
ejecucion de tareas que puedan ser aplicadas y transferidas a la vida del trabajo” (Decreto 87,
1990, p.5), lo cual responde a un orden social que visualiza a las personas con discapacidad
intelectual como “incapaces de actuar de manera independiente” (Ruiz, 2016, p. 16), cabe sefialar
que esta vision esta intrinseca en las diferentes instituciones como lo es la familia y escuela, lo
que afecta en la condicion humana de los sujetos y sujeta, y por lo tanto impacta tanto en la

transicion de la vida adulta como la vivencia de esta. (...)”

Es asi, como la Escuela es uno de los factores determinantes a la hora de favorecer y/u
obstaculizar el desarrollo integral de una persona con discapacidad intelectual contribuyendo a
legitimacion y reproduccion del orden social establecido por la cultura dominante.
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La interaccion de los diversos factores e instituciones incide directamente en la
construccién de las representaciones sociales que poseen las personas con discapacidad en el
ambito laboral a partir de las cuales estas atribuyen sentido al trabajo a partir sus singularidades y
contextos con los cuales interactdan, viéndose fuertemente influenciado por la cultura patriarcal y

de consumo de distinta forma a partir de su género.
Memo n°8:

“(...) En el caso de los hombres que perciben el trabajo desde un pensamiento con una carga
simbdlica de la cultura neoliberal patriarcal en la cual para ser parte de un grupo social aceptado
como hombres deben ser proveedores, fuertes e independientes (Gomez, 2016, p. 154),
visualizando el trabajo desde su perspectiva remunerada, la cual lleva al éxito, negando valor e
importancia al trabajo no remunerado como las labores domésticas, ante estas exigencias los
hombres con discapacidad estan en desventaja ya que sus caracteristicas entregadas por pautas
sociales son ‘“‘debilidad, pasividad, dependencia, etc.” (Gomez, 2016, p. 154) las cuales son
asociadas a lo femenino, no obstante, las mujeres con discapacidad son mas oprimidas debido a
una doble discriminacién siendo vistas como sujetas de cuidado, sobreprotegiéndolas e

infantilizandolas a una mayor escala que sus pares masculinos. (...)"

Por lo tanto, la cultura imperante incide en la formacion de opiniones y pensamientos de
las personas con discapacidad en la cual a pesar de las barreras sociales que se les impone para
obstaculizar su inclusion en este caso el mundo laboral, existe un deseo de validacion y
visibilizacion donde constantemente se busca la inclusion y aceptacion de otro en una sociedad
que valore la diversidad, no obstante esto se hace mas complicado para las mujeres las cuales desde
la doble opresion y violencia simbdlica son obligadas a internalizar con mayor profundidad las
pautas sociales de comportamiento y pensamiento que legitima la discriminacion y segregacion a
la cual histéricamente han sido sometidas.

En funcion a lo anterior, las personas con discapacidad intelectual atribuyen sentido al

trabajo desde la cultura neoliberal y las exigencias de consumo para ser incluidos en esta.

Memo n°13
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“(...) el consumo desde el sentido de bienes y servicios tanto para satisfacer necesidades basicas
como las necesidades creadas por la sociedad para pertenecer a un grupo social especifico. En el
caso de los entrevistados el trabajo es una necesidad y deber para la subsistencia, es decir tanto
en el presente como en el futuro, convirtiéndose en una responsabilidad en la adultez, el que es
visto desde sus discursos como una responsabilidad como hombre proveedor y la forma “hacia la
consecucion de la perfeccion, la autoestima y el éxito social.” (Sossa, 2011, p. 565) lo que
responde a las representaciones y pautas sociales donde los sujetos buscan ser parte del grupo
social, lo cual el consumo sirve como “uno de los principales mecanismos de integracion social”

(Salvat, 1975; Ewen, 1992, en Sossa, 2011, p. 564). (...)”

Es decir, el consumo es un objetivo fundamental del trabajo y una forma de ser incluidos
y validados en la sociedad desarrollando su identidad en base al grupo social al que quieran
pertenecer. En el caso de las mujeres con discapacidad esta internalizacion de la violencia
simbdlica las lleva a consumir de acuerdo con los estandares del grupo social de nifios y nifias,
limitandose a bienes y servicios de entretenimiento, no surgiendo el interés de obtener dinero para
necesidades basicas de alimentacion, vivienda, etc., ya que su familia es la que provee de ello,
incidiendo en como la sujeta se percibe y proyecta en el &mbito laboral.

El contexto familiar influye en los diversos aspectos de desarrollo del pensamiento de los
sujetos y sujetas, entregando expectativas incluso referentes a las relaciones interpersonales que

podrian formar en un posible trabajo.
Memo n°12

“(...) la y los entrevistados esperan establecer relaciones interpersonales positivas con sus
comparfieros y compafieras de trabajo, las cuales corresponden a una relacion a partir de la
confianza, respeto, comprension, ayuda, apoyo mutuo, entre otros, generando comparfierismo, es
decir existiendo una reciprocidad que contribuye “al bienestar humano, puesto que hacen una
diferencia respecto a la percepcion que el sujeto tiene de si, de los demas, de su sentido de
significado y propdsito, de su compromiso como de los sentimientos positivos que experimenta”
(Lacunza, A., y Contini, E., 2016, p. 76). Sin embargo, esta percepcion busca un clima laboral
armonico que en la realidad se ve entorpecido por las construcciones sociales que perduran sobre

la discapacidad intelectual en funcion del modelo socioeconémico neoliberal, en donde el apoyo
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y ayuda se comprenden como asistencialismo y paternalismo a partir de la reproduccion de los
modelos médico y social, coartando la autonomia, desarrollo y potenciacion de habilidades y
competencias. Esta construccién social respecto a la discapacidad intelectual conlleva a legitimar
estereotipos, prejuicios y pautas sociales en las cuales las personas con discapacidad son
excluidas y obligadas a formar parte de un grupo social infantilizado, limitando participacion,
autonomia, ejercicio de derechos y desarrollo de su condicién humana, lo cual se devela en mayor
grado en el caso de la entrevistada que en una posicién de mujer con discapacidad manifiesta su
rechazo a la adultez originada desde la infantilizacion y sobreproteccién, en la cual las relaciones
interpersonales laborales se asocian con una dindmica familiar y de ayuda, fundamentada en la
experiencia familiar de compafiia permanente y a partir de la formacion de la identidad desde la
nifiez eterna en la cual se niega a proyectarse a una vision de adulta donde los roles se basan en

la autonomia e independencia, y por tanto, implican soledad y se alejan de su entorno seguro.

Finalmente, a partir de los discursos se evidencia la necesidad de reivindicacion de derechos de
las personas con discapacidad sobre la base de la autonomia personal, creacion de conciencia y
toma de poder que permitan “lograr la igualdad de oportunidades, conocer y hacer valer sus
derechos y alcanzar la plena participacion en todos los aspectos de su vida” (Garcia Alonso,
2003, p. 42).”

A pesar, de todas las barreras sociales, culturales y de acceso, las personas con discapacidad
intelectual estan constantemente buscando miembros activos del contexto en el cual participan
esperando ser aceptados a partir de su propia identidad dejando de lado estereotipos y prejuicios
que les impiden hacer valer sus derechos igual que una persona sin discapacidad, lo cual implica

poder acceder a una calidad de vida digna y acorde al orden social del que son parte.
Memo n°4

"(...) se evidencia el trabajo como un medio tanto para ser un sujeto productivo y consumidor
como para conseguir bienes y servicios que le permitan la mejora en la calidad de vida deseada
en la sociedad chilena, no obstante, debe enfrentar las barreras impuestas por la sociedad que le
considera como un individuo “discapacitado”, que no tiene las caracteristicas necesarias para
hacerse cargo de su propia vida adulta y que por ende, es protegido e intervenido por un otro u

otra desde la infantilizacion.”
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Sin embargo, esta calidad de vida se ve influenciada constantemente por el sistema de
creencias reproducido por las diferentes instituciones, perpetuando dinamicas de control social que
naturalizan la discriminacion hacia las personas en situacion de discapacidad, dificultando la
transformacion de la cultura necesaria para que este grupo social sea incluido y validado desde su
diversidad, sin recurrir a actitudes asistencialistas, caritativas y/o paternalistas que afectan el

desarrollo de estas personas a partir del respeto y ejercicio de sus derechos.

Finalmente, las y los educadores diferenciales como miembros activos de la institucion
escuela, poseen un rol fundamental al poder identificar y modificar las pautas de comportamiento
y control que mantienen la visualizacion de la discapacidad desde un modelo médico y social-
asistencialista, cargado de binomio de normalidad-anormalidad y por lo tanto de una transgresion
constante de los derechos de las personas en situacion de discapacidad reflejado en la ensefianza
entregada en los talleres laborales, los que actualmente no cumplen con el objetivo de desarrollar
habilidades, competencias y actitudes para que los egresados y egresadas puedan integrarse al
mundo laboral en igualdad de condiciones, y con ello contribuir al desarrollo de la condicion
humana de los y las sujetas con discapacidad intelectual. Es por ello por lo que es necesario
cuestionarse y reflexionar criticamente sobre las précticas ejecutadas dia a dia transformando el
rol autoritario e infantilizado a uno mediador que propicie la reivindicacion de derechos de las
personas de discapacidad como protagonistas de sus diferentes procesos; generando espacios de
escucha de las voces de estos sujetos y sujetas favoreciendo la visibilizaciéon y posibilidad de
trascendencia en la cultura y politicas publicas que consideren a este grupo uno mas de la sociedad

y no excluyente de esta.

5.2 Proyecciones

Las proyecciones que emergen a partir del andlisis propuesto en esta investigacion de

pregrado se presentan a continuacion:

La primera proyeccion se refiere a la necesidad de construir nuevas investigaciones con
relacién a la inclusion laboral de las personas con discapacidad, con el objetivo de visualizar el
curso de las politicas existentes, y promoviendo la reflexion critica que permita fomentar espacios

mas accesibles y de participacion.
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La segunda corresponde a la elaboracion de investigaciones que permitan visibilizar las
voces de las personas con discapacidad, dando a conocer sus representaciones sociales en funcion
de diferentes &mbitos de la vida como: sexualidad, género, matrimonio, trabajo, politica, etc.;

propiciando espacios de visibilizacion y participacion.

Tercero, realizar investigaciones sobre el funcionamiento de los diferentes talleres y/o
niveles laborales para develar las representaciones sociales que estan a la base y sus repercusiones

en la vida de las personas con discapacidad.

Cuarto, la necesidad de realizar investigaciones que permitan develar la importancia del rol
de educadores diferenciales en la actualidad y desde el enfoque de derechos, entendiéndonos como
agentes de cambio que interactlan de manera directa con el sujeto, sujeta y su familia, con la
capacidad de mediar y potenciar habilidades que permitan el desarrollo humano de las personas
con discapacidad

Como ultima proyeccion esta la necesidad de visualizar a nivel empresa las
representaciones sociales respecto a la discapacidad, permitiendo comprender las barreras y

facilitadores que emergen para este grupo respecto al trabajo.

Todo esto con el fin de permitir el desarrollo de la condicién humana y el ejercicio de sus
derechos por medio de la comprension de las construcciones sociales imperantes y asi establecer
lineamientos que permitan la transformacion del pensamiento, las actitudes y representaciones

sociales desde la praxis.
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ANEXos
Anexo 1: Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO
Entrevista Semi estructurada- Estudiantes Taller Laboral Escuela Sol de la Reina

Nuestros nombres son Daniela Briones Miranda, Juana Fernandez Traipe y Javiera Ortiz Fuentes, Egresadas de
Educacion de la UMCE y nuestro objetivo consiste en investigar Las Representaciones Sociales de los y las
jovenes con discapacidad intelectual del Nivel Laboral con respecto alainsercién al mundo laboral con el
proposito de Interpretar las representaciones sociales de los y las jovenes con discapacidad Intelectual del
Nivel laboral con respecto alainsercion al mundo laboral.

Para lo cual invitamos a tres estudiantes pertenecientes al nivel Laboral a participar y responder una entrevista
semiestructurada individual la cual sera grabada, mediante plataforma Zoom por motivos de Pandemia.

Toda la informacién que se nos entregue sera confidencial (no sera identificado tu nombre completo) usada
Unicamente para los fines de esta investigacién. El custodio de la informacion estaré a cargo de Daniela Briones
Miranda, Juana Fernandez Traipe y Javiera Ortiz Fuentes, quienes como investigadoras podremos acceder a
ella, guardando los datos personales relacionados por 5 afios una vez terminada la investigacion, posteriormente
se destruira.

Para tal fin, se requiere de la autorizacién del Profesor del nivel Laboral de la Escuela sol de la Reina, quien
mediante su firma digital, reafirmara la participacion de tres estudiantes.

Si surge alguna duda sobre la investigacion o sobre la participacidn, tanto las investigadoras principales, como el
Comité de Etica de la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion, estaran disponibles para aclarar
tus consultas. Para ello puedes contactar a las investigadoras en sus teléfonos o correos electrénicos: Daniela
Briones, (+56) 991796238, daniela.briones2015@umce.cl - Juana Fernandez, (+56) 986245041,
juana.fernandez2015@umce.cl - Javiera Ortiz, (+56) 983721729, javiera.ortiz2015@umce.cl

Para cualquier duda que se presente o si se vulneran sus derechos puede contactarse con el Dr. Claudio Martinez
Presidente del Comité de Etica de la Universidad de Santiago de Chile, CEI-USACH, al teléfono 2-2-7180293 o al
correo electrénico comitedeetica@usach.cl. También puede solicitar mas informacién sobre la ética del proyecto
con la Dra. Beatriz Figueroa, representante del Comité UMCE en el teléfono 22-322-9193 y en el correo electronico
evaluacion.etica@umce.cl

Si deciden participar recibirdn una copia de este documento.

Acepto y autorizo la participacion de tres estudiantes en el presente estudio (Nombre, Firma y/o Huella Digital)

Fecha: / / /
Ciudad Dia Mes Afo

Nombre y Firma Investigadoras
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Anexo 2: Entrevista

Pregunta 1: ;Por que es importante para ti trabajar?

Pregunta 2: ;Coémo crees que sera buscar trabajo?

Pregunta 3: ;Cdémo te ha preparado la escuela para el trabajo?
Pregunta 4: ;Crees que tu mama, papa y/o familiar te dejara trabajar?

Pregunta 5: ¢ Qué deseas que pase con tus compafieros y compafieras de trabajo al lugar al que
llegues?

Pregunta 6: ¢Crees que todas las personas deben trabajar? ;Por qué?
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