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RESUMEN

Esta investigación fue realizada con la finalidad de evidenciar como ha sido la formación ética de las estudiantes en práctica profesional de la carrera de pregrado Licenciatura en Educación y Pedagogía en Educación Parvularia pertenecientes a nuestra casa de estudios, cohorte 2010.
Para esta memoria, se subdividió el marco teórico en subtemas referentes a la ética, considerando como la base el concepto (su función y valor); como se relaciona la ética con la pedagogía y con la Educación Parvularia. También se presentan los contextos educativos que se consideraron para esta investigación  y finalmente la ética en la formación profesional de las educadoras de párvulos de la UMCE.
 Con base en lo anterior, se hace necesario agregar que el enfoque de la investigación es descriptivo- interpretativo, y el paradigma cualitativo; por lo que, la información se recolectó a través de registros de observación y entrevistas en profundidad realizadas a los sujetos de investigación. 
En cuanto al análisis, es posible indicar que las estudiantes que participaron de esta investigación, consideran que por estar en un proceso de práctica profesional -que es determinante para titularse- no se enfrentan con el equipo en sala, omitiendo sus observaciones y visiones en cuanto a situaciones percibidas por ellas como poco éticas; lo anterior, presenta un cuestionamiento ético a sus principios; ya que manifiestan conocimientos referidos al tema de investigación en las entrevistas.  También mencionan que es necesario un reforzamiento en aquellas áreas referidas a la ética, a través de diversas instancias en la casa de estudios. Sugerimos fortalecer la formación en temas éticos en la universidad; donde de manera clara se explique a las estudiantes lo que es la ética y la importancia de ella en su formación académica, sin realizar suposiciones  en lo referente a la formación personal; ya que las estudiantes presentan conocimientos éticos, pero, al no ser cursado dentro del pregrado como una asignatura, no es por ende, evaluable en el proceso de práctica profesional;  generando consecuencias no sólo para las instituciones donde se llevan a cabo las prácticas, sino también para las futuras profesionales de la educación.
ABSTRACT

This research was done with the intention of being an evidence on how has been the ethical vocational training of students in professional practice from pregraduate career Licenciatura en Educación y Pedagogía en Educación Parvularia ( Early childhood Education, as a degree and professional title) belonging to this university, promotion 2010. 
For this work, the theoretical framework was subdivided in subjects related to ethic, considering as a base the concept (its function and value), how it is the ethic related to pedagogy and with the Early Childhood Education career. They were also presented the educational contexts that were considered for this research, and finally the ethic in the vocational training on the Early Childhood Education Teachers from UMCE, (Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educación) Based on the previous comments, it is necessary to add that the research approach is descriptive-interpretative and the paradigm is qualitative; so the information was collected by means of observation record and comprehensive interviews made to the research subjects. 
Concerning the analyzing, it is possible to say that the students who participated in this research, consider that being in a professional internship process, -which is essential for becoming graduated- they do not face with the team in the classroom, omitting their comments and visions related to situations observed by them as little ethic, this fact shows an ethic question to their principles, because they show knowledge concerning the research subject in the interviews. They also mention that it is necessary a reinforcement in those areas related to ethic through diverse activities at the university.
 We suggest to reinforce vocational training in ethical subjects at the university where it were explained what ethic is and the importance of it in their academic vocational training, without making any suppositions concerning personal vocational training, because the students show ethical knowledge, but due to the fact that they are not taught as a subject in the pregraduate studies, so it is not possible to be evaluated, in a clearly way, in the professional practice process. This brings consequences not only for the institutions were practices are carried out, but also for future professionals in education.
INTRODUCCIÓN

La noción de la ética, hace alusión a una concepción subjetiva, guiada desde las sensaciones y emociones que perciben las personas, complementada con la educación del hogar y transformada a lo largo de su experiencia. 

Esta investigación tiene lugar en el reconocimiento del rol docente  de las estudiantes en práctica profesional de la carrera de pregrado de  Licenciatura en Educación y Pedagogía en Educación Parvularia de nuestra universidad, en relación a su formación ética. Se llevó a cabo una investigación, que  permitió identificar  el concepto de ética que manifiestan las estudiantes en su desempeño en el aula. El  cuestionamiento de la siguiente investigación tuvo como finalidad conocer si en la UMCE existe  una definición o terminología de ética, establecida transversalmente en la formación de las estudiantes, que les permita actuar en coherencia con ello; en su desempeño como profesionales de la educación. Es importante destacar que la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educación es pionera en Latinoamérica en el proceso formativo de futuros docentes, haciendo énfasis en el trabajo de niños(as) de los 84 días a los 6 años de edad. Es por ello, que se hace importante investigar el desempeño de las educadoras y, así poder conocer cómo es su formación ética, y cómo influye este aspecto en el desarrollo de la educación.

La elaboración de los objetivos parte desde la necesidad de concretar las ideas e inquietudes en relación al tema, con el propósito de guiar las acciones hacía un fin común. Así  como también, para desarrollar y dar sustento a la investigación, se recurrió a autores actuales y documentos que signifiquen un aporte importante en el concepto de ética, para ser aplicado y analizado desde el punto de vista de la educación, y particularmente desde la labor de las educadoras de párvulos.
CAPITULO I

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.1 Antecedentes del Problema.
         

La siguiente investigación nace a partir del cuestionamiento que realiza la sociedad chilena y sobre todo los  medios masivos de comunicación,  al actuar de las educadoras de párvulos en el país, y por ende a su formación ética. Es por esto, que se ha considerado necesario investigar este tema, tomando en cuenta la importancia que  le han otorgado los últimos gobiernos a este nivel educativo. 

La Presidenta Michelle Bachelet Jeria, en su primer período, basándose en la realidad nacional, el que daba cuenta de la baja cobertura existente en el nivel de sala cuna, enfatiza la ampliación de matrículas cautelando que la educación para los niños y niñas sea de calidad.

El año 2013, el entonces Presidente de la República, Sebastián Piñera, firmó el proyecto de ley  que plantea la modificación Constitucional para establecer el “kínder” como nivel obligatorio, y a su vez la subvención universal para la Educación Parvularia desde los tres años, situación en la cual la ex Ministra de Educación Carolina  Schmidt , plantea que se requiere de "Un cambio constitucional que va a generar dos grandes cosas, la primera y la más relevante, el acceso universal y gratuito para todos los niños y niñas a la educación parvularia a partir de los tres años de edad en nuestro país, porque ahí se hace la diferencia en la igualdad de oportunidades, porque las desigualdades nacen en la cuna en nuestro país" (cooperativa, www.cooperativa.cl 2010). Iniciativa que se dio a conocer  en el discurso presidencial del 21 de mayo (2013); en el que se manifiesta preocupación por la equidad en la educación de los niños/as al declarar: "Pero también establece una obligación, porque algunos padres piensan de que esto no es necesario y, desafortunadamente, esos padres están equivocados. Porque poder darle a nuestros niños educación desde la más temprana infancia es para ellos algo fundamental y, por eso, esta reforma constitucional" (Gobierno de Chile,  www.prensapresidencia.cl 2010). Estas  medidas tomadas por el gobierno, hacen referencia a la valoración de la formación del niño/a, a través del desarrollo de capacidades y habilidades cognitivas, psicológicas, motoras y sociales, junto con las iniciativas mencionadas anteriormente, se espera que los agentes educativos  generen instancias  que favorezcan normas de convivencia sanas, que propicien aprendizajes, que faciliten la integración de los menores en forma activa y positiva a la sociedad, respetando conceptos  éticos consensuadas  en esta.

La valoración actual de la Educación Parvularia también se ve reflejada en la declaración del informe sobre las políticas familiares publicado por la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico (OCDE) en su informe del año 2006 señala con respecto a la Educación Parvularia y específicamente a la relación de educador-niño(a) que:  “es la más efectiva cuando la relación incluye cuidado, preocupación por el estado general de cada niño o niña, así mismo como el entregar a cada niño/a un apoyo experto para su aprendizaje”.(OMEP chile, 2012, págs. 1-2)
Por otro lado, los medios masivos, desde un tiempo a la fecha, han transmitido varios hechos lamentables relacionados con el actuar de la Educadora de Párvulos, como por ejemplo, se han denunciado hechos de maltratos físicos y psicológicos  hacia  niños y niñas, como es el caso ocurrido en el 2001 donde el menor Sebastián Navarrete,  de tan solo seis (6) meses de edad,  fue asfixiado con una cinta adhesiva de 12 x 4 centímetros a causa de un llanto reiterado en la sala cuna (que en ese momento no tenía rol JUNJI.
Otro caso es el de la Educadora de Párvulos Eugenia Riffo, quien fue condenada por cuasi delito de homicidio por la muerte del menor Borja López en el Jardín “Mandarino” de Huechuraba, lugar donde ejercía su profesión y  a su vez trasportaba en su automóvil  al menor. Aquel 19 de octubre del año 2011, ella declara haber olvidado bajar a Borja del automóvil, lo que le produjo la muerte por asfixia (cooperativa, www.cooperativa.cl 2011). 

Indudablemente lo anterior, produce en la sociedad  desconfianza en la profesión, y sobre todo una sensación de inseguridad al matricular a sus hijos e hijas en centros educativos de nivel inicial,  lo que conduce al cuestionamiento ¿cómo se aborda la formación ética de las Educadoras de Párvulos de la UMCE?, ¿existe una preocupación desde las estudiantes que se encuentran en práctica profesional egresadas como Educadora de Párvulos, UMCE por su formación ética?, ¿a través de que conductas es posible determinar que el quehacer pedagógico de las estudiantes en práctica profesional se relaciona con un comportamiento ético adecuado?

Tomando como base lo expuesto anteriormente, es que se considera de suma relevancia realizar esta investigación; ya que se pretende  informar cómo es la formación  ética para las Educadoras de Párvulos de la Universidad  Metropolitana de Ciencias de la Educación (cohorte 2010).

1.2 Justificación
La necesidad de realizar una investigación que tuviera relación con el concepto ética y las diversas formas de relacionarse con él en las estudiantes de nuestra carrera de pregrado, nace desde la inexistencia de un código ético por parte de la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educación y de una asignatura que guarde relación de manera directa con el tema propuesto.
Para  esta investigación, fue necesario acudir tanto a los textos que se encuentran en la  UMCE; como a los hallados en las bibliotecas de los demás centros educacionales,  considerando el poco material encontrado en aquella; lo que reafirmó la necesidad de llevar a cabo un trabajo como este. A lo anterior, es necesario sumar que el concepto de ética, es un concepto amplio y subjetivo que se presenta de manera filosófica –en un primer momento- para luego, a través de temas, llegar a la realización de un concepto ético presente en la carrera de pregrado de Licenciatura en Educación y  Pedagogía Educación Parvularia. 
La ética se encuentra presente en todo momento de nuestras vidas, no sólo en la sala de clases, pero considerando que existe la ética personal, debe generarse –con mayor razón- un concepto ético claro en las estudiantes de Educación Parvularia sobre su comportamiento en las salas de clases; ya que profesores/as mencionaban el comportamiento ideal, pero aun así  se presenta una necesidad de aclarar su forma de actuar, considerando que las sujetos de investigación trabajan de manera directa con el equipo docente, comunidad, párvulos y adultos significativos para los niños/as; por lo que se hace indispensable la aclaración del concepto en la universidad.
En cuanto a la investigación en base a los momentos de los periodos estables,  tienen como finalidad descubrir cómo se llevan a cabo estos períodos,  manteniendo la uniformidad de las muestras, al evaluar a todos los sujetos de investigación en momentos de la jornada similares.
PREGUNTA DE INVESTIGACIÓN  

¿A través de qué conductas observables se evidencia  la formación ética  en las estudiantes en práctica profesional de la carrera de Licenciatura en Educación  y Pedagogía en Educación Parvularia pertenecientes a  la  Universidad Metropolitana de Ciencias de la  Educación sede Santiago, cohorte 2010?

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo General:
· Conocer el desempeño de las estudiantes de la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educación en relación a la Formación Ética en el contexto de la práctica profesional del segundo semestre del año 2014.
1.3.2 Objetivos Específicos:

· Describir cuáles son las conductas que  presentan las estudiantes  que dan cuenta del proceso de formación ética, al  desarrollar  la práctica profesional de la carrera de Licenciatura en Educación y Pedagogía en Educación Parvularia, con los  diferentes agentes educativos que intervienen en el proceso formativo de los párvulos.
· Interpretar el desempeño de las estudiantes en práctica profesional, en relación a las distintas situaciones que se presentan en los períodos estables del centro educativo.

· Establecer parámetros mínimos de comportamiento ético, para el desempeño de las Educadoras de Párvulos.
CAPITULO II

MARCO TEÓRICO 
2.1 Concepto de Ética.

El concepto de ética proviene del  griego “ethos” que significa “modo de ser o de pensar”; hace relación a la costumbre, al carácter y a los principios que los individuos adquieren en el transcurso de su vida  en sociedad, como señala (Gómez, 1999) en el texto “Filosofía Ética y Moral” refiriéndose  a la ética como un concepto que postula y orienta el “deber ser”, y en cómo los individuos deben conducir sus acciones y actitudes  con respecto a los demás y su entorno.  Desde esta perspectiva, las funciones de la ética en el aspecto social son imprescindibles para la organización de los individuos en comunidad. Una de las funciones es conducir a las personas a tener conciencia tanto de sus derechos como de sus deberes; lo que es  esencial para el discernimiento de las acciones.
Otra función de la ética es la de identificar los límites de la moral (costumbre,  conducta o norma adquirida por hábito) en todos los actos de la vida en sociedad. La ética  a su vez, otorga fundamento al rol moral de la sociedad,  establece valores y principios para regir la convivencia humana, enfatizando y otorgándole valor a los actos de carácter positivo, orientando  a quienes no actúan en relación a ellos.  Por último, este concepto  toma en consideración las variantes de la moral para transformarlas en normas de comportamiento y así,  crear principios éticos universales.
La ética es una ciencia filosófica que se presenta en todos los actos humanos individuales o colectivos, constituyendo un mecanismo de cohesión social y control de la conducta humana; por esto la importancia de su existencia, debido a que  la convivencia o las relaciones  sociales se tornan complejas. 

Los avances científicos y tecnológicos han dejado de lado las creencias absolutas, presentando una realidad que está en constante transformación. El desarrollo de los medios de comunicación  ha conectado las diferentes realidades y culturas existentes, permitiendo dilucidar la existencia de múltiples acuerdos dentro de los diferentes contextos sociales. La globalización y la conectividad entre los distintos pueblos  revelan que la ética es una construcción basada en la relatividad, la cual dependerá de las costumbres, tradiciones y creencias de un determinado grupo humano, por lo que no se puede pretender hablar de una ética absoluta.

2.2 Ética Pedagógica.

El concepto de ética en la profesión, se considerará para esta investigación como parte de una ética profesional, debido al desarrollo de la labor educativa, en un espacio de trabajo compartido con diferentes agentes: educativos, niños y niñas, familias y la comunidad. 
María Loreto Nervi Haltenhoff en su artículo “Ética, Educación y Profesión Docente” publicada en la Revista Docencia, declara en este aspecto que: 
“la profesión docente, tal como las otras profesiones, surge para satisfacer las necesidades sociales que el devenir histórico: necesidades de salud física y mental, de nutrición, de asistencia judicial, de transporte y comunicaciones, de vivienda y abrigo, de formación cultural, de capacitación para el mundo laboral, etc. Aquí la profesión es entendida como un imperativo moral de servicio, donde nosotros como seres de transacción y que habitamos gran parte del mundo a través de la profesión, debemos poner nuestra experticia a disposición del otro y el otro a su vez se entregará confiado a nuestro saber, a nuestras capacidades y a nuestra buena disposición. Y éste es uno de los aspectos básicos que debe tener una ética profesional”. (Haltenhoff, 2004)
En la educación, la ética se evidencia directamente en las relaciones interpersonales, debido a que  son determinantes para el proceso de desarrollo de los párvulos, ya que los agentes educativos, deben generar las redes de apoyo necesarias para enriquecer su quehacer pedagógico, así como también, establecer un ambiente propicio para el aprendizaje.  Es por esto que, el/a educador/a debe poseer un carácter ético en su profesión más allá del aula, por ser  este un agente activo de enseñanza,  situado en un entorno social que se encuentra en constante interacción con el otro. 
Carlos Cullen en “Critica de las Razones de Educar” considera que: “…una educación ética no se reduce al individuo en la escuela, sino que, ampliándose hacia la responsabilidad política de la educación, se relaciona también con la conformación de una moral pública, una especie de “inteligencia moral solidaria”, que nos permita convivir democráticamente, a la luz de orientaciones morales referenciales para todos: respeto, tolerancia, probidad, diálogo, defensa de la paz y de la dignidad humana”.  (Cullen, 1997, pág. 27)
La cita anterior, revela la importancia del comportamiento del/la educador/a en la sociedad, dado que se considera como compromiso social de la educación, en donde se transmiten  responsablemente los conocimientos  y valores para el convivir ciudadano, así también, el educador/a  debe mostrar frente a la sociedad una actitud que demuestre  dedicación y seriedad acorde al objetivo de lo que conlleva educar. Por lo tanto, todo profesional debe desarrollar una actitud ética que defina la intención que tiene en su trabajo, así como también a su profesión y en la relación con sus compañeros de labor.  Esta ética que se compone de elementos  relacionados  con la moral individual del profesional,  irán configurando las relaciones con su entorno, tomando en cuenta los objetivos generales que tiene su labor. 

2.3 Ética de la Educación Parvularia.

En el caso de la Educación Parvularia, el quehacer ético profesional se relaciona con el estatuto docente, los derechos del niño/a, las normativas de seguridad y comportamientos estipulados por los establecimientos donde se realicen las prácticas profesionales, así como también, con las leyes de protección frente al maltrato y abuso infantil. En el caso del estatuto docente, la ética se relaciona en el quehacer cotidiano, en el trabajo en equipo y colaborativo, dentro y fuera del aula, ya que las relaciones entre los docentes y agentes educativos, deben ser optimas para el desarrollo de instancias pedagógicas pertinentes para el aprendizaje.
Los derechos del niño/a, son pilar fundamental para el desarrollo de la ética con los párvulos, debido a que se postula el cuidado básico que deben tener los niños/as para una vida digna. Esto no debe pasarse por alto, ya que el cuidado y el bienestar integral del niño/a, están en manos de la educadora a cargo.
El documento “Declaración de los Derechos del Niño”, aprobado el día 20 de noviembre del año 1959 por la Asamblea General de las Naciones Unidas; siendo ratificado por Chile en la Convención de Derechos del Niño en el año 1990. Para los que se establecieron cinco (5) principios movilizadores, los cuales son: 
•
La no discriminación.

•
El interés superior del niño

•
Su supervivencia

•
Desarrollo 

•
Protección

Referido a la “no discriminación”, se pretende que el niño/a no sufra ningún tipo de exclusión por su origen racial, color, género, idioma, religión, nacionalidad, origen social o étnico; o por alguna discapacidad. En este se vincula otro de los propósitos “El interés superior del niño”  el cual está estructurado desde las leyes y medidas que beneficien a la infancia.

Los principios de “Supervivencia, desarrollo y protección” son garantizados por las autoridades nacionales que buscan proteger al niño/a, garantizando su pleno desarrollo (físico, espiritual, moral y social). Por lo tanto, se espera que a los niños/as se les respete el derecho a expresar su opinión sobre las decisiones que les afecten, y que estas se tomen en cuenta; considerando que la estudiante de Educación Parvularia, desde su rol como educador debe  escuchar y comprender al educando.
A continuación,  se dan a conocer artículos de la Convención de los Derechos del Niño, relacionados con los  menores desde el rol que debe asumir el educador.

En relación con las familias. 

Artículo 5: El niño tiene derecho a vivir con uno o ambos padres, excepto cuando se considere que ello es incompatible con el interés superior del niño. El niño que esté separado de uno o de ambos padres tiene derecho a mantener relaciones personales y contacto directo con ambos padres. 

“Los Estados Partes respetarán las responsabilidades, los derechos y los deberes de los padres o, en su caso, de los miembros de la familia ampliada o de la comunidad, según establezca la costumbre local, de los tutores u otras personas encargadas legalmente del niño de impartirle, en consonancia con la evolución de su facultades, dirección y orientación apropiadas para que el niño ejerza los derechos reconocidos en la presente Convención” (UNICEF, 1989)
“Los Estados  Partes velarán por que el niño no sea separado de sus padres contra la voluntad de éstos, excepto cuando, a reserva de revisión judicial, las autoridades competentes determinen” (UNICEF, 1989)

Artículo 10: Los niños y sus padres tienen derecho a salir de cualquier país y de entrar al suyo para efectos de reunión de la familia. 

“El niño cuyos padres residan en Estados diferentes tendrá derecho a mantener periódicamente, salvo en circunstancias excepcionales, relaciones personales y contactos directos con ambos padres”. (UNICEF 1990 P. 6)

Artículo 18: Los padres tienen obligaciones comunes en lo que respecta a la crianza del niño, y el gobierno les prestará la asistencia apropiada.

“Los Estados Partes pondrán el máximo empeño en garantizar el reconocimiento del principio de que ambos padres tienen obligaciones comunes en lo que respecta a la crianza y el desarrollo del niño. Incumbirá a los padres, o en su caso, a los representantes legales la responsabilidad primordial de la crianza y el desarrollo del niño. Su preocupación fundamental será el interés superior del niño”. (UNICEF 1990 P. 7)

Artículo 20: Los niños privados de su medio familiar deberán recibir protección especial. 
“Los niños temporal o permanentemente privados de su medio familiar, o cuyo superior interés exija que no permanezcan en ese medio, tendrán derecho a la protección y asistencia especiales del Estado”. (UNICEF 1990 P.8)
“Los Estados Partes garantizarán, de conformidad con sus leyes nacionales, otros tipos de cuidado para esos niños. Entre esos cuidados figurarán, entre otras cosas, la colocación en hogares de guarda, la kafala del derecho islámico, la adopción, o de ser necesario la colocación en instituciones adecuadas de protección de menores”. (UNICEF 1990 P.8)

En relación con la Protección Infantil 

Artículo 12: Los niños tienen derecho a expresar sus opiniones libremente y a que esa opinión sea debidamente tenida en cuenta en todos los asuntos que le afecten.

“Los Estados Partes garantizarán al niño que esté en condiciones de formarse un juicio propio el derecho de expresar su opinión libremente en todos los asuntos que afectan al niño, teniéndose debidamente en cuenta las opiniones del niño, en función de la edad y madurez del niño”. (UNICEF, 1989)

Artículo 13: Los niños tienen derecho a expresar sus puntos de vista, obtener información y difundir informaciones e ideas de todo tipo. 
“El niño tendrá derecho a la libertad de expresión; ese derecho incluirá la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas de todo tipo, sin consideración de fronteras, ya sea oralmente, por escrito o impresas, en forma artística o por cualquier otro medio elegido por el niño”. (UNICEF, 1989)

Artículo 14: El niño tiene derecho a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religión, bajo la orientación adecuada de sus padres.

“Los Estados Partes respetarán el derecho del niño a la libertad de pensamiento, de conciencia y de religión”. (UNICEF, 1989)

Artículo 15: Los niños tienen derecho a formar asociaciones libremente y a celebrar reuniones con otros.
“Los Estados Partes reconocen los derechos del niño a la libertad de asociación y a la libertad de celebrar reuniones pacíficas”. (UNICEF, 1989)

Artículo 16: Los niños tienen derecho a la protección contra injerencias en su vida privada, su familia, su domicilio y su correspondencia.
“Ningún niño será objeto de injerencias arbitrarias o ilegales en su vida privada, su familia, su domicilio o su correspondencia, ni de ataques ilegales a su honra y a su reputación”. (UNICEF, 1989)

Artículo 17: El niño tendrá acceso a información y material procedentes de diversas fuentes nacionales e internacionales. Esos materiales deberían ser de interés social y cultural para el niño, y se debe desalentar la difusión de materiales perjudiciales para él.
“Los Estados Partes reconocen la importante función que desempeñan los m e dios de comunicación y velarán por que el niño tenga acceso a información y material procedentes de diversas fuentes nacionales e internacionales, en especial la información y el material que tengan por finalidad promover su bienestar social, espiritual y moral y su salud física y mental”.(UNICEF, 1989)
En relación a la Educación.
Artículo 28: Los niños tienen derecho a la educación. La enseñanza primaria debe ser gratuita y obligatoria para todos los niños. Todos los niños deben tener acceso a la enseñanza secundaria.
“Los Estados Partes reconocen el derecho del niño a la educación y, a fin de que se pueda ejercer progresivamente y en condiciones de igualdad de oportunidades ese derecho”… (UNICEF 1990 P. 10)
Artículo 29: La educación debe desarrollar la personalidad, las aptitudes, la capacidad mental y física del niño, el cual debe aprender a respetar su cultura y la de los demás.
“Los Estados Partes convienen en que la educación del niño deberá estar encaminada a Desarrollar la personalidad, las aptitudes y la capacidad mental y física del niño hasta el máximo de sus posibilidades; Inculcar al niño el respeto de los derechos humanos y las libertades fundamentales y de los principios consagrados en la Carta de las Naciones Unidas;  Inculcar al niño el respeto de sus padres, de su propia identidad cultural, de su idioma y sus valores, de los valores nacionales del país en que vive, del país de que sea originario y de las civilizaciones distintas de la suya;  Preparar al niño para asumir una vida responsable en una sociedad libre, con espíritu de comprensión, paz, tolerancia, igualdad de los sexos y amistad entre todos los pueblos, grupos étnicos, nacionales y religiosos y personas de origen indígena;  Inculcar al niño el respeto del medio ambiente natural”. (UNICEF, 1989)

En relación a la identidad 

Artículo 7: Todo niño tiene derecho a un nombre y a adquirir una nacionalidad, a conocer a sus padres y a ser cuidado por ellos.
“El niño será inscripto inmediatamente después de su nacimiento y tendrá derecho desde que nace a un nombre, a adquirir una nacionalidad y, en la medida de lo posible, a conocer a sus padres y a ser cuidado por ellos” (UNICEF, 1989)
“Los Estados Partes velarán por la aplicación de estos derechos de conformidad con su legislación nacional y las obligaciones que hayan contraído e n virtud de los instrumentos internacionales pertinentes en esta esfera, sobre todo cuando el niño resultara de otro modo apátrida”. (UNICEF 1990 P.5)

Artículo 8: El gobierno tiene obligación de proteger la identidad, el nombre, la nacionalidad y las relaciones familiares del niño.
“Los Estados Partes se comprometen a respetar el derecho del niño a preservar su identidad, incluidos la nacionalidad, el nombre y las relaciones familiares de conformidad con la ley sin injerencias ilícitas”. (UNICEF, 1989)

Protección Contra Abusos:

Artículo 19: Los niños serán protegidos contra los abusos y el abandono. Los gobiernos establecerán programas orientados a prevenir los abusos y brindar tratamiento a quienes hayan sido víctimas de malos tratos.
“Los Estados Partes adoptarán todas las medidas legislativas, administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger al niño contra toda forma de perjuicio o abuso físico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotación, incluido el abuso sexual, mientras el niño se encuentre bajo la custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo”. (UNICEF, 1989)
Artículo 34: Los niños estarán protegidos contra los abusos sexuales, incluida la prostitución y la explotación en actividades pornográficas.
“Los Estados Partes se comprometen a proteger al niño contra todas las formas de explotación y abuso sexuales. Con este fin, los Estados Partes tomarán, en particular, todas las medidas de carácter nacional, bilateral y multilateral que sean necesarias para impedir: a) La incitación o la coacción para que un niño se dedique a cualquier actividad sexual ilegal; b) La explotación del niño en la prostitución u otras prácticas sexuales ilegales; c) La explotación del niño en espectáculos o materiales pornográficos”. (UNICEF, 1989).
En los centros educativos en los que las alumnas realizan su práctica profesional, se establecen comportamientos estipulados como exigencias correspondientes al periodo académico, como por ejemplo: carta de presentación, planificaciones, delantal con insignia, puntualidad, etc. Sin la existencia  documentos que den alusión al comportamiento ético del personal. En cambio, si se presentan planes de acción en caso de situación de riesgo para el cuidado del párvulo. Esto se relaciona con la ética de la educadora,  considerando que para tomar decisiones frente a un hecho, se debe recurrir a los conductos regulares de la institución, con la finalidad de no pasar por alto ningún detalle o persona.
Por otro lado, existe la posibilidad de asociarse a una estructura gremial, donde existe un contrato socio profesional, al cual se puede adherir de manera voluntaria para dar realce y certificación de su calidad ético profesional. 
Así pues, la ética profesional se comprende como una relación de diversas normas que rigen al trabajador en su quehacer, así como también, con  la institución  y con sus compañeros de labor. De modo que para crear un código de ética, previamente se consideran relaciones como el saber pensar, saber hacer, saber ser y el saber convivir. De esta forma se instauran los conceptos esenciales para el funcionamiento de una institución, tomando en cuenta los distintos modos de pensar, de actuar, sentir y convivir de sus funcionarios. 
El Código de Ética de la Educación Parvularia, es una normativa que regula conductas y presenta sanciones para los profesionales asociados que no cumplan con las acciones éticas acordadas. Un profesional colegiado debe ser una persona que se caracterice por sus buenas prácticas, tanto dentro del grupo de trabajo al que pertenezca, como en la sociedad misma, considerando que:

“El educador de párvulos no debe someter su conducta ética profesional a ninguna subordinación jerárquica, económica, social, doctrinaria, racial o de cualquier índole”. (Mondaca, y otros, S/A)
Es posible extraer de esto, la idea de que  la ética que debe regir a todo profesional de la Educación Parvularia, al colegiarse  parte de una visión de valores éticos casi absolutistas, eliminando los componentes de relatividad. Lo anterior, guarda relación con la labor de la Educadora de Párvulos, como función primordial en cuanto a su quehacer diario, el que es resguardar el bienestar de los niños/as, tomando en cuenta sus necesidades físicas, mentales, y emocionales; por lo que, se destaca en la cita anterior, la importancia que requiere la ética profesional en el cuidado del ser, y lo incorruptible que debe ser el educador/a frente a los distintos agentes existentes en las instituciones educativas. Si bien es cierto que la ética profesional debe primar sobre las jerarquías institucionales, esto debe guardar estrecha relación con la imperiosa necesidad de que exista un orden en las distintas organizaciones sociales: 
“De este modo se establece  una jerarquía  entre los individuos  de un mismo grupo que conviven regularmente, y cada individuo  conoce el lugar  que le corresponde  y el orden en que puede actuar, con lo que se evitan conflictos innecesarios. Hace ya muchos años que se mostraron las ventajas que tiene la existencia de una jerarquía estable para la vida del grupo humano y de sus miembros  […] La jerarquía estable hace la vida más armoniosa  y las reglas mediante las que se establece y se mantiene parecen inscritas hereditariamente en la conducta de los animales sociales, en igual medida que otras conductas que facilitan la supervivencia” (Delval y Merino, 2000).

Se considera  la organización de acuerdo a jerarquías como la manera óptima de coordinar y delimitar los comportamientos de los individuos en sociedad, por lo que se deben estipular los actos de los profesionales de la Educación Parvularia, tomando en cuenta principalmente los cuidados necesarios para el bienestar general del párvulo y para el desarrollo  integral de su infancia. 
El quehacer pedagógico y comportamiento ético de las educadoras de párvulos, se encuentran estipulados bajo la orientación del documento “Bases Curriculares de la Educación Parvularia”, el cual  entrega la  fundamentación de los procesos de desarrollo del niño y niña a nivel integral, y cómo deben ser abordados desde el rol del educador(a).  Si bien es cierto, no se evidencia una declaración explícita del comportamiento ético, sí es posible  inferir el mismo desde lo que se espera como rol del educador, y de los principios pedagógicos que este debe poner en práctica y priorizar en el ejercicio de su profesión.
El documento declara a la Educación Parvularia como el primer nivel educativo y  fundamental para la construcción de aprendizajes oportunos, de acuerdo a las  características y necesidades de los párvulos, teniendo como objetivo el fortalecimiento de las potencialidades de los párvulos para su desarrollo integral,  considerando sus procesos psicológicos y fisiológicos, de modo que se optimicen  sus capacidades; considerando su contexto social y familiar. 

Para lograr este objetivo se estipula que la Educadora de Párvulos tiene un rol esencial, por lo que debe desempeñar su labor, considerando sus funciones como se señala explícitamente en el texto anteriormente mencionado: 

“formadora y modelo de referencia para las niñas y niños, junto con la familia; diseñadora, implementadora y evaluadora de los currículos, dentro de lo cual su papel de seleccionadora de los procesos de enseñanza y de mediadora de los aprendizajes es crucial. Junto con ello, el concebirse como una permanente investigadora en acción y dinamizadora de comunidades educativas que se organizan en torno a los requerimientos de aprendizaje de los párvulos, constituye también una parte fundamental de su quehacer profesional”. (MINEDUC M. d., 2001).
Visto así, la educadora es un referente para niñas y niños, sus familias y la comunidad en general, esto quiere decir, que su comportamiento debe adecuarse al contexto pedagógico, teniendo en cuenta que es un modelo educativo constante, ya que los párvulos toman como referencia su desempeño para el aprendizaje cotidiano. En relación por supuesto con lo expuesto en el párrafo 2.4, ya que se condice con los distintos contextos  de los centros educativos. 
En el momento en que  se considera a la Educación Parvularia como una carrera universitaria que entrega aprendizajes oportunos según  las características de los párvulos, se enmarca la directriz de comportamiento para las educadoras, debido a que los educandos se encuentran en una etapa concreta del aprendizaje, en la que observan dinámicas y movimientos de los adultos. De  modo que, por imitación, van adquiriendo características desde los modelos de referencia.

La incorporación de la familia, también es fundamental en la relación con los párvulos, debido a que el educador(a) debe manifestar en todo momento su carácter ético frente las relaciones con los adultos, ya que, se debe generar una relación de apoyo y de trabajo colaborativo entre ambos agentes; de modo que, se instauren  redes que propicien el aprendizaje tanto en el hogar como en el espacio educativo institucional, es decir, el que recibe a  los niños y niñas en el centro educativo. 
A su vez, los principios pedagógicos declarados en las Bases Curriculares de la Educación Parvularia, guían al adulto a comprender las necesidades de los párvulos en su etapa de desarrollo, por lo que orientan a la educadora a considerarlos en su actuar; siendo estos, los siguientes:

“Principio de bienestar: Toda situación educativa debe propiciar que cada niña y niño se sienta plenamente considerado en cuanto a sus necesidades e intereses de protección, protagonismo, afectividad y cognición, generando sentimientos de aceptación, confortabilidad, seguridad y plenitud, junto al goce por aprender de acuerdo a las situaciones y a sus características personales. Junto con ello, involucra que los niños vayan avanzando paulatina y conscientemente en la identificación de aquellas situaciones que les permiten sentirse integralmente bien, y en su colaboración en ellas.

Principio de actividad: La niña y el niño deben ser efectivamente protagonistas de sus aprendizajes a través de procesos de apropiación, construcción y comunicación. Ello implica considerar que los niños aprenden actuando, sintiendo y pensando, es decir, generando sus experiencias en un contexto en que se les ofrecen oportunidades de aprendizaje según sus posibilidades, con los apoyos pedagógicos necesarios que requiere cada situación y que seleccionará y enfatizará la educadora.

Principio de singularidad: Cada niña y niño, independientemente de la etapa de vida y del nivel de desarrollo en que se encuentre, es un ser único con características, necesidades, intereses y fortalezas que se deben conocer, respetar y considerar efectivamente en toda situación de aprendizaje. Igualmente, se debe tener en cuenta que la singularidad implica que cada niño aprende con estilos y ritmos de aprendizaje propios.

Principio de potenciación: El proceso de enseñanza-aprendizaje debe generar en las niñas y en los niños un sentimiento de confianza en sus propias capacidades para enfrentar mayores y nuevos desafíos, fortaleciendo sus potencialidades integralmente. Ello implica también una toma de conciencia paulatina de sus propias capacidades para contribuir a su medio desde su perspectiva de párvulo.

Principio de relación: Las situaciones de aprendizaje que se le ofrezcan al niño deben favorecer la interacción significativa con otros niños y adultos, como forma de integración, vinculación afectiva, fuente de aprendizaje, e inicio de su contribución social. Ello conlleva generar ambientes de aprendizaje que favorezcan las relaciones interpersonales, como igualmente en pequeños grupos y colectivos mayores, en los cuales los modelos de relación que ofrezcan los adultos juegan un rol fundamental. Este principio involucra reconocer la dimensión social de todo aprendizaje.

Principio de unidad: El niño como persona es esencialmente indivisible, por lo que enfrenta todo aprendizaje en forma integral, participando con todo su ser en cada experiencia que se le ofrece. Ello implica que es difícil caracterizar un aprendizaje como exclusivamente referido a un ámbito específico, aunque para efectos evaluativos se definan ciertos énfasis.

Principio del significado: Una situación educativa favorece mejores aprendizajes cuando considera y se relaciona con las experiencias y conocimientos previos de las niñas y niños, responde a sus intereses y tiene algún tipo de sentido para ellos. Esto último implica que para la niña o el niño las situaciones educativas cumplen alguna función que puede ser lúdica, gozosa, sensitiva o práctica, entre otras.

Principio del juego: Enfatiza el carácter lúdico que deben tener principalmente las situaciones de aprendizaje, ya que el juego tiene un sentido fundamental en la vida de la niña y del niño. A través del juego, que es básicamente un proceso en sí para los párvulos y no sólo un medio, se abren permanentemente posibilidades para la imaginación, lo gozoso, la creatividad y la libertad”. (MINEDUC M. d., 2001)

Estos principios se fundamentan en las necesidades del párvulo, y las formas en que estas deben ser cubiertas, teniendo en cuenta que al propiciar un espacio grato al  niño y la niña, donde estos se sientan acogidos; se facilitará de manera significativa el  aprendizaje, considerando que. El/la educador/a es quien debe generar este clima, actuando en consecuencia de acuerdo a un comportamiento correcto, acorde a su profesión o desempeño del rol, para el resguardo de los párvulos. 
El “Marco para la Buena Enseñanza”  evidencia el propósito del ejercicio pedagógico como primordial en la entrega de contenidos y conocimientos, mediante experiencias significativas adecuadas a los contextos, tomando en cuenta el rol docente como esencial para el logro de los objetivos. Se estipulan los parámetros de la labor docente a nivel educativo nacional, con la finalidad de establecer un acuerdo en el actuar de los profesionales, para desarrollar y potenciar la labor,  tal como se declara en el inicio del documento:

“Una profesión que tiene claros los parámetros de su óptimo ejercicio es reconocida y legitimada en la sociedad. Más sólida aún, es aquella que ha generado colegiadamente los criterios que caracterizan su buen desempeño a partir de la experiencia práctica y el conocimiento científico. La profesión docente debe alcanzar ese nivel y en consiguiente mayor aprecio. En eso consiste el Marco para la Buena Enseñanza. En él establece lo que los docentes chilenos deben conocer, saber hacer y ponderar para determinar cuán bien lo hace cada uno en el aula y en la escuela. Es bueno que la sociedad, los padres y también los estudiantes sepan qué estándares alcanzan nuestros profesores”. (MINEDUC M. d., 2008)

De este modo, tanto instituciones educativas como profesionales de la educación, tienen la posibilidad de conocer los criterios necesarios para trabajar en el aula, con la finalidad de mejorar sus propuestas. Este documento representa la guía para los docentes en cuanto a su desempeño, tanto en su rol académico como ético, lo cual se manifiesta  en el siguiente párrafo: 

“[...] todos y cada uno de los profesores y profesoras, individual y colectivamente, podrán examinar sus propias prácticas de enseñanza y educación, contrastando su auto-análisis con parámetros consensuados por el colectivo de la profesión para así mejorar y perfeccionarse”. (MINEDUC M. d., 2008).
“[...] que para lograr la buena enseñanza, los docentes se involucran como personas en la tarea, con todas sus capacidades y sus valores. De otra manera, no lograrían la interrelación empática con sus alumnos, que hace insustituible la tarea docente”.
“El Marco busca representar todas las responsabilidades de un profesor en el desarrollo de su trabajo diario, tanto las que asume en el aula como en la escuela y su comunidad, que contribuyen significativamente al éxito de un profesor con sus alumnos”. (MINEDUC m. d., 2008)
En cuanto a la organización de los criterios en el “Marco para la Buena Enseñanza”; estos se ordenan en cuatro (4) dominios, A; B; C; y D. 

El Dominio A, tiene relación con la preparación de la enseñanza; este establece los requerimientos en cuanto a la disciplina que enseña el profesor o profesora, así como también, los principios y competencias pedagógicas; considerando su preparación para la ejecución de actividades con  base en los objetivos de aprendizaje y contenidos definidos,  para lograr trasmitir los  conocimientos, habilidades, competencias, actitudes y valores necesarios para los estudiantes. 

En cuanto al  Dominio B, este se encuentra relacionado con la ética, debido a que busca la creación de un ambiente propicio para el aprendizaje. Hace referencia a que el  entorno del aprendizaje, el  ambiente y clima que genera el docente, intervienen en los procesos de enseñanza y aprendizaje. La relevancia  de este dominio es el reconocimiento a la calidad de los aprendizajes de los alumnos, el que depende en gran medida de los componentes sociales, afectivos y materiales del aprendizaje. En tal sentido reza el documento:

“Los aprendizajes son favorecidos cuando ocurren en un clima de confianza, aceptación, equidad y respeto entre las personas y cuando se establecen y mantienen normas constructivas de comportamiento. También contribuye en este sentido la creación de un espacio de aprendizaje organizado y enriquecido, que invite a indagar, a compartir y a aprender”. (MINEDUC M. d., Marco para la Buena Enseñanza, 2008).
Este dominio establece en los siguientes criterios, los requerimientos de un ambiente propicio para el aprendizaje:
En el primer criterio se establece el clima de las relaciones en cuanto a la aceptación, equidad, confianza, solidaridad y respeto. En la relación que establece el educador/a con los alumnos, aquel debe generar  un clima de respeto con estos. Un buen ambiente en el aula se caracteriza porque los alumnos se sienten valorados y seguros.  Por lo tanto los niños/as sabrán que serán tratados con dignidad, que sus preguntas, opiniones y experiencias serán acogidas con interés y respeto. También se toma en cuenta la importancia del respeto en las diferencias personales, culturales, étnicas y de género; ofreciendo espacios para que ellos realicen aportes que expresen esas diferencias.

En el segundo criterio se señala que se deben manifestar expectativas sobre las posibilidades de aprendizajes y  el desarrollo de todos los niños/as. Este es un aspecto crucial al interior del aula, debido a que el educador/a debe generar interés por el aprendizaje en sus alumnos. Ello  se relaciona estrechamente con la disposición que debe tener el/la educador/a para comprometerse con los contenidos que enseña y con lograr que sus alumnos se motiven y valoren lo que están aprendiendo.
En el tercer criterio el/a educador/a establece y mantiene normas de convivencia en el aula. La enseñanza no se puede generar en un ambiente en el que la conducta de los/as estudiantes no permita el desarrollo de la clase, buscando mantenerlos siempre concentrados. Complementariamente al interés y motivación de los estudiantes, se requiere establecer un conjunto de normas claras, idealmente concordadas por el profesor y sus alumnos, que orienten la convivencia y faciliten los aprendizajes.
En el cuarto criterio, se señala que el/a educador/a establece un ambiente organizado de trabajo y dispone los espacios y recursos en función de los aprendizajes. Las mejores técnicas de enseñanza son inútiles en un ambiente desestructurado. Por lo tanto, es relevante desarrollar procedimientos claros y explícitos para que se genere un trabajo fluido en el aula y una utilización eficiente del tiempo. Las “rutinas” o “reglas para el trabajo en la sala” permiten la organización de las diferentes actividades.
El dominio C  se relaciona con el aprendizaje para los estudiantes, en donde el docente debe generar espacios y oportunidades de aprendizaje y desarrollo para todos sus estudiantes. Se pone especial relevancia en las habilidades del educador/a para organizar situaciones interesantes y productivas, y así, hacer que tiempo para el aprendizaje se destine de forma efectiva y favorezcan la indagación, la interacción y la socialización de los aprendizajes. Dentro de este dominio también se destaca la necesidad de que el profesor monitoree en forma permanente los aprendizajes, con el fin de retroalimentar sus propias prácticas, ajustándolas a las necesidades detectadas en sus alumnos.

El dominio D, tiene  relación con la responsabilidad de los profesionales, en cuanto a que todos los/as niños/as  aprendan. Para ello, él reflexiona consciente y sistemáticamente sobre su práctica y la reformula, contribuyendo a garantizar una educación de calidad para todos los estudiantes. En este sentido, la responsabilidad profesional también implica la conciencia del docente sobre las propias necesidades de aprendizaje, así como su compromiso y participación en el Proyecto Educativo Institucional del establecimiento y en las políticas nacionales de educación. Este dominio se refiere a aquellas dimensiones del trabajo docente que van más allá del trabajo dentro del aula y que involucran, primeramente la propia relación con su profesión, pero también, la relación con sus pares, con el establecimiento, con la comunidad y el sistema educativo en general. (MINEDUC M. d., 2008).
La formación de los niños y adolescentes frente a los nuevos desafíos que  presenta el siglo XXI, tienen relación con las brechas generacionales del conocimiento que varían rápidamente, debido al resultado de la invenciones tecnológicas que influyen en  las nuevas generaciones.
En la  “La Reforma en Marcha: buena educación para todos” de 1998 del Ministerio de Educación, se establecen los criterios para la formación del/a educador/a, los cuales serán mencionados a continuación: 
a) Formación ética (valórica) y nuevas competencias para vivir en una sociedad cambiante.
b) Igualdad de oportunidades en educación como política de equidad.
c) La formación de la ciudadanía para la democracia.
d) Una formación de calidad para participar en el desarrollo económico y la competitividad del país en un mundo cada vez más globalizado. 
2.4 Contextos educativos, según tipos de establecimientos educacionales.

Se consideraron los centros educativos que según el tipo de dependencia administrativa,  tienen relación con la investigación.

a) Institución JUNJI:

Los centros educativos que pertenecen a la Junta Nacional de Jardines Infantiles,  se encuentran vinculados al Ministerio de Educación, preocupándose por la educación inicial. Tienen como compromiso ofrecer educación de calidad a niños y niñas  menores de cuatro años en situación de vulnerabilidad, respetando su diversidad, contribuyendo a la equidad “y a la enseñanza de valores”. Tal como expresa la institución:
“El trabajo inclusivo de la JUNJI beneficia con igualdad de oportunidades tanto a los párvulos como a la comunidad educativa en general, en cuanto los considera a todos sin distinciones para la construcción de una mejor sociedad”.(JUNJI, 2013)
b) Gratuitos subvencionados: 
Se financian con el aporte del Estado a través de una subvención. Según la administración pueden ser:
· Municipales: administrados por municipalidades o corporaciones municipales.
· Particulares: administrados por personas naturales o jurídicas de carácter privado.
c) Subvencionados con Financiamiento Compartido:
Se financian con el aporte del Estado a través de la subvención y con los aportes económicos de los padres y apoderados mediante el pago  de una mensualidad. Son administrados por personas naturales o jurídicas de carácter privado, municipalidades o corporaciones municipales (estos últimos solo en educación media).

d) Fiscales:
Administrados directamente por el Ministerio de Educación, se financian a través del Estado. 
e) Jardines VTF (Vía Transferencia de Fondos): 
Son jardines infantiles que se rigen por el Manual de Transferencias de Operación, Decreto N°67; el cual establece la manera de transferir fondos para operar establecimientos desde la JUNJI a establecimientos en convenio.

A pesar de existir diferentes tipos de contextos organizacionales donde se desenvuelve la Educación Parvularia, la legislación y políticas públicas van estipulando parámetros que permitan establecer una ética profesional común. De acuerdo a esto, los profesionales de la Educación Parvularia deberán poner un principal énfasis en su comportamiento ético, ya que, al incorporar activamente a las familias, estarán constantemente observados, y además, deberán anexar las creencias y decisiones de los padres y apoderados en el contexto social de su quehacer. El servicio profesional no se entrega solamente al párvulo, sino también a su familia e inclusive, pensando en su potencial transformador, se estaría otorgando el mismo a la  comunidad de la cual hace parte el niño/a.  

2.5 Ética en la formación profesional de las Educadoras de Párvulo de la UMCE.

La base de la formación de estas estudiantes se  define desde la misión y visión del departamento de Educación Parvularia de la UMCE: 

Misión
“Formar Educadores(as) de Párvulos, licenciados en educación, líderes en equipos interdisciplinarios y comunitarios,  críticos/as, reflexivos/as, proactivos/as y competentes en el diseño, implementación y evaluación de procesos educativos participativos de calidad, destinados a párvulos de contextos socioculturales diversos.

En efecto, pretendemos formar a un profesional crítico, reflexivo, investigador/a permanente de su propia práctica, con un manejo profundo de su campo disciplinario, que le permita planificar, implementar y evaluar proyectos educativos de calidad. Asimismo, esperamos que sea capaz de crear y utilizar recursos innovadores que favorezcan mejores aprendizajes. Que desarrolle competencias de liderazgo democrático, participativo y transformador en las diversas comunidades educativas en las que se desempeñe.”
Visión
“El  Departamento de Educación Parvularia de la UMCE es parte de una larga tradición en formación docente. Posee una imagen corporativa fundada en el compromiso de una comunidad académica del más alto nivel, que favorece el desarrollo de la investigación mediante el intercambio académico y estudiantil, generando alianzas estratégicas con otras  entidades formativas y fomentando la relación con el medio a través de la disponibilidad de cursos de actualización y perfeccionamiento, además de la difusión de publicaciones y materiales para el mejoramiento de la práctica educativa destinadas a los párvulos de contextos socioculturales diversos.”

Esto  puede apreciarse por medio de las competencias del perfil de egreso, que  consideran la integración entre el saber, saber hacer y saber ser con los demás, lo que le permite al/la egresado/a demostrar un desempeño actualizado, y contextualizado.

Los objetivos de la carrera de Licenciatura en Educación y Pedagogía en Educación Parvularia son: 

· Desarrollar competencias para diseñar, implementar y evaluar procesos educativos innovadores de calidad destinados a párvulos de diversos contextos.
· Desarrollar competencias de liderazgo pedagógico que le permita participar en equipos interdisciplinarios y comunitarios diversos, aportando a la Educación Parvularia.
· Desarrollar actitudes reflexivas e indagatorias que les permitan construir conocimientos en el campo de la Educación Parvularia.

La idea fundamental de contribuir en la generación de competencias en las profesionales de esta carrera, surge con la creación del plan de estudios en el año 2005, el  que establece como una de sus principales innovaciones  la presencia de las “menciones”, cuyo propósito fundamental es profundizar en algún área de interés para la Educación Parvularia nacional y mundial. Tal profundización busca mejorar oportunidades en el campo profesional, el acceso a mejores oportunidades de trabajo, representando, además, la intención de proyectar tempranamente desde la formación  inicial, futuras vías o líneas que permitan a la unidad académica implementar programas de educación continua, vías de perfeccionamiento y desarrollo profesional para los actuales estudiantes y futuros/as egresados/as.
Los fundamentos epistemológicos que dan origen al actual plan de estudios, plantean que el objetivo principal del proceso educativo, es formar profesionales reflexivos y autónomos, brindando a los estudiantes que ingresan a la carrera una plataforma para profundizar el estudio de la ética profesional, sobre todo pensando que pertenecen a la Facultad de Filosofía y Educación, dejando ver que la labor docente tiene estrecha relación con los procesos de desarrollo de nuevos saberes. 
La UMCE, asume que los procesos reflexivos no solo se producen de forma relativamente autónoma y personal, sino que se encuentran contextualizados en un espacio intersubjetivo, social y cultural. Es por eso que la universidad brinda los espacios para que los futuros profesionales puedan analizar su comportamiento y comenzar a forjar las conductas que construirán su escala valórica y ética en los distintos espacios profesionales donde le corresponda desempeñar su labor. 
Cabe mencionar que el profesional de la Educación Parvularia no sólo se relaciona con los niños y niñas que reciben su servicio profesional, sino también con otros profesionales, apoderados(as)  y agentes educativos de la comunidad, por lo tanto, el tener una ética adaptada a las características socioculturales dominantes es de gran importancia tanto para el educador/a como para la comunidad educativa en general. 

CAPITULO III

MARCO METODOLÓGICO
3.1 Paradigma de la investigación y enfoque metodológico. 

Esta investigación se sustenta en un enfoque  descriptivo-interpretativo. Según Best, la investigación descriptiva es un proceso que…“comprende la descripción, registro, análisis e interpretación de las condiciones existentes en el momento… implica la comparación o contraste, y puede intentar descubrir relaciones causa-efecto presentes en variables no manipuladas, pero reales” (Best, 1992); el mismo señala que…“La investigación descriptiva refiere minuciosamente e interpreta lo que es[…] a prácticas que prevalecen, opiniones, puntos de vista o actitudes que se mantienen…”(Best, 1992). Por su parte, Rafael Bisquerra,  señala que estos estudios tienen como objetivo la descripción de los fenómenos, y se basa fundamentalmente en la observación (Bisquerra, 1996). En cuanto a estas referencias, se puede advertir que la descripción como medio de indagación,  sirvió como base para  narrar las observaciones extraídas de las visitas en terreno hechas a las estudiantes que formaron parte de la muestra.

Dentro de este enfoque, el tipo de paradigma seleccionado fue cualitativo, el cual según Labarca…“busca comprender su fenómeno de estudio en su ambiente usual; cómo vive la gente, cómo se comporta y cuál es su manera de actuar, qué piensa o siente, cuáles son sus actitudes en relación a diversos referentes, etc.” (Labarca, 2008).
Por su parte, Bonilla y Rodríguez  hablan de que…“el método cualitativo o no tradicional se orienta a profundizar casos específicos y no a generalizar. Su preocupación no es prioritariamente medir, sino cualificar y describir el fenómeno social a partir de rasgos determinantes, según sean percibidos por los elementos  mismos están dentro de la situación” (Bernal & Muñoz, 2006). A lo anterior, se puede indicar que (Álvarez-Gayou, 2003) citando a Steve Taylor y Robert Bogdan, afirma que estas son algunas de características generales de una investigación cualitativa:

Es inductiva: El diseño que sigue el investigador  es flexible. Los estudios investigativos inician con la formulación de interrogantes imprecisos. El investigador ve al entorno y a las personas en una perspectiva holística: esto es, para el investigador estos son una unidad, sin alejar al sujeto del entorno donde se desenvuelve.  (Cabrera, 2014) considera que…“Para investigar cualitativamente hay que situarse dentro del contexto por lo tanto esta investigación es participativa”.
Sensibilidad del investigador en cuanto a lo que genera en las personas estudiadas: El investigador debe generar confianza entre las personas objeto de estudio, para interactuar con estos de manera natural. Si bien, la investigación es de carácter cualitativo, los investigadores no pueden eliminar sus efectos sobre las personas, por lo que tratan de mitigarlos, siendo lo más objetivos posibles cuando van a analizar los datos arrojados por la investigación. 
“El investigador cualitativo aparta sus propias creencias, perspectivas y predisposiciones: este investigador ve las cosas como si estuvieran ocurriendo por primera vez.  Nada se da por sobreentendido”.

“Para el investigador cualitativo, todas las perspectivas son valiosas: este investigador no busca la verdad o la moralidad, sino una comprensión detallada de las perspectivas de otras personas. A todas se les ve como iguales”.

Los métodos cualitativos son humanistas: Busca conocer a los individuos partiendo de sus experiencias cotidianas; se prioriza el elemento humano de la vida social.
Se pone en relieve la validez de la investigación: Consiste en que los datos aportados en la investigación correspondan con las experiencias contadas por las personas objetos de estudio, y para ello el investigador debe estar inmerso en la cotidianidad de estas, ya que deberá obtener la información de manera directa. Para este tipo de investigación la nota relevante será la coherencia; más que determinar si se está en lo cierto o no.
Para el investigador cualitativo, todos los escenarios y personas son dignos de estudio: “todos los escenarios y personas son, a la vez, similares y únicos. Son similares en el sentido de que en cualquier escenario o entre cualquier grupo de personas se pueden hallar algunos procesos sociales de tipo general. Son únicos debido a que en cada escenario o por medio de cada informante se puede estudiar del mejor modo algún aspecto de la vida social, porque allí es donde aparece más iluminado”.
La investigación cualitativa es un arte: Los investigadores cualitativos realizan una investigación flexible, esto es, el investigador no tiene la obligación de comprometerse con un método o forma de analizar los datos, sino que, por el contrario, podrá emplear el que considere más acorde de acuerdo a los datos y a la información recolectada.
El objetivo de esta investigación consistió en  conocer el desempeño de las estudiantes de la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educación; específicamente, en el período de práctica profesional; con la finalidad de evidenciar la formación ética en cuanto al rol que deben asumir las educadoras de párvulos en su ejercicio profesional. Esta  información se extrajo directamente del sujeto a investigar, en los periodos estables de la jornada educativa, en su ambiente de trabajo y en el contacto con otros sujetos dentro del centro educativo. 
A lo anterior, se agrega que se utilizó un paradigma interpretativo el que a través de estudios de casos logra entrar en el mundo personal de los sujetos, esto quiere decir; se preocupa por dar respuesta a cómo son interpretadas las situaciones, qué significa para los sujetos y cuáles son sus intenciones. 
El proceso investigativo se realizó accediendo al campo del sujeto de investigación, para lo cual, se tomó en consideración que el investigador se inserta en la comunidad desde la incertidumbre, construyendo su indagar frente a los patrones que se fueron estableciendo desde el interior del grupo observado. De modo que el investigador debe apartarse de sus propias creencias, perspectivas y predisposiciones. 

3.2 Selección de la Muestra.

Según  (Bisquerra, 1996) “la muestra es un subconjunto de la población,  seleccionado por algún método de muestreo, sobre el cual se realizan las observaciones y se recogen los datos”. De acuerdo con esto, se establecieron criterios que determinaron características del sujeto investigado, los cuales fueron específicos para clarificar el contenido de la muestra, relacionado directamente con el tema a investigar, además de ser suficiente para la recolección de información. 

La selección de la muestra fue de tipo intencional; considerando que para que fueran participes de la investigación debían cumplir con criterios determinados.

3.2.1 Criterios de selección de la muestra y fundamentación.

Criterio I 

· Las estudiantes debían encontrarse en la realización de su práctica profesional en el segundo semestre, sede de Santiago. Esta selección permitirá visualizar el desempeño de las alumnas que han aprobado todas las asignaturas de Práctica.
Criterio II 

· Las estudiantes deben pertenecer a la cohorte 2010, considerando las características de su plan de estudio; debido a  que estas varían en especificidades entre un año y otro. 
Criterio III

· La muestra seleccionada implica que las estudiantes se encuentran en la realización de su práctica profesional en centros educativos que correspondían a distintas dependencias administrativas, con la finalidad de abordar la educación desde todas las miradas y aspectos posibles, asumiendo distintas realidades y contextos educativos.
Criterio IV

· Se seleccionó a las estudiantes pertenecientes a la cohorte 2010, que se encontraban realizando la práctica profesional en un nivel educativo en que los párvulos eran menores, considerando que son mayores las necesidades y, por lo tanto son más dependientes de los adultos.
3.2.2  Determinación de la muestra.

Considerando los criterios de selección de la muestra, ésta quedó constituida de la siguiente manera:
Se seleccionó a seis (6) estudiantes de quinto año de la carrera de Licenciatura en Educación y Pedagogía en Educación Parvularia de la Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educación, pertenecientes a la cohorte 2010. 

· Se seleccionó a seis (6) estudiantes en práctica profesional final, que se encuentran realizándola en centros educativos pertenecientes a distintas dependencias administrativas. Considerando lo anterior. Cada estudiante se identificará de la siguiente manera: estudiante (1); estudiante (2); estudiante (3); estudiante (4); estudiante (5); estudiante (6).

 3.2.3 Selección y criterios de construcción de instrumentos de recolección de información.

Para esta investigación que tiene relación con el pensamiento y comportamiento ético de las profesionales, las técnicas que se utilizaron son la observación y la entrevista, considerando que la primera…“es usada principalmente para analizar interacciones sociales y aspectos derivados de las relaciones entre las personas. En esta perspectiva lo que se observa son justamente relaciones que nos conllevan a considerar el interaccionismo simbólico como una de las principales bases teóricas detrás del uso de la técnica de investigación” (Mella, 2003). Mientras que la segunda…“es una técnica de aplicación en situaciones donde existen relaciones sociales […] El cientista social utiliza la entrevista  como herramienta de conocimiento de la realidad social” (Mella, 2003).
3.3 Recolección de la Información. 

La primera etapa que se desarrolló fue la investigación bibliográfica, la cual según (Bisquerra, 1996) “es un medio de evitar que la abundancia y dispersión de publicaciones impida una actualización a otros investigadores [...] permite la  difusión de una visión panorámica del problema a todos los interesados en el tema”. 

Los instrumentos a utilizar, serán los siguientes:
3.3.1 Registros de Observación. 

Este instrumento se utiliza para recopilar información desde las observaciones que se realizarán a estudiantes de segundo semestre de  práctica profesional, con la finalidad de registrar sus actitudes, practicas pedagógicas, estrategias, entre otros. A la importancia de la observación  han hecho alusión muchos autores, por ejemplo, (Sampieri, Fernández, & Baptista, 2008) consideran que “la observación consiste en el registro sistemático, válido y confiable de comportamiento o conducta manifiesta.”  Igualmente para (Best, 1992) La observación “como sistema de obtención de datos, aportaría notable contribución a la investigación descriptiva. Ciertos tipos de información pueden ser obtenidos mejor mediante el examen directo por el investigador”. 
Para (Sampieri, Fernández, & Baptista, 2008) el registro de observación como un instrumento se debe utilizar de la siguiente forma:

“Debemos observar todo lo que consideramos pertinente (el formato es el propio juicio del investigador). Esta es una de las razones por las cuales la observación no se delega; por tal motivo, el investigador cualitativo debe entrenarse en áreas psicológicas, antropológicas, sociológicas, comunicacionales, educativas y otras similares”.

Es importante tener presente que el investigador no puede delegar su función, puesto que, como se ha dicho, éste se debe relacionar directamente con el entorno y las personas investigadas, para poder realizar un análisis de los datos y de la información de una manera más clara y precisa, teniendo en cuenta que fue él mismo quien los recolecto.

Para (Sampieri, Fernández, & Baptista, 2008) un buen observador cualitativo necesita para serlo, saber escuchar y utilizar todos los sentidos, poner atención a los detalles, poseer habilidades para descifrar y comprender conductas no verbales, ser reflexivo y disciplinado para escribir anotaciones, así como flexible para cambiar el centro de atención si es necesario.
Pauta de observación a alumnas en práctica cohorte 2010.

Periodos estables de la Jornada.
	Caracterización 

Nombre de la observadora:

Fecha:

Horario de inicio:

Horario de término:

Número de niños:

Número de niñas:


	Observación Objetivos 

1. Foco de observación.

2. Relato de los períodos estables de la jornada. 

· Bienvenida.

· Saludo.

· Desayuno.

· Higiene.

· Patio.

· Almuerzo.


Instrucciones: La siguiente es una pauta de observación utilizada para realizar un acercamiento a una realidad que se quiere estudiar. La  ficha de aprendizaje consta de dos (2) ítems, los cuales se dividen en uno (1) y dos (2) como elementos de observación objetiva. El primero consiste en anotar  el foco de observación, que indica lo que se observará; en segundo lugar se realiza un breve relato descriptivo de las actividades.

Para la realización de los registros de observación (que posteriormente se emplearán para los análisis), se utilizará la siguiente simbología:

· EPP: estudiante en práctica profesional. Dependiendo del centro educativo se le asignara un número (EPP1, EPP2, y más).

· EP: estudiante en práctica. Se considera que en uno de los centros hay una estudiante realizando su práctica siete (7), perteneciente a la UMCE e interactúa con el sujeto de investigación. 
· ED: educadora guía.

· TC: técnico en Educación Parvularia. Dependiendo del número de técnicos se le asignará un número –considerando que en algunos centros educativos hay más de una- el primer número será el que indique a la estudiante en práctica profesional observada, y el segundo la técnico en Educación Parvularia que interactúa con la anterior (Tc1.1; Tc1.2, y más). 
· NO: niño. Según el niño que se mencione en la observación será el número que se le asigne. Se considera que en algunas observaciones se repetirán los números, porque se repite el párvulo en determinadas acciones, como por ejemplo No1.1, No1.2, y más (el primer número hace mención al sujeto de investigación y el segundo a l niño que interactúa con ella).
· NA: niña. Según la niña que se mencionará será el número asignado. Por ejemplo, Na1.1, Na1.2, y más (el primer número hace mención al sujeto de investigación y el segundo a la niña que interactúa con ella). Es necesario mencionar que si las interacciones se repiten con alguna párvula, se volverá a utilizar la misma simbología.  
· NOS: se utilizará al hacer mención al concepto de “niños”.

· NAS: se utilizará al hacer mención al concepto de “niñas”.

· AP: se utiliza para mencionar al apoderado. En caso de que se encuentre más de uno en la observación se le asignará un número. Por ejemplo Ap1.1; AP 1.2 (el primer número hace mención a la sujeto de investigación y el segundo al apoderado que interactúa con ella).
· APS: se usa para señalar a apoderados.

· SL: Señora encargada de la limpieza
·  EPP: Estudiante en práctica profesional que no es aquella que pertenece al nivel observado.

Se considerará a las estudiantes en relación con el Centro Educativo: 

· Relación ética con el entorno (de qué manera se relaciona trabajadores de la institución, apoderados/as, niños/as). 
· Rol docente (participativo, su adecuación a los contextos, reflexivo, evaluadora, diseñadora de implementaciones).

3.3.2  La Entrevista


Este instrumento se utiliza con el propósito de conocer de manera directa las experiencias, vivencias y conceptos de los agentes que inciden en los asuntos  éticos y educativos, incorporando temas y contenidos relevantes a la investigación, los cuales permiten guiar la conversación hasta lograr extraer de manera exitosa la información necesaria; para ello se realizarán entrevistas en profundidad de manera individual.
Para los autores (Sampieri, Fernández, & Baptista, 2008), la entrevista es una reunión para intercambiar información entre una persona (el entrevistador) y otra (el entrevistado) u otras (entrevistados). 
Según  (Cabrera, 2014) “La entrevista se elige como método de trabajo cuando se está convencido de que la pregunta de estudio que se ha propuesto explorar se puede obtener del conocimiento de personas, su perspectiva e interpretación así como de sus experiencias. Se trata de generar conocimiento a través de la situación de diálogo”.
Desde la perspectiva de  (Cabrera, 2014) este tipo de entrevista es la que permite un intercambio interactivo del diálogo, considerando que además, “adquiere un estilo relativamente informal, como la entrevista cara a cara en una conversación o discusión, más que un formato de pregunta y respuesta formal”.
En palabras de  (Mella, 2003) “La entrevista en profundidad por definición no sigue un esquema pre establecido y estandarizado sino que tiene una forma libre en su estructuración. Implica necesariamente que el entrevistador se encuentra físicamente con el entrevistado y en su desarrollo se debe obtener una relación empática suficiente como para poder compartir  los significados que necesita el entrevistador para adentrarse en la comprensión del fenómeno que estudia”.
Para  (Cabrera, 2014) el guión o programa de la entrevista “Se refiere a la serie de tópicos o preguntas que el investigador quiere explorar y probar con el entrevistado.  El hecho de que se haga una entrevista informal, no significa que no exista una planificación rigurosa y detallada”. 
Entrevista en profundidad a estudiantes en práctica profesional cohorte 2010.

	Competencias éticas que se espera tengan las profesionales de la UMCE al egresar.
	Temas.
	Preguntas guías.

	Capacidad reflexiva.
	a) Conocimiento sobre ética profesional.
b) Valoración de la ética profesional en su quehacer cotidiano.

c) Sugerencias sobre ámbitos de la ética profesional que deben ser reforzados. 
	· ¿Qué entiende por ética?

· ¿Conoce el Código Ético de la Educación Parvularia?

· ¿Cómo influye su comportamiento ético como educador en la formación de los párvulos?
· ¿Cuál es la actitud que debe tener un profesor  para darle valor a su quehacer profesional?

· ¿Qué aspectos de su formación ético profesional reforzaría?



	La ética con que aplican sus conocimientos profesionales.
	a) Importancia de la malla curricular de la UMCE en su formación ética.

b) Importancia de normas y reglas del centro de práctica profesional en el comportamiento ético de la estudiante en práctica.
	· Considerando el conocimiento que tiene de otras casas de estudio –si es que conoce de la formación ético profesional-¿Cree que la formación ética que le ha impartido la UMCE se diferencia de la que proporcionan otras instituciones?

· ¿De qué manera el centro educativo influye en su forma de actuar?

· ¿Conoce las normas y reglas del establecimiento? ¿Cómo las conoció?

· ¿De qué forma ha influenciado el reglamento del centro de práctica su desempeño ético?
· ¿Ha tenido algún conflicto ético por desconocimiento de la normativa del centro educativo?

	La ética en las  relaciones con el equipo educativo.
	a) Importancia del comportamiento ético con otras educadoras de párvulo.

b) Importancia del comportamiento ético con otros profesionales y  agentes educativos.

c) Importancia del comportamiento ético con padres, apoderados y agentes comunitarios que participan del proceso educativo. 


	· ¿En qué situaciones se evidencia el uso de códigos éticos entre los colegas en el centro educativo?

· ¿De qué manera el comportamiento ético se ve influenciado por las jerarquías y códigos éticos de otros profesionales del centro educativo? 

· ¿De qué manera se manifiesta el comportamiento ético en el trabajo colaborativo?

· ¿Cómo el comportamiento ético se ve influenciado por los valores y creencias de las familias y agentes comunitarios colaboradores del centro educativo? 

· ¿Cómo influyen los adultos significativos para el párvulo en su formación ética?




Estos instrumentos de evaluación fueron validados por un (1) juicio de experto.
3.4  Procedimiento de análisis de la información.

Los procedimientos que se utilizaron en la investigación estuvieron enfocados en la comprensión de las acciones y roles que desarrollaron las estudiantes de práctica profesional de segundo semestre de la UMCE (cohorte 2010) en el quehacer educativo considerando los ámbitos familia, comunidad, niños y niñas, comunidad educativa y los periodos estables de la jornada educativa en cuanto a la formación ética.
El estudio sobre la “Formación Ética de las Estudiantes de la carrera de Educación Parvularia de la  Universidad Metropolitana de Ciencias de la  Educación, sede Santiago, cohorte 2010” se realizó a través de entrevistas individuales y registros de observación.  La aplicación de ambos instrumentos permitieron a las investigadoras un contacto directo con las estudiantes en prácticas seleccionadas, pudiéndose observar por parte de aquellas los periodos estables de la jornada educativa. 
Es después de esto, que el equipo investigador estableció una búsqueda realizando una triangulación de la información, estableciendo categorías y subcategorías; para posteriormente, mediante un análisis de los datos realizar conclusiones de manera sistemática y reflexiva. Es necesario mencionar que… “la triangulación es el modo de garantizar que los datos […] consigan cierta garantía de validez, contrastando los datos obtenidos a través de diferentes técnicas. El investigador coteja la información a través de diferentes fuentes de información, desde diferentes personas que tienen perspectivas distintas del objeto de estudio” (Cabrera, 2014).
Para su utilización, se comenzó por cruzar los resultados obtenidos a partir de las respuestas otorgadas por las estudiantes en la entrevista en profundidad, y de los registros obtenidos en las observaciones de los periodos estables de la jornada educativa;    segmentando el contenido de éstas en unidades de análisis para clasificar la información. Cabe señalar que para Hernández, Fernández (2001)…“las unidades de análisis constituyen segmentos del contenido de los mensajes que son caracterizados para ubicarlos dentro de las categorías”. Por lo cual se hace imperioso comprender que las categorías, según los mismos autores…“son los niveles donde serán caracterizadas las unidades de análisis. Como menciona Holsti (1968), son las casillas o cajones en las cuales son clasificadas las unidades de análisis”. 
Por lo tanto, la obtención de unidades de análisis y categorías permite que el desarrollo de la información  sea  detallado y metódico, mediante la clasificación de temas en común que se evidencian en las entrevistas, con el objetivo de conocer la percepción de cada una de ellas en cuanto su formación ética. 
Para esta clasificación se tomaron en cuenta las características del contenido, así como también de la naturaleza de los mismos y las relaciones que se establecieron entre sí, para finalmente contrastar lo obtenido con sustento teórico y establecer  conclusiones pertinentes a cada categoría. 
Para esto  se conformaron categorías como temas generales a analizar, luego estas se derivaron a subcategorías; las cuales determinaron  la especificidad de los temas, según la información extraída.   
3.5 Criterios de Rigor.

Con el propósito de fortalecer la validez de esta investigación, se hace necesario mencionar tres criterios de rigor que se han considerado: credibilidad y confirmabilidad. 
Con relación al criterio de credibilidad, esta investigación se valida de acuerdo a la aproximación de los objetivos planteados de forma coherente; el procedimiento realizado y las conclusiones. 

En cuanto al criterio de confirmabilidad,  éste se refiere a la garantía que deben tener los hallazgos de la investigación, los cuales no pueden estar sesgados por motivaciones, intereses y perspectivas del investigador. Esta pretende lograr la neutralidad. 

CAPITULO IV

ANÁLISIS INTERPRETATIVO


Los registros se llevaron a  cabo, desde las 8:00-8:30 hrs. de la mañana, hasta las 12:30- 13:00 hrs. respectivamente, la observadora se situó en un lugar del aula para no interferir con la dinámica del contexto. El foco de la  observación se centró en el desempeño de la estudiante en práctica profesional, en relación a como ésta lograba enfrentar diversas situaciones que se le presentaban y que estaban directamente vinculadas al marco teórico, respecto de la ética profesional. En segundo lugar, se coordinaron las entrevistas con las estudiantes, de acuerdo con la disponibilidad de horarios de cada una de ellas. Se realizaron grabaciones, para luego, ser transcritas y analizadas. De estas se extrajeron otras unidades de significado que complementaron y respondieron a las ya establecidas en las observaciones. 

Por cada seis (6) registros  y seis (6) entrevistas se extrajeron unidades de significado, con base en la formación ética, respecto de: 

· Relaciones con los niños y niñas.

· Relaciones con la familia.

· Relaciones  con el equipo de trabajo.

· Cumplimiento de Normas 

· Concepto de ética 
Estas unidades de significado fueron sustentadas bajo los registros obtenidos y las entrevistas. Por lo que cada extracto, fue clasificado y organizado, de manera que no se perdiera información relevante. Por ejemplo: El extracto  “En el momento en que comienzan a golpearse (nos/más), EPP se acerca, dejan de pegarse. EPP le toca la cara al agredido (se encuentra llorando), el niño se toca la boca. Cesa de llorar”. (R1EPP1)  fue clasificado en la unidad de significado “Relaciones con los niños/as”, de modo que la  información más relevante, fue parte del análisis.

4.1 Definición de categorías:

En el siguiente cuadro se definirán las categorías con las que se organizó la información recopilada durante la investigación, identificando el comportamiento ético que evidenciaron las estudiantes. 

	Relaciones  con niño y niña
	Se refiere a las observaciones dirigidas a las estudiantes, enfocada a la interacción con los párvulos del nivel, así también con aquellos con los que se relacionan en el espacio educativo. Se comentarán situaciones y se relatarán diálogos. 


	Relaciones con las familias
	Da cuenta de las actitudes que tiene el sujeto de investigación hacia los apoderados que por distintos motivos se encuentra en momentos de la jornada educativa.

	Relaciones  con el equipo de trabajo
	Hace referencia a las actitudes que tienen los sujetos de investigación hacia el equipo docente y de qué manera responden hacia posibles faltas de ética por parte de las agentes educativas en sala.

	Cumplimiento de normas 
	Hace alusión al cumplimiento de las reglas establecidas en los centros educativos para el proceso educativo en que se encuentran los sujetos de investigación y de qué manera ellas las interiorizan.

	Concepto de ética
	Se refiere a las diversas definiciones de éticas que mencionan las estudiantes de la carrera de pregrado consideradas para esta investigación.


4.2 Categoría I: Relaciones con los Niños y Niñas.
El comportamiento evidenciado en las observaciones realizadas a las estudiantes en práctica profesional, así como también, sus respuestas a la entrevista; revelan que el niño/a es el foco principal de las acciones a  realizar en el centro educativo, considerando a éstos como la razón fundamental para efectuar cambios significativos en la educación.

En este criterio, el comportamiento y discurso de las estudiantes se  analizan en torno a la relación que se observó de las actitudes con los niños y niñas del nivel correspondiente a su práctica profesional.

“Se llevan a los Nos y Nas al casino del establecimiento a tomar la leche. EPP4 los llama a sentarse, a todos por su nombre”. (R4EPP4)

En relación a esto, el extracto anterior releva la importancia de la identidad del párvulo, que en los derechos del niño (1989), y más específicamente en el Artículo 7, se considera que “Todo niño tiene derecho a un nombre”. Así como también en las Bases Curriculares de la Educación Parvularia, se releva su trascendencia debido a que el niño toma conciencia de sus características personales, lo que permite posteriormente identificase como personas únicas, lo que conlleva a potenciar la autoestima del párvulo. Esto también se logra extraer de los Principios Pedagógicos de la Educación Parvularia, entre los cuales se señala al Principio de singularidad, en donde se declara que cada niña y niño, independientemente de la etapa de vida y del nivel de desarrollo en que se encuentre, es un ser único con características, necesidades, intereses y fortalezas que se deben conocer, respetar y considerar efectivamente en toda situación de aprendizaje. Por lo que la estudiante consideró estos aspectos para su desempeño, lo que conlleva a que se desenvuelva de manera óptima con los párvulos. 

“EPP4 se dirige rápidamente hacia donde Na4.1, la cual se observa que se sube sobre una silla. La baja y le explica que puede caer”. (R4EPP4)

“Na5.4 se levanta su polera, y EPP5 señala: “se te ve todo tu lindo y bello cuerpo, pero es tuyo y tienes que cuidarlo”. (R5EPP5)

En la convención de Derechos del Niño en el año 1989 se establecieron principios movilizadores, entre ellos se declararon que es imprescindible el interés superior del niño, su supervivencia, su desarrollo  y su protección. Éstos son avalados por las autoridades nacionales, que buscan proteger al niño/a, garantizando su pleno desarrollo (físico, espiritual, moral y social). Como parte de un rol social, la educadora de párvulos debe resguardar y garantizar su cumplimiento. En los casos anteriores, la estudiante consideró el cuidado, en primer lugar, de la integridad del párvulo, asumiendo la responsabilidad de la protección hacia los niños/as, y en segundo lugar, el cuidado del cuerpo, en donde le transmite la importancia que tiene el cuerpo de la niña, incurriendo en temas de sexualidad, en cuanto a la relevancia que tiene el resguardo del cuerpo de cada uno/a de los niños/as.
“EPP4 ayuda a los Nos y Nas a ubicarse en el lugar para hacer espacio para todos.  Les  pide por favor, y los ayuda con sus pertenencias”. (R4EPP4)

El rol de la educadora de párvulos, declarado en las bases curriculares, se considera como formador y modelo de referencia para las niñas y niños. Por lo que es necesario que en su constante quehacer pedagógico  demuestre su comportamiento ético. En este caso, la estudiante solicita a los párvulos de manera adecuada, utilizando normas de cortesía, lo que conlleva a que se  instale el respeto en la relación  educadora - niños/as, debido a que éstos observan su comportamiento y los lleva a actuar de una misma manera. 

“EPP4 les pasa el almuerzo a los Nos y NAS, lleva las bandejas, y se las pasa con cuidado” (R4EPP4).

El respeto por el otro, tiene que ser instalado en todas las situaciones a las que  se enfrentan día a día las estudiantes en práctica –futuras educadoras- con los párvulos, en donde éstas involucran sus capacidades y sus valores en la enseñanza del otro. Con la finalidad de crear una relación de empatía con los niños/as, lo que conlleva a hacer insustituible la labor del educador/a. 
“…Yo parto de la idea que el niño nunca es la barrera, porque si hay una situación de conflicto nosotras tenemos mucha responsabilidad en eso, porque en el fondo cuando tú sabes llevar bien las situaciones y tienes el control, no debiese ocurrir ese tipo de cosas, yo no espero a que el resto cambie, uno tiene que tomar las riendas de la situación y ser el agente de cambio. Y uno tiene que ser el conciliador. Es uno quien tiene que marcar la diferencia”. (E4EPP4)

Según Carlos Cullen una educación ética no debe reducirse solo al individuo en la escuela, sino que, puede ampliarse hacia la responsabilidad política de la educación. Por lo tanto, se va construyendo una  moral pública, la que permite convivir con  otro, con base en el respeto, la tolerancia, el diálogo, la defensa de la paz y la dignidad humana. En el extracto anterior, se evidencia la postura que tiene la estudiante frente a la visión de niño/a, esto se declara en función de que en situaciones de conflicto, no se debe considerar al párvulo como el problema, sino que son los componentes adyacentes los que conllevan a una problemática en particular. Ser agente de cambio, como lo señala, es la idea de que la educadora es quien debe manejar los conflictos y buscar las soluciones basadas en esta moral pública. 

 “Tengo que cuidar de las ideologías y respetar a mis niños. Por algo está el diagnóstico a las familias”. (E5EPP5)


En los derechos del niño/a se estipula en el artículo 12, que todos/as tienen derecho a expresar sus opiniones libremente y a que esa opinión sea  tomada  en cuenta en todos los asuntos que les afecten. Es así como también, la educadora se involucra con un mundo que es el niño/a, que proviene de una cultura, de una familia con costumbres, creencias e interacciones, las cuales componen a un ser que participa en todas las experiencias, con el conjunto de factores que lo representan con su identidad propia. En el extracto, se evidencia la importancia del respeto hacia las culturas e ideologías de los párvulos, además, la estudiante hace alusión a la relevancia del diagnóstico de las familias como factor determinante para el conocimiento del niño/a.

“EPP5 hace una pregunta, “¿Cómo se llamaba ese polvito blanco (Bicarbonato)?”, Na5.5 responde a la pregunta, y EPP5 repode: “niña tenía que ser”. (R5EPP5)

Es  importante que el clima en el aula esté enfocado a  la aceptación, equidad,  confianza, solidaridad y respeto. En cuanto a que la educadora debe generar un clima conformado por estos componentes, ya que tanto niños como niñas deben ser tratados con dignidad y sus opiniones serán acogidas sin emitir juicios que menosprecien a un niño o niña  en particular. Tal como se señala en el marco para la buena enseñanza,  en donde se estipula que debe ser tomada en cuenta la importancia del respeto en las distintas diferencias en cuanto a cultura, etnia, y género. En el extracto, la estudiante utilizó la estrategia equivocada para realizar el refuerzo positivo, empleando un lenguaje sexista, lo que conduce al cuestionamiento por parte de los niños sobre sus capacidades al declarar una superioridad femenina; por lo que en este aspecto hubo un mal manejo de la estudiante.

4.3 Categoría II: Relaciones con la Familia.

Esta categoría, tiene como finalidad representar los datos obtenidos en relación con las familias, ya que se considera como el pilar fundamental en el desarrollo integral del niño/a, debido a que su importancia  proviene desde el vínculo que tiene el párvulo con los integrantes del grupo familiar, y sus interacciones. Además, del compromiso de éstas con el centro educativo, desde el apoyo con las diferentes actividades y experiencias que se proponen para involucrarse en el proceso del niño/a. 

El trabajo con las familias es crucial para el conocimiento de la cultura del párvulo y su pauta de crianza, lo que permite generar aprendizajes significativos y esenciales para la vida del niño/a.

“Entra a la sala EPP3, no saluda a AP 3.1 mencionada anteriormente; solo dice: “no encontré el cable”. (R3EPP3)

Según las Bases Curriculares de la Educación Parvularia, la familia es el núcleo central del niño/a, en donde encuentra sus significados más personales, ya que se establecen los primeros y más importantes vínculos afectivos, por lo que en estas interacciones se incorporan las pautas y hábitos de su grupo social y cultural, en donde desarrolla los primeros aprendizajes. Por lo que, la educadora para promover  el bienestar y el desarrollo del párvulo, debe utilizar el  contacto y la relación con las familias, lo que permitirá una coordinación en pro del niño/a. En el extracto, se evidenció el descuido de la estudiante, al no saludar al apoderado, debido a que se debe integrar a las familias en todos los contextos necesarios.

“Me han contado apoderados que le han pegado a sus hijos y yo les digo que eso está mal, e intento que entiendan, no les digo que sí a todo”. (E4EPP4)

El/la educador/a tiene una responsabilidad en el desarrollo de su trabajo diario, tanto en el aula como  en la escuela o en su comunidad, y es la de  contribuir significativamente en las relaciones con los párvulos. El cuidado de la vida del niño/a se debe transmitir a las familias, considerando las características de éstas. En este sentido, el diálogo y la comunicación que se establece entre educadora-apoderado es crucial para la coordinación y lineamientos entre el hogar y el centro educativo. La estudiante en el extracto afirma “no les digo que sí a todo” con la finalidad de declarar su autoridad sobre su labor, y la responsabilidad que tiene para ser agente de cambio, sobre todo en situaciones de violencia, como se afirma en el registro. 

“Es que es uno quién se tiene que acercar a la familia en un principio, pero después ellos te saludan. Te preguntan cómo has estado. Todas esas cosas denotan una preocupación de la familia. Es decir, hay relación con ellos”. (E1EPP1)

La educadora debe apropiase de su rol debiendo ser quien toma la iniciativa en las relaciones con las familias, demostrando una actitud de integración, utilizando un lenguaje adecuado y pertinente al contexto. En cuanto a la ética y su desarrollo en sociedad, tiene relación con potenciar habilidades que generen conductas favorables entre los seres humanos, para construir una cohesión social, que permita, interactuar de manera oportuna en beneficio del foco principal que  son los niños/as. En el extracto, la estudiante declara que es ella quien acerca a las familias para establecer la relación con ellos, lo cual es beneficioso para el trabajo con estos, en pro del proceso de desarrollo de los párvulos. 

4.4 Categoría III: Relaciones  con el Equipo de Trabajo.

Un clima acogedor,  cómodo, cálido permite que los párvulos se desenvuelvan con mayor confianza y alegría. En el principio de bienestar, el párvulo antes que todo, debe sentirse cómodo/a y acogido/a por su entorno, así como también, percibir lo mismo entre los adultos que están a cargo. 
“ED le dice que haga la pataleta. Luego lo mira y le dice: me voy a parar… ¿quieres que me pare? él se sienta. La EPP4 se acerca a él y le acaricia la espalda. Le dice algo en el oído, y él logra calmarse”. (R4EPP4)

La formación de  Educadores(as) de Párvulos licenciados en educación, según lo estipulado por el departamento de Educación Parvularia de la UMCE, se declara como misión, que las estudiantes tituladas serán  líderes en equipos interdisciplinarios y comunitarios,  críticos/as, reflexivos/as, proactivos/as y competentes en el diseño, implementación y evaluación de procesos educativos participativos de calidad, destinados a párvulos de contextos socioculturales diversos. En el caso anterior, se logra determinar que el comportamiento de la educadora del nivel, es inapropiado para el trabajo con niños/as, en donde amenaza al niño preguntando ¿quieres que me pare?, demostrando rasgos de violencia y generando el temor con el grupo. Se evidencia que la estudiante reacciona de manera pasiva, acercándose posteriormente al niño, acariciando su brazo. Es pertinente señalar, que en el contexto de práctica profesional, la estudiante no se empodera del rol de educadora propiamente, ya que, valora la autoridad de la educadora por sobre lo éticamente correcto. De esta manera, es necesario comprender que la importancia de la aprobación de la práctica profesional es crucial en el desempeño de las estudiantes, fijando como objetivo no pasar a llevar la jerarquía del centro educativo, lo que demuestra también, por un lado un comportamiento ético, debido a  que no se cuestiona a la autoridad. Pero por el otro, se pierde el foco que es la importancia del cuidado del niño/a.
“Mi equipo que tiene una visión totalmente distinta a la mía, porque de partida la brecha de edad es mucha, cincuenta y tres (53) y cincuenta y cuatro (54) años con veinte y tres (23), chocan mucho, estamos criadas en distintas generaciones, vivimos en distintos tiempos de la realidad nacional, entonces hay muchas cosas que no hacen ser diametralmente distintas, recibimos formación académica distinta, entonces todo, digamos en un punto no converge, ¿me entiendes?”  (E4EPP4)

Uno de los objetivos estipulados por el Departamento de Educación Parulvaria es el de “Desarrollar competencias de liderazgo pedagógico, que permita participar en equipos interdisciplinarios y comunitarios diversos, aportando a la Educación Parvularia”.  Tomando en cuenta que el trabajo colaborativo es crucial y determinante para el desarrollo de las experiencias de aprendizaje, ya que, el equipo en su totalidad es el que organiza, gestiona y lleva a cabo las experiencias, así, como también el trabajo concreto con recursos materiales, cuidado de los niños/as, etc. En el extracto anterior, se observa que la estudiante confiesa que la diferencia de edad interviene  en el trabajo en equipo, por las diversas visiones que no se conectan, lo que permite dilucidar que su experiencia no ha sido buena. Debido a que  las diferencias de edad en el  equipo, no determinan un trabajo colaborativo o un buen ambiente laboral, ya  que, se puede valorar la experiencia de las educadoras mayores. Por otro lado, la estudiante considera que tienen diferencias  con respecto a su formación académica entre otras cosas, lo que permite identificarlo como un antecedente  para comprender las dificultades entre las relaciones en el equipo, ya que en ocasiones, las educadoras mayores no permiten innovaciones en el currículo. En la misión del departamento de Educación Parvularia, señala que la estudiante egresada está capacitada para participar  en equipos interdisciplinarios y comunitarios diversos, lo que conlleva a comprender que si tiene las competencias para aquello, puede realizar la labor con un nivel etéreo diverso, tomando en cuenta su rol de liderazgo, utilizando las herramientas adecuadas para trabajar con diferentes tipos de personas. 
“Porque yo mira con mi educadora no tenemos buena relación, es una relación cordial, políticamente correcta, pero no de amistad, y en el fondo es porque ella sabe que no estoy de acuerdo con muchas de las cosas de las que ella hace”. (E4EPP4)

“Tú no le puedes decir a una educadora ¡oye no hagas eso! quizás tú lo puedes plantear después en la reunión con tu equipo, yo creo que cuando una es agente de cambio siempre trata de buscar la forma de solucionarlo” (E4EPP4)

El trabajo colaborativo, genera un clima distinto entre educadoras, y eso permea a todo el grupo, esto es beneficioso, debido a que como se señala en el Marco Para la Buena Enseñanza, donde se señala que los aprendizajes ocurren  en un clima de confianza, aceptación, equidad y respeto entre las personas y cuando se establecen y mantienen normas constructivas de comportamiento. esto contribuirá con el desarrollo de los párvulos, y les permite tener la libertad para el aprendizaje, a la vez, las técnicos, educadoras, agentes educativos en general, poseen mayor coordinación y concordancia entre el equipo de trabajo. La comunicación oportuna permite el  manejo de las frustraciones, considerando también a la tolerancia para la reflexión de situaciones o hechos. En este sentido, la estudiante evidencia en ambos casos su actitud positiva, en la cual confiesa tener conciencia del respeto de la educadora en aula, y su disposición para el dialogo posterior, pertinente a un liderazgo con base en el respeto por la búsqueda de un comportamiento oportuno.

“Educadoras o técnicos, nos ven como una amenaza, y muchas veces critican nuestras ideas, considerándonos como inexpertas o faltas de conocimiento”.  (E6EPP6)

“Entonces el trabajo colaborativo no tiene que ver con decir “hay que hacer esto”, si no con apoyar y trabajar todos en conjunto por el mismo objetivo”. (E5EPP5)

“Fui con la disposición para ayudar a la educadoras y a la técnico, y principalmente para hacer un cambio significativo en el centro, por lo tanto hay que siempre ganarse ese espacio. El trabajo colaborativo para el desarrollo de todas las ideas, porque si no se trabaja en equipo, las ideas quedan en solo eso, y no se concretan”. (E6EPP6)

La formación de la UMCE, tiene como finalidad formar a un profesional crítico, reflexivo, investigador/a permanente de su propia práctica, con un manejo profundo de su campo disciplinario, que le permita planificar, implementar y evaluar proyectos educativos de calidad. En el primer extracto la estudiante confiesa su descontento en base a percepciones desde su práctica profesional, por parte de las agentes educativas de su centro, por lo que se  considera que su falta de experiencia en el aspecto laboral,  significaría poseer debilidades en su desempeño.  Sin embargo,  la estudiante tiene noción de sus capacidades, debido a que afirma “nos ven como una amenaza”, haciendo alusión a que sus habilidades son lo suficiente como para desempeñar correctamente la labor de la educación. Esto se demuestra en la innovación en experiencias educativas y proyectos en los  centros de práctica. La estudiante evidencia un pensamiento crítico y reflexivo de lo que experimenta en su proceso. 

En el segundo extracto,  se refiere al concepto de trabajo colaborativo, en el cual la estudiante declara que no es dar una orden, sino que es una idea en conjunto,  un objetivo,  y  es ese  trabajo con el que todos/as se unen para realizarlo, de modo que se  muestra una postura acorde al trabajo en equipo. El extracto tiene relación con las competencias de la carrera debido a que se evidencia su carácter reflexivo, además, de manejar los términos de su campo disciplinario. 

En el tercer extracto, la estudiante comenta su experiencia en la práctica profesional, en donde  manifiesta que su actitud en el trabajo colaborativo era de ayudar a la técnico y a la educadora para generar cambios significativos en el centro, y para aquello, la estudiante afirma que es ella quien debe ganarse ese espacio. Por lo tanto, el trabajo en equipo debe ser intencionado desde la propia voluntad y disposición, para lograr grupos fuertes que lleven a cabo las ideas, ya que considera la estudiante que sin la coordinación de los educadores/as, las ideas no logran concretarse. En este aspecto, se observa una potente mirada del trabajo colaborativo, que está relacionado nuevamente con el sentido crítico y reflexivo, pero aún más, se demuestra su intencionalidad de liderazgo. 

“Y es el contexto, la realidad de los niños, eso en el fondo es el caballito de batalla para justificar muchas de sus prácticas, que van contra la ética, como por ejemplo la falsificación de la asistencia, y como lo justificamos, pucha que hay que hacerlo porque los niños no tienen recursos, etc. o los gritos, o sea se les grita porque en sus casas los tratan así, y si no es gritas, no te van a respetar. Entonces justifican todo por una realidad que está en desventaja culturalmente, entonces yo bajo el nivel”. (E4EPP4)

En el Código de Ética de la Educación Parvularia, se señala al educador de párvulos como un agente que  no debe someter su conducta ética profesional a ninguna subordinación jerárquica, económica, social, doctrinaria, racial o de cualquier índole.   

En este sentido, la estudiante comenta el disgusto por algunas irregularidades y  faltas a la ética desde el centro de práctica, de modo que considera que estas se justifican, utilizando recursos en cuanto a la realidad de los párvulos, tomando en cuenta las malas prácticas como un recurso pedagógico válido. Este extracto se relaciona con que la estudiante reflexiona sobre la conducta ética, y en cómo ésta es debilitada por razones  económicas y sociales, tal como se señaló en el Código de Ética, en donde se hace la crítica y se reconocen los antecedentes del por qué se actúa de esa forma. Este ejercicio es positivo para el quehacer pedagógico en función de la ética de la estudiante, debido a que ésta analiza la realidad en la que está situada y reflexiona sobre la conducta de las agentes educativas utilizando su propia ética,  y las herramientas y conocimientos que en la universidad adquirió. De modo que no considera la jerarquía como un estamento incuestionable, sino que es capaz de construir su relato con base en hechos y conocimientos propios. 

“No, lamentablemente no intervine. Uno porque el proceso en sí fue medio tedioso para seguir agregándole más aspectos  negativos y otro porque era como un sentimiento de terminar rápido”. (E2EPP2)

“Igual en la práctica, intentas resguardar y mantener las buenas relaciones con todos. Entonces es difícil decirle a una persona que está mal hecho su trabajo, cuando se presentan como una autoridad jerárquica frente a ti”. (E4EPP4)

Se establece  una jerarquía  entre los individuos  de un mismo grupo que conviven regularmente, y cada individuo  conoce el lugar  que le corresponde  y el orden en que puede actuar, con lo que se evitan conflictos innecesarios. (Delval y Merino, 2000).
En ambos casos, las estudiantes confiesan no involucrarse en los temas del centro educativo, o bien particularmente con las educadoras de manera cercana o directa en situaciones de conflicto, ya que, consideran que esto trae consigo problemas o momentos degradables, en los cuales dificultaría las relaciones con las trabajadoras del centro, debido a que por  un lado, es difícil que acepten una crítica o comentario, tal como señala una de las estudiantes, o bien, esto impediría la finalización de la práctica profesional, porque podrían ser mal evaluadas o bien, se limitaría el espacio para realizar y concretar  ideas. Es por esto, que la jerarquía es determinarte en los trabajos con los centros de práctica, debido a que las estudiantes prefieren mantener una relación cordial, pero distante de las educadoras y de los problemas que se presentan en los centros. Este  es un proceso en el cual las estudiantes se cuestionan su actuar y hasta qué punto pueden ellas intervenir en el trabajo del otro, lo cual no es sencillo, ya que en varias ocasiones se presenta como una problemática en el proceso de práctica profesional.

4.5 Categoría III: Cumplimiento de Normas. 


En esta categoría se analizará el desempeño de las estudiantes, en cuanto a su preocupación por el cumplimento de las normas establecidas en el proceso de práctica profesional, así como también, en el centro de práctica designado. 

“Esta comenta que no es grave, pero dada la situación del colegio, por las demandas y las condiciones en la relación con los APS, se toman las medidas protocolares correspondientes”. (R4EPP4)

Las normativas de seguridad, se encuentran determinadas en cada centro educativo, en donde se menciona el plan de acción que posee la institución en caso de alguna situación de riesgo, para el cuidado del párvulo. Este aspecto se relaciona con la ética de la educadora en cuanto a que, para tomar decisiones frente a un hecho, debe considerar  los conductos regulares de la institución, con la finalidad de no pasar por alto ningún detalle o persona. En el extracto, se evidencia a una estudiante consciente del comportamiento esperado para la institución para la cual contribuye, debido a que manifiesta que debe seguir el procedimiento de seguridad  porque el centro se encuentra en  un proceso delicado, en el cual existen demandas judiciales de por medio, por lo que se debe tener los cuidados adecuados con los párvulos. La estudiante en función de aquello, se involucra y se suma al sistema del centro, demostrando su calidad profesional y el cumplimiento de las normas correspondientes. 

“EPP5 comenta que habrá reunión de apoderados, por lo tanto, permanecerá en el centro educativo por más del tiempo determinado”. (R5EPP5)

“Se observa que la EPP4  ha sacado su celular, sólo para ver la hora”. (R4EPP4)

Los comportamientos estipulados por el centro de práctica, son las exigencias que pide el centro educativo correspondiente a la práctica profesional, para las estudiantes que la desempeñarán. En ambos casos, las estudiantes muestran un comportamiento ético y relacionado con el cumplimiento de normas, si bien es cierto, en el segundo extracto, la estudiante afirma que se quedará más del tiempo indicado, lo cual no significa un cumplimiento de horario, sino que se involucra con lo solicitado en el proceso de práctica, lo que indica que está cumpliendo con los requerimientos para un buen desempeño.  Por otro lado, el segundo extracto, corresponde al reglamento básico, en donde se solicita a las estudiantes enfocarse en lo que sucede en sala, y no utilizar el celular excesivamente. La estudiante, se observó que lo saca para ver la hora, y luego lo guarda, lo que permite declarar que cumple con lo solicitado. 

“EPP4 le da de comer a Na4.2, la ayuda y la espera mientras esta come. Na4.2 tiene su cabeza apoyada en la mesa. La EPP4 se acerca y la ED le pregunta: ¿qué pasa? Na4.2 no responde, por lo tanto, responde la EPP4 y señala que Na4.2 no quiere comer, EPP4 le pasa otra bandeja por una sin comida, y le dice: puedes comer el postre. EPP4 comenta que no se les puede obligar a comer a los NOS/ NAS, porque el colegio tiene tres denuncias por agresión y una de ellas por discriminación, por lo que, si él  no quiere, no come”. (R4EPP4)

El quehacer ético profesional se relaciona con el estatuto docente, los derechos del niño/a, normativas de seguridad y comportamientos estipulados por el establecimiento donde se realizan las prácticas profesionales, así como también, leyes de protección frente al maltrato y abuso infantil.  En el caso del estatuto docente, la ética se relaciona en el quehacer cotidiano, en el trabajo en equipo y colaborativo, dentro y fuera del aula, ya que las relaciones entre los docentes y agentes educativos, deben ser óptimas para el desarrollo de los párvulos. En el extracto, se evidencia a la estudiante consciente del reglamento, el cual estipula que si un niño/a no quiere comer, no se le debe obligar, debido a que esto se ha malinterpretado o se ha realizado erróneamente por el personal, por lo que evitan pasar por una situación similar, ya que se encuentran en un momento judicial, por lo tanto, evitan cualquier tipo de mal entendido. La estudiante, no duda en cumplir la normativa, y permite que la niña deje de alimentarse, nuevamente contribuyendo con el sistema reglamentario del centro educativo. 
“Lamentablemente uno está haciendo la práctica y no trabajando, entonces uno tiene que agachar el moño, como se dice, tiene que aguantar lo que pase para poder terminar luego, y eso también es anti ético”. (E5EPP5)

“Las instituciones y los ambientes que te rodean de alguna manera condicionan tu conducta… al final cuando uno está en una institución, tienes que regirte por ciertos principios y cosas que ya están instauradas en los centros, o donde tu estés”. (E4EPP4)

La ética profesional se comprende como una relación de diversas normas que rigen al trabajador en su quehacer, así como también, con  la institución  y con sus compañeros de labor. De modo que, para crear un código de ética, previamente se consideran relaciones como el saber pensar, saber hacer, saber ser y el saber convivir.  En cuanto al cumplimiento de normas, se relaciona directamente con la ética profesional debido a que se deben considerar los saberes: pensar, hacer, saber, ser y convivir con otro, lo que contribuye con el comportamiento en el centro educativo. En los extractos, se evidencia que en ambos casos,  las estudiantes consideran que deben permanecer en una postura adecuada en la realización de su práctica, por un lado declara una de ellas, que como es sólo practica y no un trabajo, por lo que debe guardar su pensamiento, para no comprometerse en alguna situación de conflicto, para así terminar la práctica sin mayores problemas. Por otro lado, en el segundo extracto, se evidencia que la estudiante considera que el entorno  en el cual realiza su práctica, condiciona la conducta, ya que ésta se apega a las normativas y principios instaurados en los centros, de modo que en  ambas situaciones se muestra el comportamiento ético, aun cuando estas demuestran  no estar conformes. Sin embargo,  tienen el conocimiento de lo que se espera de ellas. Por consiguiente, es un proceso responsable y consciente,  donde se conocen distintas realidades. 
4.6 Categoría IV: Concepto de Ética. 


En esta categoría, se analizará el concepto de ética instaurado en las estudiantes, lo cual permite evidenciar el conocimiento que tienen a acerca de este tema, que finalmente, conducirá a establecer el análisis de su comportamiento ético. 

“hay algunas  personas que lo ligan con lo religioso, pero yo lo ligo más con el deber ser, con valores, con honestidad, transparencia, se entrelaza un poco con la formación profesional que tu recibiste,  en el fondo es como, lo que yo entiendo, como aplicas los principios que te conforman como persona hacia tu rol como profesional”. (E4EPP4)

“La ética es un concepto que postula y orienta el “deber ser”, y en cómo los individuos deben conducir sus acciones y actitudes  con respecto a los demás y su entorno.  Desde esta perspectiva, las funciones de la ética en el aspecto social son imprescindibles para la organización de los individuos en comunidad. Una de las funciones es conducir a las personas a tener conciencia tanto de sus derechos como de sus deberes; lo que es  esencial para el discernimiento de las acciones. En el  extracto, se logra demostrar que la estudiante no se encuentra lejos del concepto como tal, ya que afirma que lo relaciona con el deber ser, además, de mencionar valores, honestidad y transparencia. Esto se logra contrastar con lo señalado anteriormente, en donde se declara que los individuos conducen sus acciones con respecto a los demás, lo que puede atribuirse a los conceptos nombrados por la estudiante.

se manifiesta de muchas formas. Desde pasar la asistencia hasta  la evaluación. Pasa por todo en realidad. Tú tienes que ser sincera con tu trabajo”. (E4EPP4)

Para lograr la buena enseñanza, los docentes se involucran como personas en la tarea, con todas sus capacidades y sus valores. De otra manera, no lograrían la interrelación empática con sus alumnos, que hace insustituible la tarea docente. En este caso, el concepto, esta direccionado hacia una ética pedagógica, en la cual la estudiante declara que se demuestra en el quehacer cotidiano con los párvulos, en donde la sinceridad es el valor con el cual se debe trabajar. Al decir desde los materiales, hasta la evaluación, se evidencia que la ética pedagógica  abarca un amplio conjunto de acciones cotidianas en función de los párvulos. La ética se representa también por los valores y la empatía, lo que implica que la estudiante está en lo correcto. 

“La ética es todo  lo que uno hace  lo hace en base a criterios, ya sea en educación de la familia, en la infancia, la de la escuela, que enseñan ciertos valores, como que tu forma de vida, te lleva a actuar de cierta manera”. (E5EPP5)


La ética en su profundo concepto, se relaciona con lo que uno es y proyecta en otros, por lo tanto, va a estar determinada en función de criterios, que establecen lo “bueno” de lo “malo”, permitiendo al ser, el discernimiento de sus acciones. Por lo tanto, lo que señala la estudiante se acerca al concepto, debido a que esta considera que es un conjunto de acciones establcidas en la educacion desde varios aspectos que conciben a un ser, por lo tanto, la ética tiene que ver con la historia de un individuo. 

“la ética es respetar todo, y tiene que ver con las decisiones que uno toma en función de ellos”. (E5EPP5)

“Por lo tanto todo lo ético que sucede en el centro educativo, incide en el ambiente y en ellos, esto puede ser tanto positivo, como negativo”. (E6EPP6)

En el caso de la ética profesional y pedagógica, se visualiza como un imperativo moral de servicio, donde la persona a través de la profesión, tienen el deber de poner su  experticia a disposición del otro. (Haltenhoff, 2004).  

En el Marco Para la Buena Enseñanza, el clima de las relaciones es importante para el aprendizaje de los párvulos, y estos se desarrollan en  función de la aceptación, equidad, confianza, solidaridad y respeto. En este aspecto, la educadora debe generar un clima de respeto, en cuanto a que los niños/as se sientan valorados/as  y seguros/as.  También se toma en cuenta la importancia del respeto en las diferencias personales, culturales, étnicas y de género, ofreciendo espacios para que ellos realicen aportes que expresen esas diferencias. 

En ambos casos, las estudiantes coinciden en que la ética en la profesión está directamente relacionada con el párvulo, en cuanto a las decisiones  que se toman por un lado, y por otro en el ambiente en el cual se desarrollan, por consiguiente, un desempeño ético contribuye a un ambiente apto para el niño y la niña, en cuanto a las decisiones y acciones  que realiza una educadora. Esto puede relacionarse con lo que señala Haltenhoff, quien manifiesta que la ética profesional debe ser trabajada desde que el profesional pone su experticia a disposición de otro, así como también, sus capacidades y buena disposición. Se asocia además, con lo que se declara en El Marco Para La Buena Enseñanza, en donde se declara que el/la  educador/a es quien debe generar y propiciar  un clima de respeto, valoración y seguridad. Todo esto, determina un quehacer profesional consciente y responsable, asumiendo el rol de liderazgo en función de lo que requieren los párvulos para su desarrollo, asumiendo el compromiso de la educadora para este fin. 

CONCLUSIONES.
Durante la realización de esta investigación, el concepto de ética fue tomando forma, desde un concepto netamente abstracto y subjetivo, a uno concreto, reconocible, y 
observable. Este término parte desde la sensación de una mezcla de nociones,  vivencias y conceptos arraigados desde el nacimiento. La ética luego  va modificándose, con el pasar de tiempo y las diversas vivencias que se van experimentando en un contexto de aprendizaje, por lo que posteriormente se transforma en base a   ideas y parámetros que  proponen los referentes teóricos y los docentes de la universidad.

Lo anterior, se logró evidenciar luego de lecturas, registros de observación y entrevistas en profundidad a los sujetos de investigación; en donde se analizaron los comportamientos e ideas planteadas por las estudiantes, quienes abrieron la posibilidad de comprender las diferentes aristas éticas que tiene una práctica profesional.


De acuerdo con la pregunta de investigación, se evidenció la formación ética de las estudiantes, a través de conductas relacionadas con la intencionalidad de ser agente activo dentro del aula, aunque, no en todas las situaciones  se les vio enérgicas, cooperadoras, proactivas y amables con los párvulos, atentas, contenedoras y mediadoras en situaciones de conflicto, pero si, en la mayor parte de los momentos de la jornada.  En cuanto a las categorías restantes, en ocasiones hubo casos en los que las estudiantes no demostraron su profesionalismo, realizando comentarios fuera de lugar, falta de iniciativa con los apoderados/as. Así como también, se les observó  perjudicadas  en su desempeño por el clima que se generó en algunos equipos de trabajo. 

La formación ética se evidencia en los momentos cotidianos con los párvulos, especialmente en los períodos estables, en donde las estudiantes en casos como por ejemplo; llevar a los niños y niñas de la mano en una fila, de modo que cuando alguno se desordenaba, las estudiantes les recordaba el orden y se les hablaba con calma, demostrando la utilización de estrategias y recursos pedagógicos pertinentes, asumiendo que el mal trato hacia los niños y niñas, no es parte de un comportamiento ético. 

El desempeño de las estudiantes se logró conocer debido a que la utilización de registros  de observación en terreno, permitió realizar un seguimiento de las actitudes y acciones de cada una de ellas, en función de las distintas actividades cotidianas que se desarrollan durante la jornada de la mañana. Se observaron a las estudiantes en la interacción con los niños y niñas, con apoderados, y finalmente con el equipo de trabajo. Es así como también, se conoció el cumplimiento de las normas de la práctica profesional, lo que conlleva a comprender si existe un comportamiento ético en su totalidad.  

En la interacción con los niños y niñas, es la instancia en la que  mostraron mayores competencias en cuanto al desempeño, ya que todas mostraron un rol activo en todas las escenas observadas, instaurando las conversaciones, estableciendo el dialogo y el respeto, en actitudes como: nombrando a cada uno/a de ellos/as por su nombre.   

En la interacción con las familias, se mostraron algo deficientes, debido a que se evidenciaron en algunos casos poco acogedoras con los apoderados, generando pocas instancias de conversación, y falta de iniciática por parte de éstas. De igual forma, comentaron que se generaron actividades integradoras, sin embargo en la observación, se evidenció un escaso empoderamiento del rol.   

En cuanto a la relación con el equipo de trabajo, la mayoría de las estudiantes mostraron tener bastante cuidado y cautela en la interacción con las educadoras y técnicos del nivel, debido a que  son quienes dan el espacio para realizar los distintos proyectos y requerimientos que se solicitan para la aprobación de la práctica profesional. Este tema no es menor, ya que las estudiantes tanto en las observaciones, así como también  en las entrevistas, evidenciaron malas prácticas desde las educadoras del nivel de cada estudiante, en donde argumentaron no tener el espacio suficiente por ejemplo, para la implementación de proyectos, ya que las educadoras y técnicos, impedían la realización de algunas actividades, en algunas ocasiones, o bien comentaban después y se les hacia una sugerencia o comentario negativo a la estudiante. De este modo, las estudiantes evitaron enfrentar a las educadoras en situaciones particulares, debido al temor (éstas señalaban) por la reprobación de la práctica profesional. 

Para establecer parámetros mínimos de comportamiento, se recurrió principalmente a los objetivos propuestos; para luego con la teoría, realizar un análisis como por ejemplo, el rol de la educadora,  desde el punto de vista de la Bases Curriculares de la Educación Parvularia, en donde se estipulan los requerimientos para desempeñar un rol activo con los párvulos. Otro documento que permitió establecer límites de conducta ética, fue la declaración de los derechos del niño de la UNICEF, debido a que en este, se establecen los derechos intrínsecos que deben tener todos los niños/as, y esto debe ser respetado por cualquier persona que se acerque a ellos/as. 

El documento “Marco para la buena Enseñanza”, por ejemplo, permitió delimitar el rol del docente dentro del aula, y que elementos de su quehacer deben ser incorporados, como por ejemplo, generar un clima de aula optimo para la realización de actividades, de otro modo, esto no es cómodo ni provechoso para el aprendizaje. 

Otro aspecto fundamental fue el análisis de los distintos contextos educativos, en donde se llevaron a cabo las distintas observaciones a terreno en esta investigación. De este modo, se logró inferir que desde un aspecto ético y profesional del docente, el contexto, o ambiente sociocultural, no es determinante en el desempeño ético de la estudiante; sino que por el contrario, las estudiantes demostraron tener herramientas para interactuar en ambientes bastante complejos.
Finalmente, es importante destacar que el concepto de ética para las estudiantes en práctica, no había sido cuestionado antes, y esta investigación, permitió y causo la inquietud por  conocer si es que realmente se encontraban capacitadas desde este aspecto para emprender su vida laboral. si bien es cierto, varias argumentaron haber recibido indirectamente una educación ética profesional en la universidad, debido a la falta de existencia de un ramo de exclusivamente ético. 
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2.5 Anexo 11: ENTREVISTA 5

2.6 Anexo 12: ENTREVISTA 6

3. MATRIZ DE CATEGORÍAS 

ANEXO 1:

Registro de Observación N°1 

	Caracterización 

Nombre de la observadora: María Paz Quiroga 

Fecha: 19 de noviembre, 2014

Horario de inicio: 8:30 hrs.

Horario de término: 12:30 hrs.

Número de niños: siete (7).

Número de niñas: cuatro (4).


	Observación Objetivos 

1. Foco de observación: conductas éticas de las estudiantes en práctica profesional, cohorte 2010.

2. Relato de los períodos estables de la jornada. 

Llegada y bienvenida.

Habiendo once  niños en sala,  niño le pega a otro EPP1 le dice al párvulo que comenzó la pelea “no le hagas eso (hace gesto con la mano) porque a él le duele”. 

EPP1 dice a observadora si se “los puede ver un minutito”.  Se ausenta de la sala un minuto y vuelve a entrar. Al momento de volver a la sala, Na1.1 que ha llegado recién, se acerca y le entrega la libreta de comunicaciones, EPP1 está conversando con Tc que ha llegado, la Na 1.1 permanece unos segundos con la libreta en las manos esperando a que la reciban. Nadie la recibe.

Grupo de Nos comienza a discutir; un niño comienza a pegarle a otro, EPP1 se acerca al grupo y dice “¿qué pasa?, eso no se hace”. Dice a todo el grupo curso, “ya vamos a sentarnos”.
Bienvenida.

09:00 hrs.

EPP1 comienza la canción del saludo y el mismo grupo anterior comienza a pelear, EPP1 continua el saludo. Tc se acerca a los Nos que generan la alteración, los separa y los manda a sentarse (algunos se arrastraban en el suelo). 

Na 1.2 tiene un peluche en las manos, EPP1 continua el saludo; Na 1.2 sigue jugando y no participa del momento. EPP1 (guarda silencio) le dice “guarda ese peluche para que nos saludemos”. Na1.2 se pone de pies, va a su bolsa y lo guarda.

No1.2 entra a la sala, EPP1 busca una silla, se la entrega a Tc que es quien lo acomoda.

Una vez terminado el saludo, dos Nos se acuestan en el suelo y comienzan a mover los brazos, EPP1 camina entre ellos manteniendo el silencio,  en el momento en que comienzan a golpearse, EPP1 se acerca, dejan de pegarse. EPP1 le toca la cara al agredido (se encuentra llorando), el No1.3 se toca la boca. Cesa de llorar.

09:15 clase de educación física. Es experiencia variable, por lo que no es evaluable.

10:00 hrs. Fin de la clase de educación física-  Comienzo del desayuno

ED les indica a los párvulos que deben “sentarse en la orilla”, No4  toma una silla  y EPP1 dice “No 1.4, la tía dijo en la orilla, no en la silla”. Niño la deja y se sienta en la orilla.

Nos y Nas a medida que van terminando sus desayunos se comienzan a dispersar, se ponen a correr por los pasillos y a jugar en el patio. EPP1 está de pie. Luego de unos minutos se va a la sala, y los Nos y Nas se quedan con Tc. Los Nos y Nas se siguen dispersando. Llega EG que se había ausentado y los ordena. EPP vuelve al sector del patio con un niño en los brazos.

10:20. Experiencia educativa de EPP1. No es observable.

11:05 hrs. Almuerzo.

No1.6 comienza a llorar, EPP1 le dice “¡que paso!” se acerca y le toca la cabeza.

Na1.3 toma tres sillas juntas, EPP1 le dice “eso es muy pesado para ustedes”; Na1.3 sigue arrastrando las sillas hacia el patio. EPP1 no hace nada.

EPP1 se va a lavar las manos y luego lleva a los párvulos al baño. No hay un orden, solo les dice “a lavarse las manos”, por lo que algunos se acercan.

EPP1 comienza a repartir la comida una vez que se encuentran todos los párvulos sentados y con sus pecheras.

No7 dice a EPP1 “tía la Julieta me está echando de esto –muestra la betarraga- en mi plato”. EPP1 le responde “pero no hagas eso –dirigiéndose a la niña mencionada- si no quieres más, no comas”.

EPP1 comienza a retirar los platos a los párvulos que terminaron y da de comer en la boca a aquellos que aún le quedan. Se sienta en un extremo, los párvulos que aún faltan por terminar se ponen de pies y esperan su turno para que EPP1 les de la comida en la boca, aunque no se produce un caos, se agrupan varios Nos. Dos Nos que se encuentran en el otro extremo de la mesa se ponen de pies  y dicen a EPP1 “tía, ¿me puedes dar la comida?”, a lo que EPP1 responde “primero ellos y después ustedes”. Es bueno agregar que les da la comida simulando avioncitos y trencitos.

No1.7 se pone de pies y se acuesta en el suelo arrastrándose, se encuentra cerca de EPP1. EPP1 fija su mirada en él y sigue dando de comer a los párvulos.

Nos y Nas que han  terminado de comer, se ponen de pies y comienzan a subirse unos en las espaldas de otros (dicen que juegan al caballito). EPP1  no hace nada, por lo que ED se pone de pies y les dice que “dejen de hacer eso y se van a sentar ahora”.

Una vez terminado el almuerzo, EPP1 comienza a ordenar los platos, mientras los párvulos juegan sin supervisión en el patio (ED le indico que tenía que ir a calentar la comida a su hijo).

Nos comienzan a pelear, uno de ellos comienza a llorar; EPP1 se acerca y le pregunta al que se encuentra llorando “¿Qué le paso?”.  No1.8 no le responde y deja de llorar. 

Comienza momento del patio.

EPP1 trae su notebook y les muestra algo (desde donde me encuentro no es visible). Solo algunos párvulos se acercan a ella, otros juegan dispersos por todo el patio. EPP1 permanece todo el momento del patio sentada mostrándoles un contenido en su notebook.

En un momento en que EPP1 sigue sentada en el patio, los párvulos la comienzan a despeinar, ella deja que los Nos y Nas lo hagan.

ED en el momento del patio se encuentra con Directora mirando lo que sucede, es ella quien en momentos de necesidad o conflicto interviene. 

12:30 hrs. 

Párvulos se retiran a acostarse. Antes de retirarme solicito a EPP1 planificación y evaluación, me indica que no tiene ninguna de las dos, “se me quedaron”




ANEXO 2

Registro de Observación N°2

	Caracterización 

Nombre de la observadora: María Paz Quiroga.

Fecha: 20 de noviembre, 2014.

Horario de inicio: 8:30 hrs.

Horario de término: 11:30 hrs (se realiza despedida a una miembro de equipo docente, se considera experiencia variable- no observable).

Número de niños: nueve (9).

Número de niñas: once (11).


	Observación Objetivos 

1. Foco de observación: conductas éticas de las estudiantes en práctica profesional, cohorte 2010.

2. Relato de los períodos estables de la jornada. 

8:30 hrs. llegada de los párvulos.

EPP2 conversa sentada arriba de la mesa con EP1 (estudiante que está en octavo semestre y solo va los días jueves), mientras los niños llegan a la sala.

No2.1 llega con cotona desabotonada, ella se acerca y la abotona. Luego, sigue conversando con EP1 sobre cosas personales; en algunos momentos bajan la voz para no ser escuchadas.

A medida que llegan los párvulos, se van acomodando en sus lugares; EPP2 reparte figuras de plástico que denominan “familias”, las que deben ser  armadas (EPP2 no da instrucción acerca de esto).

Llega Ap 2.1, EPP2 se acerca a la puerta de la sala de clases y le dice “hola mamá” a Ap 2.1. Pasado unos minutos, llega Ap2.2 con un niño de la mano y un bebé en brazos; EPP2 le dice “hola” y luego conversa con el menor en un lenguaje extraño, luego cambia el lenguaje al que se dirige al bebé y le dice “si usted es una bebe” y se agacha.

Algunos Nos  se ponen de pies y comienzan a poner monedas en una alcancía de la “Teletón”. EPP2 dice “vamos a apoyar a la Teletón”; luego de poner la moneda ella les pone un adhesivo. 

Llega ED se saludan con EPP2 y EP1.

EPP2 sale a conversar con EP1; deja a los párvulos con ED. No le pide autorización. Luego de unos minutos vuelve.

EPP2 conversa con ED sobre quien trajo los alimentos para la convivencia de despedida de EP1.

Llega párvula, le entrega una bolsa a EPP2  con los alimentos para la convivencia, ella le retribuye con un “gracias” y un beso en la cara.

8:47 hrs. EPP2 vuelve a salir de la sala sin solicitar autorización.

8:51 hrs.  EPP2 vuelve a la sala e inmediatamente le pide a Na2.1 “cuaderno”, la párvula revisa la mochila y le responde “no traje el cuaderno”. EPP2: “ya vaya a sentarse”.

Nos y Nas de una mesa comienzan a discutir, EPP2 les dice “si no comparten, voy a quitarles” (las familias anteriormente mencionadas). No2.2 dice: “ya pooooo Na2.2”. EPP2 se acerca a esa mesa y dice “a ver, para que están peleando”. Se vuelve a sentar sobre una mesa.

Comienza a caminar entre las mesas con las manos en la cintura y mira las familias que han armado los párvulos. Nos discuten, EPP2 dice “si siguen discutiendo ustedes y no comparten…” (No termina la frase).

Llega Na2.3 en silla de ruedas, EPP2 se acerca a saludarla, le saca el cinturón de seguridad; mientras hace eso, No 2.1 se sienta sobre la mesa y EPP2  le dice “en la mesa no”. Luego termina de acomodar a Na2.3 en la silla.

Nos y Nas comienzan a discutir, EPP2 les dice “Nos, sin pelear en esa mesa azul, que vamos a hacer con esa mesa”.

09:00 hrs. Llega Tc, no se saludan con EPP2. 

EPP2 habla con ED. Luego comienza el saludo ED.

Saludo.

EPP2 se suena, se mira en el espejo mientras ED  está comenzando el saludo; luego, se integra en el saludo y se sienta sobre una mesa. Nos y Nas hablan, EPP2 dice “quien habla tututututu” (no menciona a nadie en particular).

EPP2 pregunta que canción quieren cantar, niños comienzan a hablar todos a la vez, ella indica “ahora sí, levantando la mano para ver que canción vamos a cantar”; Na 2.1 está conversando, EPP2 la mira y le dice “Mariana, estoy esperando que guardes silencio”. Comienzan canción que no tiene relación con el saludo.

La EPP2 se pone de pies y comienza a hacer mímicas de la canción.

Na3 le dice “tía tía”, EPP2 sigue cantando y caminando entre medio de las mesas, Na2.3 insiste “tía tía”, EPP2 se da vuelta y recibe lo que Na3 le está pasando. EPP2 comenta “Nos, que linda les sale esta canción.”

Na2.4 se pasea mientras mastica un globo; EPP2 le dice que “no se lo meta a la boca, porque se puede ahogar”; Na2.4 lo guarda un par de minutos y luego lo vuelve a sacar y lo comienza a masticar. 

ED “voy  a pasar lista”, EPP2 “entonces yo voy a repartir alcohol gel.” EPP2 se pone alcohol gel en las manos y luego comienza a repartir.

No2.3 le dice a EPP2 “tía, ella me estaba ahorcando” a lo que EPP2 responde “¡yaaaaaa!”

No2.4 se levanta el polerón y se comienza a golpear, EPP2 pasa por su lado y no le dice nada.

EPP2 y ED conversan sobre la convivencia. Luego ED se pone de pies y comienza a ordenar a los párvulos; esto sucede mientras EPP2 y EP1 conversan. 

ED me dice que hoy hay una convivencia a las 11:30 hrs. por si me quiero quedar; le digo que no es necesario; porque la observación es solo de momentos permanentes de la jornada. 

EPP2 le dice a los Nos de una mesa “yo me voy a enojar con esta mesa, no sé qué vamos a hacer”. ED toma una silla y sienta al No 2.2 de la mesa que estaba hablando más a su lado para que “reflexione”.

EPP2 comienza a realizar ejercicios de relajación, Na2.5 no los hace y ella le dice “si no lo quieres hacer, ¿a qué viene? Una al colegio viene a aprender o sino se queda en la casa.”

09:30 hrs. Llegada del desayuno.

Equipo realiza la oración. 

EPP2 da las indicaciones para el desayuno y lo reparte. En un momento, dice “me duele la guata”.

Na2.6 comienza a llorar, ED le indica a EPP2 que vaya a ver a la párvula; EPP2 se acerca y le comienza a tocar la espalda y le dice “no llore, no con tanta pena”. Na2.6 sigue llorando a lo que EPP2 agrega “¿Qué podemos hacer? ¿Quieres un corazón (adhesivo de la Teletón) o que la Na2.7 te pida disculpas?” la niña no responde y EPP2 sigue tocándole la espalda, le limpia la nariz. Na2.6 le dice que se le perdió la moneda que daría a la Teletón. EPP2 se pone de pies y comenta con ED lo que paso.

Na2.5 se acerca a EPP2, le dice que se le quedo el cepillo de dientes, ella le responde que “no importa.”

EPP2 toma en brazos a Na2.3 que necesita silla de ruedas y la acomoda. EPP2 dice “me voy” y sale con Na2.3. 

Se dirigen al baño a realizar hábitos de higiene, EPP2 dice “a lavarse los dientes”. Reparte pasta dental y papel higiénico. EPP2 conversa con EP1.

No2.4 sale del baño, EPP2 dice “jabón ¡ah! Y usted no ha orinado”. No2.4 se devuelve.

Los Nos van saliendo del baño, dirigiéndose a la sala solos. No hay orden.

EPP2 dice a No2.5 “¿fuiste al baño?”, párvulo dice que si con un movimiento de la cabeza. EPP2 le pregunta “¿seguro?”

EPP2 y EP1 vuelven a la sala, llevando a la niña de la silla de ruedas.

10:00 hrs. Experiencia educativa variable EP1, no es observable.

10:30 niños salen al patio.

Nos y Nas salen al patio en compañía de EPP2; EP1 y Tc se quedan ordenando las mesas para la convivencia. Luego de unos minutos, EPP2 acompaña a los niños. EP1 y EPP2 conversan. 

Alumno de educación media ingresa al patio de los párvulos. Se genera el siguiente dialogo:

· EPP2: “a su patio, a su patio o llamo a la inspectora”.

· Alumno se queda acostado en el resbalin.

· EPP2: “voy a hablar con la educadora, parece y váyase a su patio o lo voy a acusar”

Joven se pone de pies y se va a su patio con una sonrisa en la boca.

Se genera el siguiente dialogo  entre EPP2 y Tc:

· Tc: “tía voy a la sala, ¿la dejo cerrada?”

· EPP2: “si”

· Tc: “¿saco la llave?”

· EPP2: “no, pensé que la había sacado usted.”

· Tc: “voy a preguntar quién tiene una copia.”

Nos y Nas se suben al resbalin de abajo hacia arriba, otros se lanzan apoyando el abdomen. EPP2 solo los mira. 

Ap 2.3 se acerca a reja que separa el colegio hacia el exterior, EPP2 y EP1 la van a saludar y se quedan conversando con ella. Nos y Nas se quedan sin supervisión por unos minutos (10:50-10:57).

Nos discuten por un juego, EPP2 dice que “para ocupar el juego tienen que hacer cachipun”. EPP2 establece un orden.

11:00 hrs. Llega profesor de educación física. Momento variable. No es observable. 

Luego de la clase de educación (11:30 hrs.), Nos y Nas van solos al baño. 

EPP2 se va a la sala a ordenar las cosas para la convivencia. 

Observaciones: 

· EPP2 no tiene planificación ni evaluación, indica que los días jueves no la realiza porque “como hay educación física, no implementa”

· Tiene el cabello suelto y un aro colgante.


ANEXO 3

Registro de Observación N°3

	Caracterización 

Nombre de la observadora: María Paz Quiroga

Fecha: 18 de noviembre, 2014.

Horario de inicio: 8:30 hrs.

Horario de término:12:30 hrs.

Número de niños: cuatro (4).

Número de niñas: tres (3)


	Observación Objetivos 

1. Foco de observación: conductas éticas de las estudiantes en práctica profesional, cohorte 2010.

2. Relato de los períodos estables de la jornada. 

Llegada,  bienvenida y desayuno.

Siendo las 8:30 hrs. Y habiendo 7 párvulos en sala, solo se encuentran EPP3 y ED. 

EPP3, conversa con ED  mientras Na3.1 llora de manera constante. EPP3 se pone de pies y se dirige a un mueble e indica a ED que “voy a ver que tienen los panes” (Na3.1 sigue llorando sin atención). A las 8:33 hrs. ED le solicita que vaya a ver un cable, EPP3 sale de la sala y Na3.1 sigue llorando. Se observa que a medida que los párvulos llegan se les va dando el desayuno.

8:34 hrs. Llega un Ap 3.1 con No3.1 (se queda dando la leche –mamadera- al párvulo). A las 8:40 hrs. Entra a la sala EPP3, no saluda a Ap 3.1 mencionada anteriormente; solo dice: “no encontré el cable”. 

A las 8:41 hrs., EPP3 vuelve a salir de la sala, llegando Tc 3.1 a la sala a las 8:44 hrs. 

A las 8:48 hrs. EPP3 entra a la sala, llevando de manera inmediata a un párvulo a los mudadores, vuelve a las 9:08 hrs. 

09:13 hrs., llega Ap 3.2 que se queda dando el desayuno a No3.2.

EPP3, vuelve a salir de la sala a las 09: 10 hrs., volviendo a la sala  a  las 09:16 con un papel en la mano. Saluda a Ap 3.2 y toma a niño en brazos.

A las 9:17 hrs.,  EPP3 vuelve a salir de la sala a dirigirse a los mudadores con un No3.3 en  brazos; quedándose Tc 3.1 se queda sola en la sala (anteriormente había salido ED de la sala). EPP3 vuelve a la sala a las 09:22 hrs., se genera el siguiente dialogo:

·  EPP3: “¿El No3.2 hizo pipi?” 

· Tc 3.1: “no”

· EPP3: “No2 vamos a la ,bacinica, ¿vamos?, ¿ya? , vamos”

EPP3 toma a niño en brazos y sale de la sala al baño.

A las 09:25 hrs.,  Tc 3.1 comienza a hacer el saludo sola con los párvulos.

A las 09:28 hrs., vuelve  EPP3 y se integra al saludo, Na3.2 no canta y juega en la colchoneta. EPP3 le dice “estamos en el saludo, no jugando.” Na3.2 sigue jugando.

EPP3 saluda a Ap 3.3 que acaba de llegar diciendo “hola”.

Mientras Tc 3.1 hace el saludo, EPP3 pasa juguetes a Na 3.3, diciendo “vamos Na3.3vamos a buscar juguetes”.

A las 09:30 recibe una llamada en su teléfono móvil, indica a  Tc 3.1 que es la mamá de un párvulo que indico que no vendría (dialogo se genera mientras sigue el saludo).

A las 09:32 y una vez finalizado el desayuno, EPP3 saca un cubo que tiene distintas imágenes de animales; párvulos comienzan a pelear por tomar el objeto anteriormente  mencionado, EPP3 dice “primero el No3.1 y después tu” (señala al niño con la mano). No3.1 lanza el dado y sale la imagen de la vaca. EPP3 dice “como hace la vaca, mmmmmm “y comienza a cantar una canción que tiene relación con la vaca. Luego lanza el dado a No3.2 que había sido mencionado en la rencilla anterior y sale el conejo, EPP3 comienza a cantar una canción del personaje televisivo Barney.

A las 09:37 hrs.,  EPP3 dice “traje el regalo del día” y comienza a buscar en un mueble, al no encontrar lo buscado dice “la Tc3.2 lo que toca desaparece”. Encuentra el sobre y dice “¿Quién va a sacar un regalo? ¿El No3.3 quiere?”. No3.3 mete la mano en el sobre y saca una lámina, EPP3: “muéstreselo a los compañeros” y EPP3 toma la mano del No3.3 y muestra una imagen alusiva a una manifestación de cariño. EPP3 “¡un cariñito!, nos vamos a hacer un cariñito”

09:42 has., llega una nueva Tc3.3 a la sala. 

No3.4 comienza a pegar a un No3.3 que aparenta ser menos que el, EPP3 le dice al párvulo de mayor estatura “No3.3 no se pelea con los bebes, hay que cuidarlos.”

Nos y Nas comienzan a correr en la sala, EPP3 se encuentra sentada en la colchoneta conversando con la Tc3.3. No hace ni dice algo.

Siendo las 09:45 hrs. EPP3 indica que saldrá “al patio a pegar el material.” Vuelve inmediatamente a entrar a la sala e indica a Tc3.3 “el scotch grande ¿Dónde está?”, ella le dice “no sé, si quieres te convido.” Vuelve a salir de la sala.

A las 09:53 hrs., EPP3 entra a la sala, No3.3 se encuentra llorando, saca material del mueble y vuelve a salir. No 3.3 se queda llorando (Tc y Tc3 no hacen nada).

Salen al patio a experiencia variable (no es observable). 

10:05 hrs. Fin de la experiencia variable, comienza el momento del patio se encuentra Tc 3.1 y EPP3. 

EPP3, comienza a sacar autos para que se suba Nos y Nas; luego de hacer eso, EPP3 se retira y va a una sala.

A las 10:12 hrs., EPP3 vuelve al patio, No3.4 que maneja un auto choca con un No3.3 que se encuentra jugando con otro tipo de material, comenta a Tc: “mira al No3.4.”

EPP conversa solo con Tc 3.1.

A las 10:17 hrs. Llega Ap 3.4; EPP3 se queda conversando con ella, No3.4 se cae a su lado y EPP3 continua la conversación. No hace nada por No3.4. 

Llega Tc3.3.

Posteriormente EPP3 conversa con Tc3.3 sobre una actividad que se realizará el viernes.

No3.5 le pega a Na3.3, EPP3 –mientras camina- le dice “que pasó No3.5” y sigue caminando, mientras Na3.3 agredida se queda llorando en el suelo.

Tc comienza a cantar a los niños, EPP3 acompaña haciendo las mímicas. EPP3 le dice a Tc 3.1 “cantemos la de la estrella”; la canción la comienza a cantar  Tc 3.1.

No3.6 se acerca al lugar donde se encuentran los pañuelos desechables e intenta sacar uno (tiene secreción nasal), EPP3 saca un pañuelo y le dice “¿te limpio?”; le limpia la nariz y No3.6 sigue jugando.

Se acerca a la reja EPP de otro nivel preguntando a EPP3 “¿por qué no me ayudas?”. EPP3 sale del patio, dejando a los niños con Tc 3.1 y Tc3. 

Luego de haber pasado 5 minutos, vuelve EPP3 se acerca a ED (se había integrado mientras EPP3 se encontraba con compañera) y le pregunta “¿Qué le paso a Tc3.3?”. Pasa un par de minutos y siendo las 10:35 hrs., se vuelve a retirar ya que ha vuelto EPP a solicitarle ayuda. Vuelve a las 10:38 hrs.

Tc3 conversando con ED, Tc 3.1 y EPP3 dice “la EPP3 el día de la obra va a venir a apoyarnos”; EPP3 asiente con la cabeza. Se genera el siguiente dialogo:

EPP3: “que hicieron el año pasado”

ED: “bailamos –no se escucha lo que indica-“

EPP3:” ¿qué es eso?”

En ese momento Na3.2 comienza a llorar, no sigue conversando, toma a Na3.2 y le dice “vamos a botar el papel al basurero.” 

Comienza a llorar  Na3.4  y nadie la atiende.

Equipo vuelve a retomar conversación sobre celebración del día viernes.

No1 comienza a comer secreción nasal, mientras EPP3 se encuentra recogiendo ropa que esta tendida en la reja. Se acerca al equipo y comienza a clasificar los baberos. Nadie se percata que No1 sigue comiéndose la secreción que cae de su nariz.

No3.1 se cae y llora de manera constante, EPP3 y equipo en general sigue conversando sobre actividad del día viernes.

EPP3 a las 10:42 hrs. Se dirige a dejar los baberos a la sala, luego vuelve al patio e indica a equipo que la sala está lista para la ingesta de alimentos (almuerzo).

En la sala hay dos mesas destinadas al almuerzo (hay turnos; ya que comen ocho niños primero. El resto se queda en el patio), de una se preocupa la ED y de la otra EPP3.

En el almuerzo, EPP3 da de comer en la boca a No3.1, mientras los tres restantes deben comer solos. 

EPP3 dice a No3.3 que come con la mano “solo con la cuchara”, niño toma la cuchara e intenta comer con ella, pero la comida se le cae y solo chupa los restos de que quedan en el cubierto.  EPP3 sigue dando la comida a No3.1.

Se genera el siguiente dialogo entre EPP3 y ED:

· EPP3: “le avise a la mamá del No 3.2 lo del viernes.”

· ED: “en too caso ella si sabe lo que hay que hacer.”

· No1 al párvulo que da comida EPP3: “mamama”

EPP3 continua dando comida a párvulo.

EPP3 indica a No3.3 que debe comer la comida, el párvulo toma la cuchara y con el peso de la comida se le cae, vuelve a tomar la cuchara sin comida, solo con los restos, se la lleva a la boca. Esto se reitera en el párvulo, que intenta comer y se le cae la comida o la cuchara.

EPP3 pregunta a Na3.2, “¿ya no quiere más? ¿Tampoco ensalada?”, Na3.2 le responde “no”, por lo que EPP3 le retira la bandeja y le dice que vaya a buscar su agua; Na3.2 se pone de pies y va a un mueble donde se encuentran las mamaderas con agua, saca una, pone el chupete en su boca y se va a sentar a su sitio.

No3.3, que no estaba comiendo porque se le caía la comida o la cuchara, aun no puede comer, por lo que EPP3 le dice “ya No3.3, la comida, tienes que comerte la comida No3.3”. No3.3 vuelve a meter la cuchara en la comida, pero se le vuelve a caer del cubierto. Se come los residuos. EPP3 sigue dando la comida de manera exclusiva a No3.1, mientras los tres restantes tienen las bandejas casi intactas.

EPP3 le dice a No3.3  que aún tiene la comida casi intacta “No3.3, comete la comida. ¿No quiere, que pasa No3.3?”. EPP3 toma la cuchara y comienza a dar la comida a párvulo.

Luego que dos párvulos han terminado de comer, EPP3 se pone de pies y se va con dos Nos al patio. Quedan solos en la mesa dos Nos. ED está en la otra mesa, muy cerca de los Nos que están comiendo solos. 

Luego de un par de minutos EPP3 vuelve y pregunta a ED: “¿al No3.3 también lo sacamos al patio?”, ED responde de manera positiva. La EPP3 vuelve a salir de la sala con No 3.3 mencionado en brazos, se dirige a los mudadores y posteriormente al patio. Los Nos  permanecen comiendo solos. 

Pasados unos minutos, vuelve a la sala, ED dice que vaya a buscar a los párvulos que aún no comen, EPP3 sale de la sala y busca a los párvulos a los que corresponde el almuerzo para llevarlos al baño y posteriormente a comer. Una vez en la sala comienza a organizar a los Nos en la sala “ven Na4, saca tu silla”. Deja a Tc 3.1 con los Nos y Nas en la sala y vuelve al patio por más Nos y Nas. Hace lo mismo que con grupo anteriormente mencionado.

EPP3 deja a Tc 3.1 y a ED con los Nos y Nas en la ingesta de alimentos; ella vuelve al patio. Se queda allí.

EPP3 toma de las manos a No3.1 y comienza a caminar. Luego de unos minutos se sientan en colchoneta y EPP3 comienza a armar una silla. No3.1 comienza a llorar, EPP3 sigue armando la silla.  Una vez armada la silla, pone a Na3.1 en ella. Deja a Tc 3.1 con los niños, toma de la mano a dos párvulos y sale con ellos del sector para dirigirse al baño.

Cuando vuelve del baño con los dos párvulos se encuentra con Na3.4 que está llorando, la toma en brazos.

Se acerca Na 3.4 a EPP3, moviéndose de manera incomoda; ella le pregunta “¿quiere ir al baño?”, a lo que Na3.4 asiente con la cabeza; EPP3 dice “vamos”, la toma de la mano y la lleva al baño. La Tc 3.1 le dice a niño “allá esta EPP3” (EPP3 está saliendo hacia el baño); No3.1 se acerca y EPP3 va con los dos al baño.

No3.2 se encuentra sacando las hojas a las plantas, EPP3 le dice “No3.2, que feooooo, no tienes porquehacer eso. No se le saca las hojas a las plantas.”

EP se acerca a la reja que separa el patio del resto del  centro educativo, y le dice a EPP3 “EPP3, EPP3” –hace un gesto para que se acerque-  ella va y sale del sector. Se van juntas.  Luego de unos minutos vuelve, con sillas de bebes y mantas, sienta a algunos y a otros los acuesta con ayuda de Tc3.3. Luego los cubre.

No3.3 se pone de pies y comienza a golpear la reja, ella que va al baño con dos párvulos de la mano, le dice “¿qué paso?”. No3.3 continuo haciendo la acción anteriormente mencionada y EPP3 sigue caminando con párvulos. Una vez en el baño, una Na3.1 sale del lugar sin supervisión, comienza a caminar; luego de unos minutos Tc 3.1 se pone de pies y la va a buscar para llevarla al patio. Después de 15 min aprox.  EPP3 vuelve con un niño al patio y pregunta a Tc 3.1 “¿dónde está la (menciona apellido de Na 3.2)?”, la toma de la mano y la lleva al baño.

A las 12:03 hrs. EPP3 va a la sala y comienza a ordenar las colchonetas para hacer dormir a los párvulos. Una vez que algunas de las colchonetas están listas y algunos párvulos ya han sido acomodados pos el resto del equipo, ella se acerca a algunos y les toca la espalda. No 3.5 se mueve hasta salir de la colchoneta y toca a No 3.4, EPP3 le dice “mira No3.5, ven”, el niño va, ella lo acomoda. Comienza a acomodar al resto de los párvulos, sacándole los zapatos y dejándolos en el lugar destinado para tal fin.

EPP3 muestra con la mano una colchoneta y le indica a SL “¿esta sabana de quién es?”, SL responde “de la Na3.3 parece, creo que me equivoque”. EPP3 llama a Na3.3 a la que corresponden las sabanas “Na3 ven”, le saca los zapatos y la acomoda. 

No3.1 se destapa, EPP3 se sienta a su lado, lo cubre con la sabana y lo comienza a acariciar en la espalda.

EPP3 le dice a Na3.1, ¿Dónde está tu cama?”, Na3.1 señala una colchoneta que ya se encuentra con la sabana. EPP3 se pone de pies, acomoda la colchoneta, saca los zapatos, los deja en el lugar establecido, Na3.1 dice “te te, tete”, la acomoda, ella sigue diciendo “te te, te te”. ED dice “nada de tete, usted ya no usa tete”.

Entra personal del otro nivel solicitando ayuda, EPP3 se pone de pies y sale al patio. 

EPP3 entra a la sala con niño. 

Fin de la observación.

Observaciones: 

· EPP3 no usa insignia.

· Planificación no es identificable. No es concordante con experiencia realizada –aunque no es observable-

· No hay evaluación.


ANEXO 4

Registro de Observación N°4

	Caracterización 

Nombre de la observadora: Margarita Espinoza Navarro.

Fecha: 19 de noviembre, 2014.

Horario de inicio: 8:30 hrs.

Horario de término: 13:00 hrs. 

Número de niños: quince (15).

Número de niñas: nueve (9).


	Observación Objetivos 

1. Foco de observación: conductas éticas de las estudiantes en práctica profesional, cohorte 2010.

2. Relato de los períodos estables de la jornada. 

8:00 hrs. llegada de los párvulos.

8:01 Saludo. Nos  ingresan a la sala y cantan una canción, cada uno/a en su puesto.

8:05 ED del nivel, señala que realizará la prueba de lenguaje. EPP4 está parada mirando a la ED.

8:10 EPP4 ayuda a la Ed. para comenzar la prueba, No1 pide a la EPP4 atar el cordón de su zapato. Ella accede inmediatamente. Se observa que hay un No4.2 sentado solo (estudiante comenta que es destacado). 

8:15 EPP4 ayuda a No 4.1 a  ponerse el delantal

8:26 ED da la instrucción para la prueba, EPP4 ayuda a los niños, repitiendo la   instrucción.

8:27 ED pide a la EPP4 que busque lápices, ella accede inmediatamente.

8:32 EPP4 le pide a No4.2 que no comience su prueba señalando: “no haga nada No4.2”

8:34 EPP4 saca a  Nos y Nas del grupo que no realizará la prueba. ED señala que se copian, entonces dividen al curso. EPP4 pide a los Nos y  Nas que se sienten, les canta una canción, todos aplauden y cantan.

8.36 Nos y Nas se dirigen al baño junto con la Tc, EPP4 se queda con el resto de Nos del curso, canta una canción. Ayuda a una de las Nas a peinarse.

8:40 EPP4 acuerda junto con la Tc, llevar a los Nos y Nas a dar una vuelta. Reúnen a todos en el patio, armando una fila, Tc se va al comienzo de la fila, mientras que la EPP4 se queda atrás y toma a dos Nas de la mano.

8:41 Tc comenta que los Nos y Nas no pueden ir a un patio que se encuentra al lado del de “preescolar”, debido a que lo consideran peligroso. Por lo que recurren a sentarlos a todos frente a una virgen y les hacen preguntas como: ¿Qué tiene la virgen? ¿De qué color son las flores que tiene? etc. Tc les grita que no pueden subir a una tarima, y deben permanecer sentados. EPP4 ayuda a Tc, y también les hace preguntas con respecto a lo que deben observar. Se observan unos juegos, niños/as comentan que quieren ir, pero Tc les dice que no, porque es muy peligroso.  Argumenta Tc que deben resguardar la integridad de los párvulos. La EPP4 la apoya y cuida de ellos/as. 

Llega un sacerdote al lugar (patio), canta y pasa junto con otro curso. EPP4 los observa, saluda al religioso y continúa cantando con los Nos y Nas.

8:48 EPP4 se queda en el juego de mayor, cuidando de los Nos Y Nas que pasan bajo un túnel. Les dice: ¡con cuidado no!, cuidado con la cabeza No4.2.
8:53 EPP4  llama a Na 4.1 que no hizo caso, le pide por favor que vuelva, ya que ella se ha separado del grupo,  estudiante no grita, luego se lleva de la mano. En ese momento se van tres Nos corriendo y ella señala: ah no…se equivocaron. Llamándoles la atención, con tono de reto, no grita.

8:50 EPP4 se acerca a los Nos y Nas para pedirles que se formen (no les grita) estudiante se sitúa en el comienzo de la fila, y la organiza para partir al casino.

8:54 Se llevan a los Nos y Nas al casino del establecimiento a tomar la leche. EPP4 los llama a sentarse, a todos/as por su nombre. 

9:03 EPP4 busca la bandeja de pan para repartir a los Nos y Nas, esta pone en una caja plástica transparente el pan que le corresponde su curso, y así de volver rápidamente la bandeja. Se observa que conoce y maneja las acciones a realizar de los periodos estables, apoyando constantemente a la ED y Tc. 

9:07 EPP4 se dirige rápidamente hacia donde Na4.1, la cual se observa que se sube sobre una silla. La baja y le explica que puede caer. 

9:24 EPP4 colabora con el orden de la fila, se queda al final de la fila, toma a dos de la mano.

9:30 ED, le dice a la EPP4 que siente al grupo de Nos y Nas  que ya hicieron  la prueba, que tome su silla y se sienten en una mesa  que hay en el patio. EPP4 ayuda a los Nos y Nas a ubicarse en el lugar para hacer espacio para todos.  Les  pide por favor, y los ayuda con sus pertenencias. 

9:40 Se observa que la EPP4 guarda en su delantal lápices corta cartón y pegamento para  estar preparada cuando Nos y Nas lo solicitan. Le piden que saque punta a los lápices, accede de inmediato. Se pasea mirando a los Nos y Nas, los trabajos de los párvulos y comenta que les falta color sus dibujos.

Se observa que no conversa con la Tc, solo para acotaciones o consultas breves.Se ocupa de los niños/as, va en busca de materiales que están dentro de la sala.

10:05 Se observa que la EPP4 ha sacado su celular, solo para ver la hora.

10:12 EPP4 sale a desayunar. Señala que son sólo 15 minutos,  termina su desayuno y vuelve a la sala. Es puntual.

10:38 EPP4 sale a recreo con los Nos y Nas, los lleva al patio de “preescolar”. Les explica sobre el cuidado de los arboles, los que están intervenidos con decoraciones, tienen lanas y telas de colores. Se encuentran decorados con formas divertidas. Ésta señala: solo se abrazan y se tocan. EPP4 explica que ese es su proyecto de intervención.

11:20 EPP4 se acerca a las Tc para comentar una situación graciosa de los Nos y Nas. Se queda ahí, y continúan comentando actividades y otras situaciones. 

11:30 Nos y Nas de otro nivel, están golpeándose. Esto sucede en otro patio, cruzando una reja. Una de las Tc: “¡no estén peleando!”, y continúan conversando. Los Nos  siguen peleando, hasta que suena el timbre, y se van. Ninguna de las tres hace algo para detenerlos.

11:37 Tc y EPP4 comentan sobre el proceso de la práctica profesional, y cuanto les queda para finalizar. Tc pregunta por otra estudiante y comenta sobre la desmotivación que ella presenta. EPP4no le responde. 

11:40 Tc le dice a Na4.3 que no puede jugar a la pelota, porque es una niña y ese es juego de  Nos, ya que ellos son muy bruscos. EPP4 no dice nada.

12:05 EPP4 les pasa el almuerzo a los Nos y Nas, lleva las bandejas, y se las pasa con cuidado. Mientras que ED las tira en la mesa. 

12:15 EPP4 le da de comer a Na4.2, la ayuda y la espera mientras esta come. Na4.2 tiene su cabeza apoyada en la mesa. La EPP4 se acerca y la ED le pregunta: ¿qué pasa? Na4.2 no responde, por lo tanto, responde la EPP4 y señala que Na4.2 no quiere comer, EPP4 le pasa otra bandeja por una sin comida, y le dice: puedes comer el postre. EPP4 comenta que no se les puede obligar a comer a los Nos y Nas, porque el colegio tiene tres denuncias por agresión y una de ellas por discriminación, por lo que, si el No no quiere, no come.

12:27 EPP4 recolecta las bandejas, ayudando a la ED a ordenar la mesa. Toma las bandejas y las deja en el mesón de la cocina, para que las cocineras las recojan. 

12:30 EPP4 toma las bandejas y va vaciando los restos de comida que dejan los Nos y Nas, limpia las bandejas.

12:38 EPP4 lleva a un No 4.1 a la enfermería por un mordisco de No 4.2 en la espalda. Ésta se queda conversando con la enfermera sobre el accidente de No4.1. 

12:45 EPP4 lleva a No4.2 a la inspectoría para dar aviso a la familia sobre el hecho.  Esta comenta que no es grave, pero dada la situación del colegio, por las demandas y las condiciones en la relación con los Aps, se toman las medidas protocolares correspondientes.

12:49 EPP4 se lleva a No4.2 a la sala, le lleva su agenda, hace ingreso a la sala y deja su agenda en una caja junto con las otras. Sale para dejar una hoja en entra, vuelve y comparte con los Nos y Nas mientras ordena algunos elementos que se encuentran sobre las mesas.

12:55 ED llama la atención a No 4.4 que quiere llevar dos mochilas a su lugar, ella no lo permite, lo reta y le dice que se siente. Él se molesta y la ED le dice que haga la pataleta. Luego lo mira y le dice: me voy a parar… ¿quieres que me pare? él se sienta. La EPP4 se acerca a él y le acaricia la espalda. Le dice algo en el oído, y el logra calmarse. La ED les dice que bajen la cabeza para dormir. El No4.4 permanece con la cabeza abajo solo en una mesa para cuatro. EPP4 se acerca nuevamente Y  le acaricia el brazo, él continua con la cabeza abajo.

13:02 EPP4 espera a que llegue la Tc de su almuerzo para irse de la sala. Al despedirse, canta una canción, todos los Nos y Nas cantan. 


ANEXO 5

Registro de Observación N°5

	Caracterización 

Nombre de la observadora: Margarita Espinoza Navarro.

Fecha: 20 de noviembre, 2014.

Horario de inicio: 8:30 hrs.

Horario de término: 12:38 hrs. 

Número de niños: dieciséis  (16).

Número de niñas: once (11).


	Observación Objetivos 

1. Foco de observación: conductas éticas de las estudiantes en práctica profesional, cohorte 2010.

2. Relato de los períodos estables de la jornada. 

8:30 hrs. llegada de los párvulos.

8:33 Nos y Nas,  llegan a la leche, EPP5 los recibe y los saluda a cada uno de ellos/as, al igual que a los Aps. EPP5 va repartiendo los vasos, se hace cargo de las bandejas. Junto a la EPP5 ordenan la fila. Se sienta con  No5.1 toma su vaso y le da la leche, mientras le conversa. 

9:00 EPP5 junto con la ED y  la Tc a llevar a los Nos y Nas al baño, se encarga de que todos se laven las manos y se sequen, para luego irse a la fila para ir a la sala. 

9:30 ED comenta a EPP5 que se tomaran la fotografía del curso. EPP5, comienza a ordenar la sala y apoya el trabajo de ED.

9:46 EPP5 solicita a los Nos y Nas tomen asiento. Les grita: “¡asiento!” quedando dos de pies, se acerca y les pregunta: “te puedes sentar por favor?”

10:00 EPP5 pone cintas blancas en el pelo de las Nas, EPP5 argumenta a dos Nas que deben estar lindas porque se tomarán la foto del curso. 

10:05 Na5.1 realiza un comentario, EPP5 pregunta “¿Cómo que caleta? ¿Qué es eso?”

10:12 Tc sostiene un tambor, mientras va cantando alrededor de los Nos y Nas se lo pasa a cada uno, y ellos lo van pasando a sus compañeros/as. EPP5 va a integrar a No5.1 a la experiencia, él se tira al suelo porque no hay espacio. EPP5 le consigue una silla. Logra integrarlo. La EPP5 se sienta en el círculo, y canta con los Nos y Nas. Mientras la ED comienza a sacar fotografías a cada uno de los Nos y Nas. EPP5 pregunta a unos Nos con voz fuerte: ¿Por qué están golpeándose? cuando esos Nos se sientan, señala: quien está en silencio, recibirá un instrumento. 

10:15 EPP5 dice: “¡no hay instrumentos para todos!”, tienen que compartir. Le pasa un tambor a Na 5.3, y le da instrumentos a algunos Nos y Nas, mientras la Tc, busca en los estantes mas instrumentos. EPP5 le pasa a un instrumento a No5.2, generándose el siguiente dialogo:

· EPP5: “¿Cómo se dice? 

· No5.2: “Gracias tía.”

·  EPP5: “aaa ahí si”.

10:20 EPP5 entona canción para tocar con instrumentos, Na5.3 pide que le arregle una correa del instrumento, EPP5 accede inmediatamente.

10:26 EPP5 le pide silencio No5.1, el que está tocando con su mano derecha el instrumento que utiliza, le toma su mano y se acerca a él  y dice: “¡silencio!”. EPP5 grita y dice: “si no hay silencio, no podemos comenzar.”

10:28 Na5.4 extrae de los estantes un xilófono y Tc le dice: esto es para pura pelea, lo guarda y le pasa otro instrumento. EPP5 se encuentra ahí, no hace nada. 

10:29 Nos y Nas cantan junto a la EPP5, cuando finaliza la canción, EPP5 grita bravo!, lo hicieron muy bien!

10:30 EPP5 se sienta con los Nos y Nasy conversa con tres de ellos, le pide el tambor a uno No5.4  para compartirlo con otro. El  No5.4  accede, y queda sin instrumento.

10:35 Nos y Nasdeben guardar los instrumentos, EPP5  comienza a guardar, y pregunta a aquellos que no cooperan: “¿Cómo le hace eso a la tía?” (cuenta 1, 2, 3… )

10:40 No5.5 comienza a golpear a No5.4, EPP5 dice: “te equivocaste seriamente.”

10:45 Na5.4 se levanta su polera, y EPP5 señala: “se te ve todo tu lindo y bello cuerpo, pero es tuyo y tienes que cuidarlo”.

10:48 EPP5 comienza a ordenar el rincón de ciencias y pregunta a los Nos y Nas“¿Qué es esto?” tomando un embudo en sus manos. Pregunta “¿para qué sirve esto?” llama la atención de dos Nos que no están poniendo atención, preguntando “¿quieren concentrarse?”.

10:50 EPP5 hace una pregunta, “¿Cómo se llamaba ese polvito blanco (Bicarbonato)?”, Na5.5 responde a la pregunta, y EPP5 repode: “niña tenía que ser”.

10:56 EPP5 presenta el rincón de ciencias a todos/as. Muestra un panel de reglas que se utilizan para realizar experimentos. No5.6 quiere ayudarla, y esta responde: “agradezco tu ayuda, pero no lo necesito”.

EPP5 pregunta “¿Quién  botó esto al suelo?”  No3.3, lo toma y lo deja en la basura. EPP5 señala: ´voy a hacer como que no lo vi

11:05 EPP5 canta con Tc para ordenar a los párvulos, y argumentan que ya se acerca el fotógrafo. No5.7 grita: ¡fome!, EPP5 responde: “¡qué falta de respeto que eres!”.

11:20 EPP5 rápidamente comienza a peinar a las Nas, le pone agua en el pelo a algunas. Dos Nos se suben a una mesa. EPP5 les dice: “oye, tendrán un accidente así”. 

11:30 3 Nos se sientan en el rincón de la casa, y le dicen a la EPP5: “estamos viendo el partido”, EPP5 responde: “están en el colegio, no en la casa, ubíquense”. No 5.3  le dice: “no voy a hacerte caso” y comienza a correr. EPP5 responde: “yo no te voy a seguir, no estoy jugando contigo”.

11:32 EPP5 será parte de la fotografía del colegio, llega Ap5.1 y EPP5 habla con ella, se ríen.

11:45 EPP5 pregunta a la Tc sobre la posición de unas lupas para ponerlas en el rincón, ellas le contestan y le comenta a cerca de unas actividades para utilizarlas. EPP5 le cuenta sobre las cosas que realizará para continuar con la implementación del rincón de ciencias. 

11:48 EPP5 encuentra una bolsa de tela y pregunta a las agentes educativas, donde deben ubicarse, para ordenar la sala, EPP5 comenta que habrá reunión de apoderados, por lo tanto, permanecerá en el centro educativo por más del tiempo determinado. 

11:58 EPP5 se tomara un café que le ofrece la ED, le dice a los Nos y Nas que se lavará las manos, y que ya volverá. EPP5 vuelve de inmediato con un jarro en su mano. 

12:25 ED decide llevar a los Nos y Nas al patio, EPP5 los acompaña, y los observa cómo juegan. Luego se da cuenta que unos Nos se golpean, y se dirige a ellos, diciendo: “eso no es jugar, recuerden que no deben golpearse, eso es muy feo”. 

12:30 Nos y Nas van al baño a lavarse las manos, porque almorzarán. EPP5 los acompaña y verifican si sus manos están bien lavadas. 

EPP5 le dice a No3.3 “¡tapa tu boca para bostezar!, por Dios”

12:35 EPP5 dice “¿Quién botó comida? ¡Paso algo terrible! alguien botó comida”  mirando comida que había en una mesa.

12:38 EPP5 observa como todos/as los Nos y Nas comen. Declaran que no deben darles de comer a los Nos y Nas, porque eso evita su desarrollo en el plano de la autonomía. 


ANEXO 6

Registro de Observación N°6

	Caracterización 

Nombre de la observadora: Margarita Espinoza Navarro.

Fecha: 21 de noviembre, 2014.

Horario de inicio: 8:00 hrs.

Horario de término: 13:00 hrs. 

Número de niños: quince (15).

Número de niñas: nueve (9).


	Observación Objetivos 

1. Foco de observación: conductas éticas de las estudiantes en práctica profesional, cohorte 2010.

2. Relato de los períodos estables de la jornada. 

8:00 hrs. llegada de los párvulos.

8:05 EPP6 llega y saluda a la directora sub rogante, luego cruza la entrada y comienza a saludar a todo el personal. Se pone su delantal en la entrada.

8:09 EPP6 se dirige al patio de preescolar, toma su celular y comienza a sacar fotos de su proyecto de comunidad.

8:15 Los Nos y Nas comienzan a llegar, EPP6  saluda a todos y todas por su  nombre, les da un beso y les acaricia a algunos su cabeza. 

8:20 EPP6 entra a la sala, la Tc la ve y se abrazan para saludarse. Los/as Nos y Nas cuando la ven, corren a abrazarla, ella abrazándolos  y los saludanlos por su nombre. 

8:22 EPP6 comienza a repartir material didáctico a los Nos y Nas que van llegando, se van sentando en sus puestos. No6.1 quiere el mismo auto que otro, ella los reparte y dice: “para que no peleen”.

8:25 EPP6 comienza a ayudar a cada párvulo para ordenar sus cosas, toma el delantal y la colación, para que ellos/as puedan sentarse y tener sus cosas en orden. 

8:30 Nos y Nas ingresan a la sala, se observa a la EPP6 que quiere ordenar al grupo. Les pide diciendo: “¡ya siéntense en círculo por favor!” ordenan las sillas EPP6 y Tc para que los Nos y Nas se sienten para cantar la canción del saludo.  EPP6 canta junto con la Tc, y les va preguntando uno a uno el nombre, para ver si asistió o no al jardín. 

9:00  Se organizan los Nos y Nas para tomar la leche, la EPP6 ayuda a repartir por cada puesto, se agacha. Ayuda a quienes no quieren tomarla. Se acerca a dos Nos. Luego se dirige a la Tc y EPP6. 

9:10 La EPP6 conversa con la ED, para comentar sobre una actividad que realizará en algunos días más.Le explica con lenguaje claro y de respeto

9:13 Se observan Nos y Nas que ya han terminado de tomar  la leche, EPP6 reparte pan para quienes ya terminaron.  No6.1 que no quiere, EPP6 no lo obliga, le dice: “¿en serio no quiere?”, luego pregunta “¿Quién quiere este pancito?” se lo reparte a No6.2. 

9:15 Tc comienza a llevarse las bandejas con los vasos vacíos, mira a la EPP6, le solicita que le alcance un vaso que se encuentra en una mesa, EPP6 rápidamente se lo facilita

 9:20 EPP6 abre la puerta del baño, está en la misma sala, en un costado, por lo que se pone en la puerta y los Nos y Nas van  ingresando. EPP6, ayuda a Na6.1 a bajarse el buzo, y la sienta, la espera en la puerta, luego le facilita papel higiénico y sale nuevamente del baño.

9:25 EPP6 pregunta a la ED si los Nos y Nas irán en ese momento al patio, les dice: “si, vamos a ir ahora”. EPP6 abre la puerta que va en dirección al patio, y les dice: “ya chiquillos, ¿vamos al patio?” todos salen, y ella sale después de todos/as.

9:32 En el patio, la EPP6se encuentra jugando con dos Nas, mientras observa al resto. Hay una casa de muñecas; se asoma por las ventanas para saber quien está dentro de ella. EPP6 conversa con Tc sobre una párvula, luego  vuelve a jugar con los párvulos. No6.3 le comenta que sabe dar grandes saltos, ella lo observa y le dice: “ah sí, tienes razón”. 

9:45 Esta finalizando la hora de recreo, se observa que EPP6  los ingresará a la sala, se va hacia el fondo del patio para buscar a tres Nos que corren. Les dice: “ya, hay que entrar”, los llama por sus nombres. 

10:00 en ese momento realizarán tarjetas navideñas, los párvulos, esperan los materiales y la EPP6 tiene todo listo, comienza a repartir y les solicita que todos/as se sienten en su lugar para poder repartir hojas con un dibujo en ellas. 

10:05 EPP6 da la instrucción, y Tc la ayuda en la experiencia. Reparten todos los materiales, No6.3 llora porque se le dio vuelta la escarcha, ella se agacha y le acaricia su cabeza y le dice: “ya, ya paso… yo te ayudo”. No6.3 se calma y continúan la experiencia. 

10:30 es hora de colación, la EPP6 retira y limpia el espacio que utilizo en la experiencia, luego, lleva a los Nos y Nas a lavarse las manos. Cantan una canción, EPP6 les canta para comenzar a organizarlos. Los Nos y Nas se van sentando en sus lugares, toman la colación de cada uno/a y las va repartiendo, pregunta: “¿de quién es?”, y se los deja en su puesto. Luego les ayuda para abrir sus envoltorios. Se observa atenta en este periodo. 

10:35 EPP6 ordena la sala mientras los Nos y Nas comen.

10:47 EPP6 les pasa juguetes a los Nos y Nas a aquellos que se han comido ya la colación, la sala es amplia, por lo que se distribuyen por todo el espacio, juegan en el suelo y otros en las mesas. EPP6, toma unos juguetes y se sienta con unas Nas. Na6.3 quiere estar junto a la EPP6 todo el tiempo, la abraza y le pide que la peine. Se evidencia que tienen una buena relación. EPP6 la abraza y le hace trenzas. Le dice: “¡te ves muy linda!”

11:34 Nos y Nas siguen jugando y buscando distintos materiales para entretenerse, EPP6 les pasa lo que hay en unas cajas, dos Nas discuten porque quieren lápices para colorear. La EPP6, se encuentra en otra parte de la sala, conversando con No 6.1. No interviene en la mediación para resolver el conflicto.

11:46 EPP6 solicita que guarden los juguetes, porque es la hora del almuerzo, el grupo obedece, y comienza a guardar. EPP6 contribuye con el orden y ayuda a guardar.

12:02  Nos y Nas se preparan para el almuerzo, estudiante los lleva para lavarse las manos.

12:08 Nos y Nas comienzan su almuerzo. Se observa que la EPP6 espera las instrucciones de la ED, se evidencia poca iniciativa, se tarda en acciones simples. La ED dice: “ya, ¿repartamos las bandejas?”. La EPP6 se mueve y comienza a ayudar. Reparte y pone individuales en las mesas. 

12:12 EPP6 ordena la sala mientras los Nos y Nas comen, limpia algunas mesas y guarda materiales.  Vuelve a las mesas, para ayudar a dar de comer a los que se tardan. Argumentan que no los obligan, pero si negocian con ellos/as para que coman la mayor cantidad de comida posible. 

12:35 Nos y Nas que ya terminan de comer, esperan en su puesto, para luego buscar su cepillo de dientes, EPP6 ayuda a buscar el de cada uno/a, se preocupa de que cada uno se lave los dientes, preguntando: “¿ya te lavaste los dientes?, a ver muéstrame”.

12:55 Los párvulos que ya se cepillaron los dientes, pueden salir al patio, por lo que se dirige a la puerta y la abre, dejando salir a algunos Nos y Nas, la Tc se queda con aquellos que no han terminado. En el patio, se encarga de verificar si su intervención en el proyecto de práctica aun continúa en buen estado.

13:00 La EPP6 se despide de todos/as, incluyendo las ED y Tc de los otros niveles. 




ANEXO 7

Entrevista 1 

ENTREVISTA  SOBRE  ÉTICA EN LA EDUCACIÓN PARVULARIA

Entrevistador: María Paz Quiroga






Entrevistado: EPP1

Duración: 18:05 minutos 

Entrevistador: Esta entrevista se trata sobre la ética en la Educación Parvularia de las niñas que ingresaron con el corte 2010.La primera pregunta es básica.

Entrevistador: ¿Qué es la ética?

Entrevistado: La ética es como cada persona ve lo correcto que hay que hacer. Es lo que realmente tú debes hacer respetando los derechos de la persona con la cual tú tratas en tu trabajo. 

Entrevistador: Ya  ¿Y tú crees que exista una ética en la Educación Parvularia? 

 O sea según lo que te enseñan en la universidad y lo que estás viendo en la práctica.

Entrevistado: Respetar los derechos del niño esa es la ética que hay que hacer en la Educación Parvularia. Respetar a los niños como personas principalmente, porque ellos también son personas que también tienen opinión, que también piensan. Aunque tú los veas pequeños.

Entrevistador:¿Tú crees que exista una ética entre la gente que trabaja en el centro educativo?, es decir, me refiero, entre los padres, la educadora, la técnico, tú y la auxiliar de aseo. Respecto a eso ¿Existe una ética en el centro educativo?

Entrevistado: Las relaciones en cuanto a lo laboral que hay en los centros educativos, por ejemplo, en el mío es muy personal. Tú tienes que llegar con una sonrisa o de lo contrario te miran mal.

Entrevistador: ¿Tú te sientes obligada a hacer eso? ¿No es que te nazca?

Entrevistado: Claro, a veces es así. Me doy cuenta porque una de mis técnicos estaba muy mal porque se murieron sus dos padres, entonces, ella me contaba su drama y me decía –Es que la Paula no me entiende. 

Entrevistador: ¿La Paula es?

Entrevistado: La Paula es la educadora y la jefa. Entonces, la técnico me decía: 

-La Paula no me entiende porque a ella nunca le ha pasado nada con sus padres.

 Además, que ella (la técnico) vivió toda su vida con los papas, entonces ella llegaba triste y es normal que llegara triste.

Entrevistador: ¡Muy mal!, ¡Qué terrible!

Entrevistado: Es normal que una persona llegue triste si…

Entrevistador: si se le mueren de un  momento a otro sus padres…

Entrevistado: Sobre todo si ella vivió toda la vida con ellos.

Entrevistador: Entonces para ti ¿la ética sería una especie de sensibilización durante las situaciones que se puedan presentar en un centro educativo? ¿Algo así?

Entrevistado: También.

Entrevistador: También influiría eso.

¿Tú conoces la existencia de un código de ética en el Colegio de Educadoras de Párvulos?

Entrevistado: No.

Entrevistador: ¿Nunca te has informado que existe?

Entrevistado: No, nunca. Acá en la universidad nunca nos dijeron que existía algo así.

Entrevistador: ¿Sabías que existe un Colegio de Educadoras de Párvulos? Es decir, que existe un Colegio y que están colegiados. Incluso uno se puede inscribir en ese Colegio una vez ya tituladas ¿o tampoco te has informado de eso?

Entrevistado: No me han informado de nada. Solo de las Bases Curriculares. 

Entrevistador: ¿Y cuál es la actitud que debería tener un profesional de la educación ante todo tipo de situaciones?

Entrevistado: Ser proactivo, despierto. Sensible con las otras personas. 

Entrevistador: ¿Eso para ti es parte de la ética o es una obligación como persona?

Entrevistado: Es parte de ser profesor. Porque un profesor debe tener una preparación integral en todos los sentidos. Por algo se habla de las ciencias de la educación porque son varias ramas las que forman a un profesor.

Entrevistador: Entonces sería éticamente correcto que un profesor tenga contacto en todo tipo de ramas. En la parte humana y en la parte valórica.

Entrevistado: Sí, porque formamos personas. Obviamente, tenemos que ser modelos porque estamos formando personas, entonces, es algo que cubre lo valórico.

Entrevistador: ¿Y qué parte de tu formación ética según tú le falta a la universidad o reforzarías?

Entrevistado: Es que en esta universidad no estudiamos la ética y creo que debería haber un curso de la carrera en la malla, pero  aquí no se ve.

Entrevistador: ¿Reforzarías algo que fuese ético o según tú estás bien? Es decir, ¿Te falta algo por reforzar en cuanto a la ética?

Entrevistado: Es que en esta universidad igual nos enseñan por ejemplo las bases necesarias en relación a lo significativo para el niño, respetar sus tiempos. Todos esos aspectos se enseñan.

Entrevistador: Pero ¿No existe un ramo teórico?

Entrevistado: Pero, no hay un ramo de ética que te diga esto y esto.

Entrevistador: Es decir, tú me das a entender que no te falta nada por reforzar pero tampoco tienes conceptos claros sobre ética.

Entrevistado: Se ve algo por encima, pero no se ve lo que es la ética.

Entrevistador: Tú sabes que te falta algo pero como no hay un concepto claro de ética no hay un consenso de lo que debes reforzar y lo que no.

¿Crees que la formación ética que te ha proporcionado la UMCE se diferencia de la formación que proporcionan las otras instituciones? Según tu que puedes mencionar.

¿Hay algo que es distinto de una educadora UMCE y una educadora de otra institución?

Entrevistado: Sí, obviamente que se nota sobretodo que la UMCE tiene un sello social y como han formado profesores toda la vida, se centran en lo que es la formación de personas.

Entrevistador: ¿Y de qué manera en este momento el centro educativo está influyendo en tu actuar?

Entrevistado: Sí, porque tú ves más allá de la clase con los niños, sino que ves todo lo que es la cultura, es decir, te preocupas de todo lo que está alrededor de los niños, no solo de los niños.

Entrevistador: ¿Cuándo tú llegaste al centro educativo te dijeron las normas del centro, como las normas de convivencia o como ellos le llamen.

 ¿El PEI te lo presentaron?

Entrevistado: De hecho nosotras lo pedimos pero no lo pasaron  porque dijeron que estaba digital.

Entrevistador: ¿Y en caso que hubiese un accidente o evacuación?

Entrevistado: Eso sí. En evacuación tenemos una norma.

Entrevistador: Pero ¿esas normas las leíste en alguna parte o te las comentó la educadora?

Entrevistado: La educadora.

Entrevistador: Pero más allá ¿tú no sabes los procedimientos en caso de que algo suceda de cómo debes actuar?

Entrevistado: Sí. En caso de accidentes, en caso de terremotos. Todo eso está cubierto. Está hablado, conversado.

Entrevistador:¿Y has tenido algún conflicto ético por desconocimiento de las normas del centro educativo?

Entrevistado: No. Hasta ahora no.

Entrevistador: ¿En qué situaciones tú evidencias el uso del código ético en el centro educativo? Es decir, ¿tú te das cuenta que tu educadora tiene ética en el centro educativo o tu educadora guía se maneja en cuanto a eso? O ¿tu educadora presenta un desconocimiento en cuanto a lo qué es la ética?

Entrevistado: Mira, se nota la diferencia de que ella es educadora porque las técnicos son las que pasan a llevar a los niños. Eso se nota. Porque por ejemplo me ha pasado que las técnicos hacen comentarios a veces. Por ejemplo, tengo tres niñitos que son negritos y han hecho comentarios discriminatorios. En cambio la educadora dice que ella vela por los derechos de los niños.

Entrevistador: Pero ¿tú encuentras que lo que la educadora dice y lo que la educadora hace es concordante?

Entrevistado: Sí.

Entrevistador: ¿Es como bien apegada a las normas? ¿Tiene los principios que uno evidencia en las Bases Curriculares de bienestar, singularidad…? ¿Esos aspectos se respetan? O ¿Tú encuentras que los pasan a llevar a veces?

Entrevistado: Claro. A veces pasa porque ella no es que quiera sino porque a veces tiene cosas que hacer fuera de la sala con otras educadoras, entonces las técnicos reclaman y dicen –Yo soy la que cuida a su hijo, usted cree que la educadora, la cual se supone que tiene que velar por los aprendizajes de los niños, pero antes por ejemplo no habían planificaciones y los niños no aprendían

Entrevistador: ¿Y sin planificaciones entonces cómo lo hacían?

Entrevistado: Nosotras nos organizábamos. Les leíamos un cuento. Les hacíamos algo a los niños.

Entrevistador: En las horas que se suponía que le correspondía a la educadora ¿Qué hacía en ese momento cuando le tocaba estar en sala y no estaba? Es decir, ¿Era reiterado que ella se fuera cuando le tocaba su experiencia o no?

Entrevistado: Varios días yo estuve sola con la Cleme, una de las técnicos porque fue la semana después de Fiestas Patrias y ella tomó varios días administrativos. Entonces no había nadie más que hiciera experiencia, entonces nosotras hacíamos cosas.

Entrevistador: ¿y no les dejó ninguna idea para la semana? ¿Ella llegó, pidió los días y se fue?

Entrevistado: Claro.

Entrevistador: ¿Tú de qué manera sientes que el comportamiento ético se ve influenciado por la jerarquía y códigos éticos de otros profesionales en el centro educativo? Es decir, ¿Tú sientes que el director tiene éticamente otro comportamiento que no tiene la inspectora, la educadora? O ¿Todos tienen un comportamiento ético medianamente correcto?

Entrevistado: No. La directora te está agobiando todo el rato. Si un día no está, todo es muy relajado, pero cuando está todos corremos

Entrevistador: ¿Por qué trata mal al personal? ¿Por qué les grita o le tienen miedo? ¿Por qué?

Entrevistado: Porque es demasiado. Te voy a dar un ejemplo. Un día estaba yo en el patio. Era hora de patio. Recién habíamos terminado de hacer una actividad y se me acerca y me dice –Y usted no está haciendo nada con los niños y yo le dije que recién habíamos terminado de hacer algo con los niños. De hecho yo siempre trato de jugar con ellos. Yo hago cosas con ellos, pero igual los niños deben tener su espacio libre.

Entrevistador: De hecho, sí. Se supone que los niños deben enfrentar situaciones.

Entrevistado: Yo le conté a las otras técnicos y me dijeron -Es que no podemos tener todo el tiempo a los niños como regimiento diciéndoles qué hacer.

Entrevistador: Claro.

Entrevistado: Entonces, eso no se puede.

Entrevistador: Pero ¿tú encuentras en general que en el centro educativo a la directora le tienen miedo? 

Entrevistado: No, pero es desagradable. Desagradable la forma de decir las cosas.

Entrevistador: ¿Y tú sientes que cuando la directora no va las cosas funcionan mejor o funcionan peor?

Entrevistado: Es que funcionan, pero no a la velocidad de la luz como siempre.

Entrevistador: Igual de todas maneras es extraño porque tú me dices que no planifican. Es decir, las educadora no planifica.

Entrevistado: No, sí planifica si eran esos días que faltaba. Hoy día no planificó. Hoy día hizo un cuento solamente. Fomento lector y no hizo nada. Y de hecho lo principal fue como mi experiencia, pero eso nomás.

Entrevistador: ¿Tú sientes que existe un trabajo colaborativo con la comunidad en el centro educativo?

Entrevistado: ¿Colaborativo?

Entrevistador: Es decir, ¿llevan personas de otras partes de la comunidad y colaboran para que las cosas sí funciones? O ¿Cada uno trabaja por su lado?

Entrevistado: A lo más son los padres que participan. De hecho nosotros fuimos he incorporamos más gente que fuera, pero por ejemplo a la directora no le gusta que vaya gente de otros lados a no ser que vayan a ayudar o algo así. A lo más, va un diario que hay en la comuna, que va un niño que ha sacado fotos de eventos que han hecho. Por ejemplo, para las cuecas. Para Fiestas Patrias sacó fotos del evento que hicieron en el que bailaron. Todo eso. 

Entrevistador: Ya y ¿En el centro educativo cómo es la relación entre la gente? Es decir, ¿Existe colaboración? Por ejemplo, ¿le piden ayuda a la directora, la inspectora va, se preocupan, existe una colaboración mutua entre todo el centro?

Entrevistado: Eso sí, se ve una colaboración. Si alguien necesita algo. Sí, si hay ayuda.

Entrevistador: ¿De qué manera el comportamiento ético se ve influenciado por los valores, las creencias de  las familias y agentes comunitarios colaboradores del centro educativo?

Entrevistado: Sí, si influye. Todos sabemos que se debe saludar. Por ejemplo, cuando llegan en la mañana puede ser.

Entrevistador: Pero ¿los papás te saludan?

Entrevistado: Es que es uno quién se tiene que acercar a la familia en un principio, pero después ellos te saludan. Te preguntan cómo has estado. Todas esas cosas denotan una preocupación de la familia. Es decir, hay relación con ellos.

Entrevistador: ¿De qué manera influye el adulto significativo para el párvulo en cuanto a su formación ética? Considerando que tú me dices que la formación ética es un conjunto de valores.

Entrevistado: Yo encuentro que en lo valórico la familia es vital porque ellos admiran a sus padres, entonces ellos van a seguir más la imagen de los papás que a uno.

Entrevistador: ¿Hay algún conflicto ético con la familia de enseñarles algo que ellos no quieran o no estén de acuerdo? ¿Has tenido algún conflicto con la familia en cuanto a ese aspecto?

Entrevistado: No, no he tenido conflicto con la familia 

Entrevistador: ¿Y tú sientes que para ti la familia es parte del centro o un ente comunitario colaborador en cuanto al centro educativo?

Entrevistado: Sí. De hecho hoy día estuvimos haciendo una actividad y uno de los papás se quedó. Nos ayudó a poner las mesas. Estuvo con su hijo, pero igual ayudan en general. 

Entrevistador: ¿Los padres no tienen problemas para entrar?

Entrevistado: No, no tienen problema para entrar. Aunque si una mamá se queda mucho y la niña está en periodo de adaptación y no la deja, ahí se habla con ella para que deje que el niño en período de adaptación se adapte. No puede estar la mamá ahí siempre.

Entrevistador: Sí. Toda la razón.

Entrevistado: Ya cuando los papás vienen más adelante ahí ya es distinto, nos van a ayudar.

Entrevistador: ¿Tú sientes que es necesario que exista una asignatura de ética en la universidad? Considerando que aquí hacen filosofía.

Entrevistado: Yo creo que debería estar incluido en filosofía.

Entrevistador: ¿Tú lo sientes como una parte de la filosofía? O ¿como si debiese haber una asignatura que debería enseñar esto?

Entrevistado: No, yo creo que parte, porque es que es bien cortita la malla. Entonces por eso debería ser parte de filosofía. Igual se debería incluir en el programa. 

Entrevistador: Muchas gracias por tus respuestas.

En caso de cualquier cosa te puedo volver a contactar. 

Entrevistado: Claro. 

ANEXO 8

Entrevista 2 

​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​ENTREVISTA  SOBRE  ÉTICA EN LA EDUCACIÓN PARVULARIA

Entrevistador: María Paz Quiroga

Entrevistado: EPP2

Duración: 20: 16 minutos 

Entrevistador: ¿Qué entiendes por ética? Ética a nivel general no necesariamente la  ética en la Pedagogía.

Entrevistado: Ya. Por ética entiendo son como un conjunto de normas sociales que marcan como el actuar del humano.

Entrevistador: ¿Y cómo influye la ética en la Educación Parvularia?

Entrevistado: Influye en lo mismo, enmarca la labor docente, en relación al profesor, es decir la Educadora, puede o no puede hacer, pero más allá de que puedas o no puedas sino que es como  lo que es. ¡Qué redundante éticamente correcto! En el fondo como que no pase a llevar a los niños o los principios de la Educación Parvularia. 

Entrevistador: Sí, se entiende. ¿Y tú tenías conocimiento que existe el código de ética en la Educación Parvularia?

Entrevistado: No, hasta que tú me lo dijiste. Pero, no, no  tenía idea.

Entrevistador: ¿Y conocimiento sobre el Colegio de Educadoras?

Entrevistado: Del Colegio de Educadoras sí.

Entrevistador: ¿Sí tenías conocimiento? ¿Sabes cuáles son las funciones del Colegio de Educadoras de Párvulos?

Entrevistado: No las sé, pero supongo que debe tener como con, por ejemplo con aspectos fiscalizadores de la labor de las Educadoras y en el fondo como un trabajo que permita la valorización de la carrera. Como una entidad que trabaja constantemente para que esta carrera tenga un sentido más importante en la educación chilena. Se supone que por ahí va el camino del Colegio de Educadoras.

Entrevistador: ¿Y cuál es la actitud ética que debe tener un profesor para dar valor a su carrera docente?

Entrevistado: ¿La actitud ética? Debe tener una actitud ética que como lo dije anteriormente, que en el fondo considere de partida las características del grupo para así no pasar a llevar ciertos aspectos es que es el cómo…

Entrevistador: Por ejemplo tú  considerando que ya estás egresada. Si ves algo en un centro educativo ¿lo denunciarías? o Educadora suponiendo en el caso que así fuese, ¿dejarías tu trabajo para defender lo que consideras éticamente correcto? Es decir, ¿llegarías a ese punto?

Entrevistado: Es complicada la situación porque pone en jaque el trabajo, pero se supone que si uno como verdaderamente docente debiese ser así. Ahora sí yo lo haría no podría responderlo porque tendría que estar 100% en la situación. 

Entrevistador: Pero en las situaciones que  tuviste en práctica profesional ¿Te encontraste con algunas que fueran éticamente incorrectas desde tu punto de vista y lo que te enseñaron en la universidad?

Entrevistado: Sí, demasiadas.

Entrevistador: ¿Y cuál fue tu manera de intervenir ahí? Es decir, ¿interviniste o no hiciste nada?

Entrevistado: No, lamentablemente no intervení. Uno porque el proceso en sí fue medio tedioso para seguir agregándole más aspectos  negativos y otro porque era como un sentimiento de terminar rápido, pero sí vi muchas acciones que eran poco éticas, entre las Educadoras y los niños, entre las Educadoras y las Técnicos, entre las mismas Educadoras o entre las Educadoras y nosotras como estudiantes en práctica. No se veía un código ético común o que fuese como un marco que en el fondo condicionara al menos un ambiente de respeto, de consideración del otro. No existía eso. 

Entrevistador: ¿Y qué aspectos de tu formación ética sería bueno reforzar?

Entrevistado: Supongo que la ética misma porque me cuesta definirla y como asociarla, es decir, no es que me cueste asociarla a la Pedagogía pero tal vez como asociarla a  acciones específicas. Supongo que eso me gustaría reforzar.

Entrevistador: ¿Lo que te cuesta es asociar el concepto con una acción?

Entrevistado: Claro, una cosa así. Lo comprendo pero me cuesta asociarlo a algo concreto.

Entrevistador: ¿Y tú crees que en parte ese problema de la asociación contribuye con que la universidad no tenga un ramo específico de ética? Como de Ética de la Educación Parvularia.

Entrevistado: Sí, como somos especialistas en muchas de las áreas que nos enseñaron, faltó. Ahora que lo mencionas, sí faltó. Porque tal vez no me encontraría en esa encrucijada de no responder la pregunta que me hiciste antes de si yo dejaría o no mi trabajo por una situación que yo no haría. Tal vez si yo de verdad percibiera la importancia de la ética lo haría, pero mi formación no me lo entregó y no es que me excuse en eso porque debería ser 100% sí, dejaría mi trabajo si veo algo que es éticamente incorrecto. Pero, encuentro que es necesario incorporarlo.

Entrevistador: Y dentro de todas las asignaturas que te proporcionó la universidad ¿Crees que contribuyeron en algo a tu formación ética como docente o como persona? Considerando los ramos de Filosofía, Psicología y todas las asignaturas de familia.

Entrevistado: Yo creo que no. Una porque esos ramos que eran más sociales los hicieron en los primeros años donde yo todavía no me afirmaba  100% en la carrera. Tal vez si hubiesen sido ahora yo le hubiera  tomado verdadero peso a lo que era y también siento que esos ramos eran como paja molida, entonces ni los profesores le tomaban el peso que deberían tener. Yo ahora de Filosofía no me acuerdo de nada porque no me enseñaron lo que me tenían que enseñar. En Psicología por ejemplo del desarrollo el profesor estuvo pegado como cuatro meses en un contenido. Yo creo que afectó en el año académico en que se impartieron esos ramos y otro porque los profesores tampoco tienen como claridad de los ramos que enseñan en función de lo qué es ético dentro la carrera.

Entrevistador: ¿Tú sientes que el Centro Educativo influyó en tu toma de decisiones en algunos momentos?, es decir, me refiero que ¿Las actitudes que tenían las educadoras te hicieron guardar silencio, no enfrentar las situaciones, la actitud que quizás tenía la Técnico contigo o la actitud de la Inspectora?

Entrevistado: Sí, Influyeron de varias maneras. De partida porque el punto más importante es que a pesar de que no tomé acciones concretas más allá de comentarlo con mi familia y con mi Equipo de Práctica Profesional me ayudó a darme cuenta de las cosas que no hay qué hacer y que en el fondo la Universidad no te enseña, que tal vez son muy lindas en el papel pero uno en una práctica de una vez a la semana no te das cuenta que no hay que hacerlas y ves al niño todos los días y comprendes su realidad por ejemplo hay cosas que definitivamente no puedes hacer. Ahora, sí afectó el tipo de relación que tenía yo con el equipo porque yo también veía que no había un código ético entre pares, entre Técnicos, entre Educadoras y las estudiantes. No entre nosotras porque no tuvimos grandes problemas,  pero influyó demasiado más que nada en darme cuenta de lo que es finalmente éticamente correcto.

Entrevistador: ¿Y tú conocías las normas cuando entraste al Centro Educativo? ¿Te presentaron algún tipo de manual indicando lo que se podía y no se podía hacer; como un manual de convivencia?

Entrevistado: No. Se supone que eso debió haber sido como por iniciativa propia. Yo busqué el manual de convivencia pero en el fondo queda ahí en el papel porque primero claro uno puede llegar con la disposición de no pasar a llevar ciertas cosas pero tú ves que en el fondo no se respetan y si fuera por guiarnos por un manual de convivencia yo creo que ninguna de esas Educadoras estaría ahí. 

Entrevistador: Pero ¿tú si lo leíste y sí lo buscaste?

Entrevistado: Sí, pero no fue como “aquí está léalo y lo aplicamos”

Entrevistador: ¿Y tuviste algún conflicto ético con el equipo educativo, el equipo de sala o el general del Centro Educativo?

Entrevistado: En mi nivel no, con las otras Educadoras sí, pero nunca los enfrenté porque, bueno por el miedo de reprobar la práctica. No les tomé la real importancia.
Ahora sí puedo decir que vi cosas que no estaban relacionadas directamente conmigo sino con mis compañeras, donde las Educadoras en el fondo las maltrataban y eso del maltrato en el fondo no es éticamente correcto,

Entrevistador: ¿Y tú sientes que los otros profesionales que trabajan en el Centro Educativo influyen en la conducta ética de las Educadoras o de las Técnicos?

Entrevistado: Por supuesto.

Entrevistador: Pero ¿Influyen de manera permanente o influyen de manera momentánea?

Entrevistado: Como intermitentes porque la presencia de estos otros funcionarios por ejemplo no es una presencia constante. De partida porque el espacio de los niños de Educación Parvularia está aislado del resto del colegio, entonces, ese espacio que está detrás de una reja y que está todo aislado ahí, están todo el rato dando bote las mismas personas. Ahora la actitud y todo esto cambiaba por ejemplo cuando llegaba una autoridad con cargo mayor mucho más alto, por ejemplo la Coordinadora de nivel. Ahí todo cambiaba y era todo color de rosa, se respetaban los derechos de los niños, se respetaba la labor de la Técnico y la Técnico estaba en sala, colaboraba con su labor y no se tomaban atribuciones incorrectas.

Entrevistador: ¿Y tú sientes que también existe un trabajo con la familia?, es decir, ¿consideras que se toma en cuenta a la familia para planificar, para hacer actividades y ese tipo de cosas?

Entrevistado: No, la familia, bueno yo lo puse en mi informe final de Práctica. El colegio está predispuesto a la no participación de la familia y sabes que, hay familias que sí participan.

Entrevistador: Pero ¿por qué tú consideras que el colegio cree que la familia no se lo merece? ¿Porque la familia tiene un estrato social que no corresponde a lo que ellos piensan?

Entrevistado: Claro, ellos tienen la predisposición de que son familias con problemas sociales y yo lo que pude ver, claro sí hay realidades complicadas, pero no todas las realidades que están ahí son complicadas. De hecho recuerdo que la primera entrevista que tuvimos con la inspectora nos dijo “ellos son huérfanos de padre y madre” pero como con familia presente, algo así menciona la inspectora y en el fondo que tienen familia, pero no tienen familia. Hay niños que sí tal vez tienen esa realidad, pero hay niños que de verdad tienen familias presentes, que participaban y que en el fondo no te integran más allá porque está predispuesto que la familia no tiene que participar, no hay que pedirle ayuda a la familia porque eso no es correcto, porque ellos tienen problemas de cualquier índole y ellos en el fondo no saben la realidad de las familias.

Entrevistador: ¿Y tú consideras que eso debería cambiar? ¿De qué manera podría cambiar si fuese así?

Entrevistado: No sé que tanto podría cambiar. Uno porque en el fondo la matrícula de la Educación Parvularia es tan amplia, son tantos niños que dedicarse a conocer la realidad de cada familia sería muy complicado, es decir, sería tedioso y no lo harían porque ellas no están contentas con su labor. Yo no veo rostros felices en ese colegio. Yo creo que si fuesen personas que de verdad aman lo que hacen lo harían y sería bastante distinto. Y partiría de la Directora y hacia abajo. Pero en el fondo son personas que están predispuestas a una realidad que no saben si es o no es.

Entrevistador: Y ya que no se considera la familia ¿tú crees que a los niños si se les considera para hacer experiencias educativas más lúdicas, experiencias educativas significativas, aprendizaje cooperativo?¿Se consideran en las experiencias o no?

Entrevistado: No. Una porque por ejemplo el proceso evaluativo que es como una de las cosas transversales en lo que es el arsenal pedagógico en el nivel fue ahora al final del proceso. De partida ya no son experiencias contextualizadas. Trabajan bajo una falsa articulación, una articulación que es casi como una especie de laboratorio donde están casi probando con los niños para que se preparen para primero básico y los niños tienen que llegar escribiendo, sumando y restando para primero básico, todo en función de primero básico y se olvidan de los principios de la Educación Parvularia que en el fondo no es que el niño esté sentado en la silla, pegado a la mesa con el lápiz en la mano y trascribiendo su nombre. En el fondo es que el niño descubra su nombre a través de juegos, quién sabe qué estrategias serían las más adecuadas y en el fondo eso también condicionó mi práctica y a mí me costó mucho trabajar de esa manera con los niños. Yo tengo la visión que nos enseñaron en la universidad, en base a los principios de la Educación Parvularia. Desde una perspectiva infantil que sea trascendente para los niños. Ahí nada es contextualizado, ahí todo es impuesto, porque el niño tiene que ser así para que llegue a primero básico.

Entrevistador: y cuando te tocó trabajar con la comunidad ¿tú consideras que te dieron los espacios para trabajar con la comunidad de acuerdo a tus propuestas, de acuerdo a tus proyectos?

Entrevistado: No 

Entrevistador: ¿O no hiciste un trabajo con la comunidad?

Entrevistado: No, no hay trabajo con la comunidad porque están tan metidos en ese paradigma de que las realidades son tan complejas y es todo tan intocable que el trabajo con la comunidad es como eso, nulo. Y si no fuera por el Proyecto comunitario que hicieron las chiquillas y lo poco que puede hacer yo en base a la comunidad y lo que hicieron mis compañeras tendrían cero acercamientos a la comunidad. Y eso también va en que hay experiencias que son poco contextualizadas, que más contextualizado y más significativo para un niño que le lleven por los integrantes, por ejemplo yo tengo a mis niños los Machuca y  ellos bailan en el templo de Maipú y está a cuánto, cinco minutos del colegio qué pasaría si un día como el colegio es católico llevasen al conjunto de baile que es como de la Tirana para los niños sería muy significativo, pero no se hace porqué las realidades son muy delicada, porque uno no sabe lo que puede pasar, no sabes a quién van a traer. Hay muchas limitaciones, en el fondo desconfianza y una predisposición negativa. Como que se concibe que esas instancias no son para aprender. El juego no es para aprender, traer personas de afuera no es para aprender. De hecho se decía que cuando nosotras hacíamos cosas diferentes era como para capear lo que teníamos que hacer, para evitar nuestra labor dentro de la sala. Y supongo que ahí, son todas Educadoras de Párvulos tituladas conocen y tienen conocimiento actualizado en relación a lo que hoy en día es la educación.

Entrevistador: ¿y tú consideras que tú podrías cambiar esa realidad si por ejemplo tú te quedaras en ese Centro Educativo como Educadora?¿Podrías cambiar esa realidad considerando que tú manifiestas tener conocimiento sobre ética

Entrevistado: Si estuviera ahí como de planta yo creo que sí lo haría porque no es como cualquier otra carrera o trabajo en el que podemos borrar y listo, son niños. Son niños y son familias y se están pasando a llevar de una manera increíble. Se están trasgrediendo todos los derechos que tienen al ser niños, al ser estudiantes, al ser apoderados, al ser familia, al ser comunidad, al ser equipo. Ahí todo el mundo trabaja como los caballitos, para adelante y no miran para el lado. Y si yo estuviera ahí yo creo que sí hablaría con las autoridades pertinentes porque yo vi muchas cosas que no eran correctas tanto con los niños como con los adultos responsables. Si yo veo que por ejemplo hay una  Educadora que gritonea a la estudiante en práctica y yo como Educadora me doy cuenta que eso está mal y que en el fondo yo también pase por el mismo proceso no podría quedarme callada.

Entrevistador: Entonces tú me das a entender a que la Universidad influyó algo en ti al ser capaz de darte cuenta de esto. 

Entrevistado: En el fondo hay una sensibilidad distinta en el que yo atribuyo que ese como pisoteo que ejercen ahí, quién opaca más al otro, se debe tal vez a que son personas que tienen conocimiento ya obsoletos, pero si me hubiera gustado ahora que comprendo la importancia haber tenido una formación más específica en esa área.

 Yo vi cosas, no tanto en mi nivel como en los otros niveles cosas que no estaban correctas. Tal vez si yo hubiese sido mucho más sensible yo hubiese  dicho “este centro no es para práctica profesional” y hubiera parado la práctica ahí, pero no fui lo suficiente sensible para hacerlo. Uno por miedo y otro porque las condiciones no lo permitían y ya había que sacar la práctica sí o sí.

Entrevistador: Si se entiende. Muchas gracias.

​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​
ANEXO 9

Entrevista 3

​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​ENTREVISTA  SOBRE  ÉTICA EN LA EDUCACIÓN PARVULARIA

Entrevistador: María Paz Quiroga

Entrevistado: EPP3

Duración: 06: 46 minutos.

Entrevistador: ¿Qué entiendes por ética? 

Entrevistado: La ética es lo que se usa en el trabajo cuando se hace lo correcto.

Entrevistador: ¿Cómo influye la ética de la Educación Parvularia según tú en los párvulos?

Entrevistado: En todo, porque ahí es como van a crecer después los niños porque si el profesor es agresivo, los niños después perciben que eso es normal, entonces, después hacen que todo sea normal, es decir, son agresivos cuando más grandes porque piensan que es lo normal.

Entrevistador: ¿Normalizan una conducta?

Entrevistado: Claro, ¿por qué eso?,  porque para ellos los profesores son superhéroes como los papás, entonces es importante eso.

Entrevistador: ¿Tú conoces el Código de ética de la Educación Parvularia?

Entrevistado: No.

Entrevistador:¿Y cuál es la actitud que tiene que tener un profesor para darle valor a su quehacer profesional?

Entrevistado: Yo creo que tiene que ser proactivo, es decir, no esperar que le digan la pauta para hacer si ve que hay falencias en los niños, por ejemplo si no están aprendiendo bien los colores que él solito se le ocurra hacer: monitos de colores, flores de colores y el hacerlo solo no tener que esperar una pauta, que sea de una forma cariñosa al contestarle a los niños, no eso de como golpeadito cuando le hablen no. Que sean cariñosos cuando les hablen. Que sean respetuosos con los niños y entiendan que no son sus sobrinos, ni sus primos ni sus tíos, son niños que están aprendiendo, porque eso de que sean tan confianzudos con los niños   no me gusta-

Entrevistador: Ya.

Entrevistado: Para mí, que tengan buena presentación personal, que se preocupen de ir con el pelo amarradito, estén más o menos limpiecitos. Buena presentación. Que tengan buena dicción. No van a estar poniendo el “po”, “sipo”, “nopo”, esas cosas no, porque son el ejemplo y si ellos hablan mal los niños van a hablar mal. Y tienen que estar atentos a los niños a las necesidades, porque si hay un niño que es agresivo tienen que estar atentos para que el niño no le pegue a los niños que son más tranquilos, eso es como lo básico, pero no lo hacen. 

Entrevistador: ¿Y qué aspectos de tu formación ética reforzarías?

Entrevistado: ¿De la mía? El respeto.

Entrevistador: ¿El respeto por qué?

Entrevistado: El respeto porque es básico para todo. El respeto por los compañeros de trabajo para empezar y si están entre tíos no se pueden decir “¡Oye Juanito!” es obvio, entonces el respeto de hablar de usted, el respeto a los niños que los traten como niños pero también como personas. No porque son chicos los voy a gritonear o a tratar mal, entonces  ya si tienen el respeto es como la básica de la ética en todas las ramas realidad. En este caso es más importante porque si forman las personas del mañana tienen que hacerlo bien.

Entrevistador: ¿Crees que la formación ética de la Universidad se diferencia de otras instituciones?

Entrevistado: Sí y no. Sí porque igual tienen más ramos, tienen más seriedad al hacer a un profesional y no porque a veces vimos roces con diferentes educadores de todas partes hacen que hablen mal o le influyan muchos los valores. Por ejemplo van a una Universidad que es media comunista influyen mucho después el lado como  comunista de los profesores y qué hacen después los niños y esas cosas sí influyen en Institutos se hace como mercadería los alumnos entonces no están ni ahí con que aprendan las cosas básicas para un educador, entonces qué hacen. Le enseñan como masa, que pasen el ramo solamente.

Entrevistador: ¿Conoces las normas y reglas del establecimiento donde estabas haciendo la Práctica Profesional?

Entrevistado: No.

Entrevistador: ¿Has tenido algún conflicto ético por desconocimiento de esa información?

Entrevistado: No.

Entrevistador: ¿Qué situaciones te evidencia el uso de códigos éticos entre los mismos profesores del establecimiento educativo?

Entrevistado: Sobretodo se ve con los profesores más antiguos porque ellos no respetan ni el código antiguo ni menos el actual, entonces no se informan nada y tienen como malas mañas que después se van pasando y como nunca las reforzaron la parte buena siguen haciendo las malas actitudes, las malas enseñanzas por decir.

Entrevistador: ¿Y cuál es el comportamiento ético que tiene que tener un profesor con la familia en este caso una Educadora de Párvulos?

Entrevistado: Yo creo que respeto e información para los papás. Darse cuenta qué realmente le falta al niño, que tienen tantos niños que en el fondo a todos les dicen lo mismo y fijarse bien qué falencias tiene el niño, cada niño. Yo sé que son muchos.

Entrevistador: ¿Para ti es importante el trabajo con la familia?

Entrevistado: Sí. Es básico, porque en el fondo los papás mandan al niño para que se eduque en el colegio entonces si se hace un trabajo compartido, entonces el niño va a tener una mejor educación, es decir, va a tener una real educación.

Entrevistador: ¿Y tú crees que es importante el trabajo con la comunidad? Me refiero como a los agentes externos como los bomberos, carabineros, seres sociales

Entrevistado: Sí, porque les enseñas desde chiquititos que ellos forman parte de la sociedad entonces tienen que tener respeto hacia la sociedad y lo mismo para que ellos vean cuál es la utilidad de cada persona. Los mismos tour que a veces les hacen a los niñitos al supermercado también es bueno porque les enseñan a dar las gracias, a decir por favor que son cosas básicas pero que ayudan.

ANEXO 10 

Entrevista 4

ENTREVISTA  SOBRE  ÉTICA EN LA EDUCACIÓN PARVULARIA

Entrevistador: Margarita Espinoza N. 

Entrevistado: EPP4

Duración: 1:19:12 minutos 

Entrevistador: ¿Qué entiende por ética?

Entrevistado: emmm bueno, es que hay algunas  personas que lo ligan con lo religioso, pero yo lo ligo mas con el deber ser, con valores, con honestidad, transparencia, también tiene un poco... se entrelaza un poco con la formación profesional que tu recibiste,  en el fondo es como, lo que yo entiendo, como aplicas los principios que te conforman como persona hacia tu rol como profesional. 

Entrevistador: ¿Cómo influye la ética  de la Educación Parvularia en la educación de los párvulos?

Entrevistado: yo creo que esa trascendental porque en general piensa tu que cuando tu trabajas con los niños nadie te está viendo, en el fondo nadie sabe lo que pasa a menos que tengan una cámara que por más que se ve, sabemos que en los contextos que mas vamos nosotras eso no se da. Entonces, en el fondo queda a tu ética, que lo que tú haces está bien hecho,  que lo que tu realmente declaras que haces, realmente lo haces, entonces yo creo que es transversal  en todo el trabajo y también con el equipo. que ponte tu es más difícil y complejo relacionarse que con los mismos niños. entonces yo creo que ahí entra mucho en juego tus valores, como tú lo aplicas y que en la institución de educación se pone mucho en juego la ética, por un tema también de lucro entonces, yo lo veo en muchas, en distintas… se manifiesta de muchas formas. Desde pasar la asistencia hasta  la evaluación. Pasa por todo en realidad. Tú tienes que ser sincera con tu trabajo.

Entrevistador: ¿Conoces el código ético de la Educación Parvularia?

Entrevistado: No, así de claro, no. 

Entrevistador: ¿Cuál es la actitud que debe tener un profesor  que un profesor para darle valor a su quehacer profesional?

Entrevistado: Para darle valor a la profesión… a ver… yo encuentro que en parte porque lo que tú eres, y en parte de lo que tú haces. por ejemplo, cuando tú te declaras que eres una persona con cierto perfil, que tiene una cierta característica, cuando por ejemplo tú te das a conocer un centro nuevo, como cuando nosotras  nos insertamos en un centro, siempre como que te preguntan, o en la llegada comentas lo que vas a hacer y como tú eres, ciertos códigos, me gusta, esto, me gusta lo otro, cuando soluciono conflictos lo hago de esta manera, de esta otra, mi trabajo  lo hago así, lo hago acá, como tú te defines. y otra cosa es lo que tu haces, tú dices que eres una persona democrática, sin embargo tu demuestras lo contrario cuando te relacionas con los niños y cuando te relacionas con tu equipo. Entonces yo creo que también lo que tú haces  debe dar cuenta del valor que tienes como persona, y el valor que le atribuyes en el fondo a la educación de los niños y las niñas, porque a ti te puede importar mucho algo, pero a la hora de llevarlo a cabo, aplicas principios que no se condicen con el valor que tu le tienes a tu profesión.

Entrevistador: ¿Qué aspectos de tu formación ética reforzarías?

Entrevistado: De mi formación ética, bueno profesionalmente no he recibido, a ver, acá por ejemplo en la u, en educación de pre grado no he recibido ética, yo la ética que tengo, es la que traigo de mi pauta de crianza, que por  mi pauta de crianza, em yo soy hija de militares entonces, tu veras que yo soy como bien disciplinada, en donde hay principios que yo no los tranzo, que he ido como mimetizando con la practica pero em… para mi compleja tu pregunta  jaja, por ejemplo para mí la tolerancia  a veces  como… por un tema de visión de vida que a mí me han transmitido, de que las cosas son en algún momento verticales, y que tienen que ser así, porque no así, y yo no soy muy flexible, te fijas, no soy a veces… yo tolero otro tipo de a ver, distintas visiones de la vida, pero hay cosas que no tranzo , que yo creo que todos tendemos a hacer las cosas como nosotros queremos, depende del resultado que  nosotras queramos, entonces quizás a veces esos principios uno tiene que trabajarlos más. Yo creo que  me falta ser más tolerante, quizás a veces necito un poco de auto control, no sé si eso tiene mucho que ver con la ética. es que mira te puedo decir cosas muy lindas de los principios de la ética, pero si me baso en lo que yo he hecho hasta ahora, yo en mi practica tengo,  mi equipo que tiene una visión totalmente distinta a la mia, porque de partida la brecha de edad es mucha, 53 y 54 años con 23, chocan mucho, estamos criadas en distintas generaciones, vivimos en distintos tiempos de la realidad nacional, entonces hay muchas cosas que no hacen ser diametralmente distintas, recibimos formación académica distinta, entonces todo, digamos en un punto no converge, ¿me entiendes? entonces lo que yo he tratado de hacer, esta por… no sé si corregirla, pero como imponerme, de nada me sirve porque ahí son dos contra una, pero le he tratado de hacer ver mi postura de la forma más cordial posible. Te explico, me trato yo de ponerme en el lugar de ellas cosa que me cuesta mucho, y ya y ver como lo tomaría yo si esa persona me dijese eso, me entiendes, pero eso trato yo de ver de partida como, a ver cómo me adentro en la conversación, a ver le digo: mira, no sé yo creo que mi postura es… como para no ser impositiva con ellas, como a no ser autoritaria como para yo no decir que esto no debe ser así, o esto no, mira lo que yo pienso, mi opinión es que esto.. Y por qué…siempre le digo un porque te fijai? . En el fondo no suelo ser muy autoritaria, pero a veces cuando veo que las cosas son tan diferentes que hay momentos en que me agoto y tiendo a quedarme callada. Es difícil porque a veces yo intento ponerme en el lugar del otro y ser empática en ese sentido. No decir todo lo que pienso, entonces intento pensar antes de hablar, y pensar bien lo que voy a hacer. Siempre lo que uno haga, aunque uno no quiera le va a repercutir a los niños/as, las malas relaciones interpersonales, le repercuten a los niños, entonces por ese lado lo veo.

Entrevistador: ¿Crees que la formación ética que le ha proporcionado la UMCE se diferencia de la que proporcionan otras instituciones?

Entrevistado: mira, a ver cuando yo te declaro que no recibí formación ética directamente, a ver lo declaro en el sentido como un ramo, que se relacione con la ética, que cosa que tampoco me gustaría demasiado que existiera ese ramo, porque se estrían adentrando en algo que es muy privado de uno, porque si te pasaran que un ramo es ética, nadie te va a venir a enseñar a los 18 años que es ética, porque eso es lo que te enseñaron desde la cuna. Es en donde aprendiste desde chica la verdad, la solidaridad, la empatía, etc. hacer el bien. Yo aprendí en la universidad cosas como que la gente estaba destinada a la felicidad, o me acuerdo mucho de las neurociencias, la parte científica. En otras instituciones yo creo que tienden a relacionar la ética con un lado religioso y yo tampoco estoy de acuerdo, porque yo no soy cercana a dios, sin embargo no me considero una mala persona. Entonces no siento que si pasaran un ramo de ética sería tan bueno, en el fondo siento que te coartaran. Pero igual nos entregan herramientas para actuar, pero lo que yo tengo, lo valórico viene desde la casa, y eso también se involucra con mi rol de la educadora. Yo no hago cosas que son éticamente mal. Creo que no es necesario que la ética deba enseñarse. el deber ser tiene que ver con lo que uno es y con la pauta de crianza de cada uno. Y creo que esta universidad tiene otro tipo de educación, por ejemplo cuando vamos a otros centros y vemos a niñas, de otras instituciones, se nota, como que no tienen el sello que se entrega en la UMCE. Tiene que ver con la postura con la que uno se presenta, como agente de cambio, que no solo da cuenta que tú tienes los conocimientos, sino que tiene que ver con la postura, que no puedes hacer algo sin que te lo cuestiones. Uno siempre se cuestiona, lo hice bien, pucha pase a llevar a alguien, di lo mejor de mí, etc. en el fondo eso de cuestionar la realidad, de todo lo que tú haces. Por lo que eso evidencia que hay algo. 

Entrevistador: ¿De qué manera el centro educativo influye en su forma de actuar?

Entrevistado: Mira no sé si decirlo tan radicalmente un cien por ciento, porque depende mucho de la persona, pero yo encuentro que para ti las instituciones y los ambientes que te rodean de alguna manera condicionan tu conducta y no he visto a nadie que no lo haya hecho, que ande como un  anarquista por la vida o que ande como yo hago lo quiero, porque al final cuando uno está en una institución, tienes que regirte por ciertos principios y cosas que ya están instauradas en los centros, o donde tu estés. Uno trata de ser coherente con su identidad, con lo que es uno, con lo que a ti te formaron, con tus principios, con tu ética, pero yo trato de ser siempre acorde con mi ética, pero igual a veces que tú ves cosas y te quedas callada, y cuando te quedas callada, validas algo que no es ético, y eso yo lo tengo súper claro. Pasa siempre, desde el trato con los niños, tu no le puedes decir a una educadora ¡oye no hagas eso! quizás tu lo puedes plantear después en la reunión con tu equipo, yo creo que cuando una es agente de cambio siempre trata de buscar la forma de solucionarlo, lo que no está correcto, por ejemplo yo siempre he visto muchas situaciones en donde hay gritos, y es difícil decirle a alguien cuando está mal y hace cosas que no corresponde, es súper difícil. Porque a las personas en general, no nos gusta que nos digan las cosas cuando nos equivocamos, y lo que hacemos está mal hecho. Igual en la práctica, intentas resguardar y mantener las buenas relaciones con todos. Entonces es difícil decirle a una persona que está mal hecho su trabajo, cuando se presentan como una autoridad jerárquica frente a ti, aun cuando no lo sean, pero  imponen delante de tuyo como tal, y tratan de intimidarte indirectamente para que sepas donde tú puedes llegar, y tu caes en su juego, te vas restringiendo de tu propia opinión de cada cosa que puedes decir, por como ellos se plantean contigo, entonces tú tienes que ser lo suficientemente fuerte, y demostrar tus actos como hacer las cosas, yo trato de yo hacerlo bien, porque las personas igual se fijan en como tu actúas. 

Entrevistador: ¿Conoce las normas y reglas del establecimiento? ¿Cómo las conoció?

Entrevistado: A ver cuando yo llegue al centro, hay algunos documentos, por ejemplo está el manual de convivencia, el manual de seguridad, eso como de accidentes, todo de ese tipo de cosas, y el PEI. Que el PEI es absolutamente confidencial, entonces conseguirlo igual fue un gran merito. y te declaran en el fondo un perfil del estudiante, que en el fondo es similar a lo que hay en varios colegios municipales, niño protagonista, niño que es respetado, profesor que es competente en su área, empáticos con el estudiante, comprometidos con la educación pública, declaran una serie de principios y valores, entidades de cómo son las personas que trabajan ahí y como las personas que entregan la educación de ahí. Pero eso lo puedes ver en muchos PEI. pero como se implementa, yo he visto que la mayoría del PEI, no se no es concordante con la realidad, y se justifican siempre en una misma cosa, y yo no lo he visto solo en este centro, sino que en muchos en los que he estado haciendo practica. y es el contexto, la realidad de los niños, eso en el fondo es el caballito de batalla para justificar muchas de sus prácticas, que van contra la ética, como por ejemplo la falsificación de la asistencia, y como lo justificamos, pucha que hay que hacerlo porque los niños no tienen recursos, etc. o los gritos, o sea se les grita porque en sus casas los tratan así, y si no es gritas, no te van a respetar. Entonces justifican todo por una realidad que está en desventaja culturalmente, entonces yo bajo el nivel. 

Entrevistador: ¿Ha tenido algún conflicto ético por desconocimiento de la normativa del centro educativo?

Entrevistado: yo en particular no, ahora he visto que la educadora ha tenido muchos conflictos con muchos apoderados. Y he visto violencia, no así violencia física pero si psicológica, o sea hacen como que hay niños que no existen, a una mama le dicen su niño se porta pésimo, les dice si se lo lleva mejor para mí porque hay menos niños, entonces ellas hacen cosas que yo te juro que no sé como declaran otra cosa en su PEI, que infiero que eso tiene que ver con la ética del colegio. Porque normativa declarada no hay, solo está el proyecto educativo, que es donde declaran lo que pretende hacer el colegio. Pero no entiendo como las educadoras se comportan de esa forma. Yo parto de la idea que el niño nunca es la barrera, porque si hay una situación de conflicto nosotras tenemos mucha responsabilidad en eso, porque en el fondo cuando tu sabes llevar bien las situaciones y tienes el control, no debiese ocurrir ese tipo de cosas, yo no espere a que el resto cambie, uno tiene que tomar las riendas de la situación y ser el agente de cambio. Y uno tiene que ser el conciliador. Es uno quien tiene que marcar la diferencia. Si he estado en alguna discusión, siempre he tratado de mantener la paz, y no ser cortante.  

Entrevistador: ¿En qué situaciones se evidencia el uso de códigos éticos entre los colegas en el centro educativo?

Entrevistado: Yo creo que en la transparencia, en la claridad. Hay ambientes que son súper hostiles, y te preguntas que pasa?,  porque yo mira con mi educadora no tenemos buena relación, es una relación cordial, políticamente correcta, pero no de amistad, y en el fondo es porque ella sabe que no estoy de acuerdo con muchas de las cosas de las que ella hace. entonces trato de preocuparme mucho de lo que yo tengo que hacer, me preocupo de mi trabajo y no me preocupo de ellas, pero no es inconscientemente, es porque yo sé que me van a criticar, entonces he tratado de ocuparme de mi trabajo y ella del de ellas, entonces hay cosas que me ocultan. Además ellas tienen una relación importante, llevan años trabajando juntas, entonces hay cosas que quedan en secreto, que se cuentan y no me integran, entonces no hay muchas conversaciones de parte de ellas. Y cuando logro comunicarme con ellas, me doy cuenta que siempre son malestares, hablan mal de las familias, frente a los niños, y eso me desagrada. Eso lo encuentro toxico y no contribuye en nada. Y eso pone tenso el ambiente. Entonces no tengo mucha relación con ellas. 

Entrevistador: ¿De qué manera el comportamiento ético se ve influenciado por las jerarquías y códigos éticos de otros profesionales del centro educativo? 

Entrevistado: No, yo creo que uno tiene que tener sus cosas claras, el problema es que hay gente que intenta evitar el crecimiento del otro, y además no apoya en el desarrollo de distintas experiencias, el problema es que los niños son los que salen perjudicados de todo esto, porque tanto las técnicos como las educadoras transmiten eso en el ambiente,  y así evitan las oportunidades para el aprendizaje, porque dicen, no esto no lo pueden hacer, o como haremos esa actividad, los niños se van a desordenar, etc. el gran problema es la gente que frente a eso, no hace nada. 

Entrevistador: ¿De qué manera se manifiesta el comportamiento ético en el trabajo colaborativo?

Entrevistado: Yo no tengo mucha relación con la educadora y técnico de mi nivel por lo mismo, porque no tenemos la misma línea filosófica. Yo creo que cuando uno deja de ver la vida como niño, cuando uno no es empático con él, pierdes toda conexión, por lo tanto te distancias de los niños. En el trabajo colaborativo, yo entro en un dilema, porque en este centro yo no tengo la colaboración por parte de ellas, porque no comparto sus formas, no me agradan los conflictos y las mas formas de trato con otros adultos y con los niños. Creo que el trato, las formas y en el trabajo, creo que uno tiene que ser rigurosa, disciplinada y cumplir con lo que uno se propone, no me gusta que hagan las cosas a medias. uno tiene que cumplir y ponerse objetivos con los niños, y ser agente de cambio, yo creo que si estuvieran en un centro con cámaras, no actuarían de la misma forma. Ahí serian jugadas.  

Entrevistador: ¿De qué manera el comportamiento ético se ve influenciado por los valores y creencias de las familias y agentes comunitarios colaboradores del centro educativo? 

Entrevistado: Nunca he querido coincidir con los apoderados, no le sigo el amen a nadie. Trato de ser cercana pero ser directa y rigurosa. y trabajar con ellos, les pido su apoyo, y les explico el por qué del compromiso de las familias con el colegio, y con sus hijos, me han contado apoderados que le han pegado a sus hijos y yo les digo que eso está mal, e intento que entiendan, no les digo que si a todo. A nadie, porque desde ahí uno no está siendo agente de cambio, para nada, eso no es parte del rol que tenemos.  

Entrevistador: ¿De qué manera influyen los adultos significativos para el párvulo en su formación ética?

Entrevistado: Todo, creo que los adultos influyen en todo, sobre todo lo veo en la violencia con la que se manifiestan. yo creo que los adultos transmiten todo, hasta la cosmovisión, hasta hablan como uno, entonces yo creo que no se tiene el cuidado, porque las educadoras hablan mal, no respetan ni resguardan lo que los niños escuchan, y menos en las casas, creo que se enseñan comportamientos. yo me he dado cuenta que los niños han imitado algunos comportamientos míos, que yo se que hago, y lo veo en los niños, entonces hay que tener mucho cuidado en eso, sobre todo en el sexismo en el aula, y me he visto que siempre estoy peinando a las niñas, y eso tampoco está bien. 

​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​​ANEXO 11

Entrevista 5

ENTREVISTA  SOBRE  ÉTICA EN LA EDUCACIÓN PARVULARIA

Entrevistador: Margarita Espinoza Navarro

Entrevistado: EPP5

Duración: 18:09

Entrevistador: ¿Qué entiende por ética?

Entrevistado: A ver no puedo darte un concepto claro de ética, porque de verdad que  no tengo idea, te podría dar aproximaciones de lo que yo sé de ética, por ejemplo, yo creo que la ética está involucrada con valores, y con valores de otro, y como se conjugan esos valores para obtener un producto, podría decir,  lo que yo creo que tiene que ver tu profesionalismo, y como uno se enfrenta a ciertas situaciones, y como se involucran esos valores cuando uno se enfrenta a esas situaciones. Entonces tiene que ver mucho con los valores que tiene la persona.

Entrevistador: ¿Cómo influye la ética  de la Educación Parvularia en la educación de los párvulos?

Entrevistado: Yo creo que mucho, porque si estamos hablando de los valores, eso influye directamente en los niños, porque pueden surgir ciertas problemáticas en donde tenemos que utilizar nuestro discernimiento para  tomar decisiones, frente a esto los párvulos son los afectados directamente de cualquier medida. Por lo tanto todo lo ético que sucede en el centro educativo, incide en el ambiente y en ellos, esto puede ser tanto positivo, como negativo.

Entrevistador: ¿Conoces el código ético de la Educación Parvularia?

Entrevistado: mmm no.

Entrevistador: ¿Cuál es la actitud que debe tener un profesor  que un profesor para darle valor a su quehacer profesional?

Entrevistado: Un educador debe tener en cuenta que su rol es fundamental en el proceso de aprendizaje de los párvulos, por lo tanto tiene que tener una actitud éticamente correcta. Es quien debe transmitir los valores, y cuidar de sus acciones. 

Entrevistador: ¿Qué aspectos de tu formación ética reforzarías?

Entrevistado: Creo que reforzaría los  contenidos éticos, en cuanto a los códigos de ética que tú decías, como un conocimiento teórico del tema, ya que creo que mis valores personales están bien establecidos. 

Entrevistador: ¿Crees que la formación ética que le ha proporcionado la UMCE se diferencia de la que proporcionan otras instituciones?

Entrevistado: si, absolutamente, porque se nos entrega el sentido crítico para todas las instancias educativas, entonces llegamos a los centros de práctica, con la mirada crítica, más que con una disposición de ayuda, sino de cambio. Creemos por nuestra ética educativa entregada en la UMCE que un cambio en la educación es posible. Pero eso no es que este textual la universidad, como por ejemplo en un ramo, si no que está implícita en algunas temáticas que hemos visto.

Entrevistador: ¿De qué manera el centro educativo influye en su forma de actuar?

Entrevistado: Si, lamentablemente una va con la disposición de hacer un buen trabajo, y en ocasiones no nos dan el espacio para trabajar, ya que hemos visto que las educadoras o técnicos, nos ven como una amenaza, y muchas veces critican nuestras ideas, considerándonos como inexpertas o faltas de conocimiento. En los jardines que nos han abierto verdaderamente las puertas, es en donde hemos hecho el mejor trabajo. 

Entrevistador: ¿Conoce las normas y reglas del establecimiento? ¿Cómo las conoció?

Entrevistado: si las conozco, porque las pedí en el colegio, además que están disponibles para todos. 

Entrevistador: ¿Ha tenido algún conflicto ético por desconocimiento de la normativa del centro educativo?

Entrevistado: no, ninguno

Entrevistador: ¿En qué situaciones se evidencia el uso de códigos éticos entre los colegas en el centro educativo?

Entrevistado: Por ejemplo cuando tu quieres hacer algún cambio en el establecimiento, tu no puede hacer inmediatamente una acción, porque antes tienes que conversarlas, preguntar, solicitar el espacio, tienes que “convencer” el porqué de ese cambio, ya que tiene que haber un conducto regular. Debe estar dirigido, en definitiva, que tenga un sentido. 

Entrevistador: ¿De qué manera el comportamiento ético se ve influenciado por las jerarquías y códigos éticos de otros profesionales del centro educativo? 

Entrevistado: Siento q de repente influye porque no se hacen las comunicaciones bien, y la educadora nos iba a dar los insumos para realizarla, entonces nosotras compramos las cosas, pero cuando quisimos hablar con la directora, ella nunca se presentaba en el centro, entonces cuando la encontramos, nos dijo: ustedes tienen que hablar con la educadora y ella tiene que hablar conmigo. Entonces como que la jerarquía era imprescindible en la institución, por lo tanto las conversaciones a veces quedan en el camino, porque hay veces que se olvidaban las cosas. La jerarquía en la sala, no era importante, porque había un buen ambiente, de respeto.

Entrevistador: ¿De qué manera se manifiesta el comportamiento ético en el trabajo colaborativo?

Entrevistado: Mi postura en el colegio, siempre fue como de la estudiante en práctica, entonces yo fui con la disposición para ayudar a las educadoras y a la técnico, y principalmente para hacer un cambio significativo en el centro, por lo tanto hay que siempre ganarse ese espacio. El trabajo colaborativo para el desarrollo de todas las ideas, porque si no se trabaja en equipo, las ideas quedan en solo eso, y no se concretan.  

Entrevistador: ¿De qué manera el comportamiento ético se ve influenciado por los valores y creencias de las familias y agentes comunitarios colaboradores del centro educativo? 

Entrevistado: Tengo contacto con las familias, pero nunca ha existido un dialogo en donde se manifiesten negativamente algunos valores, o hayan existido enfrentamientos en ese aspecto, si lo observo cuando las familias creen que tienen cierta incidencia en el contenido que se entregan a los niños, entonces ahí, permitiendo eso, chocarían los pensamientos de las distintas familias.

Entrevistador: ¿De qué manera influyen los adultos significativos para el párvulo en su formación ética?

Entrevistado: En todo momento, todas las creencias, valores, comportamientos, todo se transmite a los niños, y los padres van corrigiendo en relación a sus pensamientos, que muy pocas veces son cuestionados por ellos. 

ANEXO 12

Entrevista 6

ENTREVISTA  SOBRE  ÉTICA EN LA EDUCACIÓN PARVULARIA

Entrevistador: Margarita Espinoza Navarro

Entrevistado: EPP6

Duración: 28:15

Entrevistador: ¿Qué entiende por ética?

Entrevistado: Para mí la ética es todo  lo que uno hace, lo hace en base a criterios, ya sea en educación de la familia, en la infancia, la de la escuela, que enseñan ciertos valores, como que tu forma de vida, te lleva a actuar de cierta manera.

Entrevistador: ¿Cómo influye la ética  de la Educación Parvularia en la educación de los párvulos?

Entrevistado: influye en todo momento, desde los materiales que uno ocupa con los niños, hasta el trato que uno tiene con ellos, en todos los aspectos hay que tener como criterios para poder estar con ellos, como por ejemplo, para mi es ético que los materiales sean de la misma cantidad, y tratar bien a los niños, ´porque la ética es respetar todo, y tiene que ver con las decisiones que uno toma en función de ellos.

Entrevistador: ¿Conoces el código ético de la Educación Parvularia?

Entrevistado: no. manifiestan en la universidad ciertos rasgos que hay que tener.

Entrevistador: ¿Cuál es la actitud que debe tener un profesor  que un profesor para darle valor a su quehacer profesional?

Entrevistado: Es de creerse el cuento, que tu eres educador, que estas en un ámbito de educación, y hacer que las personas sepan que estás haciendo un trabajo, y no es un juego, que hay un trabajo detrás, y eso tiene un valor, que hay un esfuerzo, y eso tiene un peso en la formación de las personas. Uno hace las cosas por vocación y por una formación profesional  que hay detrás. Uno tiene que hacer ver al resto lo que uno hace.

Entrevistador: ¿Qué aspectos de tu formación ética reforzarías?

Entrevistado: ay no, no sé. Yo creo que deberían tener algo como estipulado frente a la ética, no sé si un ramo, pero si algo que nos indique que hacer y cómo hacer las cosas, creo que hubo ramos muy amplios. Algo más especifico.

Entrevistador: ¿Crees que la formación ética que le ha proporcionado la UMCE se diferencia de la que proporcionan otras instituciones?

Entrevistado: si aunque no lo enseñen directamente, si de todas maneras, pero porque la universidad es distinta, o sea uno aquí comparte con gente diferente. Yo entiendo aquí la educación en todo aspecto, en la interacción los otros, en los voluntariados en los que participé, hay un lenguaje distinto en la universidad, que nos entrega o nos hace ver la ética como parte de la vocación. Más que el trabajo en sala. La ética se va abriendo a la diversidad. Porque esta universidad es así, diversa.

Entrevistador: ¿De qué manera el centro educativo influye en su forma de actuar?

Entrevistado: Si influye harto, porque en la práctica que estoy haciendo, o sea desde el alcalde influye, porque es un asunto político. Entonces las educadoras estaban de acuerdo con la gestión del alcalde anterior, porque les daban viajes, y no participan de la misma forma con esta alcaldesa porque no tienen los mismos beneficios, por lo tanto eso es una falta de ética importante, entonces como eso puede influir en tu postura frente a la educación de los niños.  por lo tanto influye también a los niños, cambia hasta el ánimo de las personas. Yo creo que no es parte del rol de la educadora.  Lamentablemente uno está haciendo la práctica y no trabajando, entonces uno tiene que agachar el moño, como se dice, tiene que aguantar lo que pase para poder terminar luego, y eso también es anti ético. 

Entrevistador: ¿Conoce las normas y reglas del establecimiento? ¿Cómo las conoció?

Entrevistado: no, no las conozco 

Entrevistador: ¿Ha tenido algún conflicto ético por desconocimiento de la normativa del centro educativo?

Entrevistado: He tenido conflictos cuando se les premia a algunos niños y a otros no, lamentablemente yo he tenido también que recurrir al premio, porque se utiliza mucho en el jardín, pero no estoy de acuerdo, entonces yo les doy a todos los niños del curso, entonces por eso he sido parte de algunos conflictos. Es por prácticas.

Entrevistador: ¿En qué situaciones se evidencia el uso de códigos éticos entre los colegas en el centro educativo?

Entrevistado: Por ejemplo cuando te piden agregar a la técnico en las evaluaciones, entonces tu vas y le dices a la educadora, que le parece si se puede incluir a la técnico en la evaluación, y la técnico responde no, porque ella no está capacitada para eso, entonces uno va con todo el referente teórico para defender la postura, pero finalmente uno asume que debe incluirlas de en otro espacio. Eso para mí,  es falta de ética.   Eso también sucede en el trato con los pares. 

Entrevistador: ¿De qué manera el comportamiento ético se ve influenciado por las jerarquías y códigos éticos de otros profesionales del centro educativo? 

Entrevistado: Sí, en todo momento, por ejemplo en el jardín donde realizo mi práctica, la directora es de la UMCE y sabe como es el trabajo que se realiza acá y el perfil de estudiantes que hay, entonces, ella disfraza y justifica todo el tiempo lo que hace para no quedar mal, trata de disfrazar su discurso, por ejemplo, el uso de plantillas, que no son experiencias muy lúdicas, entonces se justifica con que el ministerio es el que envía ese trabajo. Sin embargo, nos pide a nosotras hacer experiencias enriquecedoras, aun cuando sus educadoras no las realizan. 

Entrevistador: ¿De qué manera se manifiesta el comportamiento ético en el trabajo colaborativo?

Entrevistado: Se manifiesta al momento de ayudar, si veo a la técnico agota y con mucho trabajo, yo le ayudo, y si ella me ve así, debería apoyar. Entonces el trabajo colaborativo no tiene que ver con decir “hay que hacer esto”, si no con apoyar y trabajar todos en conjunto por el mismo objetivo. 

Entrevistador: ¿De qué manera el comportamiento ético se ve influenciado por los valores y creencias de las familias y agentes comunitarios colaboradores del centro educativo? 

Entrevistado: se ve en todos los aspectos, por ejemplo, tengo niños en el centro educativo que son testigos de Jehová, entonces para navidad no voy a hacer experiencias que tengan que hacer un árbol de navidad, considerado que ellos no lo celebran, de alguna forma tengo que cuidar de las ideologías y respetar a mis niños. Por algo está el diagnostico a las familias. Lo mismo pasa con los alimentos, no puedo hacer experiencias con cierto tipo de comidas. 

Entrevistador: ¿De qué manera influyen los adultos significativos para el párvulo en su formación ética?

Entrevistado: Influyen las dos partes, uno tiene que comportarse de alguna forma para que los apoderados te vean como una autoridad, por lo tanto influye en el comportamiento y en el desempeño ético de un educador, porque tienen distintas expectativas de ti. Los adultos imponen su propia ética frente al desarrollo del niño, y te das cuenta que en el centro educativo, ellos muestran su propia ética. 

ANEXO 13: 
Matriz de categorías.
	Categoría 
	Unidad de significado
	Análisis Descriptivo 

	Relaciones con el párvulo
	Actitud con nos/nas

Regulación de actitud 

Cumplimiento de normas en la sala 

Actitud de riesgo

Regulación de act. nos/as


	“no le hagas eso (hace gesto con la mano) porque a él le duele”. (R1EPP1)

“EPP dice a observadora si se ´los puede ver un minutito´.  Se ausenta de la sala un minuto y vuelve a entrar”. (R1EPP1)

“Al momento de volver a la sala, una niña que ha llegado recién, se acerca y le entrega la libreta de comunicaciones, EPP está conversando con TAC que ha llegado, la niña permanece unos segundos con la libreta en las manos esperando a que la reciban. Nadie la recibe”. (R1EPP1)

“En el momento en que comienzan a golpearse (nos/nas), EPP se acerca, dejan de pegarse. EPP le toca la cara al agredido (se encuentra llorando), el niño se toca la boca. Cesa de llorar”. (R1EPP1)

“Niño comienza a llorar, EPP le dice “¡que paso!” se acerca y le toca la cabeza”. 

(R1EPP1)

“Niña toma tres sillas juntas, EPP le dice “eso es muy pesado para ustedes”; la niña sigue arrastrando las sillas hacia el patio. EPP no hace nada”. (R1EPP1)

“EPP comienza a retirar los platos de los párvulos que terminaron y da de comer en la boca a aquellos que aún le quedan. Se sienta en un extremo, los párvulos que aún faltan por terminar se ponen de pies y esperan su turno para que EPP les de la comida en la boca, aunque no se produce un caos, se agrupan varios niños. Dos niños que se encuentran en el otro extremo de la mesa se ponen de pies  y dicen a EPP “tía EPP, ¿me puedes dar la comida?”, a lo que EPP responde “primero ellos y después ustedes”. (R1EPP1)

“Nos comienzan a pelear, uno de ellos comienza a llorar; EPP se acerca y le pregunta al que se encuentra llorando “¿Qué le paso?”. (R1EPP1) 

“No1 llega con cotona desabotonada, ella se acerca a él y la abotona. Luego, sigue conversando con EPP2 sobre cosas personales; en algunos momentos bajan la voz para no ser escuchadas. (R2EPP2)

“Conversa con el menor en un lenguaje extraño, luego cambia el lenguaje al que se dirige al bebe y le dice “si usted es una bebe” y se agacha. (R2EPP2)

“Nos en una mesa comienzan a discutir, EPP les dice “si no comparten, voy a quitarles” (las familias). Niño dice: “ya pooooo Belén”. EPP se acerca a esa mesa y dice “a ver, para que están peleando”.  (R2EPP2)

“Na1 se pasea mientras mastica un globo; EPP le dice que “no se lo meta a la boca, porque se puede ahogar”; niña lo guarda un par de minutos y luego lo vuelve a sacar y lo comienza a masticar.  (R2EPP2)

“No2 le dice a EPP “tía, ella me estaba ahorcando” a lo que EPP responde “¡yaaaaaa!” (R2EPP2)

“No3 se levanta el polerón y se comienza a golpear, EPP pasa por su lado y no le dice nada”. (R2EPP2)

EPP comienza a realizar ejercicios de, una niña no los hace y ella le dice “si no lo quieres hacer, ¿a qué viene? Una al colegio viene a aprender o si no se queda en la casa.” (R2EPP2)

EPP: “¿El No3 hizo pipi?” (R3EPP3)

Niño se acerca al lugar donde se encuentran los pañuelos desechables e intenta sacar uno (tiene secreción nasal), EPP saca un pañuelo y le dice “¿te limpio?”; le limpia la nariz y niño sigue jugando. (R3EPP3)

“En ese momento niña comienza a llorar, no sigue conversando, toma a la niña y le dice “vamos a botar el papel al basurero.”  (R3EPP3)

“No se cae y llora de manera constante, EPP y equipo en general sigue conversando sobre actividad del día viernes”. (R3EPP3)

“EPP dice a un párvulo que come con la mano “solo con la cuchara”, niño toma la cuchara e intenta comer con ella, pero la comida se le cae y solo chupa los restos de que quedan en el cubierto.  EPP sigue dando la comida a un párvulo”. (R3EPP3)

“EPP indica a No2 que debe comer la comida, el párvulo toma la cuchara y con el peso de la comida se le cae, vuelve a tomar la cuchara sin comida, solo con los restos, se la lleva a la boca. Esto se reitera en el párvulo, que intenta comer y se le cae la comida o la cuchara”. (R3EPP3)

“Luego que dos párvulos han terminado de comer, EPP se pone de pies y se va con dos niños al patio. Quedan solos en la mesa dos niños. EG está en la otra mesa, muy cerca de los niños que están comiendo solos”. (R3EPP3)

“Cuando vuelve del baño con los dos párvulos se encuentra con niña que está llorando, la toma en brazos”. (R3EPP3)

“Se acerca niña a EPP la que le pregunta “¿quiere ir al baño?”, a lo que párvula asiente con la cabeza; EPP dice “vamos”, la toma de la mano y la lleva al baño. La TAC le dice a niño “allá esta la tía EPP” (EPP está saliendo hacia el baño); niño se acerca y EPP va con los dos al baño”. (R3EPP3)

“Una vez en el baño, una párvula sale del lugar sin supervisión, comienza a caminar; luego de unos minutos TC se pone de pies y la va a buscar para llevarla al patio”.  (R3EPP3)

“EPP vuelve con un niño al patio y pregunta a TAC “¿dónde está la Hermosilla?”, la toma de la mano y la lleva al baño”. (R3EPP3)

“De hecho yo siempre trato de jugar con ellos. Yo hago cosas con ellos, pero igual los niños deben tener su espacio libre”. (E3EPP1)

“EPP  llama a una de las niñas que no hace lo que le solicitan, le pide por favor que vuelva, ya que ella se ha separado del grupo, EPP no grita, luego se lleva de la mano”. (R4EPP4)

“En ese momento se van tres nos corriendo y ella señala: “ah no… se equivocaron”. Llamándoles la atención, con tono de reto, no grita”.  (R4EPP4)

“Se llevan a los nos/nas al casino del establecimiento a tomar la leche. EPP los llama a sentarse, a todos por su nombre”. (R4EPP4)

“EPP se dirige rápidamente hacia donde na1, la cual se sube sobre una silla. La baja y le explica que puede caer”. (R4EPP4)

“EPP juega y conversa con los Nos/as” (R4EPP4)

“EPP les pasa el almuerzo a los Nos/as, lleva las bandejas, y se las pasa con cuidado. Mientras que la ed. se las tira en la mesa”. (R4EPP4)

“EPP se acerca nuevamente al niño le acaricia el brazo, él continua con la cabeza abajo”. (R4EPP4)

“Entran al casino, el grupo de niños/as que estaba realizando la prueba, estudiante afirma a uno de ellos que entra corriendo. (R4EPP4)

“EPP toma en brazos a uno de los Nos del grupo y le hace cariño”. (R4EPP4)

“Se pasea mirando si la necesitan, mira los trabajos de los párvulos y comenta que les falta color sus dibujos”. (R4EPP4)

“EPP continua ayudando en la actividad, saca punta a los lápices y va respondiendo a las preguntas de los Nos”. (R4EPP4)

“EPP sale a recreo con los niños/as, los lleva al patio de preescolar. les explica sobre el cuidado de los arboles, los que están intervenidos con decoraciones, tienen lanas y telas de colores. Se encuentran decorados con formas divertidas. Ésta señala: solo se abrazan y se tocan”. (R4EPP4)

“EPP ayuda a dar de comer a aquellos niños/as que están comiendo más lento. (R4EPP4)

“Yo parto de la idea que el No nunca es la barrera, porque si hay una situación de conflicto nosotras tenemos mucha responsabilidad en eso, porque en el fondo cuando tu sabes llevar bien las situaciones y tienes el control, no debiese ocurrir ese tipo de cosas, yo no espere a que el resto cambie, uno tiene que tomar las riendas de la situación y ser el agente de cambio. Y uno tiene que ser el conciliador. Es uno quien tiene que marcar la diferencia”. (E4EPP4)
“Los Nos son los que salen perjudicados de todo esto, porque tanto las TC como las ED transmiten eso en el ambiente,  y así evitan las oportunidades para el aprendizaje, porque dicen, no esto no lo pueden hacer, o como haremos esa actividad, los niños se van a desordenar”  (E4EPP4)

“EPP grita: ¡asiento! quedan dos de pie, se acerca y les pregunta: te puedes sentar por favor?” (R5EPP5)

“EPP busca puesto para  No1, él se tira al suelo porque no hay puesto para él. Ella le consigue una silla. Logra integrarlo. La EPP se sienta en el círculo, y canta con los niños/as”. (R5EPP5)

“EPP le pide silencio a uno de los Nos del grupo, tocando con su mano derecha el instrumento que utiliza, le toma su mano y se acerca a él  y dice: ¡silencio! EPP grita y dice:  si no hay silencio, no podemos comenzar” (R5EPP5)

“EPP se sienta con los párvulos y conversa con tres de ellos, le pide el tambor a uno de los niños para compartirlo con otro niño. el  niño accede, y queda sin instrumento”.  (R5EPP5)

“Na1 se levanta su polera, y estudiante señala: “se te ve todo tu lindo y bello cuerpo, pero es tuyo y tienes que cuidarlo”. (R5EPP5)

“EPP hace una pregunta, ¿Cómo se llamaba ese polvito blanco?, Na responde a la pregunta, y EPP responde: “niña tenía que ser” (R5EPP5)

“EPP dice: “a ver ¿que están haciendo ustedes?”, a tres  Nos, mientras trenza el pelo a Na2”. (R5EPP5)

“Están en el colegio, no en la casa, ubíquense”. un niño le dice: no voy a hacerte caso y comienza a correr. Estudiante responde: “yo no te voy a seguir, no estoy jugando contigo”. (R5EPP5)

“¿Quién boto comida? ¡Paso algo terrible! alguien boto comida”. (R5EPP5)

“EPP le dice a No3: ¡tapa tu boca para bostezar!, por Dios” (R5EPP5)

“¿Quién  botó esto al suelo?  No3 del curso, lo toma y lo deja en la basura. EPP señala: ´voy a hacer como que no lo vi´”. (R5EPP5)

“Todos los aspectos hay que tener como criterios para poder estar con ellos, como por ejemplo, para mi es ético que los materiales sean de la misma cantidad, y tratar bien a los Nos. (E5EPP5)

“Nos/as cuando ven a la EPP, corren a abrazarla, ella responde de manera amable y cercana, los abraza y los saluda por su nombre”. (R6EPP6)

“EPP ayuda a repartir por cada puesto, se agacha para estar más cerca de los niños/as. Ayuda a quienes no quieren tomarla. Se acerca dos niños. Luego se dirige a la TC y ED”. (R6EPP6)

“EPP, toma unos juguetes y se sienta con unas Nas. Una de ellas quiere estar junto a la estudiante todo el tiempo, la abraza y le pide que la peine. EPP la abraza y le hace trenzas. Le dice: ¡te ves muy linda! (R6EPP6)
“Grupo de Nos comienza a discutir; un No2 comienza a pegarle a otro, EPP se acerca al grupo y dice “¿qué pasa?, eso no se hace”. (R1EPP1)
“Una vez terminado el saludo, dos niños se acuestan en el suelo y comienzan a mover los brazos, EPP camina entre ellos manteniendo el silencio”.

(R1EPP1)

Na1  tiene un peluche en las manos, EPP continua el saludo; Na1 sigue jugando y no participa del momento. EPP (guarda silencio) le dice “guarda ese peluche para que nos saludemos”. Na1  se pone de pies, va a su bolsa y lo guarda”. (R1EPP1)

“No1 se pone de pies y se acuesta en el suelo arrastrándose, se encuentra cerca de EPP. EPP fija su mirada en él y sigue dando de comer a los párvulos”. (R1EPP1)

“EPP, conversa con EG  mientras una niña llora de manera constante. EPP se pone de pies y se dirige a un mueble e indica a EG que “voy a ver que tienen los panes” (niña sigue llorando sin atención)”. 

R3EPP3

“Na1 le pega a otra, EPP –mientras camina- le dice “que pasó Violeta” y sigue caminando, mientras la niña agredida se queda llorando en el suelo. 

(R3EPP3)

“EPP espera a que llegue la TC de su almuerzo para irse de la sala. Al despedirse, canta una canción, todos los Nos/as cantan”. (R4EPP4)
“No1 comienza a comer secreción nasal, mientras EPP se encuentra recogiendo ropa que esta tendida en la reja. Se acerca al equipo y comienza a clasificar los baberos. Nadie se percata que No1 sigue comiéndose la secreción que cae de su nariz.  (R3EPP3)

“TC le dice a una Na2 que no puede jugar a la pelota, porque es una Na3 y ese es juego de  niños, ya que ellos son muy bruscos. EPP no dice nada”. 

(R4EPP4)

“ED. lo reta y le dice que se siente. Él se molesta y la ED le dice que haga la pataleta. Luego lo mira y le dice: me voy a parar… ¿quieres que me pare? él se sienta frustrado. La EPP se acerca a él y le acaricia la espalda. Le dice algo en el oído, y el logra calmarse. (R4EPP4)
“Nos que han  terminado de comer, se ponen de pies y comienzan a subirse unos en las espaldas de otros (dicen que juegan al caballito). EPP  no hace nada, por lo que EG se pone de pies y les dice que “dejen de hacer eso y se van a sentar ahora”. (R1EPP1)

“Los Nos van saliendo del baño, dirigiéndose a la sala solos”. (R2EPP2)

“Nos se suben al resbalin de abajo hacia arriba, otros se lanzan apoyando el abdomen. EPP solo los mira”. (R2EPP2)

“El párvulo que anteriormente no estaba comiendo porque se le caía la comida o la cuchara, aun no puede comer, por lo que EPP le dice “ya N1, la comida, tienes que comerte la comida Maximiliano”. Niño vuelve a meter la cuchara en la comida, pero se le vuelve a caer la comida del cubierto. Se come los residuos. EPP sigue dando la comida de manera exclusiva a un niño, mientras los tres restantes tienen las bandejas casi intactas”. 

(R3EPP3)

“No3 comienza a golpear a otro, estudiante dice: te equivocaste seriamente”. 

(R5EPP5)

“No1 llora porque se le dio vuelta la escarcha, ella se agacha y le acaricia su cabeza y le dice: “ya, ya paso… yo te ayudo”. Niño se calma y continúan la experiencia. (R6EPP6)

Dos Nas discuten porque quieren lápices para colorear. La EPP, se encuentra en otra parte de la sala, conversando con otro niño. No interviene en la mediación para resolver el conflicto.  (R6EPP6).


	Relaciones con la familia 
	Actitud con apoderados 
	Llega AP con su hija, EPP se acerca a la puerta de la sala de clases y le dice “hola mamá” a AP (R2EPP2)
Entra a la sala EPP, no saluda a la AP mencionada anteriormente; solo menciona que “no encontré el cable”.  (R3EPP3)
Saluda a AP y toma a niño en brazos. (R3EPP3)

Llega P; EPP se queda conversando con ella, No se cae a su lado y EPP continua la conversación. No hace nada por párvulo.   (R3EPP3)

“Entrevistador: ¿De qué manera el comportamiento ético se ve influenciado por los valores, las creencias de  las familias y agentes comunitarios colaboradores del centro educativo?

Entrevistado: Sí, si influye. Todos sabemos que se debe saludar. Por ejemplo, cuando llegan en la mañana puede ser”. (E1EPP1)
“Es que es uno quién se tiene que acercar a la familia en un principio, pero después ellos te saludan. Te preguntan cómo has estado. Todas esas cosas denotan una preocupación de la familia. Es decir, hay relación con ellos”.

(E1EPP1)

“No, no tienen problema para entrar. Aunque si una mamá se queda mucho y la niña está en periodo de adaptación y no la deja, ahí se habla con ella para que deje que el niño en período de adaptación se adapte. No puede estar la mamá ahí siempre”. (E1EPP1)

“me han contado apoderados que le han pegado a sus hijos y yo les digo que eso está mal, e intento que entiendan, no les digo que si a todo”. (E4EPP4)


	Relaciones con el Equipo de Trabajo. 
	Actitud con el Equipo.

Relaciones éticas 

Ética en el aula 

Relación jerárquica en el centro

Ética en el centro educativo 


	“EPP vuelve a salir de la sala sin solicitar autorización”. (R2EPP2)
Llega TAC, no se saludan con EPP. (R2EPP2)

“Al no encontrar lo buscado dice “la tía Moni lo que toca desaparece”

(R3EPP3)

“Indica que saldrá “al patio a pegar el material.” Vuelve inmediatamente a entrar a la sala e indica a TAC2 “el scotch grande ¿Dónde está?”,  

(R3EPP3)

“Se acerca a la reja estudiante en práctica profesional (EPP2) de otro nivel preguntando a EPP “¿por qué no me ayudas?”. EPP sale del patio, dejando a los niños con TAC y TAC2”. (R3EPP3)
“EPP muestra con la mano una colchoneta y le indica a la señora encargada de la limpieza (SL) “¿esta sabana de quién es?”, (R3EPP3)

“EPP comenta que habrá reunión de apoderados, por lo tanto, permanecerá en el centro educativo por más del tiempo determinado”. (R5EPP5)

“He tenido conflictos cuando se les premia a algunos niños y a otros no”.  

(E5EPP5).

“Entonces el trabajo colaborativo no tiene que ver con decir “hay que hacer esto”, si no con apoyar y trabajar todos en conjunto por el mismo objetivo”. 

(E5EPP5)

“Llega y comienza a saludar a todo el personal”. (R6EPP6)

“la técnico la ve y se abrazan para saludarse” (R6EPP6)

“La EPP conversa con la educadora, para comentar sobre una actividad que realizará en algunos días más. le explica con lenguaje claro y de respeto”. 

(R6EPP6)

“La EPP se despide de todos/as, incluyendo las ED y TC de los otros niveles”. (R6EPP6)

“Educadoras y técnicos, nos ven como una amenaza, y muchas veces critican nuestras ideas, considerándonos como inexpertas o faltas de conocimiento.  (E6EPP6)

“cuando tu quieres hacer algún cambio en el establecimiento, tu no puede hacer inmediatamente una acción, porque antes tienes que conversarlas, preguntar, solicitar el espacio, tienes que “convencer” el porqué de ese cambio”. (E6EPP6)
“Me doy cuenta porque una de mis técnicos estaba muy mal porque se murieron sus dos padres, entonces, ella me contaba su drama y me decía –Es que la Paula no me entiende”. (E1EPP1)

“Mira, se nota la diferencia de que ella es educadora porque las técnicos son las que pasan a llevar a los niños. Eso se nota”. (E1EPP1)

Se observa que no conversa con la TC, solo para acotaciones o consultas breves. (R4EPP4)

TAC pregunta por otra EPP y comenta sobre la desmotivación que ella presenta. EPP  evade la conversación.  (R4EPP4)
Llega un cura al lugar (patio), canta y pasa junto con otro curso. EPP los observa, saluda al religioso y continúa cantando con las NAS. (R4EPP4)
EPP no conversa con la técnico, solo para acotaciones o consultas breves. Se ocupa de los niños/as, va en busca de materiales que están dentro de la sala. (R4EPP4)
mi equipo que tiene una visión totalmente distinta a la mía, porque de partida la brecha de edad es mucha, 53 y 54 años con 23, chocan mucho, estamos criadas en distintas generaciones, vivimos en distintos tiempos de la realidad nacional, entonces hay muchas cosas que no hacen ser diametralmente distintas, recibimos formación académica distinta, entonces todo, digamos en un punto no converge, ¿me entiendes? (E4EPP4)
Porque yo mira con mi educadora no tenemos buena relación, es una relación cordial, políticamente correcta, pero no de amistad, y en el fondo es porque ella sabe que no estoy de acuerdo con muchas de las cosas de las que ella hace. (E4EPP4)
… “cuando logro comunicarme con ellas, me doy cuenta que siempre son malestares, hablan mal de las familias, frente a los niños, y eso me desagrada. Eso lo encuentro toxico y no contribuye en nada. y eso pone tenso el ambiente”. (E4EPP4)
“Y sin planificaciones entonces ¿cómo lo hacían? 

Entrevistado: Nosotras nos organizábamos. Les leíamos un cuento. Les hacíamos algo a los niños. (E1EPP1)

“Entrevistado: Varios días yo estuve sola con la Cleme, una de las técnicos porque fue la semana después de Fiestas Patrias y ella tomó varios días administrativos. Entonces no había nadie más que hiciera experiencia, entonces nosotras hacíamos cosas.

Entrevistador: ¿y no les dejó ninguna idea para la semana? ¿Ella llegó, pidió los días y se fue?

Entrevistado: Claro” E1EPP1
“Entrevistado: No. La directora te está agobiando todo el rato. Si un día no está, todo es muy relajado, pero cuando está todos corremos”. (E1EPP1)

“Tú no le puedes decir a una educadora ¡oye no hagas eso! quizás tu lo puedes plantear después en la reunión con tu equipo, yo creo que cuando una es agente de cambio siempre trata de buscar la forma de solucionarlo”. 

(E4EPP4).

“Igual en la práctica, intentas resguardar y mantener las buenas relaciones con todos. Entonces es difícil decirle a una persona que está mal hecho su trabajo, cuando se presentan como una autoridad jerárquica frente a ti, aun cuando no lo sean, pero  imponen delante de tuyo como tal, y tratan de intimidarte indirectamente para que sepas donde tú puedes llegar”. 

(E4EPP4)

“nos pide a nosotras hacer experiencias enriquecedoras, aun cuando sus educadoras no las realizan”. (E5EPP5)
“Cuando quisimos hablar con la directora, ella nunca se presentaba en el centro, entonces cuando la encontramos, nos dijo: ustedes tienen que hablar con la educadora y ella tiene que hablar conmigo. Entonces como que la jerarquía era imprescindible en la institución, por lo tanto las conversaciones a veces quedan en el camino, porque hay veces que se olvidaban las cosas”.  

(E6EPP6).

“Las instituciones y los ambientes que te rodean de alguna manera condicionan tu conducta… al final cuando uno está en una institución, tienes que regirte por ciertos principios y cosas que ya están instauradas en los centros, o donde tu estés”. (E4EPP4)

“Y es el contexto, la realidad de los niños, eso en el fondo es el caballito de batalla para justificar muchas de sus prácticas, que van contra la ética, como por ejemplo la falsificación de la asistencia, y como lo justificamos, pucha que hay que hacerlo porque los niños no tienen recursos, etc. o los gritos, o sea se les grita porque en sus casas los tratan así, y si no es gritas, no te van a respetar. Entonces justifican todo por una realidad que está en desventaja culturalmente, entonces yo bajo el nivel”. (E4EPP4)

“Y he visto violencia, no así violencia física pero si psicológica, o sea hacen como que hay niños que no existen, a una mama le dicen su niño se porta pésimo, les dice: “si se lo lleva mejor para mí porque hay menos niños”, entonces ellas hacen cosas que yo te juro que no sé como declaran otra cosa en su PEI, que infiero que eso tiene que ver con la ética del colegio”.  

(E4EPP4)

“Fui con la disposición para ayudar a la educadoras y a la técnico, y principalmente para hacer un cambio significativo en el centro, por lo tanto hay que siempre ganarse ese espacio. El trabajo colaborativo para el desarrollo de todas las ideas, porque si no se trabaja en equipo, las ideas quedan en solo eso, y no se concretan. (E6EPP6)



	Concepto de Ética 
	Ética en educación

Preparación ética.

Conciencia ética

Conocimiento ético

Conocimiento ético.

Ética práctica profesional

Ética universitaria

Comportamiento a reforzar.


	“Es parte de ser profesor. Porque un profesor debe tener una preparación integral en todos los sentidos. Por algo se habla de las ciencias de la educación porque son varias ramas las que forman a un profesor”.

(E1EPP1)

“Sí, porque formamos personas. Obviamente, tenemos que ser modelos porque estamos formando personas, entonces, es algo que cubre lo valórico”. (E1EPP1)

“Yo creo que debería estar incluido en filosofía”. (E1EPP1)
“Supongo que la ética misma porque me cuesta definirla y como asociarla, es decir, no es que me cueste asociarla a la Pedagogía pero tal vez como asociarla a  acciones específicas. Supongo que eso me gustaría reforzar”. 

(E2EPP2)

“Sí, como somos especialistas en muchas de las áreas que nos enseñaron, faltó. Ahora que lo mencionas, sí faltó. Porque tal vez no me encontraría en esa encrucijada de no responder la pregunta que me hiciste antes de si yo dejaría o no mi trabajo por una situación que yo no haría. Tal vez si yo de verdad percibiera la importancia de la ética lo haría, pero mi formación no me lo entregó y no es que me excuse en eso porque debería ser 100% sí, dejaría mi trabajo si veo algo que es éticamente incorrecto. Pero, encuentro que es necesario incorporarlo”. (E2EPP2)

“Entrevistador: Y dentro de todas las asignaturas que te proporcionó la universidad ¿Crees que contribuyeron en algo a tu formación ética como docente o como persona? Considerando los ramos de Filosofía, Psicología y todas las asignaturas de familia.

Entrevistado: Yo creo que no. Una porque esos ramos que eran más sociales los hicieron en los primeros años donde yo todavía no me afirmaba  100% en la carrera. Tal vez si hubiesen sido ahora yo le hubiera  tomado verdadero peso a lo que era”. (E2EPP2)

“Hay algunas  personas que lo ligan con lo religioso, pero yo lo ligo mas con el deber ser, con valores, con honestidad, transparencia, se entrelaza un poco con la formación profesional que tu recibiste,  en el fondo es como, lo que yo entiendo, como aplicas los principios que te conforman como persona hacia tu rol como profesional”. (E4EPP4)

“Entonces ni los profesores le tomaban el peso que deberían tener. Yo ahora de Filosofía no me acuerdo de nada porque no me enseñaron lo que me tenían que enseñar. En Psicología por ejemplo del desarrollo el profesor estuvo pegado como cuatro meses en un contenido. Yo creo que afectó en el año académico en que se impartieron esos ramos y otro porque los profesores tampoco tienen como claridad de los ramos que enseñan en función de lo qué es ético dentro la carrera”. (E2EPP2) 
“Sí, Influyeron de varias maneras. De partida porque el punto más importante es que a pesar de que no tomé acciones concretas más allá de comentarlo con mi familia y con mi Equipo de Práctica Profesional me ayudó a darme cuenta de las cosas que no hay qué hacer y que en el fondo la Universidad no te enseña, que tal vez son muy lindas en el papel pero uno en una práctica de una vez a la semana no te das cuenta que no hay que hacerlas y ves al niño todos los días y comprendes su realidad por ejemplo hay cosas que definitivamente no puedes hacer. Ahora, sí afectó el tipo de relación que tenía yo con el equipo porque yo también veía que no había un código ético entre pares, entre Técnicos, entre Educadoras y las estudiantes. No entre nosotras porque no tuvimos grandes problemas,  pero influyó demasiado más que nada en darme cuenta de lo que es finalmente éticamente correcto”.

(E2EPP2)

“Yo tengo la visión que nos enseñaron en la universidad, en base a los principios de la Educación Parvularia. Desde una perspectiva infantil que sea trascendente para los niños”. (E2EPP2)
“Entonces tú me das a entender a que la Universidad influyó algo en ti al ser capaz de darte cuenta de esto. 

Entrevistado: En el fondo hay una sensibilidad distinta en el que yo atribuyo que ese como pisoteo que ejercen ahí, quién opaca más al otro, se debe tal vez a que son personas que tienen conocimiento ya obsoletos, pero si me hubiera gustado ahora que comprendo la importancia haber tenido una formación más específica en esa área”. (E2EPP2)

“Entrevistador: ¿Y qué aspectos de tu formación ética reforzarías?

Entrevistado: ¿De la mía? El respeto.

Entrevistador: ¿El respeto por qué?

Entrevistado: El respeto porque es básico para todo. El respeto por los compañeros de trabajo para empezar y si están entre tíos no se pueden decir “¡Oye Juanito!” 

Es obvio, entonces el respeto de hablar de usted, el respeto a los niños que los traten como niños pero también como personas. No porque son chicos los voy a gritonear o a tratar mal, entonces  ya si tienen el respeto es como la básica de la ética en todas las ramas realidad. En este caso es más importante porque si forman las personas del mañana tienen que hacerlo bien”. (E3EPP3)

“Bueno profesionalmente no he recibido, a ver, acá por ejemplo en la u, en educación de pre grado no he recibido ética”. (E4EPP4).
“Esta universidad tiene otro tipo de educación, Tiene que ver con la postura con la que uno se presenta, como agente de cambio, que no solo da cuenta que tú tienes los conocimientos, sino que tiene que ver con la postura, que no puedes hacer algo sin que te lo cuestiones.  (E4EPP4).

“Deberían tener algo como estipulado frente a la ética” (E5EPP5)
“Nos hace ver la ética como parte de la vocación. Más que el trabajo en sala. la ética se va abriendo a la diversidad. Porque esta universidad es así, diversa”. (E5EPP5)

“Creo que reforzaría los  contenidos éticos, en cuanto a los códigos de ética que tu decías, como un conocimiento teórico del tema”. (E6EPP6)
“Creemos por nuestra ética educativa entregada en la UMCE que un cambio en la educación es posible” (E6EPP6)


	Cumplimiento de normas
	Cumplimiento de normas por parte de nos/nas}

Cumplimiento de normas de práctica.

Actitud con nos/nas

Respeto de turnos


	EPP le dice “No, la tía dijo en la orilla, no en la silla”. Niño la deja y se sienta en la orilla. (R1EPP1)
EPP comienza a repartir la comida una vez que se encuentran todos sentados y con sus pecheras.  (R1EPP1)
Se vuelve a sentar sobre una mesa (EPP).  (R2EPP2)
“Párvulos se retiran a acostarse. Antes de retirarme solicito a EPP planificación y evaluación, me indica que no tiene ninguna de las dos, “se me quedaron” (R1EPP1)

“EPP no tiene planificación ni evaluación, indica que los días jueves no la realiza porque “como hay educación física, no implementa” (R2EPP2)
“EPP no tiene planificación ni evaluación, indica que los días jueves no la realiza porque “como hay educación física, no implementa” (R2EPP2)
“Tiene el cabello suelto y un aro colgante”. (R2EPP2)
“Termina su desayuno y vuelve a la sala. Es puntual”. (R4EPP4)

“Se observa que no ha sacado su celular, solo para ver la hora”. (R4EPP4)

“No1 se sienta sobre la mesa y EPP le dice “en la mesa no”.  (R2EPP2)
“Porque por ejemplo me ha pasado que las técnicos hacen comentarios a veces. Por ejemplo, tengo tres niñitos que son negritos y han hecho comentarios discriminatorios. En cambio la educadora dice que ella vela por los derechos de los niños”. (E1EPP1)
“EPP ayuda a los nos/nas a ubicarse en el lugar para hacer espacio para todos.  Les  pide por favor, y los ayuda con sus pertenencias”. (R4EPP4)
“EPP se acerca a ellos/as para pedirles que se formen (no les grita) estudiante se sitúa en el comienzo de la fila, y la organiza para partir al casino”.  (R4EPP4)

“Se llevan a los nos/nas al casino del establecimiento a tomar la leche. Estudiante los llama a sentarse, a todos por su nombre”. (R4EPP4)

“EPP le da de comer a Na2, la ayuda y la espera mientras esta come. Otra niña tiene su cabeza apoyada en la mesa. La EPP se acerca y la ED le pregunta: ¿qué pasa? Na2 no responde, por lo tanto, responde la EPP y señala que la niña no quiere comer, EPP le pasa otra bandeja por una sin comida, y le dice: puedes comer el postre. EPP comenta que no se les puede obligar a comer a los Nos/as porque el colegio tiene tres denuncias por agresión y una de ellas por discriminación, por lo que, si el niño/a no quiere, no come”.  (R4EPP4)
“Tengo que cuidar de las ideologías y respetar a mis niños. Por algo está el diagnostico a las familias” (E5EPP5)
“EPP pregunta que canción quieren cantar, niños comienzan a hablar todos a la vez, ella indica “ahora sí, levantando la mano para ver que canción vamos a cantar”  (R2EPP2)
“No3 sale del baño, EPP dice “jabón ¡ah! Y usted no ha orinado”. No3 se devuelve. (R2EPP2)

“Nos discuten por un juego, EPP dice que “para ocupar el juego tienen que hacer cachipun”. EPP establece un orden. (R2EPP2)
“vuelve  EPP y se integra al saludo, Na3 no canta y juega en la colchoneta. EPP le dice “estamos en el saludo, no jugando.” Na3 sigue jugando. 

(R3EPP3)

Niño comienza a pegar a un niño mas pequeño, EPP le dice al mayor “No no se pelea con los bebes, hay que cuidarlos.” (R3EPP3)
EPP sale de la sala y busca a los párvulos a los que corresponde el almuerzo para llevarlos al baño y posteriormente a comer. (R3EPP3)

EPP le dice “mira No3, ven”, el niño va, ella lo acomoda. Comienza a acomodar al resto de los párvulos, sacándole los zapatos y dejándolos en el lugar destinado para tal fin. R3EPP3

Epp, luego de un accidente, comenta que no es grave, pero dada la situación del colegio, por las demandas y las condiciones en la relación con los apoderados, se toman las medidas protocolares correspondientes. 

R4EPP4

“EPP le pide a No2 que no comience su prueba señalando: “no haga nada No2 (en diminutivo)” (R4EPP4)

“Entrevistado: Sí. En caso de accidentes, en caso de terremotos. Todo eso está cubierto. Está hablado, conversado”. (E1EPP1)
“TC les grita que no pueden subir a una tarima, y deben permanecer sentados. EPP ayuda a la TC, y también les hace preguntas con respecto a lo que deben observar”. (R4EPP4)
“Nos/nas de otro nivel, están golpeándose. Esto sucede en otro patio, cruzando una reja. Una de las tc grita: “¡no estén peleando!”, y continúan conversando. Los nos siguen peleando, hasta que suena el timbre, y se van. Ninguna de las tres hace algo para detenerlos”.   (R4EPP4)
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