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“Brevemente diria que me parece que el intelectual no tiene en la actualidad como mision
decir las verdades, decir verdades proféticas con relacién al futuro. Quiza, el que
diagnostica el presente, como sefialaba antes, es quien puede intentar hacer captar a la
gente lo que esta ocurriendo, en los &mbitos, precisamente, en los que el intelectual, tal vez,
sea competente. A través del pequefio gesto que consiste en desplazar la mirada, hace visible
lo que es visible, hace aparecer lo que es tan cercano, tan inmediato, tan intimamente ligado
a nosotros, que, precisamente por esto, no lo vemos”.

(Michel Foucault)



Introduccion

Como futuros pedagogos, hemos decidido abordar el tema de la Segregacion Escolar para, de
alguna forma, comprender la situacion al respecto en nuestro pais y asi mismo poder visualizar
de manera méas clara nuestro propio contexto, previo a desempefiarnos formalmente como

profesores de musica.

Dado que nos parece de suma importancia conocer nuestra realidad (en esta oportunidad, en
lineas generales respecto a la situacion pais) es que debemos advertir que, lo que se considerd
en esta investigacion como segregacion escolar no responde a lo que habitualmente se
considera para este tema como Unico topico y forma de analizar la situacion escolar, nos
referimos a la segregacion de tipo socioecondmica, ya que nos parece una vision reduccionista
al querer acotar el tema de la segregacion escolar a un campo que se limita tan solo al andlisis
cuantitativo (como lo que también sucede cuando se insiste en las investigaciones que
comparan el rendimiento académico versus factores sociales 0 socioecondémicos); es por esto
que para nuestra investigacion, el concepto de la segregacion escolar, tiene relacion con las
distintas formas en que los estudiantes pueden percibir y/o vivir la segregacion desde distintas

aristas de las relaciones humanas.

Dicho lo anterior, lo que busca y propone nuestro trabajo, es considerar otros tipos de
segregacion que sufren los jovenes dentro de la escuela, ademas de la Segregacion Socio-

econOmica, la cual se abordara desde estos cuatro documentos en la seccion de evidencias:
1) Segregacion Multidimensional, con el Informe Infancia Cuenta en Chile del afio 2015.
2) Segregacion LGBT, con datos de la Encuesta Nacional de Clima Escolar en Chile

2016-Experiencias de nifios, nifias y adolescentes lesbianas, gays, bisexuales y trans

en establecimientos educacionales.

3) Segregacion Etnica, que se abordara con relatos recolectados de la investigacion

Discriminacion étnica en relatos de la experiencia escolar mapuche en Panguipulli (2003) y



4) la Investigacion Prejuicio y discriminacion étnica: una expresion de practicas pedagdgicas
de exclusion (2007) las cuales estdn expuestas en la seccion de evidencias. También hay que
decir que tomar estas evidencias, no es en ningdn momento una accion donde se pueda
subentender que la segregacion escolar, como se ha entendido para este trabajo, es un tema
acabado con estos tipos de segregacion, mas creemos que al exponerlas podemos dar tribuna y
abrir camino a nuevas lineas de investigacion hacia temas que ameritan su observacion, 10s
cuales percibimos como falencias del sistema educativo, ademas por la falta de estudios sobre
estos mismos en el ambito escolar. Por lo tanto, y considerando que las sociedades no son
estaticas sino dindmicas en su desarrollo, abordar nuevas areas relativas a la segregacion va a

estar ligado a las necesidades de la sociedad.

Hay que consideran que el uso de estos cuatro documentos poseen ciertas caracteristicas que
dan validez objetiva a nuestra investigacion, como son los datos estadisticos que aportan
evidencias desde una perspectiva cuantitativa, como en el caso de los documentos usados para
hablar de Segregacion Multifactorial y LGBT; y las investigaciones que se utilizaron para
graficar el tema de la Segregacion Etnica, a través de entrevistas y relatos que nos aportan
datos cualitativos.

Ademas lo que se hizo fue establecer lo que comprende la problemética de la segregacion a
nivel tedrico, para lo cual se desarrollé en la parte de conceptualizacion todo lo concerniente al
concepto de la segregacion escolar y algunas propuestas tedricas que facilitan la comprensién
de nuestro tema de investigacion, por lo tanto utilizamos a autores como Pierre Bourdieu,
Louis Althusser y Michel Foucault, dado que su metodologia de estudios influenciada en el
estructuralismo nos permite analizar la sociedad con sus distintas partes que se relacionan
entre si, a través de fendmenos particulares, en espacios particulares, y un analisis de la cultura
de esos espacios, donde se instalan clases dominantes las cuales poseen el poder (Foucault) en
este tiempo determinado, con su respectivas ideologias (Althusser) y distribucion de capitales
gue enmarcan Yy caracterizan las desigualdades de las clases (Bourdieu); y a partir de esto

explicar qué hay detras de la segregacion escolar.

Para concretar y hacer explicita nuestra forma de trabajo, decidimos realizar una Investigacion
Documental, dado que este tipo de investigaciébn nos da la posibilidad de plantear

reflexivamente los temas abordandolos desde una mirada critica, entregando asi un analisis, un
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aporte teérico y una recopilacion de documentos que evidencian la segregacion y al mismo
tiempo reune distintas fuentes que facilitan futuros estudios sobre la problematica que nos

convoca, la Segregacion Escolar.



Area Propositiva

Problematizacion:
Enunciado del problema:

¢Nosotros los docentes, logramos dimensionar las variables que afectan a nifios y jovenes en

lo que a segregacion escolar se refiere?

¢ Es actualmente la educacion chilena un espacio con igualdad de oportunidades para cada uno

de los estudiantes que hacen uso del sistema educativo?

Justificacion de la investigacion:

Esta investigacion es relevante ya que urge el conocimiento de los factores de segregacion que
afectan a nifios y jovenes del sistema educacional chileno actual. Conocer y saber més acerca
de la segregacion escolar fomenta el interés para docentes, estudiantes universitarios,
socidlogos, agentes educativos, como también fomenta el dialogo y la pronta accion de las
autoridades para asegurar ain mas la calidad de la educacién para los jovenes del pais. Esta
investigacion se dirige principalmente a la comunidad escolar y universitaria (ya sea

profesores, estudiantes y apoderados).

Valor tedrico:

La informacion que se obtenga ayudara al desarrollo del tema de interés de nuestra
investigacion (la segregacion escolar), y dara herramientas que sirvan para analizar

reflexivamente la informacion encontrada.

Utilidad metodologica:



Se pretende definir con mayor exactitud la segregacion escolar en Chile, lo cual sirve para
detectar posibles problemas como también prevenir situaciones como lo es la discriminacion,
los prejuicios sociales y la carencia de acceso a niveles educacionales, escolares vy

profesionales.

Obijetivos de investigacion:

La investigacion pretende evidenciar y redefinir la segregacion escolar no solo como una
variable socio-econdmica, sino que como un conjunto de variables que afectan a nifios, nifias y

adolescentes en nuestro pais.

Obijetivo general:

Conocer y analizar la segregacion escolar en Chile entre los afios 2000-2015 desde una

perspectiva multifactorial.

Obijetivos especificos:

- Determinar algunas formas en que se manifiesta la segregacion escolar.

- Analizar de forma critica la situacion en Chile con respecto a la educacion.

- Definir la segregacion escolar que afecta al estudiante del sistema educacional escolar

chileno entre los afos descritos.

- Recopilar aportes tedricos que favorecen la comprensién del tema de investigacion.

Pregunta de investigacion:

¢Existe una o varias formas en que se presenta la segregacion escolar en Chile? si es asi,

¢ Cuéles son las caracteristicas de éstas?

¢ Qué caracteristicas tedricas explican el fendémeno de la segregacion escolar?



1 Contextualizaciéon de la Educacion chilena

1.1 Comparacion entre situacion educativa chilena y paises y datos de la OCDE

Para tener una vision clara de la segregacion escolar que viven nifios y jovenes, primero se
debe conocer el contexto educativo chileno actual y como este se ubica en comparacion a

otros paises de Latinoamérica y el mundo.

Al revisar la informacion al respecto podemos dar cuenta de que Chile es un pais que se
encuentra en un proceso de transformacion educacional y por tanto en blsqueda de nuevas
formas de trabajar y entender la educacién. Aun asi, en este momento es muy probable que se
perciba que el cambio de la educacién chilena sea lento o se encuentre con dificultades en el
camino, mas aun si comparamos este contexto con otros paises, que al igual que Chile,

pertenecen a la OCDE.

Algunos datos recabados del texto Centros de Estudios MINEDUC (Serie Evidencias. Analisis
de indicadores educativos de Chile y la OCDE en el contexto de la Reforma Educacional,
revision comparada de la educacion en Chile en el panorama internacional, en base a la

publicacién Education at a Glance 2015 con datos 2013) muestran lo siguiente:

- Durante el afio 2013 en Chile, un 31,5% de la poblacion entre 25 y 64 afios egresé de
programas de educacién media cientifico-humanistas, mientras que un 8,7% lo hizo de
programas técnico-profesionales. La tendencia mostrada por el promedio de los otros
paises fue inversa debido a que un 12% egresé de programas cientifico-humanistas,
mientras que un 26% lo hizo de programas técnico-profesionales (...) En cuanto al
egreso de educacion media, en 2013 la tasa de graduacion esperada para este nivel fue
de un 86%, existiendo una leve diferencia con respecto a la OCDE (85%). (Ministerio
de Educacion de Chile [MINEDUC], 2015, p.6).

Dato curioso en un momento en el cual se promueve la educacion técnica en este pais como lo
declara la Columna de Céesar Mufioz, economista del area de Politica Educativa de Educacion
2020 (http://lwww.educacion2020.cl/noticia/educacion-tecnica-profesional-una-ausencia-

imperdonable):



“En Chile casi 335 mil jovenes y adultos asisten de 1° a 4° medio a Liceos Técnico-
Profesionales, lo que equivale a cerca de un 10% de la matricula de todo el sistema
escolar, principalmente de los grupos socioecondmicos mas vulnerables. Muchos
diagnosticos sitian a la educacién Técnico-Profesional como el nivel clave para
promover la transicion exitosa de los jovenes desde la educacion inicial, tanto béasica

como media, hacia el mundo del trabajo.

Si bien se camina en la direccion correcta cuando el discurso presidencial destaca la
cantidad importante de recursos que se han destinado para que los liceos Técnico-
Profesionales mejoren su infraestructura y equipamiento, creemos igualmente
importante que se avance méas decididamente en el fortalecimiento y valorizacion de la
educacion media TP.” (Mufioz, 2013)

Otro dato importante hace referencia con los gastos que hace el gobierno para la educacion:

-Para Chile, el promedio del gasto por alumno anual entre educacion escolar y superior
alcanzo los 5.235 ddlares en el afio 2013, mientas que el gasto promedio para los paises
que componen la OCDE fue casi el doble (10.220 dolares).

-Al comparar como ha evolucionado el gasto y la matricula en educacion escolar desde
el afio 2006, se observd que la asignacion de recursos ha aumentado un 40%, mientras
que la matricula ha disminuido un 10%. Estos cambios han ocasionado que en Chile el
gasto por alumnos haya aumentado un 56% en educacién escolar, mientras que para el
promedio OCDE este indicador aument6 un 21%. (MINEDUC, 2015, pag. 9)

Con respecto a los niveles educacionales, la principal diferencia estuvo marcada en la

educacion parvularia:

-Al analizar distintos tramos de edad, se observé que las principales diferencias entre
Chile y la OCDE se manifestaron en educacion parvularia, donde el pais evidencio que
solo un 67% de la poblacion de 3 y 4 afios asistia a algin programa de educacion,
mientras que el promedio de los paises OCDE obtuvo un 81%. (MINEDUC, 2015, péag.
13)



-Mientras que un 29% de la poblacidon chilena con 2 afios de edad cursé algun
programa de educacion parvularia en 2013, el promedio OCDE llegd a un 39%
(Dinamarca, Islandia y Noruega presentaron escolaridad universal para este tramo de
edad). Esta brecha aumento a los 3 afios de edad debido a que la mitad de los nifios y
nifias en nuestro pais cursaba algun programa de educacion, y el promedio OCDE,
logré una cobertura del 74% de la poblacién. (MINEDUC, 2015, pég. 13)

Esta diferencia da cuenta de la valoracion y la importancia que dan los padres a la educacion

en la primera infancia.

Por otro lado una de las diferencias mas sustanciales y que afecta transversalmente a
estudiantes y trabajadores (docentes y funcionarios educativos) es la cantidad de horas en

promedio que se destinan a la jornada escolar:

-En relacion al tiempo que los estudiantes pasan en clases, la jornada obligatoria en
educacion primaria (1° a 6° basico) en Chile constaba de 1.039 horas anuales, mientras
que el promedio OCDE era de 804. En educacion secundaria baja (7° y 8° basico), la
jornada regular correspondié a 1.067 horas anuales, versus 916 de la OCDE. Para
educacion media (secundaria alta) Chile posee 4 afios de escolaridad obligatoria,
siendo uno de los 3 paises con mayor cantidad de afios obligatorios en este nivel, con
una jornada de 1.159 horas anuales, lo cual superd en este ultimo dmbito a todos los
otros paises que componen la OCDE. (MINEDUC, 2015, pag. 16)

No es extrafio este fendmeno si consideramos el postulado mas bullado de Pierre Bourdieu que
describe como “la escuela replica el sistema” (“Bourdieu dice que el sistema escolar
reproduce las clases”) (Bourdieu, 1997) y esto se fortalece con las jornadas laborales en Chile,
que segun la OCDE es el 5° pais donde mas se trabaja (El Mercurio, 2015) superado solamente
por Costa Rica y México dentro de los paises hispanoamericanos pertenecientes a la OCDE.

Ademas, considerando la carga académica y la cantidad de horas del sistema escolar chileno,

se suma una cantidad alta de estudiantes por aula:



-En cuanto al ratio alumnos-profesor y al tamafio de la clase, Chile registré 30 alumnos
por curso en educacion primaria, mientras que el promedio OCDE fue de 21, dejando a

Chile dentro de los paises con mas alumnos por curso (MINEDUC, 2015, pag. 16).

-Asi, en el pais se evidencid una alta concentracion de alumnos por sala en el sector
particular subvencionado (32 alumnos), para el sector municipal se registrd 29
alumnos, mientras que el menor promedio fue de 24 alumnos por sala en el sector
particular pagado (MINEDUC, 2015, pag. 16).

-Durante el afio 2013 en educacion primaria la relacion era de 23 alumnos por
docentes, mientras que el promedio OCDE tenia un ratio alumno-profesor igual a 15,
siendo el segundo pais con mayor concentracion de alumnos por docente en este nivel
(MINEDUC, 2015, pég. 16).

-Para educacion secundaria baja (7° y 8°), la cantidad de alumnos por curso fue de 31,
con una concentracion de 33 alumnos en establecimientos particulares subvencionadas
y 25 en establecimientos municipales. EI promedio OCDE para este nivel fue de 24
alumnos por curso. Respecto a la cantidad de alumnos por docente para este mismo
nivel, se observo un mayor promedio en establecimientos particulares subvencionados
(29) que en municipales (21) (MINEDUC, 2015, pég. 16).

-Para educacion media (secundaria alta) el ratio alumno-profesor de Chile fue 25,
mientras que el de la OCDE registré 13. La cantidad de alumnos por docente para tal
nivel fue mayor en establecimientos particulares subvencionados (28) que en
establecimientos municipales (24) y particulares pagados (16) (MINEDUC, 2015, péag.
16).

Tomando en consideracion estos datos, se evidencia que en Chile se valoran méas los datos
estadisticos y los nameros para describir las situacion de la problematica educacional
olvidando quizés datos que trascienden mas alld de los nimeros, dejando de lado el clima
escolar y la salud estudiantil (considerando salud desde el concepto de la OMS que la define
como “un estado de completo bienestar fisico, mental y social, y no solamente como la

ausencia de afecciones o enfermedades” (Organizacion Mundial de la Salud [OMS], 1946)).



1.2 Conflicto educacional

En la ultima década, Chile se ha visto inmerso en una suma de conflictos de caracter social
que han dado forma al actual clima de la sociedad chilena. Por una parte critica y empoderada,

Yy por otra, escéptica e incrédula de sus lideres y representantes civicos.

Desde la arista educacional surge un fortalecimiento de un movimiento estudiantil y que hasta
la fecha ha logrado algunos cambios en parte de los problemas atingentes al sistema escolar, y
que el sector politico se ha visto en la necesidad de solucionar o responder algunas de las
demandas de estos movimientos ciudadanos. A pesar de que parte de las soluciones han sido
puestas en practica, y que han sido elaboradas precipitadamente, vemos que la caracteristica
principal (en su mayoria), es que tienen directa relacion con el espectro econdémico, y por
tanto las personas han experimentado el beneficio sdlo desde esta arista, exceptuando el tema
de la inclusion (como uno de los valores que debiera tener la educacién desde la perspectiva
de las masas) viéndose como una de las problematicas que no habian sido evaluadas o

tomadas en consideracion hasta esta década.

Asi mismo, es que el realce de los lideres de la ciudadania que han sido parte de las
movilizaciones, han puesto todas sus fuerzas en las desigualdades econdmicas haciendo de
esto el Unico eje desde el cual se margina a la poblacion de su acceso de la educacion; como
menciona Bourdieu en Los Herederos “Por eso no hay mejor manera de servir al sistema -
creyendo combatirlo- que imputar Unicamente a las desigualdades econdmicas 0 a una
voluntad politica todas las desigualdades ante la educacion (Bourdieu & Passeron, Los

herederos. Los estudiantes y la cultura, 2003).”

! Anécdota interesante que habla de lo que sucedié en Francia en el movimiento estudiantil del 68" en Francia (si
bien en un contexto espacial y temporal diferente al nuestro, ilustra cdmo los actores protagonistas de los
movimientos sociales no necesariamente pertenecen al sector representado), es la que nos da Pierre Bourdieu en
una entrevista realizada en Tokio en Octubre de 1989 por H. Kato y T. Horio, profesores de sociologia en la
universidad de Tokio: “Una buena cantidad de estas personas han devenido ultra-conservadores durante y
después del movimiento estudiantil. Pasaron de la izquierda clésica del partido comunista a la derecha clésica
precisamente, 0 mas audn, a la derecha extrema. EI movimiento estudiantil ejercio sobre ellos un verdadero
traumatismo: destruy6 su idea sobre ellos mismos. Frente a ellos estaban los movimientos de estudiantes que (la
guerra de Argelia habia terminado, el movimiento militante estaba un poco en descenso) desarrollaban la idea de
que los estudiantes eran una clase y describian las relaciones estudiantes-profesores como lucha de clases. Los
profesores provenientes de clases populares o medias, todos buenos estudiantes que habian triunfado por sus
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2 Conceptualizacion

Antes de entrar de lleno a nuestra investigacion y a las evidencias que nos permitan ilustrar el

fendmeno de la segregacion, debemos entenderlo conceptualmente.

2.1 Segregacion

Entendemos por segregacion (a nivel general) como:

“La desigual distribucion que poseen los diversos grupos sociales, ya sea entre
unidades de organizacion diferentes (por ejemplo, escuelas), entre zonas geogréficas, o
en una combinacion de ambos” (James, D., & Taeuber, K. (1985) Measures of
Segregation. Sociological Methodology, Vol. 15, 1-32.) como se citd en (Bellei,
2013).

En consecuencia entendemos que la segregacion es de por si un hecho de carécter social, por
lo tanto intentaremos definir lo que es la Segregacion Social para asi comprender de mejor

forma el fendémeno.

2.1.1 Segregacion Social.
Para poder definir con claridad este concepto nos encontramos con el hecho de que ha sido

estudiado reiteradamente desde una mirada geografica. Por ejemplo:
Segregacion es “la tendencia a la organizacion del espacio en zonas de fuerte
homogeneidad social interna y de alta disparidad social entre ellas” (Castells, 1974)
Segregacion es “la separacion residencial de subgrupos dentro de una poblacién mas

amplia” (R.J. Johnston, cd., 1981: 372) (citado de Vilasagra, 1995).

También desde una mirada mas urbanista se puede entender de la siguiente forma:

“méritos”, se encontraron superados a su izquierda por los estudiantes que los hacian aparecer como fracasados
de origen burgués...

Los estudiantes, pues, tenian también una representacion mistificada de su condicion. Ellos no querian ver las
diferencias que los separaban. Por ejemplo, el sindicato de los estudiantes habia hecho una encuesta en la que no
se tomaba en cuenta la variable profesion de los padres.”
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“La segregacion, entendida como la homogeneidad social concentrada en un barrio, se
traduce al imaginario urbano colectivo como lugares a donde se puede ir y a donde no,

es decir dan paso a un estigma territorial.” (Cohen, 2011)

Esto nos lleva directamente al concepto de discriminacion la cual tiene relacién con los

prejuicios y estigmas territoriales o sociales:

“La discriminacion es una conducta, culturalmente fundada, sistematica y socialmente
extendida, de desprecio contra una persona o grupo de personas sobre la base de un
prejuicio negativo o0 un estigma relacionado con una desventaja inmerecida, y que
tiene por efecto (intencional o no) dafar sus derechos y libertades fundamentales”

(Rodriguez, 2005)
Otra definicion de discriminacion la entrega Cepeda (1992, pp. 89-90):

“causarle perjuicios a un individuo o grupo de individuos teniendo en cuenta criterios
que en realidad esconden prejuicios sociales y culturales, como cuando se tienen en
cuenta caracteristicas fisicas inmutables como el sexo o el color de la piel, o
circunstancias fuera del control del individuo, como su origen nacional o familiar, o
sus opiniones o convicciones expresadas en el ejercicio de libertades protegidas
constitucionalmente como la libertad de expresion, la libertad de cultos o la libertad de
conciencia. Su significado juridico es distinto al general definido en los diccionarios de
la lengua castellana. No cualquier distincion es una discriminacion. Sélo son aquellas
que se enmarcan dentro de los parametros anteriormente mencionados” (Cepeda,

1992).

Estas concepciones traen consigo una carencia conceptual dado que no considera la
discriminacion positiva generalizando asi el concepto de discriminacion como una accién

negativa y formadora de estigmas sociales.
La discriminacion positiva la entenderemos como:

“[...] una accién que, a diferencia de la discriminacion negativa (o simplemente
discriminacion), pretende establecer politicas que dan a un determinado grupo social,

étnico, minoritario o que histéricamente haya sufrido discriminacion a causa de
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injusticias sociales, un trato preferencial en el acceso o distribucion de ciertos recursos
0 servicios asi como acceso a determinados bienes, con el objeto de mejorar la calidad
de vida de grupos desfavorecidos, y compensarlos por los perjuicios o la
discriminacion de la que fueron victimas en el pasado.” (Arambula et al. 2008, p. 4)

citado de (Borge, 2012)

Comprendiendo estos conceptos y detalles de sus significados, para efectos de nuestra
investigacion, tomaremos la discriminacién (y no la discriminacion positiva) como una
caracteristica relevante al momento de hablar sobre segregacion social para asi poder entender
las falencias de la sociedad chilena y en particular el caso escolar chileno. Desde este punto de
vista también debemos tener claro que la segregacion social se debe entender no solo como un
concepto absoluto o que se entiende en si mismo, sino como un concepto que aglutina

diferentes perspectivas que se traslucen de distintas maneras.

Es por esto que, en las siguientes secciones hablaremos sobre la segregacion desde distintas
perspectivas teniendo en cuenta que estas se expresan en la escuela como un reflejo de la

sociedad.

Para que los conceptos tengan un orden ldgico se hablara sobre Segregacion Escolar y
posteriormente se abordaran las distintas “segregaciones” (perspectivas) que se evidencian en

la escuela chilena.

2.1.2 Segregacion Escolar.
Definicién de la Segregacion Escolar:

“La desigual distribucion entre las escuelas de alumnos de diferentes condiciones
sociales y econdmicas” (Valenzuela, Bellei, & De Los Rios, 2011)

Debemos tener claro que el trasfondo o la visién (en el sentido de entender el problema desde
una mirada economicista y social) de esta definicidn es la que probablemente haya guiado las
distintas investigaciones que enfocan su energia en analizar solo la segregacion desde una
perspectiva economica, académica y en algunos casos, como una mezcla de ambas sumado a

la variable social. Mas a estas alturas hemos visualizado que la arista socioeconémica no
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puede explicar la totalidad el fendmeno de la Segregacion Escolar dado que esta debe
entenderse como una consecuencia de multiples factores que pueden ir variando a través del

tiempo y mas aun se pueden ir agregando y creando nuevas variables.

Es por esto que, para la investigacion que se llevo a cabo, fue pertinente agregar la siguiente

definicion de Segregacion Escolar:

“La desigual distribucion de los recursos y de la calidad de los docentes entre escuelas
de distintas dependencias administrativas y nivel socioeconémico” (Rufinelli, A., &

Guerrero, A. (2009) citado de (MINEDUC, 2012)

Si bien esta definicion atiende de forma particular el problema enfocandose en un aspecto
meramente economico (recursos y calidad), creemos pertinente agregar que dentro de la
misma escuela se generan distintas circunstancias que derivan en distintos tipos de
segregacion y, entendiendo que las sociedades son dinamicas, también lo son las necesidades

de estas, como por ejemplo la exigencia o necesidad de inclusion en multiples ambitos.

Dado lo anterior es necesario abordar la segregacion desde distintas perspectivas, sin embargo,
previo a esto, debemos entender algunos conceptos aportados desde la sociologia para

entender el fendmeno de la Segregacion Escolar.

2.2 Planteamientos criticos sobre educacion en base a planteamientos de Pierre Bourdieu

2.2.1 Espacio Social.
Para comprender el fendmeno de la segregacién debemos entender que este suceso surge en un

espacio social determinado, en un contexto temporal y geografico:

La nocién de Espacio Social es descrita por Pierre Bourdieu como “un espacio
multidimensional, un conjunto abierto de campos que son relativamente autdbnomos, es
decir, mas o menos directa y fuertemente subordinados, en su funcionamiento y en sus
transformaciones, al campo de produccion economica. Al interior de cada uno de esos
sub-espacios, los ocupantes de las posiciones dominantes y los ocupantes de las

posiciones dominadas estan sin cesar ocupados en luchas de diferentes formas (sin
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necesariamente constituirse en grupos antagonistas) (Bourdieu P. , EI Espacio Social y
la génesis de las "clases", 1989, pag. 44).

Bajo esta definicion se debe recalcar la presencia de los distintos agentes y como estos juegan

roles y poseen jerarquias dentro del espacio

“Se puede asi representar el mundo social bajo la forma de un espacio (con muchas
dimensiones) construido bajo la base de principios de diferenciacion o de distribucion
constituidas por el conjunto de las propiedades activas dentro del universo social
considerado, es decir capaces de conferir a su detentador la fuerza, el poder en ese
universo. Los agentes y los grupos de agentes son definidos de este modo por sus
posiciones relativas en ese espacio (...) en la medida en que las propiedades
seleccionadas para construir este espacio son propiedades activas, se le puede describir
también como un campo de fuerzas; es decir, como un conjunto de relaciones de fuerza
objetivas que se imponen a todos aquellos que entran al campo y que son irreductibles
a las intenciones de los agentes individuales o incluso a las interacciones directas entre
los agentes.” (Bourdieu P. , El Espacio Social y la génesis de las "clases”, 1989, pag.
28)

Dentro de esta nocion, debemos aceptar que la escuela se encuentra dentro de un campo
reglado y normado por diferentes estructuras de poder, dentro de un espacio social en un

contexto determinado.

b

Basicamente Bourdieu entendera el campo social como un espacio de juego, donde “juegan’

(se relacionan o interrelacionan) diferentes agentes para conseguir el capital simbdlico.

De acuerdo con esto un campo es un sistema de posiciones sociales que se definen unas en
relacion con otras. En consecuencia un campo es “(...) un espacio especifico en donde
suceden una serie de interacciones (...) un sistema particular de relaciones objetivas que
pueden ser de alianza o conflicto, de concurrencia o de cooperacion entre posiciones
diferentes, socialmente definidas e instituidas, independientes de la existencia fisica de los
agentes que la ocupan.” (Moreno y Ramirez: 2003:16) como se cita en (Fortich & Moreno,
2012, pag. 51)
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Por tanto, no solamente se lleva a cabo una pugna que tiene por objeto el capital simbdlico
perteneciente al mismo campo; sino que también puede suceder una cooperacién entre agentes
con intereses comunes dentro del campo. Asi mismo, las distintas relaciones de poder también

validan el campo en si y su propio capital (objeto) pues

“un campo se define, entre otras formas, definiendo aquello que esta en juego y los
intereses especificos, que son irreductibles a lo que se encuentra en juego en otros
campos 0 a sus intereses propios (no sera posible atraer a un filésofo con lo que es
motivo de disputa entre gedgrafos) y que no percibira alguien que no haya sido
construido para entrar en ese campo (...) Para que funcione un campo es necesario que
haya algo en juego y gente dispuesta a jugar, que esté dotada de los habitus que
implican el conocimiento de las leyes inmanentes al juego...(Bourdieu: 1990: 136)”

(Vizcarra:2002:58) como se cita en (Fortich & Moreno, 2012, pag. 51).

Para simplificar el entendimiento de estas palabras, el juego tiene como trasfondo alcanzar una
meta para lo cual, los “jugadores” se preparan y asi poder obtener el “trofeo” que representaria
al capital (la adquisicion del capital o que le da significancia al hecho de haber alcanzado la
meta). En este sentido, la persecucion de una meta (o la preparacion para alcanzarla) se instala
como un objetivo dentro del “habitus” de los ideales de una sociedad, por ende, también es
congruente llevar este ideal al ambito escolar, en el cual si interpretamos la idea de Boudieu

que define el habitus como:

“un sistema de disposiciones durables y transferibles -estructuras estructuradas
predispuestas a funcionar como estructuras estructurantes- que integran todas las
experiencias pasadas y funciona en cada momento como matriz estructurante de las
percepciones, las apreciaciones y las acciones de los agentes cara a una coyuntura o
acontecimiento y que él contribuye a producir" (Bourdieu P. , Esquisse d’une theorie

de la pratique”, 1972) como se citaen (Colina, 2003)

Podemos considerar que los agentes del sistema escolar (profesores, estudiantes, auxiliares
directivos, etc.) no necesariamente toman consciencia de las estructuras que operan en la
escuela ni tampoco de las “matrices de ideales” que se naturalizan desde la sociedad, por tanto

no es de extrafiar que no exista cuestionamiento a la percepcién de que un buen desempefio
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academico garantice el porvenir dentro de la sociedad, o que se aprecie un titulo superior
(profesional, técnico-profesional, etc.), o inclusive las acciones a cualquier costo para lograr

un objetivo.

Desde esta perspectiva queda claro que el campo se construye como una estructura reglada,
normada y como todo sistema normado, tiene beneficios para algunos privilegiados como
contradicciones para otros, un sistema de virtudes y defectos. Esto tiene directa relacion con
nuestro tema de investigacion dado que este fendmeno se instala en un espacio social y campo

determinado, el campo escolar.

2.2.2 Capital

Para la Real Academia Espafiola capital es:

“4. m. Hacienda, caudal, patrimonio. 5. m. Valor de lo que, de manera periddica o
accidental, rinde u ocasiona rentas, intereses o frutos. 6. m. Der. Cantidad de dinero
que se presta, se impone o se deja a censo sobre una o varias fincas, sobre todo cuando
es de alguna importancia. 7. m. Econ. Conjunto de activos y bienes econémicos

destinados a producir mayor riqueza.”

Lo anterior se acerca bastante al concepto al cual hacen referencia los autores que hemos

empleado hasta el momento, mas hace falta hacer algunos reparos respecto a su significancia.

Para hablar de capital debemos reconocer que, de por si, es un concepto dificil de analizar
debido a las multiples visiones con que se trata de utilizar y analizar el concepto. Para nuestra
investigacion es importante tener claro que el capital no puede ser un concepto reduccionista,
que se explique solamente desde una perspectiva, por ende, debemos entregar o definir capital
desde distintos autores para asi utilizarlo de la manera mas congruente a nuestro tema de

investigacion.

Hay que dejar en claro que las diferentes concepciones aportan visiones distintas que
favorecen tedricamente, sin embargo, no todas son complementarias y se contradicen entre si

(algunas veces).
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De este modo para nuestra investigacion consideraremos que “el capital econdémico es el
reconocido socialmente como capital, es decir, como medio para ejercer el poder sobre
recursos 0 personas (apropiacion de bienes y servicios), sin necesidad de ocultar esta
dominacidn para que sea legitima, claramente objetivado, con derechos bien definidos, como
medio de apropiacion méas extendido. Es la forma que mas se intenta extender debido a las
ventajas que supone en el célculo racional de expectativas de los actores, especialmente
cuando las relaciones sociales son sumamente impersonales y, por tanto, no pueden basarse en
el conocimiento personal de aquellos con los que se intercambia” (Martinez Garcia, 1998)
Materiales de trabajo. Universidad de Salamanca. Recuperado de
https://josamaga.webs.ull.es/Papers/clase-bd-usal.pdf”). Este punto tiene una clara vision
economicista, pero lo que hemos rescatado en esta revision es que el concepto de capital (con
sus caracteristicas de base econdmica) no logra percibir o ser reflejo de las multiples aristas
del capital con que se debieran entender las relaciones humanas con el mismo, sobre todo
cuando nuestro objeto de estudio es la Segregacion Escolar.

Por lo tanto, con esta aclaracion encontramos que es necesario comprender el capital desde
diferentes matices que seran abordados en las siguientes secciones.

2.2.2.1 Capital Econdmico.
Hemos dimensionado la capacidad de alcance de este concepto para distintos tipos de
investigaciones, y es probable que su uso esté justificado por la objetividad propia del anélisis
cuantitativo, incluso cuando se revisa la panoramica de investigaciones hechas en nuestro pais
en relacion al sistema escolar. De hecho el indice de pobreza se hace desde una mirada
economica, los estudios de la OCDE se hacen desde instrumentos estadisticos-econdmicos, las
soluciones gubernamentales se traducen, por lo general, en inversion econémica, sin embargo
la lectura revela que el capital trasciende a la economia como adquisicion de bienes contables-

materiales. En el libro Poder, Derecho y Clases sociales Bourdieu dice:

“El capital es trabajo acumulado, bien en forma de materia, bien en forma interiorizada
0 incorporada”. Cuando agentes individuales o grupos se apropian de capital privada o

exclusivamente, posibilitan también, -gracias a ello, la apropiacién de energia social en
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forma de trabajo vivo o de trabajo cosificado” (Bourdieu P. , Poder, derecho y clases
sociales, 2000, pag. 131)

Esta concepcion tiene una fuerte raigambre con la concepcion de Karl Marx descrita en El

Capital, Seccion Segunda, Capitulo IV: Transformacion de dinero en capital:

“La circulacion de mercancias es el punto de partida del capital. La produccion de
mercancias, la circulacion mercantil [a] y una circulacion mercantil desarrollada, el
comercio, constituyen los supuestos historicos bajo los cuales surge aquél. De la
creacion del comercio mundial y el mercado mundial modernos data la biografia
moderna del capital [b]. Si hacemos caso omiso del contenido material de la
circulacion mercantil, si prescindimos del intercambio de los diversos valores de uso,
limitindonos a examinar las formas econOmicas que e€se proceso genera,
encontraremos que su producto uUltimo es el dinero. Ese producto ultimo de la
circulacion de mercancias es la primera forma de manifestacion del capital.” (Marx &

Engels, El capital, 1996)

Pero también lo que dice Bourdieu en la definicion anterior es que el capital tiene otros
elementos fuera de lo econdmico o como lo menciona “el capital es trabajo acumulado (...) en
forma interiorizada o incorporadas”. Esto nos da indicios de lo que se va a tratar en las

siguientes secciones sobre los otros tipos de capitales.
Asi mismo es que Pierre Bourdieu comenta®:

“La teoria econdmica se ha dejado endilgar un concepto de capital a partir de una
praxis econémica que es una invencion historica del capitalismo. Este concepto
cientifico- econdmico de capital reduce el universo de las relaciones sociales de
intercambio al simple intercambio de mercancias, el cual estd objetiva y
subjetivamente orientado hacia la maximizacion del beneficio, asi como dirigido por el

interés personal o propio.”*

2 Bourdieu, (2000) Ibid. op. cit., p. 131.
%1b., p. 133.
4 “De esta manera, la teoria econdmica define implicitamente todas las demas formas de intercambio social como

relaciones no econdémicas y desinteresadas. Y asi, quien emplee el concepto de interés propio en el" estricto
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De acuerdo a esto se evidencia que el concepto tiene una definicion economicista por la

evidencia cuantificable que esta nos entrega, abordando el interés como la evidencia de la

misma, a diferencia de los otros capitales que no se evidencian a simple vista. A modo de

ejemplo es evidente la ganancia que puede generar una empresa lo que se traduce a capital

econémico y que se muestra como dinero, sin embargo no es evidente el “interés” de una

persona que genera relaciones sociales con alguien con el fin de generar un capital traducible

de distintos modos.

En relacion a esto se puede entender:

Y que:

“Que no haya necesidad de ocultar el interés explicito en la dominaciéon no quiere decir
que sean legitimo comerciar con todo. La apreciacion de lo que es legitimo comerciar
dependera tanto de normas sociales como de habitus. La idea es que las ventajas que
supone el intercambio explicito en sociedades donde es muy dificil establecer el
control mediante redes sociales informales, lleva a la generalizacion del capital

economico.” (Martinez Garcia, 1998, pag. 6)

“Excepto el capital econdmico, las restantes formas comparten la propiedad de no ser
reconocidas, que su intercambio se ajusta mas a las practicas del don (en las que el
interés de los intercambios, si existe, debe ser disimulado) que a las del comercio.
Estan fuera del mercado puramente econémico, es decir, que en las estrategias para su
acumulacién no hay un interés explicito, su mérito esta en que son desinteresadas. Por
tanto, la diferencia pertinente entre capital econdmico y el resto de formas de capital
estd en la oposicion interés conocido y socialmente reconocido vs. desinterés (PB,
1983) o interés que si es explicito es socialmente reprobable, al menos como tipos

ideales” como se cita en (Martinez Garcia, 1998, pag. 5)

A partir de esto definiremos el capital desde otras concepciones a continuacion.

sentido que le asigna la ciencia econdmica, se ve obligado a utilizar el concepto complementario de desinterés.”
Bourdieu, (2000), p. 133.
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2.2.2.2 Capital Social.
Entendemos que el concepto de capital no puede estar ajeno a un contexto determinado, por

ende el capital debe entenderse desde una arista social.

Por tanto capital social se entendera como un ‘“concepto para designar el conjunto de redes de
relaciones familiares y sociales que usan los jovenes con el proposito de hacer rendir su

“capital humano”. Glenn Loury, (1977) como se cita en (Triglia, 2003, pag. 7)

Por otro lado Pierre Bourdieu entendera el capital social como “la totalidad de los recursos
potenciales y actuales asociados a la posesion de una red duradera de relaciones mas o menos
institucionalizadas de conocimiento y reconocimiento mutuos”. En otras palabras, se trata de
“la totalidad de recursos basados en la pertenencia a un grupo” (Bourdieu, 2000:148) como se

citaen (Marrero, 2006)

Esta nocion devela dos puntos importantes por un lado lo que hace referencia a “recursos
potenciales” dado que una cosa es poseer el capital, y otra cosa muy diferente es querer

aprovecharlo para algun fin. Para ejemplificar esto ilustraremos dos extremos:

Ejemplo 1: Dos hermanos que al salir de su educacién media toman diferentes rumbos, uno
decide estudiar para ser gerencial en la empresa de la familia y el otro decide tomar un afo
sabatico dedicado a viajes que pueden ser costeados por su familia. En el primer caso, se
puede notar que existe un animo de querer desarrollar sus capacidades (o bien utilizar su
capital social) a favor de querer perpetuar su situacion burguesa al igual que su familia,
optando por una carrera ad hoc con el fin de obtener la gerencia heredada por la familia, en el
segundo caso podria decirse que tomarse el afio sabatico es desaprovechar el Capital Social en
el tiempo postergando la utilizacion del mismo, pero desde otro punto vista esta la intencion
de querer conocer otras culturas y ampliar sus experiencias, previo a querer iniciar estudios o

invertir su capital en algo.
Extrapolando esto a una situacion de una familia no acomodada tenemos el siguiente ejemplo:

Ejemplo 2: Dos hermanos que al salir del colegio tienen la disyuntiva de que deben

responsabilizarse y aportar con los gastos del hogar, por tanto si desean estudiar, uno puede
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tener la opcidn de estudiar y trabajar al mismo tiempo, y el otro de meterse de lleno a trabajar

en una empresa donde pueda conseguir escalar en algin momento.

Ahora, comparando a modo general el caso de las dos familias, en la primera el Capital Social
permite a los jovenes tomar ambas iniciativas de una forma individual sin sentir
necesariamente una presion de parte de su medio, y en la segunda, las opciones de los jovenes
se ven coartadas por la necesidades de su medio, quizas desprendiéndose de una actitud

individualista, en este caso la decisiones se toman considerando a otro (su propia familia).

Por otro lado volviendo a la nocién de Bourdieu, se ancla el punto que en el capital social hay
“una red duradera de relaciones mds o menos institucionalizadas de conocimiento y
reconocimiento mutuos™. Desde este punto cabe sefialar que en el caso de los ejemplos
anteriores, los hijos de la primera familia, tienen una red de contactos necesaria para realizar
cualquier proyecto que se propongan; el hermano que decidid estudiar puede escalar méas
rapido e inclusive tener otras gerencias en empresas de contactos de la familia, y el hermano
que viajé también puede optar a los privilegios sociales de la familia teniendo las mismas

posibilidades de tener un puesto de trabajo digno de su grupo social.

Por otra parte, los hermanos hijos de la familia no acomodada tendran menos redes de
contactos por lo que sus posibilidades de escalar y perpetuarse se veran opacadas al no
pertenecer a un grupo social poderoso que faculte y sustente su acceso a un capital social

privilegiado.

Desde este punto de vista, también es importante dejar en claro que no todos los individuos

que pertenecen a un grupo social tendran los mismos resultados en su vida. Es asi que:
Por lo general, estas diferencias en los rendimientos econdmicos de las credenciales
académicas, son explicadas por las diferencias en la competencia profesional o
intelectual de los individuos, lo que oculta otra fuente de capital que confluye con
aquella y que también esta siendo invertida: la de la pertenencia a una red de relaciones
socialmente privilegiada. Por la pertenencia a ciertos grupos y por la capacidad
(adquirida) de movilizar los recursos de los miembros de ese grupo a su favor, ciertos

individuos contaran con ventajas a la hora de obtener beneficios de sus activos

5 (Marrero, 2006) idem.
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econdmicos o culturales. En esta perspectiva, el volumen de capital social poseido por
un individuo depende de dos factores: 1) de la extension de la red de conexiones que
puede efectivamente movilizar, y 2) del volumen de capital (economico, cultural o

simbdlico) poseido por aquellos con quienes esta relacionado (Marrero, 2006, pag. 74).

Desde esta nocion se desprende una idea trascendental para entender el capital que consiste
basicamente en que el capital es indivisible (punto que habla sobre el volumen del capital), asi

Bourdieu dira que

“...el capital social no es nunca totalmente independiente del capital econdmico y
cultural de un individuo determinado, ni del de la totalidad de individuos relacionados
con éste, si bien no es menos cierto que no puede reducirse inmediatamente a ninguno
de ambos. Esto se debe a que el reconocimiento institucionalizado en las relaciones de
intercambio presupone el reconocimiento de un minimo de homogeneidad objetiva
entre quienes mantienen dichas relaciones asi como al hecho de que el capital social
ejerce un efecto multiplicador sobre el capital efectivamente disponible. (Bourdieu,
2000:150)°

2.2.2.3 Capital Cultural.
Como ya hemos explicado, el concepto de capital es complejo ya que tiene diversas aristas

que se relacionan entre si, ademas, tras el concepto de capital hay ideas, valores, ideologias,
creencias, aptitudes e intereses instalados desde una clase dominante y es aqui donde cabe

hablar sobre el capital cultural.

El Capital Cultural lo entenderemos como un aglomerado de conocimientos, habilidades,
métodos, técnicas y recursos intelectuales que han sido heredados y que influyen en los
potenciales logros de las personas en la sociedad.

Este tipo de capital se presenta en tres formas, interiorizado, objetivado e institucionalizado:

& (Marrero, 2006) ibidem., p. 75.
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El capital cultural incorporado es el més intransferible, estd "hecho carne”, es la
forma de hablar, de andar, de saber hacer uso de las modas para siempre resultar
elegante, distinguido..., el saber comportarse en las mas variadas situaciones, y todo de
forma no deliberada, no consciente, para no resultar pedante, pretencioso, hortera o
cursi (por sefialar algunos resultados de su busqueda calculada). Por tanto, es una
forma de capital sujeta a los limites del cuerpo fisico de su poseedor, que no puede
circular, es decir, no puede venderse de forma explicita en el mercado, aunque sea una
habilidad por la que se puede obtener dinero (u otros recursos), como por ejemplo,
pasando méas facilmente todas aquellas selecciones de personal que implican un
reconocimiento de habitus como son las entrevistas para acceder a una beca o a un

puesto de trabajo.’

El capital cultural objetivado, no estd formado sélo por los bienes culturales,
propiamente dichos, que podrian estar almacenados en las cajas de seguridad de un
banco (como hacen algunas empresas de inversion), y que por tanto serian puro capital
econdmico. Consiste en disponer de los "medios de consumo™" de esos objetos
culturales, de las disposiciones y conocimientos que permitan apreciarlos de forma

legitima®.

El capital cultural institucionalizado se asemeja a un titulo de una propiedad
intransferible, pues certifica un valor homogéneo para todos los que lo poseen con un
grado facilmente medible de conversion en capital econémico, como ocurre en la

relacion entre titulacion académica y las escalas de funcionarios®.

Por ende surge la idea que el Capital Cultural es heredado. Esta herencia es determinante, y la

literatura y la praxis demuestran que, las clases dominantes, tienen un mayor “patrimonio

cultural heredable” que las clases mas desfavorecidas dado que poseen las técnicas y los

" (Martinez Garcia, 1998) ibid., p. 7.

8 (Martinez Garcia, 1998) ibid., pp. 7-8.
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conocimientos instalados como los conocimientos que dominan los parametros socio-

intelectuales de una sociedad.

Desde esta postura se instala una suerte de monopolizacion de la cultura, dado que las clases

dominantes determinarian la cultura dominante, segin Marx:

“Las ideas de la clase dominante son las ideas dominantes en cada época; o, dicho en
otros téerminos, la clase que ejerce el poder material dominante en la sociedad es, al
mismo tiempo, su poder espiritual dominante. La clase que tiene a su disposicion los
medios para la produccion material dispone con ello, al mismo tiempo, de los medios
para la produccion espiritual, lo que hace que se le sometan, al propio tiempo, por
término medio, las ideas de quienes carecen de los medios necesarios para producir
espiritualmente. Las ideas dominantes no son otra cosa que la expresion ideal de las
relaciones materiales dominantes, las mismas relaciones materiales dominantes
concebidas como ideas; por tanto, las relaciones que hacen de una determinada clase la
clase dominante, o sea, las ideas de su dominacion. Los individuos que forman la clase
dominante tienen también, entre otras cosas, la conciencia de ello y piensan a tono con
ello; por eso, en cuanto dominan como clase y en cuanto determinan todo el ambito de
una época histérica, se comprende de suyo que lo hagan en toda su extension, y, por
tanto, entre otras cosas, también como pensadores, como productores de ideas, que
regulan la produccion y distribucion de las ideas de su tiempo; y que sus ideas sean;
por ello mismo, las ideas dominantes de la época” (Marx & Engels, La ideologia
Alemana, 1971).

Por eso mismo se naturaliza que la necesidad cultural, es la adquisicién de la cultura de la

elite, generando el deseo de adquirirla para si, o la falsa ilusién de pertenecer a ese segmento.

Desde este punto de vista se entiende, que las sociedades son pretenciosas per se, y para que
hablar de la sociedad chilena, que tiene la aspiracién y el arribismo como parte de su
identidad, esto se evidencia en el deseo impetuoso de una clase media que quiere salir de su
segmento y acercarse a la elite ya sea a través del consumo, el status que da el sector

residencial o inclusive el status que dan ciertas experiencias exclusivas.
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"Lo que define a la clase media es aspirar a ser otra cosa que no es. No tiene identidad propia
y siempre se estd mirando en el espejo de la clase alta" (EFE, 2012) segln lo expresado por

Contardo.1®

Esta realidad dista de ser ideal, mas aun cuando Chile es, de hecho, uno de los paises con

mayor desigualdad del mundo, con un 0,52 en el indice Gini. (Afio 2012)*

“A través de esa piramide se transmite la discriminacion por clase, "una discriminacion de
base que es transversal y aceptada por todos”, afirma a Efe el periodista Oscar Contardo*?,

autor del libro "Sidtico: Arribismo, abajismo y vida social en Chile"!?,

La desigualdad-clasista no queda en los espectros de los analisis socioldgicos de una sociedad,

sino también en la escuela. Como decia Bourdieu “la escuela replica”.

Bourdieu declara que “de todos los factores de diferenciacion, el origen social es sin duda el
que ejerce mayor influencia sobre el medio estudiantil, mayor en todo caso que el sexo y la
edad y sobre todo mas que tal o cual factor claramente percibido, la filiacion religiosa, por

ejemplo” (Bourdieu & Passeron, Los herederos. Los estudiantes y la cultura, 2003, pag. 23).

Tras estos datos, no hay una lejania total a otros contextos, de hecho en Francia “también es la
pequefio-burguesia, clase de transicién, la que adhiere mas intensamente a los valores
escolares, pues la escuela promete colmar todas sus expectativas confundiendo los valores del
éxito social con los del prestigio cultural. Los miembros de la clase media se distinguen (y
esperan distinguirse) de las clases inferiores por otorgar a la cultura de elite, de la que suelen
tener un conocimiento bastante distante, un reconocimiento decisivo que da cuenta de su

buena voluntad cultural, de una intencién vacia de acceder a la cultura”*.

Se entiende entonces que “para unos el aprendizaje de la cultura de la elite es una conquista,
pagada a alto precio; para otros, una herencia que encierra a la vez la facilidad y las

tentaciones de la facilidad’*®.

10 http://www.elmostrador.cl/noticias/pais/2012/08/11/el-clasismo-en-chile-desde-la-colonia-hasta-el-capitalismo/
4.

124,

13 (Contardo, 2013)

14 (Bourdieu & Passeron, Los herederos. Los estudiantes y la cultura, 2003)ibid., p. 39.

5 Ibidem., p.41.
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Evidencia de esto se explicita visiblemente cuando se analizan las estadisticas, las cuales dan

resultados impresionantes.

En "Los Herederos" Bourdieu declara que “en las posibilidades de acceder a la ensefanza
superior se lee el resultado de una seleccion que se ejerce a todo lo largo del recorrido
educativo con un rigor muy desigual segun el origen social de los sujetos. En realidad, para las
clases més desfavorecidas, se trata de una simple y pura eliminacion.3 El hijo de una familia
de clase alta tiene 80 veces mas chances de entrar en la universidad que el hijo de un
asalariado rural y 40 veces mas que el hijo de un obrero; sus posibilidades son incluso el doble

de las de alguien de clase media”!®

Hay que destacar y aclarar sin embargo que esta representacion corresponde a un contexto
socio-cultural diferente al de Chile, dado que se refiere a estadisticas de la Francia Parisina en
la década de los 70’s.

A pesar de esta obvia aclaracion que se puede prestar para “malos entendidos” respecto al uso
de una teoria y los conceptos propios de la misma, consideramos que la forma de abordar estas
tematicas por Pierre Bourdieu es bastante general como para aplicar su entendimiento a

distintos contextos como dice José Saturnino Martinez Garcia:

En los paises de capitalismo avanzado, dos son las especies de capital que jerarquizan
la estructura social de sus sociedades: el capital economico vy el capital cultural. Por
supuesto, esto no quiere decir que todas las sociedades se estructuren sobre estas
especies de capital. PB (1994) aclara que para estudiar la estructura social de los
regimenes de socialismo real cabe esperar que el eje del capital econémico no sea muy
relevante, siendo, por el contrario, mucho mas importante el capital social, en su forma
de capital politico. Lo mismo viene a decir de las socialdemocracias nordicas. Por
tanto, en contra de las acusaciones de falta de validez externa de su teoria, PB
considera que su método es lo suficientemente general como para estudiar cualquier

formacion social, es tan adecuado para estudiar Japon como para estudiar la Kabilal’.

16 Ibidem., p. 14.
17 (Martinez Garcia, 1998)ibid., p. 10.
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De acuerdo a esta concepcion podemos justificar los postulados de Pierre Bourdieu para

comprender el fendmeno a analizar junto con evidencias rescatadas de distintas fuentes.

2.2 Segregacion, poder, aparatos ideoldgicos del estado y think tanks

Para entender el proceso de segregacion y como este se instala en la escuela, es necesario

dilucidar qué hay detras de la segregacion.

Efectivamente por un lado tenemos un conjunto de fendmenos que se relacionan entre si,
como lo es la discriminacién, el acoso escolar, los prejuicios y las ideas que se instalan sobre
ciertos individuos que posteriormente se ven segregados en la escuela y por otro lado, tenemos
lo que podriamos llamar, "los agentes de segregacion implicitos”, que son aquellos "agentes"
que estan detras de los actos de segregacion y que trataremos de conocer y entender en esta
seccion. Querdmoslo o no, hay agentes que segregan a través de la instalacion de preceptos
desde el desconocimiento de masas, esos agentes estan formados por los que poseen el poder e

instalan una idea dominante.

Es acd, cuando se debe entender que la escuela como espacio social, de por si es un espacio
donde se ejerce poder y jerarquias, con un discurso instalado. Como diria Michel Foucault:
“...sabemos muy bien que, en su divulgacion, en lo que permite y en lo que impide, sigue las
lineas fijadas por las diferencias, conflictos y luchas sociales. Todo sistema educativo
constituye un medio politico de mantener o modificar la adecuacion de los discursos al saber y

al poder que llevan consigo™® (Foucault, El orden del discurso, 1987)*°.

18 Texto original: FOUCAULT, M. (1971). Uordre du discours. Paris: Gallinnard.

19 ; Como podriamos intentar analizar el poder en sus mecanismos positivos? Me parece que podemos encontrar
en algunos textos los elementos fundamentales para un andlisis de este tipo. Podemos encontrarlos, quizas, en
Bentham, un fildsofo inglés de finales del siglo XV1I1 y comienzos del siglo XIX, que en el fondo ha sido el gran
tedrico del poder burgués y, evidentemente, podemos también

encontrarlos en Marx, fundamentalmente en el libro Il de El capital.

Pienso que es aqui donde cabe hallar algunos elementos de los que me serviré para el andlisis del poder en sus
mecanismos positivos. En resumen, lo que podemos encontrar en el libro 11 de El capital

es, en primer lugar, que no existe un poder, sino varios poderes."

Poderes quiere decir formas de dominacion, de sujecion, que funcionan localmente, por ejemplo en el taller, en el
gjército, en una propiedad de tipo esclavista o en una propiedad donde hay relaciones serviles. Todas éstas son
formas locales, regionales de poder, que tienen su propio modo de funcionamiento, su procedimiento y su
técnica. Todas estas formas de poder son heterogéneas. Asi pues, no debemos hablar del poder si queremos hacer
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A partir de esto, pensar que la escuela esta alejada de los discursos y el poder, es un acto
ilusorio, por un lado existe lo que se denomina Curriculum Oculto (conjunto de aprendizajes

de valores y actitudes que se ensefan “implicitamente”):

Para Jackson?® este tipo de curriculo es una forma de socializacion y adaptacion a la
escuela y a la sociedad. La asistencia de los estudiantes durante periodos largos,
apoyada en la autoridad del maestro, en los mecanismos de evaluacion estructura
formas determinadas de comportamiento en los estudiantes, las cuales son

paulatinamente internalizadas como se cita en (Diaz Barriga, 2005).

Por otro lado existen mecanismos que sustentan el poder en la escuela, ya sea la autoridad
(representada por un equipo directivo) el perfil del estudiante (lo que podriamos considerar un
estandar sesgado de estudiante) y por otro lado los mecanismos de control y constante
vigilancia, como lo es el examen. (Ball, 1993)%

No es extrafio pensar que esta idea, en una primera impresion, es descabellada, sin embargo

hay pensadores que han reflejado sus pensamientos con respecto al poder y la dominacién.

“Autores como Ilich (1990) y Althuser (1980) ya han criticado severamente el modelo
convencional de escuela y educacion como se concibe. Para Ilich la escuela no hace
mas que entorpecer la educacion y desarrollo de una persona a través de sentarlo en
una silla a escuchar disertaciones del profesorado “experto”. Althusser hablaba de la
escuela como un aparato de dominacién, tal como la iglesia, la milicia y la familia. En

torno a estas criticas y a la necesidad de que realmente haya educacion de calidad en

una analisis del poder, sino que debemos hablar de los poderes e intentar localizarlos, en su especificidad
histérica y geogréfica (Foucault, Estética, ética y hermenéutica, 1999).

20 profesor de la Universidad de Chicago. Con una larga trayectoria desde 1968 publica (La vida en las aulas.
Madrid, Marova, 1975; y en Madrid, Morata, 1991), otros libros conocidos son Ensefianzas implicitas (Buenos
Aires, Amorrortu, 1999) y Practica de la ensefianza (Buenos Aires, Amorrortu, 2002). Fue, asimismo, editor de la
32 edicién del Handbook of research on curriculum (Nueva York: Macmillan 1992) y, en los ultimos afios, es

estudioso y editor de obras de Dewey.
2 Titulo original de la obra: FOUCAULT AND EDUCATION. Disciplines and knowledge © Stephen J. BALL,
1990 Published by Routledge, London, 1990 Reprinted 1991
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las escuelas se debe reconocer la necesidad de cambiar y transitar a un modelo que no
solo desarrolle aptitudes y actitudes (competencias educativas) a los estudiantes, sino
que vaya mas alla, un modelo pedagogico pertinente para el siglo XXI” como se cita en
(Barra & Soriano, 2017)
Desde estas visiones, Illich nos revela que la educacion tiene una intencion de discurso y de
silencio por parte del alumnado, por tanto no es extrafio pensar que ante esto el juego de
algunos docentes es replicar un discurso ideoldgico e instalar preceptos de acuerdo a los
intereses de una jerarquia. Desde ese punto de vista la jerarquia solicitaria generar individuos

obedientes que no cuestionen la autoridad y que estén preparados para el trabajo.

Bajo esta perspectiva, no es de extrafiar que la escuela como formadora de individuos aptos
para el mundo laboral instale la disciplina (desde una mirada de sub-ordinacion no desde la
perspectiva de discipulo) como una forma de conservar la autoridad y generar tipos
dominados:
Segin Althusser: “la reproduccion de la fuerza de trabajo exige, no solo una
reproduccion de su cualificacion, sino también, y simultaneamente, una reproduccién
de su sumision a las reglas del orden establecido, es decir, una reproduccion de
sumision a la ideologia dominante por parte de los obreros y una reproduccion de la
capacidad de manejar convenientemente la ideologia dominante por parte de los
agentes de la explotacion y de la represion, a fin de que aseguren también “mediante la
palabra” el dominio de la clase dominante (...) es en las formas y bajo las formas del
sometimiento ideoldgico donde se asegura la reproduccién de la cualificacion de la
fuerza de trabajo” (1975: 113-114) como se citaen (Rivero, 2002).

Ahora bien, uno de los elementos que mejor pueden explicar la relacion de poder en la
escuela, es la propuesta de Althusser sobre los aparatos ideologicos del estado (Althusser,
1988), que son “cierto namero de realidades que se presentan al observador inmediato bajo la
forma de instituciones distintas y especializadas”. (AIE religiosos (el sistema de la distintas

Iglesias), escolar?? (el sistema de las distintas "Escuelas”, publicas y privadas), familiar,

22 ; Por qué el aparato escolar es realmente el aparato ideoldgico de Estado dominante en las formaciones sociales
capitalistas y como funciona?
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juridico, politico (el sistema politico del cual forman parte los distintos partidos), sindical, de
informacion (prensa, radio, T.V., etc.), cultural (literatura, artes, deportes, etc.).

Dentro de esta perspectiva se instala un discurso ideolégico considerado verdadero, siendo
esta verdad incuestionable (al menos eso quiere hacernos creer el que domina). Ejemplo de
ello lo tenemos en una disciplina en la cual el resultado es mas valorado en tanto se use la
formula instalada por el docente que llegar al resultado desde una forma diferente; desde este
punto de vista cuestionar la formula (o el proceso) buscando otro camino es al fin y al cabo
cuestionar el discurso instalado por el agente de poder, y cuestionar ese discurso es mal

valorado o inclusive penalizado (castigo).

Es asi como se puede entender que cuestionar el discurso dominante, o al agente de

dominacién conlleva al castigo, de este modo podemos entender de mejor manera esta

Por ahora nos limitaremos a decir que:

1) Todos los aparatos ideoldgicos de Estado, sean cuales fueren, concurren al mismo resultado: la reproduccion
de las relaciones de produccion, es decir, las relaciones capitalistas de explotacion.

2) Cada uno de ellos concurre a ese resultado Gnico de la manera que le es propia: el aparato politico sometiendo
a los individuos a la ideologia politica de Estado, la ideologia "democratica", "indirecta”

(parlamentaria) o "directa" (plebiscitaria o fascista); el aparato de informacidn atiborrando a todos los
"ciudadanos™ mediante la prensa, la radio, la televisidn, con dosis diarias de nacionalismo, chauvinismo,
liberalismo, moralismo, etcétera. Lo mismo sucede con el aparato cultural (el rol de los deportes es de primer
orden en el chauvinismo), etcétera: el aparato religioso recordando en los sermones y en

otras grandes ceremonias de nacimiento, casamiento, o0 muerte que el hombre sé6lo es polvo, salvo que sepa amar
a sus hermanos hasta el punto de ofrecer su otra mejilla a quien le abofeted la primera. El aparato familiar.... no
insistimos mas.

3) Este concierto esta dominado por una partitura Gnica, ocasionalmente perturbada por contradicciones, las de
restos de las antiguas clases dominantes, las de proletarios y sus organizaciones: la partitura de la ideologia de la
clase actualmente dominante que integra en su musica los grandes temas del humanismo de los ilustres
antepasados que, antes del cristianismo, hicieron el milagro griego y después la grandeza de Roma, la ciudad
eterna, y los temas del interés, particular y general, etc., nacionalismo,

moralismo y economicismo.

4) No obstante, un aparato ideolégico de Estado cumple muy bien el rol dominante de ese concierto, aunque no
se presten oidos a su musica: jtan silenciosa es! Se trata de la Escuela.

Toma a su cargo a los nifios de todas las clases sociales desde el jardin de infantes, y desde el jardin de infantes
les inculca -con nuevos y viejos métodos, durante muchos afios, precisamente aquellos en los que el nifio,
atrapado entre el aparato de Estado-familia y el aparato de Estado-escuela, es més vulnerable- "habilidades"
recubiertas por la ideologia dominante (el idioma, el calculo, la historia natural, las ciencias, la literatura) o, mas
directamente, la ideologia dominante en estado puro (moral,

instruccion civica, filosofia).

Hacia el sexto afio, una gran masa de nifios cae "en la produccion”: son los obreros o los pequefios campesinos.
Otra parte de la juventud escolarizable contindia: bien que mal se encamina y termina por cubrir puestos de
pequefios y medianos cuadros, empleados, funcionarios pequefios y medianos, pequefio-burgueses de todo tipo.
Una ultima parte llega a la meta, ya sea para caer en la semidesocupacion intelectual, ya para proporcionar,
ademas de los "intelectuales del trabajador colectivo”, los agentes de la explotacidn (capitalistas, empresarios),
los agentes de la represion (militares, policias, politicos, administradores, etc.) yos profesionales de la ideologia
(sacerdotes de todo tipo, la mayoria de los cuales son “laicos" convencidos) (Althusser, 1988).
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situacioén enunciando la siguiente idea: “FOUCAULT nos ha demostrado en el presente que el
poder (moderno) impregna nuestra sociedad provocando la desaparicién de una forma de
castigo y reemplazandola por otra. Al plantear la cuestion de como se lleva a cabo el castigo,
puede mostrarnos como se ejerce el poder moderno. El cuerpo, que era tan importante para
NIETZSCHE, sigue siendo el lugar de aplicacion del poder, pero es un poder que no busca
destruir, sino salvar; no se trata ya de un poder sobre la vida, sino de un poder para dar vida”
(Ball, 1993, pag. 25) asi como la escuela le da vida a una idea, a una metodologia 0 a un
precepto, o como la iglesia le da vida a una “visiéon de moral”, o como los medios le dan
sentido y vida a la prensa amarilla o como la milicia le da vida y sentido al ejercicio de la

violencia.

Reconsiderando las ideas de Illich sobre la forma silenciosa que los estudiantes se relacionan
con el docente (exposicion docente, escucha del alumnado) hay que considerar que “Las
disciplinas encierran ciertas visiones del hombre en cuanto agente moral, ser sexuado,
aprendiz o cualesquiera otras. Mediante los procedimientos normalizadores del examen y la
"confesion"(relacionado al mundo eclesidstico) (...) las personas se clasifican como objetos,
"revelandoles™ la verdad sobre si mismos. Al construir de este modo a los sujetos, el poder
moderno produce individuos gobernables (Ball, 1993, pag. 29).

A partir de esto es importante decir que para producir individuos gobernables que no
cuestionen su medio, de por si es necesario tener mecanismos que faciliten este proceso,
mecanismos que a través de la coercion (no necesariamente violenta) hacen que el individuo

se normalice y moralice.

Es aqui donde se debe rescatar la idea de Foucault que se refiere al examen como instrumento
de poder: “Por encima de todo, la distribucion y adecuacion de los discursos en la educacion
estd mediada por el examen, esa "fina técnica" en la que ha de encontrarse "un campo
completo de saber, un tipo completo de poder”(...). El hecho, el proceso de examinar, lleva

consigo Yy relaciona poder y saber de manera técnica. (Ball, 1993, pag. 7)
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Por tanto si el examen es algo recurrente en el aula, no es extrafio, que a través del examen se
coercione y se tome constante control del desarrollo cognitivo e ideoldgico de los estudiantes,
es asi como “el poder y el saber estin mutuamente implicados de forma directa; no hay
relacién de poder sin la constitucion correlativa de un campo del saber, ni saber alguno que no
presuponga y constituya al mismo tiempo relaciones de poder, preveriamos una forma de
doble teoria. Estaria el analisis, como en Discipline and Punish, acerca de la forma en que las
relaciones de poder configuran y rigen modos de conocer y saber, pero también se daria su

correlativo: el andlisis de como las relaciones de saber configuran y rigen modos de poder”

(Ball, 1993, pég. 53).

Al entender la instalacion del discurso del saber como estructura de poder, se debe inferir
también que el poder se refleja en los preceptos y las visiones de sociedad-persona y en el caso
de la educacién, escuela-estudiante, por tanto esto serviria para determinar que en la escuela
hay un “standard” de estudiante que obedece las ideas dominantes, ese estudiante tiene
posibilidades de ser servil a las estructuras de poder, y el otro estudiante, el que no se adapta a
los discursos instalados, tiene alta probabilidad de sufrir segregacién. Es por esto que también
hay que conocer quien instala la idea dominante, es aqui donde surge un concepto interesante

de analizar.

Por un lado se debe entender que la red de poder, es una red amplia de asesoramiento y de
jerarquias, las cuales ordenan a otros agentes serviles a ese poder, desde el punto de vista
optimista podemos decir que todo profesional que busque mejorar las sociedades es de por si
un individuo consciente y responsable de su medio, es asi como entenderemos que los “think
tanks” aquellos profesionales que instalan “centros de investigacion, laboratorios de ideas,
centro de pensamiento, tanques de ideas” (Castillo, 2009) permiten fortalecer las politicas

publicas de mejoramiento por su fuerte organizacion y planificacion:

Los think tanks “son entidades organizadas con una estructura interna, personal
permanente y eventual. Por tanto, huyen de la temporalidad y de las acciones
episodicas ya que mantienen una intencion de permanencia. Esa organizacion estd muy

relacionada con el acto inicial de creacion ya que este define su estructura. Asi, nos
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encontramos con “Think Tanks” que surgen por la iniciativa de personas, por un grupo
de expertos en una determinada materia, a través de una fundacion, por iniciativa de
profesionales (empresarios, por ejemplo), por formaciones politicas o mediante

iniciativa universitaria (Castillo, 2009).

Sin &nimo de lucro, por lo que entre sus objetivos no esta el beneficio material e
inmediato, sino que buscan el conocimiento y el progreso con relacién a un ambito
social (derechos humanos, por ejemplo), un sector de actividad (economia o juridico),
el contexto internacional (relaciones internacionales) o una ideologia (liberalismo,
entre otros). En este sentido, las tematicas finalistas son amplias y extensas. Esa
pretension no lucrativa no impide la necesidad de buscar y conseguir financiacién
(fundraising) para poder desarrollar sus cometidos y esos recursos estan condicionados
por la estructura”?:

Claro, es optimista pensar esto, sin embargo si miramos a estos profesionales desde una
mirada “Althusseriana” podriamos decir que los think tank?* juegan un doble rol, por un lado
generar politicas de mejoramiento para la sociedad, por otro lado encubrir un discurso
dominante y mecanismos de control, teniendo en cuenta ademas, que el discurso dominante de
la época lo posee quien tiene el control del poder (econémico, politico, ideoldgico, etc.) y por
tanto el hecho de poder hacer mejoramientos o cambios en la sociedad, implica tener el

amparo de quien posee el poder.

Sin embargo, debemos dejar en claro que atribuir toda la responsabilidad sobre instalar ideas a
los think tank, es reduccionista, dado que previo a ellos existen instituciones que poseen el
poder (por tanto instalan los conceptos dominantes), como también hablar de poder en singular

sin considerar “los poderes” (politico, religioso, militar, juridico, etc.)

2 (Castillo, 2009) ibidem.

24 “La vinculacion a un centro de pensamiento o think tank suele ser considerada como una credencial de
experticia politico-académica importante, ya que estas instituciones son uno de los ejemplos de tecnificacion de
la politica y las politicas. Por esta razén, resulta una perspectiva de trabajo interesante el identificar las
vinculaciones entre capitales de ministros, think tanks y gabinete”. Los think tanks en el gabinete: una
exploracién del caso chileno (2006-2014) Alejandro Olivares L.* Bastian Gonzalez-Bustamante** Javiera
Meneses*** Matias Rodriguez****
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Al entender las relaciones de poder (y o poderes) y como éstas se instalan en la misma escuela,
y al saber cuéles son las cabezas detras del poder, o sea los que instalan las ideas dominantes,
podemos entender de mejor manera como el mismo poder omite y segrega a las clases

dominadas.

A partir de esto, también debemos decir que las clases dominadas, inconscientemente, siguen
y permiten ¢l juego de las clases dominantes. “El poder y sus formas de distribucion estan
sujetos a los vaivenes del cambio, pese al esfuerzo de la sociedad por dotarlo de estabilidad.
Esto ocurre por varias razones. Quienes se benefician de una determinada estructura de poder
tienden a blindarse frente a la posibilidad de perderlo, y dificultan por ello su modificacion.
Ademas, la sociedad necesita asegurar un minimo de coordinacion de las acciones, y ésta es
mas facil con relaciones institucionalizadas y “reglas del juego” relativamente predecibles.”

(Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo [PNUD], 2004, pag. 68)

Es asi que la sociedad chilena, por la busqueda de estabilidad del poder y todo lo que conlleva,
se establece como una sociedad conservadora donde cuesta dar o abrir paso a nuevas
corrientes, propuestas y reformas al poder, poder que pertenece a elite. “...la teoria social ha
desarrollado la nocién de elite, el grupo de aquellos actores que, por su acumulacion de poder,
es capaz de crear y asumir la conduccién social, y que esta relacionado con distinciones y

privilegios que requieren justificarse a partir de criterios de responsabilidad social.”?®

Sin embargo, la “responsabilidad social” queda en duda y cuestionamiento cuando “més alla
de la particularidad de sus formaciones historicas, las elites suelen exhibir algunas dindmicas
recurrentes. Por muy democraticos y meritocraticos que sean sus origenes, tienden a una
oligarquizacion de su estructura y legitimacion. Asi se concentran, relacionan y clausuran

respecto de las masas, dificultando su circulacion o procesos de reemplazo.”

A partir de todo lo anterior, es que se debe entender el rol del poder en el devenir de la
sociedad, para asi entender a qué circunstancias se ve expuesta la ciudadania: dominacion,

ideologizacion, explotacion, discriminacion y segregacion; para comprender el contexto actual

25 pNUD. pp. 68-69.
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y percibir cudles son las fortalezas y debilidades que hay que trabajar para dar solucion a las
necesidades de nuestra sociedad.
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3. Evidencias

Para conseguir efectivamente los objetivos planteados en nuestra investigacion, fue necesario
recolectar desde distintos estudios, evidencias que nos demuestren como la segregacion es un
fendmeno latente en la sociedad chilena, y como este se trasluce en el aula, a través de
estudios estadisticos y relatos que evidencian distintos focos de la segregacion en Chile los

cuales seran detallados y demostrados a continuacion.

3.1 Segregacion Socio-econdémica

Para hablar sobre este tipo de segregacion se utilizé el Informe Infancia Cuenta en Chile 2015
— Tercer Informe, perteneciente al Observatorio Nifiez y Adolescencia (ONA) formado en su
comité ejecutivo por la Asociacion Chilena Pro Naciones Unidas (ACHNU), el Diplomado de
Nifiez y Politicas Pablicas del Departamento de Antropologia de la Facultad de Ciencias
Sociales de la Universidad de Chile (FACSO), la Fundacion Marista para la Solidaridad
Internacional Onlus (FMSI-Cono Sur), la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad
Central; y por un consejo asesor donde se encuentra UNICEF, la Fundaciéon San Carlos de
Maipo y la Asociacion Chilena de Municipalidades. Los autores de este informe son Alvaro
Sepulveda, Dimas Santibafiez, Daniela Diaz, Nicolas Contreras, Francis Valverde, Alejandra

Cortés y cuentan con la colaboracion de Daniela Lobos y Verdnica Halperin.

Lo que nos parece importante resaltar de este informe (y que ya ha hecho en versiones
anteriores) es que entrega datos sobre la pobreza desde una perspectiva multidimensional, lo
cual es reflejo de la vulneracién de los derechos no solo econémicos, sino también sociales y
de salud, que se muestran y organizan en distintos dominios y subdominios. Por lo tanto a
través del primer capitulo del informe logramos rescatar los datos estadisticos que caracterizan
a las distintas regiones y, para una mejor comprension de nuestros comentarios, se muestran

algunos graficos elaborados por ONA que nos sirven para caracterizar la situacion en el pais.

Para abordar nuestro trabajo es necesario tener ciertos parametros claros como el concepto de

pobreza y como se mide.
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La CEPAL entendera el concepto (de pobreza) englobado por la ONU.

Por tanto considerard la "pobreza extrema™ o "indigencia" que se entiende como la
situacion en que no se dispone de los recursos que permitan satisfacer al menos las
necesidades bésicas de alimentacion. En otras palabras, se considera como “pobres
extremos" a las personas que residen en hogares cuyos ingresos no alcanzan para
adquirir una canasta bésica de alimentos, asi lo destinaran en su totalidad a dicho fin. A
su vez, se entiende como "pobreza total" la situacion en que los ingresos son inferiores
al valor de una canasta basica de bienes y servicios, tanto alimentarios como no

alimentarios.®

Los indicadores de pobreza segin el CASEN (Medicién de la pobreza segun el Informe
Infancia CUENTA en Chile) se refiere a:

Los indicadores de pobreza y pobreza extrema estimados por Ministerio de Desarrollo
Social a partir de la informacion de la Encuesta Casen utilizan el método de ingresos o
indirecto. La utilizacién de esta misma metodologia desde 1987 ha permitido la
construccién de indicadores comparables a lo largo del tiempo, haciendo posible de
esta manera evaluar su evolucion. Ademas, su amplia aplicacion a nivel internacional,

permite la comparacion de la situacion nacional con la de otros paises.

Este método, al igual que el método directo o de necesidades basicas insatisfechas,
NBI, mide pobreza y pobreza extrema en términos absolutos. Esto es, los limites entre
quiénes son pobres o indigentes y quiénes no lo son se definen en relacién a minimos
de satisfaccion de necesidades bésicas, en el caso de la pobreza, o alimentarias, en el

caso de la pobreza extrema.

A diferencia del método de NBI, este método utiliza el ingreso como indicador de la
capacidad de satisfaccion de las necesidades basicas, de modo que estos minimos se
establecen en términos de un cierto nivel de ingreso. Asi, la linea de pobreza es el

ingreso minimo establecido por persona para satisfacer las necesidades basicas y la

% (NU. CEPAL, 2010) Recuperado de:
http://repositorio.cepal.org/bitstream/handle/11362/2977/S2010622_es.pdf?sequence=1&isAllowed=y
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linea de pobreza extrema es el minimo establecido por persona para satisfacer las

necesidades alimentarias.

De acuerdo con ello, se considera en situacién de pobreza a aquellos hogares cuyos
ingresos son inferiores al minimo establecido para satisfacer las necesidades basicas de
sus miembros, y en situacion de pobreza extrema a aquellos hogares cuyos ingresos
son inferiores al minimo establecido para satisfacer las necesidades alimentarias de sus

miembros.

Para la clasificacion de los hogares en estas categorias, el ingreso del hogar se define
como la suma del ingreso auténomo del hogar, las transferencias monetarias que recibe
el hogar del Estado y una imputacién por concepto de arriendo de la vivienda, cuando

ésta es habitada por sus propietarios.

Indicadores:

Linea de Pobreza Extrema: Ingreso minimo establecido por persona para satisfacer
las necesidades alimentarias. Corresponde al costo mensual de una canasta basica de
alimentos por persona, cuyo contenido caldrico y proteico permite satisfacer un nivel
minimo de requerimientos nutricionales y que ademas refleja los habitos de consumo

prevalecientes. El valor de la canasta basica difiere entre las zonas rural y urbana.

Linea de Pobreza: Ingreso minimo establecido por persona para satisfacer las
necesidades basicas. Se establece a partir del costo de la canasta basica de alimentos al

que se aplica un factor multiplicador.

Composicién de la Canasta Basica de Alimentos Urbana: La composicion de la
canasta bésica de alimentos fue estimada a partir de la informacion de gasto de los
hogares de la IV Encuesta de Presupuestos Familiares realizada por el INE entre
diciembre de 1987 y noviembre de 1988 en el Gran Santiago. Los precios utilizados
para establecer el costo de esta canasta son los recolectados por el INE para calcular el
indice de Precios al Consumidor (IPC) y su valor es actualizado de acuerdo a la

evolucion de los mismos.
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Incidencia de la Pobreza en las Personas: Porcentaje de personas en situacion de
pobreza sobre el total de la poblacion, identificadas mediante el método de ingreso. Es
el porcentaje de personas cuyos ingresos son inferiores a la linea de pobreza

establecida para su medicion.

Incidencia de la Pobreza Extrema en las Personas: Porcentaje de poblacién en
situacion de pobreza extrema sobre el total de la poblacion, definido a partir del
método del ingreso. Es el porcentaje de personas cuyos ingresos son inferiores a la
linea de pobreza extrema establecida para su medicion.

Incidencia de la Pobreza en los Hogares: Porcentaje de hogares en situacion de
pobreza sobre el total de hogares, definido a partir del método del ingreso. Es el
porcentaje de hogares cuyos ingresos per capita son inferiores a la linea de pobreza

establecida para su medicion.

Incidencia de la Pobreza Extrema en los Hogares: Porcentaje de hogares en
situacién de pobreza extrema sobre el total de hogares, definido a partir del método del
ingreso. Es el porcentaje de hogares cuyos ingresos per cépita son inferiores a la linea
de pobreza extrema establecida para su medicion.?’

Es por esto mismo que los valores de la canasta basica son mencionados en el Informe
Infancia Cuenta en Chile donde “el costo de la canasta basica alcanzé en agosto de 2013 el
valor de $ 38.325 mensuales, lo que significé un aumento de 3,9% en 12 meses y 6,3% en
relacion a los $ 36.049 con los que se fijo la linea de indigencia en la Casen 2011. La linea de
pobreza se situd en esa oportunidad en $ 72.098. Con la nueva metodologia, la Casen 2013,
sitlo la linea de pobreza extrema en una banda de fluctuacion entre $91.274 para los hogares
unipersonales y $457.455 para los hogares de diez personas, mientras que la linea de la
pobreza se establecié en una banda que oscila entre $136.911 y $686.182 (MIDESO, 2015)”%,
(Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2015, pag. 11)

27 http://observatorio.ministeriodesarrollosocial.gob.cl/casen/casen_def pobreza.php (Observatorio Social -
Ministerio de Desarrollo Social)
2(Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2015)
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Aclarado lo anterior, es importante destacar que el estudio de los indicadores de pobreza que
se llevd a cabo por el Observatorio Social 2015 se agrupa en 4 dimensiones que son:
educacion, salud, vivienda y trabajo, y seguridad social “...cada una de estas dimensiones
tiene un peso del 25% en la medicidn de pobreza, y se considera que un hogar es pobre cuando
presenta carencias en 3 indicadores, con independencia del tipo de dimension al que

pertenecen...”?

Los siguientes datos que se expresan a continuacion pertenecen a los distintos dominios en los

que se encuadrd la encuesta CASEN.

3.1.1 Dominio Entorno Familiar y Social.

3.1.1.1 Subdominio: Bienestar material.

Datos:

-De acuerdo a las proyecciones del INE para el afio 2015, la cantidad de nifios y nifias
en Chile, entre 0 y 17 afios, alcanza un total de 4.445.426, lo que representa el 24,7%
de la poblacion total del pais, la que se ha proyectado en 18.006.307 para el afio 2015.

Practicamente el 40% de los nifios y nifias del pais viven en la Region Metropolitana.°

Estos datos son bastante ilustrativos de la demografia actual de la sociedad chilena, la cual
sugiere que la poblacion infantil es ¥ del total. Dentro de este porcentaje de nifios y
adolescentes “...El 22% (media nacional) de la poblacion infantil se encuentra bajo la linea de
pobreza, mientras el 7,5% en situacion de indigencia...”3!. Dato relevante para el estudio de la
segregacion, ya que si bien, los estudios relacionados con la segregacién socioecondmica,
hacen referencia a las lineas de pobreza, no se toma en cuenta el porcentaje de los nifios en
situacion de indigencia donde el gobierno se hace cargo a través del SENAME pero aun asi no
da abasto a las necesidades ni soluciona la problemética de la indigencia infantil .Segun el

informe En Chile Todos Contamos del afio 2012 Segundo catastro Nacional de personas en

29 Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2015, p. 11
% 1bid., p.12
31 1bid., p.13.
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situacion de calle, hay 12.255 personas catastradas en situacion de calle de las cuales 742 son

el total de nifios, nifias y adolescentes (Ministerio de Desarrollo Social, 2012, pag. 49).

Pobreza.

Respecto a estos datos determinados por regiones, las que presentan mayores porcentajes de

pobreza infantil son:

-La Araucania, Los Rios,

Maule y BioBio, con 38,1%, 33.5%, 32,3% y 31,8%

respectivamente, lo que corresponde a 10 puntos porcentuales mas que la media nacional®.

Por otro lado:

“...La pobreza en el promedio nacional afecta de manera similar a nifos (21,9%) y

nifias (22,1%). Sin embargo, en algunas regiones del pais la pobreza castiga de manera

particular a las nifias. En La Araucania, el 38,6% de las nifias vive en situacion de

pobreza, mientras que en el Maule alcanza el 33,3%, y en BioBio esta cifra se sitla en

un 33%. En Los Rios la pobreza afecta al 34,2% de los nifios y al 32,9% de las

nifias...”33

Porcentaje de NNA que viven bajo la linea de pobreza segiin region.

Arica y Parinacota

233%

Tarapaca

Aantofagasta i

—=_: 63%

Aracama |

Cogquimba |

|
|
a 128 ‘
|
|

235%
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= 1%

1 160%

Region Metropolitana |

O'Higgins |

Maule

Bio Bio |
La Araucania |
Los Rios |

1 38,1%

Los Lagos

Aysén |

Magallares |
Paig

32 Observatorio Nifiez y Adolescencia, p. 13

33 fdem.

20%

Fuente: (Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2015, pag. 13)
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Porcentaje de NNA que viven bajo la linea de pobreza por sexo seguin region.

Arica y Parinacota

Tarapaca 12:?
7.0%
Antofagasta 56% 0%

Atacama W1 9%
, 21.3%

Coquimbo mcb
Valparaiso #fs%‘iﬁ

- _ 16.1%

Region Metropolitana #‘mﬂ%
O'Higgins Wwﬁﬁ%
Maule W__mj‘gx%
Bio Bio mﬂﬂ%

La Araucania

36/6%
37.5%

Los Rios

Los Lagos
Aysén
Magallanes @ Mujer
@ Hombre

Pais

Fuente: (Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2015, pdg. 14)

“El grupo etario con mayores niveles de pobreza corresponde a NNA de 6 a 13 afios de
La Araucania, pues el 39% de ellos viven en situacion de pobreza. Pero también es
necesario destacar las condiciones que enfrentan nifios y nifias entre los 14 y 17 afios
de la Region de Los Rios, pues el 36,3% vive en situacion de pobreza. Asimismo, el
34,8% de los nifios y las nifias entre 0 y 5 afios de la Region del Maule viven en

condiciones de pobreza™3,

Cabe mencionar que el caso de la situacion de la Regién de los Rios es particularmente
complejo ya que sobresale dentro de los porcentajes de NNA en situacion de calle a nivel pais,
representando a un 22,7% de las personas en situacion de calle de la region®,

% Ibid., p. 14.
35 Ministerio de Desarrollo Social 6p. cit., p. 50.
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De acuerdo a los tramos de edad, la primera infancia es el grupo que acumula el mayor

porcentaje de pobreza infantil en el pais, llegando a un 22,9%. A nivel regional, esta

situacién es mas grave en La Araucania donde alcanza el 38,3%.”%°

Porcentaje de NNA que viven bajo la linea de pobreza por edad segiin region.
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Fuente. (Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2015, pdg. 15)

constantemente se ha evidenciado represion y una persecucion hacia la etnia mapuche.

Hacinamiento.

Encuesta Nacional de Caracterizacion Socio Econdmica 2013 (CASEN)):

Dato interesante que evidencia mayor predominancia de pobreza en la Region de La

Araucania, lo cual no es extrafio en el contexto socio-historico de la region, donde

Para tener un panorama general del hacinamiento en Chile, se generaron estos datos (La

“En Chile, un 21,6% de los NNA (nifios, nifias y adolescentes) viven en hogares con

hacinamiento, siendo principalmente las regiones del norte de Chile y la Region

Metropolitana las que superan el promedio nacional: Arica y Parinacota (26,4%),

% Observatorio Nifiez y Adolescencia, p. 15.
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Tarapaca (24,7%), Antofagasta (22,6%), Atacama (25,3%), y Metropolitana (24,2%).
Este factor puede explicar, en gran medida, los niveles de pobreza multidimensional
que enfrenta la poblacion infantil de las regiones del norte del pais. La region con

menores niveles de hacinamiento en hogares con NNA es Magallanes con un 14,5%.”%'

Porcentaje de NNA que viven en hogares con hacinamiento segiin region.
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Fuente: (Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2015, pdg. 20)

Asi mismo se puede explicar mediante la apreciacion que se tiene sobre las zonas altamente
industrializadas de estas ciudades, que por un lado potencia las instancias laborales pero por
otro fomenta el crecimiento migratorio interregional aumentando el hacinamiento en las
ciudades. De esta misma forma se ha dado la relacion hacinamiento-industrializacion en
diferentes contextos temporales: “Parte importante de la poblacion que habitaba en las
ciudades de Europa y América a fines del siglo XIX y principios del XX, lo hacia en un
ambiente carente de servicios basicos de urbanizacion. El hacinamiento, la segregacion social,
la falta de servicios publicos y la degradacion de las condiciones higiénicas constituyeron
parte de las caracteristicas de la transicién urbana vivida en el cambio de siglo anterior; como

transformaciones que marcaron el paso desde la ciudad liberal de la primera revolucion

37 |bid., p. 20.
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industrial a la ciudad neotécnica y posliberal”. (Capel & Tatjer, 1991) Como se cita en
(Hidalgo, 2002)

Desde otra perspectiva en el caso de la Region de Magallanes, se explica por su irregularidad

geografica, su clima constantemente frio, versus la densidad poblacional.
En relacion a la primera infancia:

“Las regiones de Arica y Parinacota (29,3%), Tarapaca (30,7%), Atacama (28,4%),
Metropolitana (28,2%), Maule (29,3%) y Aysén (26,1%) presentan los porcentajes mas

altos de nifios y nifias entre 0 y 5 afios viviendo en condiciones de hacinamiento”®

Maés alla de tomar estos porcentajes como evidencia o quizas como un llamado de atencion a
las zonas donde se presentan estos problemas, hay que tener en cuenta que los porcentajes
estan en directa relacion proporcional a la densidad poblacional, y que aun asi, por muy bajo el
porcentaje que se presente en distintas zonas, es de urgencia poner atajo o soluciones ya que se

estd hablando de personas (nifios, jovenes, adultos y ancianos).

En este punto de la recoleccion de evidencias debemos considerar que: Si bien se esta
trabajando con datos duros y por consecuencia tienen una connotacion objetiva, es
cuestionable en parte la veracidad de los datos, por la simple razon de la existencia de los
escandalos de conflictos de interés en la politica de los Gltimos afios, en el cual los gobiernos
han perdido credibilidad siendo el Censo del 2012 el escandalo que nos hace cuestionar la
validez de los instrumentos de medicion gubernamentales, si bien son oficiales, esta
caracteristica caerd siempre en duda mientras el escenario socio-politico se encuentre en la

misma situacion.

3.1.1.2 Subdominio Violencia y maltrato.

“Los datos que nos aporta la Subsecretaria de Prevencion del Delito corresponden a la
cantidad de denuncias que involucra a NNA como victimas de violencia intrafamiliar,
violencia sexual y violencia extra familiar. Como ya hemos establecido en otras
ocasiones, esta aproximacion sobre la prevalencia de la violencia que experimentan

nifios y niflas es limitada e insuficiente, pues solo nos permite observar aquellos

38 (Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2015), p. 20.
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eventos de violencia efectiva que es debidamente denunciada en Carabineros de Chile.
A pesar que los datos no nos permiten tener certeza respecto del total de hechos de
violencia que afectan a NNA a lo largo del pais, y tampoco nos permiten alcanzar
conclusiones robustas respecto de la evolucion del comportamiento de la poblacion en
materia de denuncias, al menos nos permite sostener que la violencia ejercida contra
NNA es una experiencia cotidiana y recurrente en la vida de grupos especificos de
nifios y nifias, y en consecuencia corresponde a un patron socio-cultural que se

distribuye desigualmente en los territorios y comunidades.”%

Violencia Intrafamiliar.
Este topico es un tema presente a lo largo de la historia de Chile, y aunque no haya datos tan
antiguos (lo que responde a las necesidades de las sociedades), son recientes los estudios,

analisis y recogida de datos y asi mismo el interés por solucionar dichos conflictos.

“Las denuncias por violencia intrafamiliar realizadas durante el afilo 2014, en las que
las victimas fueron NNA, corresponden a una tasa pais de 200,9 por cada 100 mil
nifios y nifias. La mayor tasa de denuncias afecta a las nifias principalmente en el tramo
etario de 14 a 17 afios con una tasa de 708,5 cada 100 mil habitantes. En dicho tramo

etario practicamente 3 de cada 4 denuncias corresponde a nifias”*°

Tasa de victimizacion por violencia intratamiliar en NNA (0 a 17 afios), Subsecretaria de prevencion del delito

2014.
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Fuente: Subsecretaria de Prevencion del Delifo, 2014. Obtenido de: (Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2015, pig. 2.3)

39 Observatorio Nifiez y Adolescencia., p. 22.
40 Observatorio Nifiez y Adolescencia., p. 22.
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Este fendmeno se puede explicar por la inherente responsabilidad econémica que tienen los
jefes de hogar con sus familias, los cuales muchas veces son victimarios y agentes que ejercen
la violencia, dado que si las familias no fueran dependientes del jefe de hogar sostenedor o
bien fueran independientes en todo sentido, lo mas probable es que haya mas denuncias, en
otras palabras, las familias no demandan al sostenedor de la familia que muchas veces ejerce

la violencia.

“Al analizar por regiones se observan significativas diferencias. Regiones en las zonas
extremas del pais como Tarapaca (267,4) y Aysén (439,4) presentan la mayores tasas
de denuncias. Algo similar se observo el afio anterior, a pesar que a diferencia de este
afio, Arica y Parinacota registré la segunda tasa més alta del pais con un total de 365,4
denuncias por cada 100 mil nifios y nifias. Sin embargo, cabe destacar la situacion de
Aysén que registré un aumento significativo entre una medicion y otra, pasando de una
tasa de 386,43 a 439.4 cada 100 mil NNA”#

Tasa de NNA afectados por denuncias de violencia intratamiliar por region. (Por cada 100 mil NNA)

Arica y Parinacata ] : I 12297
Tarzpaca i | l 1 2674
Antofagasta i | ] 189.8
Atacama | | | 1390
Coguimbo i | 111857
Valparaisa | | 17EQ
Regidn Metropolitana 1 | 111926
O'Higgins | | | 2530
Maule | l 1972
BioBio | l | ne7.a
La Araucaniz | | ] 2421
Los Rios | l ' 201
Los Lagos | | lI 2080
Aysén | | | | 4394
Magallanes i | | 1 2167
Pais _I- ! 2009
. .

Fuente. Subsecretaria de Prevencion del Delito, 2014. Obtenido de. (Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2015, pdg. 24)

“ 1bid., p. 23.
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Hay que tener en cuenta que lo que aqui se expone es la variacion de aumento/descenso de la
denuncia y no necesariamente de los actos de violencia intrafamiliar propiamente tal (no

denunciados mas los casos denunciados).

Violencia Sexual.
Al igual que con los datos anteriores, hay que tener cuidado en cuanto a la cantidad de

acciones de violencia sexual versus la cantidad de denuncias por violencia sexual:

“La tasa pais alcanza 118,2 NNA denuncias por cada 100 mil nifios y nifias. Sin
embargo, este promedio oculta que las denuncias por violencia sexual en contra de las
nifias alcanza una tasa de 205,1 por cada 100 mil NNA. La mayor proporcion de
denuncias se encuentra entre las nifias de 14 a 17 afios con una tasa de 332,9 por cada
cien mil habitantes, frente a una tasa de 23 denuncias asociadas a violencia sexual

contra nifios en ese mismo tramo etario”*2.

Tasa de NNA afectados por denuncias de violencia sexual por sexo seguin edad. (For cada 100 mil NNA)
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Fuente: Subsecretaria de Prevencion del Delifo, 2014. Obtenido de: (Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2015, pig. 25)

42 Observatorio Nifiez y Adolescencia., p. 25.
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“La region de Los Lagos es la que presenta la mayor tasa de denuncias con 145,6
denuncias por cada 100 mil NNA, seguido de Metropolitana con una tasa de 137,9

denuncias por cada 100 mil nifios y nifias”*3

Tasa de NNA afectados por denuncias de violencia sexual por region. (For cada 100 mil NNA)
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Fuente: Subsecretaria de Prevencion del Delifo, 2014. Obtenido de: (Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2015, pig. 26)

Violencia extra familiar.

“La violencia extra familiar corresponde a aquel tipo de violencia ejercida por personas
que no son familiares de NNA o que tienen relacion de parentesco muy lejana, e
incluye lesiones leves, menos graves, graves y gravisimas, mas las lesiones producidas
por armas (Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2013). Se observa una tasa pais de
294,8 por cada 100 mil NNA™#

Destaca la regién de Aysén con 415,9 denuncias por cada 100 mil nifios y nifias,

seguido de Antofagasta con una tasa de 413,7 denuncias por cada 100 mil NNA.

43 (Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2015), p.25.
“ |bid., p. 27.
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Tasa de NNA afectados por denuncias de violencia extra—familiar por region (For cada 100 mil NNA).

Arnca y Parinacota

12043

Tarzpacé 1 27056

Antofagasta 1 4137

Atacama | 13110

Coguimbo ] 2865

Valparaiso ] 35315

Region Metropolitana

O'Higgins ] 3635

haule
Bio Bio

] 3072
1 33048
1 3208

La Araucania

Los Rios ] 2785

I] 3044

Los Legos

Aysén 1 4159

I
Magallanes 13263

Pais _* 2948

Fuente. Subsecretaria de Prevencion del Delito, 2014. Obtenido de. (Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2015, pdg. 28)

Los hombres presentan la mayor tasa de denuncias con 309 denuncias por cada 100 mil
NNA respecto de 280 denuncias para el caso de las mujeres. Los hombres entre 14 a 17
afios concentran la mayor cantidad de denuncias con 823,1 denuncias por cada 100 mil

nifios y nifias®.

Tasa de NNA afectados por denuncias de violencia extra-familiar por sexo segtin edad. (For cada 100 mil NNA).

8231 so77

0a 5afios 6a13afos 14 a17 afies Total
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Fuente: Subsecretaria de Prevencion del Delito, 2014. Obtenido de: (Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2015, pdg. 27)

4 (Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2015), p. 27.
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Aqui hay un dato interesante que se revela en un aumento en la cantidad de denuncias con
respecto a los otros tipos de violencia tratados anteriormente. Esto se puede explicar por la
sencilla razén de que al no haber un compromiso familiar directo, no necesariamente existe un
lazo afectivo ni una dependencia econdmica directa por tanto hay mas posibilidades de que

surjan actos violentos y al mismo tiempo mayor cantidad de denuncias.

3.1.2 Dominio Salud.
La importancia de este tipo de informes esta dada en relacion al foco de interés y a lo que
persigue, como lo es el cumplimiento de los derechos de las personas y en este caso con
énfasis en la infancia y adolescencia. Asi mismo es como se da a entender con las siguientes

palabras:

De manera coherente con la indivisibilidad de los derechos humanos y lo establecido
por el principio de Interés Superior del Nifio, es posible afirmar que el derecho a la
salud es importante en si mismo, pero también en cuanto permite la realizacion de
otros derechos como por ejemplo el derecho a un nivel de vida digno (art. 27) o a la
educacion (art. 28), entre otros; posibilitando el logro de un completo bienestar fisico,

mental y social de los NNA.*

3.1.2.1 Subdominio Natalidad Infantil.

“En primer lugar es necesario constatar que Chile cuenta con un perfil de mortalidad de
NNA propio de un sistema de salud avanzado, observandose 1.812 defunciones y
registrandose una tasa de 6,94 muertes de menores de 1 afio por cada 1.000 NNA para
el afio 2013. No obstante, los resultados analizados muestran importantes diferencias
territoriales. La mortalidad de NNA es mayor en regiones lejanas al centro del pais,
como Arica y Parinacota, Los Rios y Coquimbo, con tasas de mortalidad infantil de
8,9; 8,3y 8,1 por cada 1.000 NNA respectivamente. Al desagregar el dato por género,
se observa que en la mayoria de las regiones los varones concentran las tasas de

mortalidad mas altas, destacando los casos de las Regiones de Los Lagos y Arica y

46 Observatorio Nifiez y Adolescencia, p. 30.
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Parinacota, con tasas de mortalidad de 10,9 y 10,2 varones menores de un afio por cada

1.000 varones nacidos vivos, respectivamente”?’.

Estas diferencias territoriales a las que se hace referencia tienen que ver con la centralizacion
de los recursos del estado demostrado por las carencias de hospitales bien abastecidos en

distintas regiones del pais. (Compendio estadistico del 2010) Médicos Colegiados 2009

Segun registros del Colegio Médico de Chile, la cifra de médicos colegiados alcanza a
22.750, el 66,8% de ellos son hombres (15.194) y el 33,2% mujeres (7.556). Se destaca
que 13 de ellos son menores de 25 afios de edad (en este caso 4 hombres y 9 mujeres).
En cuanto a los médicos colegiados de edades de 80 y mas afios, el 83,6% son hombres
y sélo el 16,4% son mujeres (Colegio Médico de Chile, 2010, pags. 233-234).

La distribucidn del personal de salud registra fuertes diferencias a lo largo del territorio
nacional. Por ejemplo, en la Regién Metropolitana existe un médico colegiado por cada
524 habitantes, mientras la cifra pais es 744 habitantes por médico colegiado. Por
Consejos Regionales, Santiago concentrd 57,1% del personal (12.997), cifra seis veces
superior a los médicos registrados en Valparaiso (1.912) y 8 veces a la de Concepcion

(1.569). A su vez, Coyhaique fue la ciudad con menos médicos (138)%.

En el 2008, se registraron 157 nuevos establecimientos hospitalarios, publicos y
privados, incluyendo todos los tipos, totalizando 2.543 en todo el pais. En tanto la
disponibilidad de camas alcanza a 38.011 unidades y se mantiene la tasa del afio
anterior con 2,3 camas por mil habitantes.)*

Por otro lado, si consideramos la cantidad de personal médico en Arica (208) en
comparacion a los 12.735 de la R.M. de Santiago debemos destacar que esta abismal
diferencia debe repercutir en la calidad de la salud de los hospitales. Por otro lado, la
region de Arica y Parinacota es, junto a la region de Aysén, las regiones con menor
cantidad de camas en hospitales (Arica y Parinacota 420, Aysen 236 en contraste a la

R.M. que tiene 15.355) revelando asi el fuerte centralismo de la planificacién

“1p., p. 32.
4 (Colegio Médico de Chile, 2010)
4 d.
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hospitalaria. Sin embargo hay que considerar la densidad demogréfica de las

regiones®.

3.1.2.2 Subdominio Salud Mental.

En Chile, el suicidio afecta a 1,5 de cada 100 mil NNA. Al desagregar por sexo, es
posible observar que el suicidio se concentra en la poblacion masculina con una tasa de
1,9 versus la de 1 muertes por suicidio cada 100 mil NNA presentada por las mujeres.
Ahora bien, al analizar esta informacion en funcion de los tramos de edad es posible
afirmar que son los adolescentes entre 14 y 17 afios los que presentan la mayor tasa de

muertes por esta causa con 4,2 suicidios por cada 100 mil NNA®L,

Tasa de suicidio de NNA segiin edad. (Cada 100 mil NNA)

42

45

40

35

30

25

20
1.5
15

10
o7

05
00

0a5afios 6313 afios 14317 afios Total

Fuente. (Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2015, pdg. 33). — En base a informacion del Departamento de
estadisticas e informacion de salud [DEIS] 2013.

No es de extrafiar que los tramos etarios en los que se concentra mayor tasa de suicidio en
NNA sea durante la pubertad dado que la adolescencia en un periodo donde entran en

conflicto la identidad, la existencia, junto con un despertar bioldgico.

Estas cifras son complementadas con la comparacion entre regiones:

%0 (Colegio Médico de Chile, 2010)
51 (Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2015), p. 33.
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“En términos territoriales, el suicidio se concentra en las regiones de La Araucania y
Los Rios presentando tasas de 6,7 y 5 por cada 100 mil respectivamente; cifras que
triplican y duplican el dato pais.” Ademas “la region de Aysén presenta la mayor
prevalencia de consumo de drogas (43,3%) y un 46% de los NNA entre 10 y 17 afios
declara haber consumido tabaco en el Gltimo afio, porcentaje similar al observado para
esa misma sustancia en la region de Los Rios. Los porcentajes méas altos de prevalencia

de consumo de Alcohol los concentran la Regién Metropolitana (64,3%) y Valparaiso

(64,1%).7%?
Tasa de suicidio de NNA segiin region (Por cada 100 mil NNA).
Arca y Parinacota ;Z 1.1
Tarzpacsd I{1,8

Antofagasta 0.0
Atacama 1 o0
Coguimbo | 21

| 13

| 1.8

] 1.3

Yelparaizo |
Regidn Metropolitanz |
O'Higgins :
Maule : | 2.3
Bic Bino | I8
I
I

La Araucania | BT

Los Rios 5.0
Les Lages l 'L*J
Ayzén 1.0

Magallanes 0.0

Pais F:II 15

Fuente: (Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2015, pdg. 34). — En base a informacion del Departamento de
estadisticas e informacion de salud [DEIS] 20135,

Hay que tener en cuenta que a pesar de las diferencias entre regiones sobre estos datos, lo
importante es hacer entender a la poblacion que cada una de estas acciones es consecuencia,
no sélo de la drogadiccion en si misma, por ejemplo, sino que cabe mencionar el descuido y la

poca consideracién que se tiene con la salud emocional de los adolescentes, y que el

52 (Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2015), p. 33.
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monitoreo oportuno previene en distintas circunstancias hechos fatales o la entrada al mundo

de la droga.
Para fortalecer los datos cabe destacar que:

“Chile duplica la tasa de mortalidad juvenil por suicidio de Latinoamérica y el Caribe
(Silva et al, 2013). (...) Para el afio 2009 la tasa de suicidios en adolescentes de 10 a 19
afios fue de 7 por 100.000 y se espera que para el 2020 llegue a 12 por cada 100.000
habitantes (...). Debido a esta situacion, el Minsal se ha propuesto para la década 2011-
2020 “disminuir en un 15% la tasa de mortalidad proyectada por suicidio en poblacion
de 10 a 19 afios”. Es decir, la meta de impacto esperada al afio 2020 es de 10,2 por
100.000 adolescentes (Minsal, 2011).Estas cifras tendrian relacion con el considerable
aumento en conductas de riesgo en adolescentes y jovenes entre 10 y 24 afos, tales
como conducta sexual riesgosa, consumo problematico de drogas, alcohol, tabaco,
alimentacion poco saludable, sedentarismo y estados depresivos” (Echavarri, Maino,

Fischman, Morales, & Barros, 2015)

Ademas es un hecho que la cantidad de suicidios adolescentes es totalmente congruente con
las cifras de la OCDE:

“Seglin el informe de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos
(OCDE), en los paises miembro desde 1990 las tasas de suicidio han decrecido en
promedio en un 20%. Sin embargo, contrario a esta tendencia, en Chile las tasas
continGan en aumento, alcanzando un crecimiento de 90% entre los afios 1990 y 2011.
Esto corresponde al segundo lugar en crecimiento de las tasas de suicidio después de
Corea (OCDE, 2014)2. Asi, Chile se encuentra entre los paises miembros de la OCDE
con mayores tasas de suicidio: pasé de estar en el lugar 17, con una tasa de 11 muertes
por cada 100.000 habitantes, en el informe de 2011 (OCDE, 2011), a ubicarse en el
lugar 13 con una tasa de 13,3 por 100.000 habitantes en el informe de 2013 (OCDE,
2013)"%3

53 (Echavarri, Maino, Fischman, Morales, & Barros, 2015), idem.
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3.1.2.3 Subdominio Salud Sexual y Reproductiva.

Como se observa, la maternidad adolescente se concentra en la macro-zona norte de
Chile, que observa cifras superiores a la cifra pais en todas sus regiones. Asi, la tasa
mas alta se presenta en Atacama, donde 41,6 de cada 1.000 mujeres adolescentes
fueron madres, seguida por las regiones de Coquimbo y Tarapaca, que observan tasas
de fecundidad adolescente de 36,1 y 33,7 respectivamente; todas ellas por sobre la cifra

pais.>*

Tasa de natalidad (maternidad en adolescentes) segun region. (For cada 1000 muyjeres).
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Fuente: (Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2015, pdg. 36). — En base a informacion del Departamento de
estadisticas e informacion de salud [DEIS] 20135.

5 (Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2015). p. 36.
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Ahora bien, al revisar antecedentes respecto de conductas saludables relativas a la
salud sexual y reproductiva a través de las cifras de la encuesta EANNA 2012, es
posible observar que un 60% de los NNA que han tenido relaciones sexuales, de entre
5y 17 afios utilizaron preservativo en su ultima relacion sexual. Al desagregar por sexo
se observa que el uso de preservativos resulta mayor en varones (74,1%) que en
mujeres (45,7%).%°

Hay que tener en cuenta que el tramo etario que se usa, es el que se analiza en todo el estudio
y no define exactamente la edad en que los jovenes empiezan a tener relaciones sexuales.
(Aclaramos esto para tenerlo en cuenta en futuros estudios, ya que la falta de este dato puede

Ilevar a malas interpretaciones)

3.1.2.4 Subdominio Obesidad y Sobrepeso infantil.

En Chile 3 de cada 10 NNA menores de 6 afios (34%) presenta problemas de obesidad
0 sobrepeso. Territorialmente, esta vulneracion de derechos se concentra en el sur del
pais, especificamente, las regiones de Aysén (42,9%), Los Lagos (41,4%), Los Rios y
La Araucania (ambas con 39,9%); las cuales presentan la mayor cantidad de NNA

menores 6 afios con obesidad o sobrepeso.

Porcentaje de nifios y nifias menores de 6 afios con obesidad o sobrepeso.
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Fuente: (Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2015, pag. 38). — En base a informacion del Departamento de
estadisticas e informacion de salud [DEIS] 20135.

% (Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2015), p. 36.
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Estos datos se relacionan directamente con los altimos estudios sobre nutricion infantil que
revelan que “una alta proporcion de la poblacion chilena es sedentaria. A través de diversas
metodologias se ha demostrado que més del 80% de la poblacion no realiza actividad fisica
regularmente, proporcion que es aln mayor en mujeres y en personas de menor situacion
socioeconémica. A ello se suma que la mayoria de los chilenos tiene un bajo gasto energético
en su actividad laboral y que la mayor parte de la poblacion, especialmente los nifios, dedican
tres 0 mas horas diarias a ver TV 0 a participar en juegos de video o computador (23-25)”
(Atalah, 2012, pag. 118).

Por otro lado la obesidad infantil es un problema en los planes del ministerio de salud
como en los planes de bienestar escolar del MINEDUC: “Estado Nutricional en
Escolares. La Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB), realiza
anualmente un censo de peso Y talla en los nifios que ingresan a ensefianza bésica en el
sector publico de educacion (alrededor de 200 mil nifios). Es en esta poblacion que el
sobrepeso y obesidad supera el 40% y muestra una fuerte tendencia creciente en los
altimos 10 afios. No s6lo ha aumentado la frecuencia del problema, sino también su
intensidad al incrementarse en mas del 60% los casos con obesidad sobre 3

desviaciones estandar.” 56

% Ip., p. 119.
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3.2 Segregacion LGBT

La Segregacion LGBT, o por diversidad sexual es una problemética latente en nuestro sistema
escolar, no porque los mismos estudiantes sean un problema, como lo piensa la parte mas
conservadora del pais, sino que por el manejo de las distintas circunstancias de abuso,
bullying, homofobia®’, poca aceptacion social o por una orientacién sexual debidamente
hablada con estudiantes y apoderados. Asi mismo es que creemos de suma relevancia acoger
el tema desde una mirada critica y autocritica del mismo sistema educacional al cual
pertenecemos, ademas el hecho de que existan pocas referencias bibliograficas o estudios
respecto al tema (en nuestro propio pais), habla de una sociedad ain con temas tabules y que

no quiera abrirse a nuevos temas como lo es la diversidad sexual.

A continuacidn se presentan datos recientes sobre experiencias de bullying y acoso escolar de
nifios, nifias y adolescentes leshianas, gays, bisexuales y trans durante el afio escolar 2015,
informacién que pertenece a la Encuesta de Clima Escolar 2016 de la Fundacion Todo
Mejora. Esta fundacion cuenta con el apoyo de Gay, Lesbian & Straight Education Network
(GLSEN), y la encuesta tiene como autores a Andrea Infante Soler, Christian Berger, Julio
Cezar Dantas y Felipe Sandoval.

Para efectos de comprensién de nuestros comentarios, al igual que en el caso anterior, se

muestran los graficos pertenecientes a esta fundacién segun los datos que se mencionen.

Para tomar en consideracion antes de revisar los datos de la encuesta. Definimos bullying y

algunas acepciones usadas por Todo Mejora:

“El bullying es un acto que se produce de forma reiterada en el tiempo, intencionada y
con un desequilibrio de poder, en donde la persona o el/la estudiante que agrede, goza

del poder y hace sentir a la victima indefensa y sin escapatoria. La relacion de poder

57 La homofobia es una enfermedad psico-social que se define por tener odio a los homosexuales. La homofobia
pertenece al mismo grupo de patologias como el racismo, la xenofobia o el machismo, enfermedades que se
conocen con el nombre genérico de fascismo y se fundamenta en el odio al otro, entendido este como una entidad
ajenay peligrosa, con valores particulares y extrafios, contagiosos y amenazadores para la sociedad. (Kaplan &
Sadock, 1987)
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asimétrica refleja los actos de bullying de estudiantes, asi como también de profesores
hacia su alumnado. En este sentido, es una relacién de abuso. El bullying lesbofébico,
homofobico, bifobico y transfobico es un tipo especifico de violencia, reiterada en el
tiempo, intencionada, con un desequilibrio en la relacion de poder notorio y dirigido
especialmente a personas con orientacion sexual y/o identidad de género percibida

como distinta o distinta a la hétero-normatividad; lesbianas, gays, bisexuales y trans.”

El bullying LGBT-fobico es reflejo de una sociedad heteronormada, en la cual la
“normalidad” se traduce en heterosexualidad, roles de género definidos para hombres y
mujeres; esto genera, por consiguiente, violencia de género al no encajar con lo
socialmente aprendido. Debido a lo anterior, el bullying LGBT-fobico pasa a ser una
agresion a todos los nifios, nifias y adolescentes que no calzan con los roles
tradicionales predefinidos. Tiene raices en la homofobia y el sexismo, por lo mismo, es
necesario un andlisis mas profundo, con un abordaje desde los derechos humanos,
promoviendo una educacion integral e inclusiva y con un fuerte eje en el desarrollo
humano y desarrollo de la identidad sexual. (Fundacion Todo Mejora Chile, 2016, pag.
18)

Hay que tener en cuenta que el bullying fuera de los establecimientos educacionales y el ciber-
bullying son otra forma mas de abuso de poder entre los jovenes, como también puede darse

entre personas adultas.

También hay que sefialar que el bullying se caracteriza por una "asimetria o desbalance de
poder: lo que implica que el nGcleo de una situacion de intimidacion siempre tiene a la base el
hecho que uno o varios alumnos tienen mas poder sobre uno o varios alumnos (sic). Esta
asimetria se puede dar por un tema de superioridad fisica, (...) social (tener mas amigos, ser
mas popular), (...) en la edad, e incluso (...) en la red de contactos al interior del colegio (...)"

(Lecannelier, 2007) como se citaen (Alvarado, Cruz, & de la Maza, 2008)

Por ende debemos entender que el bullying es de por si una falta a los derechos humanos, es

asi como la Convencion sobre los derechos del nifio dispone que

"Los Estados Partes tomaran todas las medidas apropiadas para garantizar que el nifio
se vea protegido contra toda forma de discriminacion o castigo por causa de la
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condicion, las actividades, las opiniones expresadas o las creencias de sus padres, 0 sus
tutores o de sus familiares" (articulo 2.2);

"En todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las instituciones publicas o
privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades administrativas o los
organos legislativos, una consideracion primordial a que se atendera sera el interés
superior del nifio" (articulo 3.1); o "Los Estados Partes se comprometen a asegurar al
nifio la proteccion y el cuidado que sean necesarios para su bienestar (...)" (articulo

3.2);

"Los Estados Partes adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas, sociales
y educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso
fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el
abuso sexual (...)" (articulo 19.1). Como se cita en (Alvarado, Cruz, & de la Maza,
2008)

Para Todo Mejora existen tres dimensiones que hacen referencia a los derechos humanos:

“1. El derecho al acceso a la educacion, con igualdad de oportunidades y sin ningln
tipo de discriminacion. (Relacionado con el articulo 2.2 de la convencion sobre los

derechos del nifio)

2. El derecho a la educacion de calidad, haciendo realidad las oportunidades de los
nifios, nifias y adolescentes y el desarrollo de sus competencias para la vida, sobre la
base de un plan de estudios amplio, pertinente e inclusivo, en un ambiente seguro,

cooperativo y sano.

3. El derecho a ser respetado en el ambito del aprendizaje. Promueve el respeto

igualitario a todos los nifios, nifias y adolescentes, incluyendo el respeto a la identidad,

integridad y participacion.”®

% (Fundacién Todo Mejora Chile, 2016)., p. 19.

62



En virtud de éstas maximas es que el esfuerzo de este tipo de organizaciones se debiera
valorar, pues hay que recordar que ninguna de estas problematicas seria trabajada por
entidades no gubernamentales si no fuese el mismo gobierno quien diera soluciones concretas

o0 palpables en el paso del tiempo.
Datos de la Encuesta de Clima Escolar 2016 de la Fundacion Todo Mejora:

Esta encuesta fue realizada a través de internet la cual estuvo disponible en la pagina web de
Todo Mejora y se difundio en linea, principalmente para poder llegar a mas estudiantes

LGBTI, y abarcar el territorio nacional.

La muestra final estuvo compuesta por un total de 424 estudiantes entre las edades de
13 y 20 afios. Los estudiantes procedian de todas las regiones (15) en las cinco macro

zonas de Chile.>®

72,0% de los encuestados se identificaron como Mujer y 28,0% como Hombre. Casi la
mitad de los y las estudiantes se identificé como mestizo/a (49,5%), y més de un tercio
se identifico como blanco/a (36,7%). Menor cantidad se identifico6 como proveniente
de Pueblos Originarios (5,1%). Alrededor de la mitad se identifico como femenino/a
(52,8%), casi una cuarta parte como masculino/a (20,9%), y el 8,5% como transgénero.
Ademas, tres cuartas partes (74,2%) se identificaron como gay o lesbiana. No hubo
participantes intersexuales. La mayoria de los estudiantes estaban en 2°, 3° o0 4° afio

medio.5°

3.2.1 Experiencias de discriminacion y acoso en la escuela hacia estudiantes
LGBT.

3.2.1.1 Seguridad escolar.
A los estudiantes de la encuesta se les preguntd si alguna vez se sintieron inseguros en la
escuela durante el afio 2015 debido a una caracteristica personal, incluyendo orientacion
sexual, género, expresion de género (es decir, la forma en que se comportan tradicionalmente

como “masculino” o “femenina”), y el tamafio corporal o el peso.

%9 (Fundacién Todo Mejora Chile, 2016), pp. 22.
60 |d.

63



* Alrededor de dos tercios (70,3%) reportaron sentirse inseguros en la escuela en el

Gltimo afio debido a su orientacion sexual.®!

« Casi un tercio (29,7%) se sintio inseguro debido a la forma en que expresaba su

género.®?

* Los estudiantes LGBT también reportan sensacion de inseguridad en el ultimo afio

debido a su tamafio corporal o peso (41,1%) y su capacidad académica (18,3%).%

Porcentaje de estudiantes LGBT que se sienfen inseguro/a en la escuela por las caracteristicas personales reales

“Te sientes incémodo/a inseguro/a en fu escuela por...”.

tu orientacién sexual
tu peso o el tamario de sSu cuerpo

tu expresién de género

tu capacidad académica (calificaciones

escolares)
la situacién econémica de tu familia

(ingresos)

tu sexo

tu raza u origen étnico

tu religién o sus creencias

tu edad

tu discapacidad

tu origen o lugar de nacimiento (regisn o pais)
tu lengua materna

otra razén

ninguna de las anteriores, me siento
52 gl.[rofa an Ia @scuala

percibidas
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Fuente. (Fundacion Todo Mejora Chile, 2016, pdg. 26).

Especial cuidado hay que tener cuando se habla de su “capacidad académica”, ya que es éste

es uno de los factores que inciden directamente en la exclusion y auto-exclusion del sistema

escolar.

61 |bid,. p.25.
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Los estudiantes LGBT evitan m&s comUnmente camarines, las clases de educacion
fisica y los bafios de la escuela; alrededor de un tercio de los encuestados dijo evitar
cada uno de estos espacios por sentirse inseguros o incomodos (36,9%, 32,2% y

30,5%, respectivamente).®*

Casi uno de cada cinco estudiantes LGBT también sefialé que evitaba los espacios de
patio o de recreacion (15,7%), y uno de cada diez evitaba los campos escolares o
instalaciones deportivas (11,6%) por sentirse inseguro/a o incomodo/a.®®

Porcentaje de estudiantes LGBT que evitan los lugares en la escuela porque se sienten incomodos/as o
1nseguros/as.

2 Evitas los siguientes lugares de la escuela porque fe sientes incomodo/a o inseguro/a en ellos?

camarines

clase de educacién fisica o gimnasia

IR NN

bafios

patio de recreo
cefeteria, buffet o comedorescolar
instalaciones deportivas de la escuela

lugares cercanos a la escuela

R IR

pasillos [ escaleras

dreas de estacionamiento . 2,0%
otro lugar no mencionado ﬂ

No evito ir a ningtin lugar de la escuela por
sentirme incémodofa o insegurofa

7,4%
autobuses esc0|ares
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=]
®

10% 20% 30% 4
Fuente: (Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2015, pdg. 27)

Ademas el ausentismo es una de las tonicas que se repite en varios de estos estudiantes:

8 (Fundacién Todo Mejora Chile, 2016). p. 25.
& 1d.
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Cuando se les pregunto sobre el ausentismo, mas de un tercio de los estudiantes LGBT
informd que no asistio a clases por o menos una vez en el Gltimo mes (36,3%) porque

se sentia inseguro/a o incomodo/a.®®

Un tercio informd también no haber ido a la escuela al menos un dia en el altimo mes

(34,7%), y el 12,2% informé que se perdi6 4 dias 0 mas de la escuela.®’

No es de extrafiar este tipo de comportamiento. EI hecho de que la escuela no sea un lugar
seguro al cual acudir acrecienta el ausentismo en los jovenes. Otra consecuencia de estos

hechos es la necesidad de querer cambiar de establecimiento:

Ademas, el 9,7% de los estudiantes LGBT dijo que se habia visto obligado(a) a
cambiar de escuela en el pasado afio escolar debido a la sensacién de inseguridad o
incomodidad, otro 8,6% indic6 que habia querido, pero fue impedido/a de hacerlo por

sus padres.®®

Durante el ultimo afio escolar al cual asististe, ; Te viste obligado/a a cambiar de escuela, al menos en una

ocasion por sentirte incémodo/a o inseguro/a en ella?

9.7%

sl

8,6%
si, pero mis papds
36.1% no quisieron
) o
no, pero lo
pensé

45,6%

......
tea
tay
.e

Fuente. (Fundacion Todo Mejora Chile, 2016, pdg. 30)

6 Id.
67 1d.
%8 Id.
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Tomando estos datos debemos considerar y asumir que la escuela no es un lugar seguro para
los estudiantes, y por otro lado, los docentes, funcionarios y directivos no estan tomando
medidas atingentes a la situacion (si es que toman en consideracion la problematica), y desde
otra parte los padres tampoco estdn apoyando ni empatizando con las problematicas de sus
hijos lo que finalmente produciria a corto o a largo plazo estudiantes en una situacion de
desamparo al no contar con quien los ayude ni en el colegio ni en el hogar, pasando a llevar

sus derechos.

3.2.1.2 Comentarios negativos sobre la expresion de género.

A los estudiantes que reportaron haber escuchado comentarios LGBT-fobicos en la
escuela se les preguntd con qué frecuencia los maestros u otro personal escolar
intervino, habiendo estado presentes durante la situacion. Menos de una cuarta parte
(22,8%) informo que el personal de la escuela intervino “siempre” o “con frecuencia”
cuando se hicieron comentarios LGBT-fobicos en su presencia, y el 36,1% informé

que el personal no intervino cuando estuvo presente.5°

Frecuencia de infervencion del personal escolar y estudiantil cuando fueron hechos comentarios LGBT-fobicos

. nunca . algunas veces . con frecuencia . siempre

100%

80%

60%

40%

20%

R NNy

0%

intervencién de intervencién

personal escolar estudiantil

Fuente: (Fundacion Todo Mejora Chile, 2016, pdg. 32)

8 (Fundacién Todo Mejora Chile, 2016), p. 29.
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Especial atencion hay que tener cuando el dejar pasar una situacion de agresion verbal o fisica

se vuelve un hébito dentro de la escuela, ya que el estudiante que agrede, al ver que su

conducta es aceptada, entendera esto como lo correcto.

Son pocos los estudiantes que informaron que sus companeros intervinieron “siempre”
0 “con frecuencia” al oir comentarios LGBT-fdbicos (27,9%), mientras que una tercera

parte (33,1%) dijo que sus compafieros no intervinieron.’®

La sociedad a menudo impone normas de lo que se considera apropiado a la expresién
del género propio. Quienes se expresan de una manera considerada atipica pueden
experimentar critica, acoso y a veces violencia. Por lo tanto, hicimos a los estudiantes
dos preguntas separadas sobre oir comentarios relacionados con la expresion de género
de un estudiante; una de ellas fue ¢con qué frecuencia se escucharon comentarios
acerca de alguien que no actiia suficientemente “masculino”?, y otra ;con qué
frecuencia se escucharon comentarios acerca de alguien que no actGa suficientemente

“femenina”?.’t

En general (...) mas de la mitad de los estudiantes LGBT informé escuchar algun tipo
de comentario acerca de la expresion de género “siempre” o “con frecuencia” en la
escuela (59,4% y 58,2%, respectivamente). Cuando se preguntdé qué parte de la
poblacion de estudiantes hizo este tipo de observaciones, méas de una cuarta parte
(26,9%) de los encuestados dijo que la mayoria de sus compafieros hicieron
comentarios negativos sobre la expresion de género. Ademas, el 13,6% de los
estudiantes LGBT indic6 que escuchd este tipo de observaciones de los maestros y de

otro personal de la escuela “siempre” o “con frecuencia”.’?

7 |hid., p. 33.

d.

2 (Fundacién Todo Mejora Chile, 2016), p. 33.
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,Con que frecuencia oyes comentarios sobre expresion de genero por parte de los/as protesores/as o del
personal escolar?
2,8%

siempre

108% 29,0%

con frecuencia nunca

24,5%

a|gunas vacas

"
[EE I IEE NIRRT ]

32,8%

Mmuy pocasveces

Fuente: (Fundacion Todo Mejora Chile, 2016, p4g. 34)

De igual forma, cuando no se hace entender a los jovenes que los insultos 0 maltratos a los
estudiantes LGBT son un pésimo comportamiento, escuchar a las mismas autoridades y
personal del colegio hacer comentarios negativos sobre la expresién de género se vuelve un
entorno practicamente de total vulnerabilidad para las victimas, fomentar la tolerabilidad de

estos comentarios sélo genera mayor discriminacién en el entorno escolar.

3.2.1.3 Acoso verbal.

Casi dos tercios de los estudiantes LGBT (62,9%) habian sido objeto de maltrato
verbal a causa de su orientacion sexual; uno de cada diez (10,2%) experimentaron este
acoso “siempre” o “con frecuencia”. Asimismo, 59.9% de los estudiantes LGBT fueron
acosados verbalmente en la escuela debido a su expresion de género; el 15,0% reporto

haber sido acosado/a por esta razén “siempre” o “con frecuencia”.”

7 bid., p. 35.
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Frecuencia de acoso verbal durante el afio pasado en la escuela.

. raramente . a||:_:|unas VECES . con frecuencia . siempre

T0%
60%
50%

40%

18,6%

30%

20%

10%
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0%

orientacién sexual expresién de género sexNo

Fuente. (Fundacion Todo Mejora Chile, 2016, pig. 36)

Aunque con menor frecuencia, muchos estudiantes LGBT fueron acosados en la
escuela debido a su sexo; alrededor de un tercio (32,0%) habia sido acosado

verbalmente en el Gltimo afio por esta causa.’

Debe decirse que la discriminacién y la violencia verbal que los nifios y adolescentes aplican
sobre sus victimas son resultado de la violencia “naturalizada” por la sociedad la cual genera
ciertas fronteras de lo que es correcto y lo que no, en este caso la sexualidad, por ende, esta

actitud es un vicio mas de la sociedad. “Las manifestaciones violentas estdn cada vez mas

“1d.

70



presentes en la cotidianidad de la escuela, ya que frecuentemente esta permea y reproduce los

modelos violentos de la sociedad.” (Barrios, 2012)

Desde este punto de vista se debe entender que a través del leguaje también se ejerce poder de
un abusador a una victima. “Mediante el uso violento del lenguaje en el aula, también se
pueden manifestar las relaciones de poder y resistencia dentro de esta. Por ejemplo, “las

palabras mandan, ejercen poder, influyen” (Grijelmo, 2004, pag. 223)

3.2.1.4 Acoso y ataque fisico.
29,1% de los estudiantes LGBT habia sido acosado fisicamente en la escuela a causa
de su orientacion sexual, y el 3,3% inform6 que este acoso se produjo “siempre” o

“con frecuencia”; y 28,6% habia sido acosado fisicamente en la escuela debido a su

expresion de género, con el 4,4% de respuestas “siempre” o “con frecuencia”.”™

Frecuencia de acoso fisico durante el afio pasado en la escuela
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Fuente: (Fundacion Todo Mejora Chile, 2016, pdg. 37)

> (Fundacién Todo Mejora Chile, 2016), p. 36.
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Los estudiantes LGBT informaron que experimentan con menor frecuencia ataques
fisicos (por ejemplo, pufietazos, patadas o heridas de arma) que acoso verbal o fisico en
la escuela, lo cual no es sorprendente dada la naturaleza mas grave del ataque fisico.
Sin embargo 9,7% de los estudiantes LGBT fueron atacados en la escuela a causa de su
orientacion sexual; 10.3% fueron agredidos en la escuela debido a la forma en que

expresan su género.”®

Frecuencia de ataque fisico durante el afio pasado en la escuela

. MUy pOCas Veces . algunas veces . con frecuencia . siempre
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Fuente. (Fundacion Todo Mejora Chile, 2016, pdg. 37)

Otro tipo de agresion que se puede encontrar en el entorno escolar es la agresion psicoldgica la

cual en la encuesta se trabaja como la agresion relacional:

6 1d.
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La mayoria de los estudiantes se sintieron excluidos deliberadamente o “excluidos” por
otros estudiantes (75,7%), y casi una cuarta parte (23,3%) experimentaron esto

“siempre” o “con frecuencia”.’’

3.2.2 El robo de la propiedad o dafios en la escuela.
Tener objetos personales dafiados o robados es otra dimensidén de un ambiente escolar hostil
para los estudiantes. Mé&s de un tercio (36,1%) de los estudiantes LGBT informaron que su
propiedad habia sido robada a propdsito o dafiada por otros estudiantes en el dltimo afio, y un

5,5% dijo que estos hechos habian ocurrido “siempre” o “con frecuencia”.’®

Este es otro factor que suma a la inseguridad que representa el colegio para los jovenes
agredidos y que se puede representar como otra forma de agresion psicoldgica haciéndole
entender a la victima que no es aceptada en el medio. Por otra parte también hay que
considerar que muchas veces se profana un bien material que puede tener un valor emocional
para el afectado. Por tanto se insiste en la idea de que la escuela y sus agentes deben

reaccionar ante este tipo de irregularidades.

3.2.2.1 Acoso Sexual.
Casi un tercio (31,4%) de los estudiantes LGBT habia sido objeto de acoso sexual en la

escuela.”

El acoso sexual ha sido tratado muy ampliamente desde una perspectiva laboral y como una
violencia de género unidireccional (del hombre hacia la mujer). Evidentemente el acoso sexual
trasciende al mundo laboral y a los limites del género dado que es una transgresion a la

dignidad sexual de un individuo.

77 Ibid., p. 38.
8 (Fundacién Todo Mejora Chile, 2016), p. 38.
d.
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3.2.3 Acoso electronico o “acoso cibernético”.
Correo electronico o WhatsApp, o publicaciones en Instagram, Twitter, Tumblr o
Facebook); casi un tercio (31,1%) de los estudiantes LGBT respondié que habia tenido

este tipo de acoso en el Gltimo afio.®

Se debe recalcar que con el nacimiento del internet se facilitd el acceso a una cantidad de
informacion impresionante que nunca antes habia sido vista, pero por otro lado la privacidad
y la vida intima de las personas se ve constantemente transparentada a traves de las redes
sociales y las redes de informacion masiva por lo que han surgido nuevas formas de violencia,
acoso y denigracion a traves de la difamacion cibernética y el ciberbullying. Para entender
esto debemos entender que “El acoso por Internet tiene lugar cuando una persona, de forma
intencionada y repetida, ejerce su poder o presion sobre otra con ayuda de medios electrénicos
y de forma maliciosa, con comportamientos agresivos, tales como insultar, molestar, el abuso

verbal, las amenazas, humillaciones, etc.” (Cervera, 2009)

“El ciberacoso puede consistir en algo tan simple como seguir enviando correos a una
persona que ha manifestado al emisor que no quiere recibir mas correos. Otras formas de
ciberacoso mas comunes son las amenazas, el envio de malware, las humillaciones frente a
otros en la red, el spam, la distribucién de fotos trucadas, la creacion de websites difamatorias
para acosar a una persona, la suplantacion de identidad” como se cita en la pagina web de
http://www.pandasecurity.com/spain/about/social-responsibility/children-internet/noticia.htm

(Panda Security).

“Con la herramienta virtual “desaparece la barrera de la mirada del otro” (Canalda, A.) como
se cita en (Luengo, 2010). “La sensacion de impunidad se hace hueco con fuerza. El
desarrollo del fendmeno a través de comunicaciones virtuales permite que el acoso en la red
pueda llevarse a efecto de una forma mas sistematica y estable y, en ocasiones, incluso

andnima”®l,

80 d.
8L (Cervera, 2009)

74



Frecuencia con la que los y las estudiantes LGBT experimentaron ofros tipos de acoso en la escuela el ario

pasado.

. muy poCas veces . ElgLII'IEIE WECES . con frecuencia . siempre
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comunicacién social

Fuente. (Fundacion Todo Mejora Chile, 2016, pdg. 39)

3.2.4 El reporte del acoso y ataque en la escuela.

Cuando el acoso y el ataque se producen en la escuela, esperamos que los profesores y
el personal del establecimiento hagan frente al problema con eficacia; para ello es
necesario que estas situaciones sean reportadas. Sin embargo, los estudiantes no
siempre se sienten comodos reportando estos eventos al personal. En nuestra encuesta,
preguntamos a los estudiantes que habian sufrido acoso o ataques el pasado afio
escolar, con qué frecuencia habian reportado los incidentes al personal de la escuela.
Menos de la mitad de estos estudiantes nunca informd de incidentes al personal

(40,4%), y solo el 15,1% indicd6 que regularmente (“siempre” o ‘“casi siempre”)
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reportaron incidentes de acoso o ataque al personal. A los estudiantes que reportaron
que habian informado de incidentes de victimizacion al personal de la escuela también
se les pregunto6 si los miembros del personal eran eficaces para abordar el problema.
Solo una cuarta parte (27,3%) de los estudiantes cree que el personal respondié de
manera “muy eficaz” a sus informes de victimizacion, y un 42,4% de los encuestados

consideré que la respuesta del personal fue “poco eficaz”.?

Frecuencia con la que los y las estudiantes LGBT reportaron incidentes de acoso y ataque.
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Fuente. (Fundacion Todo Mejora Chile, 2016, pdg. 40)

82 (Fundacion Todo Mejora Chile, 2016), p. 39.
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Percepcion de la eficacia de los informes de incidentes de acoso o ataque al personal escolar (N-99)

22,2%
CEERERE A -::cmpletamente
: ineficaz
8.1%
27.3% E?BS:""@
..... a, ineticaz
muy eficaz .

42.4%

poco eficaz

Fuente: (Fundacion Todo Mejora Chile, 2016, pdg. 41)

Dado que los miembros de la familia pueden ser capaces de apelar en nombre del
estudiante con el personal escolar, también preguntamos a los estudiantes si es que
informaban del acoso o ataque a un miembro de la familia (es decir, a su padre, madre
o0 tutor o a otro miembro), y nuevamente, solo 13.2% sefialo reportar siempre o casi
siempre estos incidentes a un miembro de la familia. A los estudiantes que habian
informado de incidentes a un miembro de la familia se les pregunt6 con qué frecuencia
un miembro de la familia habia hablado con el personal de la escuela sobre el
incidente, y cerca de dos tercios (68,7%) dijeron que el miembro de la familia casi

nunca habia abordado la cuestion con el personal escolar.®

Lamentable es el desinterés de los mismos apoderados que legitiman el acoso escolar en sus

propios hijos, la confianza con la familia es algo realmente importante para el crecimiento y

8 bid., p. 40.
77



desarrollo psico-emocional de las personas, y no seria nada exagerado propiciar algin
programa que oriente a las familias para el cuidado o abordaje de estos temas que, entendiendo
las caracteristicas conservadoras de la sociedad, ya es dificil implantarlo per se pero es

importante para el desarrollo de las nuevas generaciones que estan mas abiertas a estos temas.

3.2.5 El clima hostil de la escuela y los resultados y el ausentismo.

Se encontré que las experiencias de acoso y ataque estaban relacionadas con
ausentismo escolar causado por problemas de inseguridad. Los estudiantes fueron dos
veces mas propensos a haberse ausentado de la escuela en el ultimo mes si habian
experimentado mayores niveles de acoso verbal relacionado con su orientacién sexual
(55,5% frente a 23,8%) o expresion de género (50,4% vs 27,0%).84

Los estudiantes que experimentaron una mayor gravedad de persecucion por motivos
de orientacién sexual o expresion de género tenian niveles mas bajos de pertenencia a
la escuela que los estudiantes que experimentaron victimizacién menos grave. Por
ejemplo, casi dos tercios (64,0%) de los estudiantes que experimentaron menores
niveles de victimizacion en funcién de su orientacion sexual reportaron un mayor
sentido de conexién con su escuela, en comparacion con sélo un tercio (33,1%) de los
estudiantes que experimentaron victimizacién mas grave sobre la base de la orientacion

sexual.®®

Se evidencia que el estudiante sale doblemente perjudicado ante la situacién de acoso, dado
que aparte de la inseguridad experimentada y la sensacidn de inseguridad, éste vivencia un
desmedro en los aprendizajes adquiridos por el ausentismo de clase afectando asi una

disminucion en su desempefio académico.

8 Ibid., p. 42.
8 (Fundacién Todo Mejora Chile, 2016), p. 43.
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Sentido de pertenencia a la escuela y gravedad de victimizacion.

(Forcentaje de estudiantes LGBT con alfos niveles de perfenencia a la escuela)
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acosoverbal ("nunca”, verbal (“algunas veces”, “con
“muy pocas veces’ ) frecuencia” o “siempre”)

Fuente. (Fundacion Todo Mejora Chile, 2016, pdg. 43)

3.2.5.1 Depresion.

Por ejemplo, las tres cuartas partes (76,2%) de los encuestados que experimentaron
victimizacion mas regulares en funcion de su orientacion sexual reportaron mayores
niveles de depresion, en comparacion con menos de la mitad (42,3%) de los
estudiantes que experimentaron victimizacion menos regular basada en la orientacion

sexual.8®

% |bid., p. 44.
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Depresion y gravedad de victimizacion

Porcentaje de estudiantes LGBT con alfos niveles de depresion.
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Fuente: (Fundacion Todo Mejora Chile, 2016, pdg. 44)

3.2.5.2 Autoestima.

A pesar de que casi todos los estudiantes LGBT en nuestra encuesta (92,6%) dijeron
que expresaban publicamente su identidad frente al menos un estudiante en la escuela,
solo la mitad (49,6%) dijo que estaban asumidos frente a “la mayoria” o “todos / as”
los otros estudiantes en el colegio. Un poco més de la mitad de los estudiantes (58,6%)
dijeron que estaban asumidos frente a los miembros del personal de la escuela, y s6lo
una cuarta parte (25,1%) sefial6 que estaban asumidos frente a “la mayoria” o “todos”

los miembros de la comunidad escolar.®”

8 1bid., pp. 45.
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Estudiantes LGBT “fuera del closet” anfte la escuela.

. todos/as . la mayoria

100%

. solamente alqunos/as ninguno/a

B0%
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0%
“fuera del cléset” ante “fuera del cléset”
los/as estudiantes de ante los miembros del
laescuela personal escolar

Fuente. (Fundacion Todo Mejora Chile, 2016, pdg. 46)
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3.2.6 Recurso y apoyo escolar.

3.2.6.1 Disponibilidad de recursos y apoyo escolar.

Los estudiantes LGBT pueden no tener el mismo tipo de apoyo que los comparieros en
sus escuelas y en sus comunidades. Solo la mitad (51,6%) de los estudiantes LGBT
encuestados informO que otros estudiantes en la escuela estaban aceptando a las
personas LGBT (“aceptan por completo” o “aceptan un poco”). Son muy pocos los
estudiantes LGBT que reportan tener acceso a programas o grupos de jovenes LGBT
fuera de la escuela. Sin embargo, el 85,6% de los estudiantes dijo que hay muchos
otros estudiantes LGBT en su escuela. Por lo tanto, la disponibilidad de recursos y
apoyo en la escuela para los estudiantes LGBT puede ser extremadamente importante
para esta poblacion de jovenes. Hay varios recursos clave que pueden ayudar a
promover un ambiente mas seguro y experiencias escolares mas positivas para los
estudiantes: personal escolar que ofrezca apoyo a los estudiantes LGBT, incluir
materiales curriculares LGBT, y politicas de la escuela para hacer frente a los

incidentes de acoso y ataque.®

Grado de aceptacion de las personas LGBT por los y las estudiantes de la escuela.

3,5%
no las aceptanan «-++*",
absoluto 21,5%
no |asa::eptan
mucho
12,7%
las aceptan L
por cnmpleto
38,9%
las aceptan
un poco
' 23,3%

K TTTTOU .
son neutrales

......
------
taa

Fuente. (Fundacion Todo Mejora Chile, 2016, pdg. 50).

8 (Fundacion Todo Mejora Chile, 2016), p. 49.
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¢, Cudntos otros estudiantes LGBT conoces en fu escuela?

6,4%

* ningunofa

27,6% “
mis de 10 8,0%
unofa
34,9%
entre 2y 5
23,1%

entre 6y 10
L}

Fuente. (Fundacion Todo Mejora Chile, 2016, pdg. 50)

Clases de orientacion sexual integral, grupos de apoyo a estudiantes LGBT y hetero-aliados,
material docente, clases de educacion sexual integral dirigida a apoderados, intervenciones y
politicas educativas respecto al bullying LGBT-fobico deben ser areas y tratamientos regulares

en la escuela para ayudar y fortalecer conductas de tolerancia, respeto y empatia.

3.2.6.2 Personal de apoyo en la escuela.

Profesores, directores y otro personal del establecimiento que apoyen sirve como un
recurso importante para los estudiantes LGBT. El ser capaz de hablar con un adulto
interesado en la escuela puede tener un impacto positivo significativo para los
estudiantes en la experiencia escolar, especialmente aquellos que se sienten
marginados o que han sufrido acoso. En nuestra encuesta, la mayoria de los estudiantes

(94,3%) pudo identificar por lo menos un miembro del personal escolar del cual sintid
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apoyo hacia los estudiantes LGBT en su escuela, y el 41,7% pudo identificar a seis o

mas miembros del personal que demostraron apoyo.®°

El niimero de profesores/as y personal escolar que apoyan a los/as estudiantes LGBT.
6,4%

* ningunofa

27‘6% ------- L'l l'-.
mds de 10 B 8,0%
unofa
34,9%
entre 2y 5
23.1%

entre 6y 10
L]

et
-----
s

Fuente: (Fundacion Todo Mejora Chile, 2016, p4g. 52).

Para entender si cierto tipo de personal de la escuela es mas propenso a ser visto como
un apoyo, preguntamos a los estudiantes LGBT lo cémodos/comodas que se sentirian
al hablar cara a cara con varios miembros del personal de la escuela sobre las
cuestiones relacionadas con LGBT. (...) Los estudiantes informaron que se sentirian
méas cdmodos hablando con profesionales de la salud mental en la escuela (pedagogo/a
o psicologo/a del establecimiento): 57,0% dijo que estarian “algo comodo/a” o “muy
cémodo / a” hablando de temas LGBT con este tipo de miembros del personal.
Aproximadamente la mitad de los estudiantes LGBT dijo que se sentirian comodos
hablando con el profesor/a (46,0%) y el orientador/a (45,8%). Menos estudiantes en

nuestra encuesta dijeron que se sentirian comodos al hablar cara a cara con profesores

8 (Fundacién Todo Mejora Chile, 2016), p. 51.
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de Educacion Fisica, entrenadores, con personal de administracion y con otros

miembros del personal escolar.®

Nivel de contort para hablar con el personal escolar sobre temas LGBT

pedagogo/a o psicélogo/a de laescuela
profesorfa

orientador/a

L I R R R N R R N N RN Y]

profesorfa de educacién fisica o
entrenadorfa deportive

enfermera u otrofa profesional médico
de laescuela

bibliotecariofa o especialista en medios

de comunicacién

director/a

vicerector/a, director/a asistente 20,4%

0%

porterofa personal de sequridad

cocinero [a o trabajador[a del comedor 16,4%

R N N NN N RN TR R N

20% 40% 60%

Fuente: (Fundacion Todo Mejora Chile, 2016, pdg. 53)

Este fendmeno se puede explicar mediante la idea de que los docentes no se han mostrado
capacitados ni empaticos ante esta problematica y al mismo tiempo no se han mostrado como
una figura de confianza hacia el estudiante (en parte por responsabilidad personal y por otra
parte porque el mundo educacional ha coartado la cercania profesor-alumno por posibles

malas interpretaciones de la cercania de estas relaciones humanas).

3.2.6.3 Recursos curriculares inclusivos.

Las experiencias de los estudiantes LGBT también pueden estar conformadas por la
inclusion de informacion sobre la diversidad sexual en el plan de estudios. Aprender
acerca de los acontecimientos historicos LGBT y modelos positivos puede aumentar el

compromiso con la comunidad escolar y proporcionar una valiosa informacion sobre la

%0 1d., p. 51.
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comunidad LGBT. Se pidio a los estudiantes en nuestra encuesta que contestaran si
habian estado expuestos a representaciones de las personas LGBT, la historia, o
eventos en las clases en la escuela, y méas de la mitad (65,8%) de los encuestados dijo
que en sus clases no se tratan estos temas. Aproximadamente una quinta parte (18,5%)
de los estudiantes indic6é que los temas LGBT se habian discutido sélo en una manera
positiva en una o mas de sus clases, y un 5,0% adicional de los estudiantes informaron
que estos temas han sido discutidos en formas tanto positivas como negativas. A una
décima parte (10,7%) de los estudiantes se les habia ensefiado solo cosas negativas
sobre temas LGBT. Los estudiantes tuvieron mas probabilidades de aprender cosas
positivas sobre temas relacionados con LGBT en las clases de Persona, Familia y
Relaciones Humanas; Comunicacion; Ciencias Sociales; y Religion. Sélo la mitad de
los estudiantes (56,1%) dijo sentirse muy o algo comodo para discutir los temas LGBT

en la clase.’?

Porcentaje de estudiantes LGBT que reportan haber escuchado sobre temas LGBT en la sala de clases. (Como

material didactico).
5,0%
S " positive y
negativo
18,5% .
positivo ’
10,7%
negativo

65,8%

nunca

.......................

Fuente: (Fundacion Todo Mejora Chile, 2016, pdg. 54)

%1 (Fundacién Todo Mejora Chile, 2016), p. 52.
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/Cudn cémodo fe sentirias planteando femas LGBT en tu clase?

15,1%
muy .
incémodofa . 26,0%

* muy cémodofa

30.7%

algo incémodofa

.........................

28.1%
algo cémodofa

Fuente. (Fundacion Todo Mejora Chile, 2016, pdg. 54)

3.2.6.4 Violencia en la escuela.
Preguntamos a los estudiantes si alguna vez les habian ensefiado sobre el acoso y la
violencia, (...) la mayoria de los encuestados LGBT (80,4%) informé que se ensefia

acerca de la violencia.®?

Se pregunto a los estudiantes si su escuela tenia una politica acerca de la intimidacion
en la escuela, acoso o ataque, y si en esa politica se incluian explicitamente la
orientacion sexual y expresion de género. La mayoria de los estudiantes (59,4%) no
tiene ninguna politica en su escuela o no sabia si existia, y de los estudiantes que si
informaron que su escuela tiene una politica, muy pocos dijeron que menciona la
orientacion sexual o expresion de género. Sélo el 11,1% de los estudiantes indicd que
las politicas de sus escuelas incluyen la orientacién sexual, la identidad y expresion de

género, 0 ambos.*

9 |hid., p. 55.
% |bid., p. 56.
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3.3 Segregacion Etnica

Primero que nada hay que considerar que la segregacion étnica tiene pequefias pero
importantes diferencias con la segregacion racial. De por si el término etnia considera un
aspecto cultural, historico y social del grupo humano en cuestion, mientras que raza hace
referencia a las clasificaciones o subdivisiones de la especie considerando las caracteristicas

genéticas, rasgos bioldgicos y fisicos. (Pérez & Gardey, 2009)

A modo de ejemplo queremos ilustrar como a traves de la historia han surgido diferentes
fendmenos y formas de segregar racialmente a una raza dominada en un contexto particular.
Es asi como en el caso de la sociedad Estadounidense han existido dilemas raciales que aun
hacen ruido en parte de la sociedad. Para esto es importante considerar el hecho histérico de la
guerra confederada en la cual algunos estados surefios tenian una fuerte dote de esclavizacion
de personas afrodescendientes las cuales eran consideradas como personas de una ‘“raza
inferior” que no tenia derechos y que al ser considerados como una mera raza se omitia e
ignoraba su etnia y su cultura, es asi como esta cultura vivié sin derechos hasta 1865, afio en el
cual se firmé la carta de proclamacién de emancipacion. Sin embargo a pesar de esta carta el
pueblo afrodescendiente vio mermado sus derechos después de este acontecimiento surgiendo
asi una larga historia de luchas por derechos civiles lideradas por muchos personajes, como
Martin Luther King, Malcom X o Medgar Evers. La importancia de este ejemplo sirve para
demostrar que al considerar a un ser humano como raza se niega su condicion identitaria y
cultural, a partir de esto cabe decir que la presencia de personas afro-decendientes no es ajena

a la situacién chilena dado que:

“los datos nos indican que en el siglo XVII en Santiago, por ejemplo, habia sobre 3000
esclavos africanos, los que constituian una parte importante de lo que se Ilamaba
esclavitud de conquista (Salazar, 2000; 26). Nuevamente el concepto asociado al color
de la piel esconde otra condicidn, pues no sabemos si estos negros eran: angola, arara,
bafion, bariba, bemba, bran, cachango, cambuta, congo, ganga, guinea, mandinga,

mondongo, etc., por mencionar solo algunos de los grupos étnicos que estan
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registrados en las documentos oficiales de la época (Rojas Mix, 2004: 39).”Como se

citaen (Uribe, 2013).

Por otra parte los pueblos originarios de EE.UU. fueron siempre un problema para el hombre
blanco y colono hijo de la inmigracidn europea, sin embargo estos pueblos conservaban su
cultura y organizacion comunitaria por tanto podian mantener una resistencia etno-céntrica
(para ilustrarlo de algin modo) a diferencia de los esclavos afrodescendientes que ya venian
con un desarraigo cultural de sus tribus originales (es decir la negacion de su cultura por parte
del hombre blanco). Cabe decir que muchas de las tribus fueron diezmadas a través de lo que

hoy se entiende por genocidio.

Es importante decir que el concepto “etnocentrismo” es de por si un concepto complejo, de
hecho mencionamos la resistencia etnocéntrica como una manera que tienen los pueblos de
soslayar la impronta violenta de una cultura que pretende dominarla. Sin embargo
consideraremos etnocentrismo como el “ensimismamiento a nivel cultural que dificultaria
gravemente la apertura de una comunidad hacia otras personas por el mero hecho de
pertenecer a una cultura diferente” (Alterejos & Moya, 2003). Esto conlleva generalmente una
actitud de desprecio y menoscabo a culturas diferentes a la propia y una exacerbacion y sobre
apreciacion de la propia, generalmente con un fin justificativo de las acciones tomadas por una
cultura para dominar y conquistar a la otra. En esa perspectiva H. Spencer, con su teoria
organicista y evolucionista de las sociedades, en la que aplicaba conceptos propios de la
embriologia a la explicacion del proceso de desarrollo y florecimiento de las culturas, daba pie
para la legitimacion de las formas mas descarnadas de colonialismo por parte de un imperio
avido de ver crecer sus posesiones territoriales en otros continentes (una exposicion

sistematica del pensamiento de Spencer puede encontrarse en Ritzer, 1993, pp. 123-164).%

Este preambulo nos sirve para graficar y entender con mayor exactitud que lo que sucede con
el pueblo mapuche, tiene una connotacion mas proxima con el término de la segregacion
étnica por las razones mencionadas anteriormente, y es de suma importancia tener en cuenta

que esta también se da en el contexto escolar.

% (Alterejos & Moya, 2003)
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Para evidenciar esto tomaremos en cuenta algunos documentos que evidencian la segregacion
que ha vivido el pueblo mapuche. A modo de aclaracion debemos mencionar que considerar el
caso mapuche, no pretende en ninglin momento negar a los otros pueblos que ain viven como
cultura, mas es el caso mapuche el que urge ponerlo sobre la discusion teniendo en cuenta la
constante y aun vigente represion que sufre su gente y considerando de antemano los datos ya
recabados sobre las estadisticas que caracterizan la situacion del pais en el estudio sobre el

informe de Infancia Cuenta en Chile.

Uno de los documentos que queremos considerar es Discriminacion étnica en relatos de la
experiencia escolar mapuche en Panguipulli (Chile) de la profesora Maria Pia Poblete Seg del
Instituto de Ciencias Sociales de la Facultad de Filosofia y Humanidades de la Universidad
Austral de Chile.

Se evidencia en este estudio como los pueblos originarios chilenos como el resto de los
pueblos americanos, son considerados pueblos “salvajes e incivilizados” los cuales deben ser
“civilizados” por la clase dominante del hombre descendiente de la cultura europea, para esto

se recurriran a uno de los dispositivos clasico de todo proceso civilizatorio: la educacion.

Para Massimo (1987) “el sistema educativo ha buscado en forma implicita o abierta la
asimilacién cultural de los indigenas. A través de este los estados nacionales de América
Latina han pretendido alcanzar la uniformidad y la unidad nacional, negando el carécter pluri-
étnico y multicultural existente en su seno.” como se cita en (Poblete, 2003). Por otra parte
existen casos en los cuales el caracter pluriétnico no ha sido negado y ha sido reforzado, por

ejemplo, en Paraguay:

“La poblacion paraguaya actual es el resultado de la mestizacion de dos tipos étnicos y
culturales diferentes: uno americano, otro europeo: guaranies y espafioles. Esta
mestizacion tiene caracteristicas algo diferentes a la que se realizé en otras regiones
americanas, en algunas de las cuales ella no lleg6 a completarse y existen, por un lado,
grupos importantes de descendientes de indigenas que conservan la mayoria de sus
rasgos raciales y culturales originarios y, por otro lado, una poblacion que esta
compuesta por descendientes de espafioles u otros europeos con sus caracteristicas

étnicas y culturales propias.” (Krivoshein, 1993). Esto se evidencia en con respecto al
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uso mayoritario del guarani en toda la extension del pais, una lengua aborigen
americana, se puede decir que el Paraguay es el Unico caso de este tipo en América. La
lengua espafiola, lengua del dominador usada en casi todo el continente, se us6 también
en el pais desde su origen pero cuenta con menor nimero de hablantes, calculado en
poco mas de la mitad de la poblacion. Como la lengua guarani se usa mas en el campo,
donde reside la mayoria de la poblacién, y el castellano se usa mas en las areas
urbanas, se podria decir que hay una cultura rural y otra urbana; pero -por la gran
movilidad social entre campo y ciudad- en las ciudades nadie es ajeno a las costumbres
y usos campesinos. También hay pocas cosas de la cultura ciudadana que el campesino
no conoce porque ambas culturas han estado en contacto por mucho tiempo, solamente
que el campesino no puede participar de esta cultura, estd forzado a vivir en las
costumbres que funcionan para él bajo circunstancias econdémicas particulares y que es

incapaz de cambiar (Service: 291)%

La cultura paraguaya entonces -a nuestro parecer-, a pesar de tener aparentemente mas
elementos de procedencia espafiola que de la aborigen, es la que principalmente se
expresa en guarani y los paraguayos que aprenden el castellano lo hacen como quien
aprende por necesidad una lengua extranjera. Esto se refleja en la escasez de literatura
paraguaya en castellano -el escritor se encuentra con la dificultad de expresar en
espafiol una realidad pensada en guarani-, y también en que usamos muy pocos dichos
y proverbios en espafiol. En cambio tenemos muchisimos fie'enga, que se dicen en
guarani o jopara (mezcla de guarani y castellano). La literatura en guarani también es
escasa y eso se debe a que no se nos ensefid a leer y escribir en guarani. Somos
analfabetos en la lengua que casi todos hablamos, pero se tiene una riquisima
"literatura" oral: adivinanzas, proverbios, relaciones, relatos, fabulas, mitos y leyendas

que se cuentan en guarani y corren de boca en boca entre la gente campesina.®®

Este caso da muestra que cada contexto es diferente. En el caso de Chile la situacién mapuche

difiere de la situacion guarani.

%5(Krivoshein, 1993)
% (Krivoshein, 1993)
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Estudios etnograficos actuales sobre la educacion en Chile muestran que, consciente o
inconscientemente, en nuestra sociedad no podemos 0 no queremos abrirnos a la
diversidad. Por el contrario, intentamos, haciendo uso de mecanismos autoritarios y
discriminadores, homogeneizarnos y homogeneizar a otros en torno a una cultura
dominante. Se niega asi la diversidad cultural presente en nuestra sociedad,
generandose conductas etnocéntricas que producen discriminaciones en el curriculum
que no incorpora la cultura de los grupos marginados de la sociedad. En la base de
estas conductas discriminadoras hay procesos de instrumentalizacion e invisibilizacion
del “otro”, que serian el resultado de procesos de construccion del “estado nacional”.

(Magendzo & Donoso, 2000)

Asi mismo es que Poblete, ademas de posicionar a la escuela y su rol en el proceso de
deslegitimacion de la lengua y cultural mapuches, nos menciona lo que significé la educacién

para las comunidades mapuches:

“Desde las primeras décadas de ese siglo (s. XX) estas comunidades se movilizaron para
demandar o levantar escuelas, pues la educacion se considerd una herramienta de defensa
contra los abusos que se amparaban en el desconocimiento de la lengua de la sociedad
nacional (Poblete 2001a y 2001b). En consecuencia, la educacion ha sido valorada
positivamente por las comunidades, aunque la experiencia de gran parte de sus miembros
muestra que esta se reconstruye en la memoria colectiva como un espacio de discriminacion
étnica.” (Poblete, 2003, pag. 56)

También a partir de esta valoracidon positiva de la educacion es que Bello sostendrd que “La
educacion y el sistema educativo formal tienen para los propios indigenas un doble
significado: en cuanto instrumento externo de dominacion y asimilacion cultural y como

mecanismo de insercion cultural, laboral y social”®’.

Es por esto que debemos entender que una clase dominante para dominar a un otro debe

generar un discurso y una mirada ideoldgica de desprecio ante el dominado.

Estos procesos no son nuevos; si se vuelve la mirada al siglo XIX y a la conformacién

de los estados nacionales en Ameérica Latina y Chile, podemos observar que se asigno a

% (Poblete, 2003) idem.
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la escuela la labor de civilizar al “otro”. Un “otro” constituido por las clases populares
y por los indigenas que representaban la barbarie, el desorden, el caos y la anarquia.
Este discurso sustentd la consolidacion del sistema educativo chileno y se transmitio
por diferentes medios a los maestros. Un ejemplo es el articulo de Domingo F.
Sarmiento, quien escribié en EI Monitor de las Escuelas Primarias en 1852.% «._.en
otros paises como Chile i la republica Argentina, el salvaje, antiguo habitante de estas
comarcas, ha sido domesticado por la obra de tres siglos, desagregado de la tribu,
interpolado, mezclado en la sociedad de origen europeo, i adquirido su idioma, sus
usos, i los primeros rudimentos de la cultura pero en cambio ha transmitido a nuestras
masas muchos de sus defectos de caracter antiguos, i muchos de sus usos. Del salvaje
americano nos viene el rancho, sin puerta, sin muebles, sin aseo, sin distribucion de las
habitaciones, i las incongruencias i falta de decoro i de dignidad de la familia, hacinada
en confusa mezcla en un reducido espacio, donde come, duerme, vive, trabaja i
satisface sus necesidades. Del salvaje antiguo procede la propensién al robo, al fraude,
que parece tan innata en nuestras clases bajas aqui, i los apetitos crueles que se han

desenvuelto alla”.

Es asi que si entendemos que la escuela replica al sistema ideoldgico de la época tendremos

que:

“El discurso educacional estigmatizé al indigena y sus costumbres considerandolas
peligrosas para la sociedad. A los maestros se les encomendd luchar contra esta
presencia salvaje: “Su tarea es sembrar todos los afios sobre terreno ingrato, a riesgo de
ver la mies pisoteada por los caballos, con la esperanza de que uno que otro grano
caido en lugar abrigado se logre. El nifio, con tanto afan educado, volveria al seno de la
familia, i el rancho, el desaseo, la desdefiosa indiferencia del padre, la rudeza de la
madre, destruiran del todo, o debilitaran en parte los frutos adquiridos”. Con estas

palabras se aconsejaba a los maestros, transmitiéndoles un conjunto de prejuicios y

% (Monsalve (1998: 173-178) Documento I11/14 Civilizacion, Cultura e Instruccion Popular “Los maestros de
Escuela” por D. F. Sarmiento, El Monitor de las Escuelas Primarias, Tomo I, N° 3, octubre 15 de 1852) como se
citaen (Poblete, 2003)

% Poblete, 2003., pp. 56-57.
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estereotipos racistas, mientras se les advertia las dificiles condiciones de su préctica

entre “salvajes” a quienes debian entregar los dones de la civilizacion.”%

De este mismo modo entenderemos que no solo el profesor (y su accion) tiene una carga
ideologica, sino que ademas va a ser la misma escuela la encargada de imponer una clase en

desmedro de otra, de hecho

“...las escuelas no son instituciones neutrales que preparan a los estudiantes de manera
igual para las oportunidades sociales y econdémicas de la sociedad mas amplia...”.
Existen fuerzas estructurales e ideoldgicas que atan al proceso de escolarizacion con la
reproduccion de género, de clase y desigualdades raciales; estas ideologias son
constituidas e inscritas en el discurso y en las practicas sociales de la vida diaria del
salon de clases. Aquellos que estan en posesion del poder seran los que intentaran
definir lo que debe ser considerado como conocimiento y cuan accesible es el

conocimiento a diferentes grupos...” (Giroux 1997: 261).10%

Como sefala Lerena (1989, cit. en Juliano 1991) en sociedades culturalmente diversas
“la funcién primaria del sistema de ensefianza, base de todas las demas funciones, es la
de imponer la legitimidad de una determinada cultura, lo que lleva implicito la de
declarar al resto de las culturas ilegitimas, inferiores, artificiales, indignas”. Este
proceso de auto-legitimacién, deslegitimando lo diverso, implica desarrollar un potente
etnocentrismo que resulta consustancial al sistema educativo, aunque se rechacen sus

formulaciones explicitas. %
Hay varios relatos que grafican esta situacion:

“frecuentemente los estudiantes fueron objeto de discriminacion étnica; sin embargo,
debemos precisar que esta discriminacion no tuvo las mismas caracteristicas en las
escuelas ubicadas en los sectores rurales con poblacion predominantemente mapuche,
que en los poblados o en los sectores con mayor cantidad de poblacion chilena. En las
comunidades la discriminacion étnica fue ejercida principalmente por los profesores,

pues la mayoria de los nifios eran mapuches. Quienes estudiaron en el pueblo y en

100 (Poblete, 2003), p. 57.
101 |bid., p. 58.
102 (Poblete, 2003), p. 58.
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sectores de mayor contacto interétnico no solo fueron objeto de discriminacion por

parte de sus profesores sino también de sus condiscipulos.”%

Como por ejemplo

“Me senti sorprendido por los profesores, porque como ellos, siendo profesores, no

controlaban el actuar de los demas alumnos que eran huincas que no me molestaran a

mi de esa forma, sino que parece que no les daba nada o no les importaba eso”.*%

“La experiencia que tuve en el colegio fue de que siempre el mapuche por el hecho de

ser mapuche fue discriminado... a lo mejor recibidé mas castigo, de alguna u otra forma,

ademas de eso se le exigian muchas cosas que no estaban al alcance”®

Desde este punto de vista el mapuche se instala en una situacion de desmedro con respecto a

sus compafieros vetando su identidad a través de la no utilizacion de su dialecto y de la

incorporacion o de la instalacion ideoldgica de la falta de capacidades cognitivas y académicas

del mapuche. Es asi como surgen la experiencia de uno de los entrevistados que dice:

“Bueno, mas anterior, los profesores, rechazaban eso que el mapuche hablara en su
idioma, no estd como ahora. Antes, antes era asi porque al que le ensefiaban. jAndate,
indio, pa’lla, indio, cholo! Eso, eso nos decian los profesores de antes, pero ahora en
esta altura aqui en esta escuela de Llongahue no ha llegado ningln profesor que

rechace eso. Se alegran cuando ven a una persona hablando en la idioma mapuche”%

Por otra parte el mapuche fue cuestionado en su aptitud académica segun el relato que se

comenta en el colegio Misional en Calafquén.

“O sea por la educadora, que era la monjita, ya si no se sabia una materia, no era capaz
para desarrollar una materia, ya le decian inmediatamente le decian: bueno tenis que
ser mapuche, no, no se usaba la palabra mapuche, de repente tenis que ser indio pa’

que sea tan duro”%’

103 |pid. p. 61.
104 |bid., p. 63.
105 |bid., p. 61.
106 (Poblete, 2003), p. 61.

107 Id
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Por otro lado surge un testimonio que dice otro mapuche con respecto al acoso escolar:

“Creo que el sufrimiento mas grande que uno pudo tener fue en el liceo Padre Sigfredo,
osea tanto en el colegio como en el liceo, porque de una u otra forma los mismos
comparieros de curso y otras personas mas ahi eran los que trataban de molestar a las

personas que eran de origen mapuche”%®

“...yo no sabia mucho de que habia una diferencia tan notoria entre ser mapuche y ser
de otra raza, pero llegando a Panguipulli me di cuenta con mis compafieros, los cabros
digamos, cuando me empezaron a decir: ;Cémo te llamas t0? Yo me llamo, jah! Se
empezaron a reir los cabros y dijeron: éste es indio, mira éste es indio... come miltrin,
come catuto y mire empezaron... éste es indio, yo me impresioné porque yo me sentia

igual que todos”1%®

Asi también como se visualiza el acoso como una forma de violencia hacia otro, la negacién
del dialecto (que para algunos autores es el lenguaje el que forja las realidades) es una manera
eficaz de negar una cultura asi como también lo es la expresion de la propia cotidianidad e
identidad.

“Los profesores si alguien iba con mantita le hacian sacarsela y tenia que pasar ftio...
siempre habia cosas que se imponian, por ejemplo, no se dejaba entrar con chalas (de

cuero de vaca) tenian que dejarlas afuera y pasar frio”1

Este relato evidencia como la disciplina escolar negaba la natural expresion de la cultura
mapuche, entendiendo que disciplina escolar son “las normas que regulan la convivencia
escolar, que se sustentan sobre la légica de la homogeneizacion del alumnado, una légica

disciplinar implica uniformar, evitar diferencias, impedir desviaciones a la norma, etc.”*!!

Dentro del ejemplo anterior

“La imposicion de costumbres consideradas “civilizadas” por algunos profesores esta

presente en los relatos, la vestimenta marcaba una diferencia que fue considerada

108 Id.

109 |pid., p. 62.

110 (Poblete, 2003), p. 62.

111 (Magendzo & Donoso, 2000)
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muchas veces inaceptable (...) La censura a la diferencia, al ser mapuche en este caso,
que transmitieron algunos profesores quedd impresa en la memoria; el testimonio
muestra como el mandato de civilizar y homogeneizar al alumnado, de transformarlo
en un sujeto similar se orientd no sélo la transmision de contenidos, es decir, de un

orden instruccional, sino que también incluyo el orden moral.”

El espacio educativo sirve a ambos propositos y el uso de éste para transmitir reglas de
orden moral no se limita a situaciones interétnicas; la construccion del espacio escolar
en el siglo X1X en Chile muestra estas practicas en un tiempo y espacio muy lejanos a
los que intentamos develar en este articulo. Loreto Egafia describe, a partir de informes
de visitadores de escuelas de 1861, el descontento con la aparicion “en las escuelas
[de] la “gente de manta” a que aludia M. Montt en 1845; al respecto sostiene: “...1a
manta, sin significar necesariamente pobreza, significaba si diferencia cultural y social
con la ¢lite dirigente”, por lo cual fue severamente desaprobada al interior de las

escuelas (Poblete 2001b).”112

En este estudio la muestra estuvo conformada por personas que se seleccionaron en el
muestreo bola de nieve (se entrevista a una persona y esta deriva a otra considerada como
buen informante). “En total se realizaron treinta entrevistas a integrantes de diferentes
comunidades de la comuna de Panguipulli, diez entrevistas de personas nacidas entre 1920 y
1939 (8 hombres, 2 mujeres), quince entrevistas a personas nacidas entre 1940 y 1959 (13
hombres y 2 mujeres) y cinco entrevistas a personas nacidas entre 1960 y 1971 (3 hombres y 2
mujeres). Seis de los entrevistados de la generacion mayor no fueron a la escuela. Las

entrevistas fueron grabadas y transcritas completamente.”*

Ademas de este estudio, para nuestra investigacion se utilizo otros relatos de “Prejuicio y
discriminacion étnica: una expresion de practicas pedagogicas de exclusion”, Investigacion
gue forma parte del Proyecto DGIUCT N° 2007-DGI-CDA-02, financiado por la Direccién
General de Investigacion de la Universidad Catolica de Temuco, donde encontramos relatos
(actuales pertenecientes al 2007) de alumnos y docentes de 8 establecimientos de ensefianza

de la region de la Araucania.

112 (Poblete, 2003), 6p. cit., p. 62.
113 (Poblete, 2003), p. 59.
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Este estudio tiene como autoras a Sandra Becerra P., Carmen Tapia G., Cecilia Barria N. y

Claudia Orrego L.

Segun este trabajo se evidencia que los profesores tienen una mirada bastante estigmatizante

con respecto a los jovenes mapuches.

“...es muy dificil motivarlos, porque el joven rural, el joven mapuche es muy re-flojo,
es desmotivado, y va a ser siempre asi” (Becerra, Tapia, Barria, & Orrego, 2007, pag.
171)

“... uno a veces mira a esos alumnos y los ve flojos, uno ve que llegan sucios, con las

manos negras, con el pelo sucio...”!t*

“... al mirar su familia, uno ve que a nadie le interesa surgir, se conforman con lo que

tienen no mas...”1°

Como vemos en los testimonios de profesores de la Araucania, explicita o implicitamente
existe el prejuicio hacia nifios y familias mapuches, sumado a (por decirlo de alguna forma) la
desesperanza que se tiene sobre la capacidad de desarrollo de estos nifios. Estos testimonios no
se alejan mucho a lo revelado en los relatos de los adultos de Panguipulli. Por tanto se deduce
que el hecho de la discriminacion y segregacion hacia estos pueblos originarios (por parte de
los profesores) no ha cambiado mucho con el pasar de los afos.

“es fome ver que uno llega al gimnasio y nos dicen, asi como por jugar, oye pelo duro,

traeme la pelota... pero nosotros igual...”®

“a nosotros nos tratan como si fuéramos tontos, chis...ellos se creen muy bacanes, nos

tratan como si fuéramos lesos, si, y eso es siempre...”*!’

También se evidencia que también entre los estudiantes se instalan y reflejan conductas que

segregan a sus compafieros mapuches, tal como sucedia en los relatos de Panguipulli.

114 (Becerra, Tapia, Barria, & Orrego, 2007), p. 172.
115 Id.

18 |bid., p. 173.

17 (Becerra, Tapia, Barria, & Orrego, 2007), p. 173.
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“si uno quiere trabajar, es dificil, porque siempre prefieren a los otros, yo tengo un
hermano que sabe administracion, lleva dos afios buscando trabajo y lo Unico que

encuentra es para ser guardia”!!®

“es dificil la cuestion, los jovenes no tienen donde trabajar, generalmente se
desilusionan tempranamente del sistema, porque no tienen buenas oportunidades

laborales ni sociales...”*1?

Esto refleja la situacion laboral a la que se ven obligados los pueblos a vivenciar saliendo de
su “zona de confort” reacondicionando sus aptitudes y su misma cultura acomodandola a las
necesidades y exigencias del medio. Por otra parte se evidencia el proceso de la “desesperanza
aprendida” que tal como demostraba Bourdieu, eliminaba y auto-eliminaba a los hijos de las

clases no privilegiadas.

18 |pid., p. 174.
119 |d
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4 Conclusiones

Después de acabar con el andlisis de datos y de las teorias que nos ayudan a comprender el
fendmeno de la segregacion escolar en Chile nos damos cuenta que la falta de investigaciones
respecto al tema no satisfacen la cuota necesaria de informacién para trabajar en ciertas
falencias de la educacion. Por ejemplo en el caso de la segregacion étnica faltan estudios que
avalen estadisticamente el fendmeno, dado que no es suficiente la recoleccion de relatos para
ser considerado un topico a trabajar en las politicas publicas de educacion y bienestar, pues si
bien existen becas y financiamientos, estos responden a una mirada economicista que no
considera necesariamente aspectos culturales cotidianos y expresiones de su identidad bajo un
halo de seguridad en la cual se les resguarde de no ser discriminados, violentados e
injustamente tratados, tanto por los agentes educativos, los compafieros del aula, como por las
autoridades de ley, entendiendo el contexto violento que se vive constantemente en la
Araucania. Por otra parte es lamentable y concluyente que en los relatos recogidos se
evidencia un constante menosprecio a las personas de la etnia mapuche a lo largo de los afios,
dado gque en ambos estudios sobre la segregacion étnica se grafica que por lo menos 3 0 4

generaciones familiares han vivido esta situacién hasta la fecha.

Ademas, tomando en cuenta los datos estadisticos sobre la regién de la Araucania en el
Informe Infancia Cuenta en Chile 2015, se evidencia que es una zona donde se presenta
mayores porcentaje de pobreza infantil (38,1%), como también altas tasas de suicidio (6.7
personas por cada cien mil) cifra que triplican el promedio pais.

De todo esto relacionado a la segregacion étnica y mas especificamente a los mapuches
(recordemos que no son la Unica etnia originaria en este territorio) hemos de concluir que adn
en el siglo XXI tenemos una gran deuda tanto en el plano social, educativo e intelectual con su
cultura y mas aun de parte del estado quien debiera amparar y proteger la cultura.

En esta investigacion se puede entender que las perspectivas econémicas, por una parte no han
logrado evidenciar para solucionar (o amenguar) integralmente los problemas de segregacién
escolar porque reduce su magnitud a lo que esta ligado directamente al capital econémico,
pasando por alto los aspectos sociales y psicoldgicos que son inherentes al espectro humano.

Por otra parte, las perspectivas econdémicas han servido de instrumento para invisibilizar
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aristas o aspectos que a fin de cuentas, son tanto o mas importantes a la hora de analizar la
segregacion (como los prejuicios, la discriminacidn, el abuso y acoso escolar) y esconde por
otro lado aristas del capital de la persona que son tan o mas influyentes al momento de
concretar una plena satisfaccion respecto a la calidad de vida. Con esto nos referimos al capital

cultural y social, segun los postulados de Pierre Bourdieu.

A partir de lo anterior, hemos comprendido que la segregacion en la sociedad (y por ende en la
escuela), es el resultado de las ideas instaladas por quienes tienen el capital y el poder en un
espacio determinado y, la perpetuacién de estos, asi como la validacion de sus ideologias,
forma una constante donde se cierra el paso y segrega a quienes no pertenecen a esta elite.

Se puede extraer de la investigacién, al momento de observar las falencias en cuanto a
educacion sexual de los jovenes, que existe poca 0 nula intencion de hacer de las clases un
espacio de didlogo que incluya la diversidad sexual teniendo como consecuencia actos de
riesgo en la poblacion juvenil (a nivel general, no tan solo con los jovenes LGBT), como por
ejemplo multiples parejas sexuales o el riego de enfermedades de transmision sexual. Ademas,
el poco amparo que tienen los casos de depresion debido a bullying LGBT-fobico desde la
institucion escolar y familiar, genera un aumento de las cifras de estos mismos dejando a tras
luz algo de lo que ni las familias ni la escuela se quieren hacer cargo, lo cual demuestra una
carencia de conocimientos por ambas partes y de las cuales hay s6lo casos excepcionales
donde se les ayuda a conllevar esta situacion. Ademas, el poco monitoreo con los casos de
depresion (no necesariamente producto del bullying) trae como consecuencia hechos fatales
que pueden ser prevenidos Yy trabajados para reducir las altas tasas de suicidio y depresién de

la poblacion (no solo infantil ni adolescente).

Tomando en cuenta lo anterior también recalcamos e interpretamos que los aparatos
ideologicos y la burocracia del estado han influido en buena parte a segregar a estos grupos.
Es asi como ciertas instituciones y grupos de poder han instalado la vision de hombre bajo una
hetero-norma y bajo un precepto “moral” extraido desde las corrientes ideologicas y religiosas
mas conservadoras.

Por lo demés, hemos de concluir que la segregacion trae consecuencias, a veces, irreparables

para la vida de las personas, tales como depresion, violacion, violencia, suicidio, drogadiccion,
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pobreza, mala alimentacion, alcoholismo, entre otras; y que a pesar del conocimiento popular
que se tiene sobre estas consecuencias Yy las distintas formas en que se puede segregar a una
persona, no es suficiente para amenguar y trabajar en la solucion, sino que es necesario, poner

el conflicto en la discusién y considerarlo importante y urgente de trabajar en la escuela y en

la sociedad.
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5 Propuestas

Primero que todo debemos proponer que se hagan méas estudios respecto a la segregacion
escolar en Chile dado que es un tema reciente en el mundo académico pero, teniendo en
consideracion las otras perspectivas de la segregacion y de acuerdo a las necesidades
contextuales de la sociedad chilena, como por ejemplo abordar los casos de nifios del Sename,
nifios en estado de abandono donde no hay muchos datos al respecto. También abordar los
casos de nifios inmigrantes que al dia de hoy han tenido un crecimiento demogréfico
importante.

Por otro lado es necesario considerar y sugerir que se evidencie la segregacion en la escuela y
en el plano universitario desde una perspectiva filosofica, politica y religiosa (segregacion
ideoldgica).

También consideramos al trabajar esta investigacion, que para criticar el capitalismo hay que
conocer el concepto de capital, y esto se argumenta desde la perspectiva que la critica es muy
recurrente, pero la ignorancia del concepto madre es suficiente como para mitificar el
problema y alcance real del mismo, lo que generaria mas problemas que soluciones.
Metodoldgicamente adherimos a la idea de que se debe democratizar las técnicas intelectuales,
ya sea, la lectura comprensiva y critica, la educacion civica (como espacio de conocimiento de
los deberes y derechos de las personas), la capacidad de abstraccion y creacidén de redes
conceptuales, como asi también la democratizacién y promocion de técnicas de investigacion
con acceso publico ciudadano como también el incentivo a realizar investigaciones (ya sea a
través del estado u ONGS). Por otro lado creemos que es necesario y fundamental fortalecer la
investigacion en el campo docente hecha por docentes.

Que los docentes de cualquier especialidad, ya sea de asignaturas humanistas o cientificas, se
preparen para una sociedad que vive en constante cambio, la cual amerita docentes con un
amplio bagaje interdisciplinario y no solo del area en que se especializan. Ademas de un
amplio y constante aprendizaje de teorias de las ciencias sociales que deben ser herramientas
para un desarrollo integral de su profesion.

Para finalizar sugerimos que los profesores estén en constante cuestionamiento de su accion
docente (como también los estudiantes de pedagogia), para no caer en meras intenciones

ideoldgicas (entendiendo que la ideologia que define a la sociedad se concreta desde una clase
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dominante) ni en una labor que solo focaliza su energia en miradas exitistas y competitivas
(las cuales se derivan de una mirada ideoldgica determinada), dejando de lado el desarrollo

humano e integral de las personas.
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NTRODUCCION

[ ELEERIII A SRR 22 R AR L EERENS S LEER NI AR LRI EERES IS AEERESSY AERTE]

El Informe Infancia Cuenta en Chile 2015 es presentado en un
escenano marcado por hitos que pueden llegar a signfcar cambios
importantes parala relacion que histdricamente &l Estadoy la scciedad
han mantenido con los nifios, nifas y adolescentes {MMA) que habitan
el pais.

En suversion 2014, el Infancia Cuenita en Chile destacaba la creacicn
del Consejo Macional de la Infancia, instaurado con el mandsto d=
perfecoionar la insttucionslidad publica v facilitar la adecuacicn
legislativa. Un aro después, el dia 21 de septiembre de 201 Ssefimnden
La Moneda v el 29 de sephiernbre entrd al congress, el provecto de ley
que pretends crear un Sistema de Garantias de Derechos de la Mifiez
y ‘pretende dotar a Chile d= un sistema coordinado de dispositvos
legales, instrucionales, polticos v sooiales, onentados a asegurar
la efectividad de los derechos de la Mifiez” (Mensaje Presidencial,
2015), pere que adn carece de definicicries claras respecto ds
responsahilidades institucionales y dispenibilidad presupuestana. Este
g5 un nuevo esfuerzo para alcanzar la anhelada ley marco que sients
las bases de un trato diferente con la infancia, basado en el respeto a
sus derechos.

El Obsarvatono Mifez y Adolescencia, mo puede dejar de mencionar el
importante avance gue implicara para la sociedad en su conjunto el
mencionads Proyects de Ley v la creacion de la nueva Subsecretana
de Mifiez en el Ministerio de Desamollo Social, esperands ademas
que constituyan un paso fundamental hacia el reconocimiento da los
derechos consagrados en la COM.

Arite la expectativa de un nuevo pancrama, es atamente relevants
que la sociedad civil cusntes con instrumentos solidos para aportar a
la discusion que se avizora. La garantia plena de derechos requiere da
un compromise efectivo por parte del Estado, lo que debetraducirse en
alge mas gue buenas intenciones. Tarto en la Politica coma en &l Plan
Macional de Mifez deben plasmarse indicadores que den cusnta de un
migjoramienta real ¥ significativo.

En la misma semana gue s& firnaba dicho proyecto de ey, el Estado
de Chile era examinado por & Comité de Derechos del Nino ds
Maciones Unidas. El presidents del Comité Benyam Mezmur manifestd
5U precoupscion puesto gue todo estd aln en proceso en Chile”
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sefialando ademas que al Comite le "gustaria gue los
proyectos fuesen realidad’ {2015, 25 de Septiembre).
En &l informe resultade de este examen, una de las
recomendacionss expresas acerca de la medidas
de implementacion de la Convencidn, es la creacion
de un sistemna nacional de datos schre la infancia.
Este debe permitir desagregar la informacién por
criterios de edad, sexo, discapacidades, ubicacion
geografica, origen étnico, nacionalidad v nivel
socioecondmico, de modo gue refleje las situaciones
de todos los nifios, nifias y adolescentes (MMA),
especialments de  guienes se  encuentran  en
situgcion de vulnerabilided. La informacion debe
facilitar la formulacion, el monitoreo v la evaluacion
de las politicas. programas y proyectos para la
implementacién de la Convencicn en el pais.

Luego de cuatro afios de funcionamiento y de
haber sportado tres informes anuales - entre otros
productos -, el Observatorio Mifiez y Adolescencia
respilda la pertinencia de esta recomendacion del
Comité. Cormo organismo independients y autdnomo
creado desde la sociedad cvil, el Observatorio Mifiez
v Adolescencia, ha comprobado que es factible y muy
relevante monitorear el estado de todos los derechos
de todos los MMA gue habitan el pais. Asimismo, ha
comprobado cugnto falta para alcanzar un sistema de
indicadores que dé cuenta del gjenzicio de derechos
¥ no solamente aporte datos sobre las condiciones
de bienestar.

El Infancia Cuenta en Chile 2015 tiene un énfasis
especial en la pobreza infantil, desde la perspectiva
multidirensional (CASEN 2013). Este nuevo enfoque
implementado por el Ministeno de Desamollo Social,
apuesta por un anilisis gue no se limita a la simple
consideracién de los ingresos familiares, sino que
incorpora las carencias gue les afectan en planos

como la educacion, salud, trabajo y segundad social
y wivienda. En base a un enélisis de correspondencia
muliple, en el tercer capitulo S8 presenta una
tipologia de comunas, creada por el Observatorio,
describiendo cuatro perfiles de acuerdo a distintos
tipos de pobreza.

Para el Observatorio Mifiez y Adolescencia, la pobreza
es una wvulneracion a los derechos econdmicos,
sociales y culturales principalmente, los cugles deben
ser garantizados por el Estado, sin discriminacion
glguna. La medicion de la pobreza desde una
perspectiva  multidimensional deja aun mas en
evidencia el incumplimiento en determinadas dreas y
zonas geograficas.

En este informe, el primer capitulo da continuidad &l
modelo de manitaren establecido por el Observatorio
y gue fue presentado el 2014, Nuevamente se hace
una revision de los siguientes Dominios: Entorno
familiar y social; Salud; Educacidn, actividades
culturales y recreacion; Derechos y libertades civiles y
Autonomia progresiva. Este capitulo da cumplimiento
al compromiso del Observatorio de moniorear
la variacion de uma matriz estable de indicadores
oficizles sobre los derechos dela nifiez.

Sobre esta base. el segundo capitulo ofrece un
anglisis de los indicadores mas positivos ¥y mas
negativos, para cada una de las quince regiones del
pais. La mirada regional facilita que la sociedad civil y
los tomadores de decisiones velen por la pertinencia
y efectividad de las nuevas politicas poblicas que,
esperamos, ransformen las condiciones de vida de
la nifiez.

Infanaia CLTNTA en Chile 2075
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CAPITULO |

[RALLAR ML AL AR LRl R LRl R Rll R ARl ool al il ol el i il illy X))

Anélisis nacional de acuerdo
a los dominios definidos por
el Observatorio

Presentacion

El principal compromiso que ha establecido el Chservatorio Mifiez
y Adolescencia es sostener un monitoreo sistematico sobre el
cumplimiento de los compromisos que e Estado de Chile ha ratificado
en el marco de la suscrpoion de la COM. Este capftulo commesponds
al seguimiento gue el Modelo Conceptual del Observatorio Nifez y
Adolescencia para el Informe Infancia Cuenta en Chile ha elabarado
con el objeto de asegurar un nivel suficiente de continuidad y
comparabilidad a lo largo del tiempo. Bl Modelo ha determinado
monitorear |os derechos de mifios y nifizs en funcidn de 5 Dominios:
Ertomo Familiar y Social; Salud; Educacion, Actividades culturales y
Recreacion; Derechos v Libertades Civiles; y Autonomia Progresiva.

Cabe destacar gue el Observatorio ha redsfinido el alcance y contenido
del Dominio de Autonomia Progresiva. En virtud de ello, este Informe
incluye una presentacidn tedrica y sugiers tipos de indicadores gue
pueden integrar este dominio para su aplicacion en el sistema de
vigilancia que el Observatorio desamolla.

El Dominio Cerechos v Libertades Civiles no se presenta en este
Informe, pues no Se CUENtan con nusyos datos para este afio.

Cada Dominio se estructura en Subdomimios e indicadores.
£ continugcidn se descrben cada uno de ellos:
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Dominio Entorng Familiar y Social / subdominios & Indicadores

Subdominio
Bienestar Material:

Violencia y Maltrato:

Entomo social:

Cuidados Altemativos

Porcentaje de MMA que viven bajo la linea de pobreza

Porcentaje de MMA que viven bajo |a linsa de indigencia.

Indica de hacinamienta dz hogares con NHA

Porcentaje da NMA en hoganes dends tofos los adultes no cuentan con emplee.

Indica de materialidad de la vivienda en hogares con HNA

Porcentaje de MhA qus viven en hogares con ingresas bajo la media del ingreso nacional
Porcantaje de MNA en hogares manoparentales con jefatra femenina. (Mo wtilizada).

g e g

Tasa d= violencia intrafamiliar contra HNA.
Tasa da sbuso sexwual contra NNA.

o g

10. Tasa d= homicidios en jovenes de 13 a 18 anos.

11. Tasa d= participacion econdmica de 10 2 17 ancs de edad.
12, Indicadares de bullying. {Mo dispeniol=)

13. Tasa de musrtss por causas violentas

14, Viglencia extrafamiliar

15. Paorcentaje da MMA privados de su medio familiar. {Mo disponiole).
16. Parcentaje da MMA en acogimisnta familiar. (Mo disponible).

17. Porcentaje de MKA& en condicidn de ser adoptados. (Mo disponibla).
1&. Proporcidn de NMA dados en adopcidn (Mo disponibla).

Dominio Salud / subdominios e Indicadares

Subdominio
Lactancia matema:

Mortalidad infantil:

Cbesidad y scbrepeso infantil:
Salud mental:

Acceso:

Salud sexual y reproductiva:

1. % delacianies de 0-3 mes=2s que 52 alimentan dz lactancia matema exclusiva. (Mo disponible)

Tasa de mortalidad infanil
Tasa da martalidad infantl por grupos de edad

% da nifios de 2-17 afios con obesidad o schrepeso (zlevado peso para la talls)

% da suicidios en nifios d2 0-17 anos de edad.

Prevalencia de consumo de tabaco en MNA

Prevalencia de consumao de alcohal en MRA

Prevalencia de consumo de drogas en KNHA

% da mifios de 0-17 afics diagnosticados per 2lgun tipo de psicopatologia (depresicn). (Mo disponible)

oy R T R S AR

10. Cobertura de programas de atencion primaria en salud. Mo disponibls)
11. Cobertura de programa adolescente. (Mo disponible)
2. ACCES0 8 programas o2 tratamientos especizlzados y salud ssxual

12. Tasa de fecundidad en madres adolescentes.

13. % de MMA gue utilizaron preservative en su ditima relacion sexual

14. Prevalencia de VIH entre mujeres embarazadas de 15 a 24 afos. (Mo disponible)

13. Prevalencia de enfzrmadades de transmision szl en adolescentes. (Mo dispanible)
16. M® d= centros de atencion especializada en adolzscantzs (Mo disponible)

Tenoer Informe Ohservatodo Mifez y ddolsscencia
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Presentacion: Encuesta Nacional de Clima Escolar en Chile 2016 — Fundacion Todo
Mejora
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o gyudaon 3 und 3 enoesa. Este es
L7 ST LIMAED QU s N egd v 3 aqoalns

¥ 3 aiqualas anios raT eovkss mds remons oo
Chife

A la & gantradones 0ol regiie O oo
flaror o elidaargoy o spoyo s o
wquipe de Furdackdn Todo Majora: 00N
Dwear sidady Doveahas (74 rpannhal, Axsa
o Brastiera o Lashicas, Gays, Ghssexuals,
Travests @ Transaoa's (Brad), Seroido &
Cofombds Dkarsa (Colombval, Coaliotin do
Cyvoanéradones conra & Sulytg por Criena-
oidn Soveal ol dernichd de Gdna o en Midwico,
Furdadkdn Armis por of Respeen ala Dieorsl-
dad Sanued A O {Moeion), PROMSEN (Faru)
¥ Calecrrn Oviagas Megras {Liruguag).

A GLEEN, parmna ssanclal que o anreg
ok oa fiemamieona da o anvalory conf a0l
Fdad P su apays conmanma diraene laval
daodn dela encuema & conTan o Naoona, an
o andlcls dpdos damos y pars of ngfor samienmo
da' mafiae soominy de 2 Funda otn Todo M.
jora B presenme proyeco fue postie gmoks
a GLEENy =1 grar equino de orgfegorales
o impussion 3 qoa Tools Mokt 2 9m par-
frtonanols o' \evanramyierns O cenos @O
vl naoiona! coma Soncamarkcan o, pa d a5
pootr i uencir ymejora fas palvecas v ilos
PrOGrAMas Al L2000 A [T ORGN Y 5ol 2
fas niffos, nivias y ada'esooees.

—CIMIENTOS

Furchdon Todo Mejora osoe para lograr o blerestar da nincs, nifas ¥ adoleseres leshnas,
gy, biseouales, rars @ Imersacumlkes (LGETT) a oavds de programas. pam prevenr of sulddia
lawiokenda da sodas y 1odos agpuelos [dvenes que ifren disriminacon por ofermad on saoal,
gidentdad y epresibn de genam, fendmencs frecuenies que demuesmn una ara de oe-
cimieran en Chile [1]. La cenca da deos en o paksy an Lannoamenca s ura problemanis
crudal que mpide omar red oncanda del sufrimioreo de Pvenes LEETLy de b ungenda
oon b que debemas aonuar para gua no Sgamas perdendao 3 jovenes inocermes por ki dsoimi-
nackin Que sercan.

A, ralr Jda esm, durame o 2% 2014 4l equipe da Todo Mejora ha emade mabapndo cspediic-
meme «n b recolecden de deos emplincos a nivel nedoral mome mmbkn 2 niead iImemadoral
Para esoe proyecm, fuimas la fundadon kder an dar apoyo Bonioey quiar  mabago de omas

& organizadonss da Lannoamence: 100% Dvensidad y Derechos [Argerdnal, Azodag3o
Braskira da Lashicas, Gays, Besmuals, Travests o Trremuats (Bradl), Seroido & Colermbia
DOvarsa [Colomibia), Coaliddn de Oirgani adanes comra < Bulying por Oriemadan Sanal

2 Menddad de Género sn Moo, Furdada n Anccins por < Respew a la Diversidad Sexual
A (Maacg), PROMSEY, (Pend)y Colecva Ovefas Megras (Unaguayl Adidonalmene,
Teda Megors coording amudios sobme lax eparenda de vida da rodos kos nifos y nifas qua
sufren por ser percbidas cma LGET, a9 mmo espeao 3 coma < nesgo suldda afema a
adolesmmesy s familias

Para @ipandr & al=nce de la misian de Tode Moo, ewe aho pamidpamas en ka pimen
Conferenda Minkzerial para esponder a laviclenda haseda en ofencadén se0ml o demidad
¥ mipreskin do qéraman Pas, Franda, realrada por LNESO0 para qus los goblemos fir
maman b pimera dedaracdn munda pam prevenir ema problema. En dida imsanda, b fun-
dadin presem los halargos de ks ancsesas da dima escobirde ks 7 pakses ded proyecioy
represeman s 3 la reghin Cond apoyn yoompomilss demdas s organiredonas, ellgames
la sinsacain a nived regional ¥ logramas Incemehiar 2 somadores de ded Sones 2 Com promenersa
con b s  somar acdiones pan proseger 2 nifos y nifas oue sufren por sar o s perchides
coma LGET.

En Toda Mejerm emamos comenddas que s neczara sequir Imaestigando, ya qua a rands da
|z Inwesd geoan sa poded monooer b eeperienda da pvenes LEET | de manem Individal y o

lectiva. Para muchos de estos jwvanes, o tenar [ poshildad de responder una enouesa sobne

s widas les prorga una vor n b sociedad, les da un lugar qua nunc amas hanenida, yles

AT S R T 5L @ el sin miedos.
El mmpromee da Todo Mejora mn sy los peanes o5 seguirmozanda a 2= famillas, los

pducadones, bos profesionales da salud, mmadones de deddonesy b sockedad chilora que bl
chgnidad, la psdda, & amory los derechos humanos son vslores dignos de b pracic coodana,

Qiindud
Ji'o Carar Dovas

Fundaoor de Todo Mejoa Cile
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Cresde GLEEM aplaudimas o rrabaje de Fundackn Toda Mejara en la daboradén da este
informa picnen sabre las exparandas esooknes da los esodianes LGET an Chike. Esvcs
halarges san un pasa muy valloso para b mejora da s vidasy las esauelas da Chils, iden-
ficando &f Impacie da aoceny vidlenda homofid b y cansfabica,y |2 urgenda hada e dess-
rella de sobudonss qua fundonen para [denes LGET v para bs esouclas

GLSEM &= una crganizadan no gubsrnamental oon s=de an EE.LLL qua, durama mids da

25 afcs, ha wmabaada para hacar escudlas mds seguras para estucdkarnes leshianas, gays,
bEmiuaks ¥ ransgdnam. En 1995, CLEEM comered a dooumentar las eperendas de los
ezrudiames LGET de b escwda secondania debide a | faka de iIevestigadién nacioral scbre
ema poblackan yla necesidad de una fuera evidencha sobra bos ambiemes hesdas guetianen
qua enfrencar esios eswdianes cada &, Era Imporama wmbn obenar eddancla especo
2 lamajor manam de mejorar su epanenda educaiiva, aaminardo el efecio da los apoys
ezcokines rdadonazdos con emddeas LSBT, Todos eseos hallazgaos Fuermn componemes orid-
cns para la defensorla da GLSEM daramo de los skremas esoolares v d dasarmlo de noestrs
Incervendenes programaims. Muasira bas da imesdgadan v d enfoqua agudo-en cludo-
s aficacasy apropladas para escuelas han ayudado 2 superar las barmeras signFicantves pam
& progresoy para hacer mejoras profundas en la wida de los pvanes LEBT eninuesm pak.

Este Informs: haoe una conmribudén oftica 3 cales esfugrzos en Chila Tambidn prormuarca un
dilago Inmmadonal oredenne sabre las widas de los venes LEET an oodo o mundo. En
maro de 2018, UMESC0 convoa? 2 los Minkmerios de Educeddn de sus palses mismbros
ermitd unalamada a la @cdan minlsedal sobre of sesge amd-LGET y violenda en las es-
cuelas, comprometindose 2 romar medidas par abordar esos poblamasy pam maniorear
& progresn a lo large del ciempa. Exa Infome propordona un punie de referancla esercil
parala snsadién en Chile y otmo Fundacién Tedo Mejora continia rabajand o an remas
LGET enla educadin

Estamos en@niadas da cobiborar con oras organtzaciones no gubemamamales da rodo

& mundo qua levan a cabo esie tipo da actvid wdes de promedany pricicas bamdas en
avidenda, gue son responsables ame nuesras comunidades ycompomenkdas 3 luchar par
& blenasiar da los pwenes LEBT. Junmos podenos Imaginary rabajar hacla un munda en
donda a mdos los eswdiarees sa les qarantioe d deredho ala educadén, sniéndosa sequrcs
enla escudla y pudienda almnar sumaximo porenclal.

OB
sz GLSEN'

GLEEN
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PREFACIO

Ese Infome presema el andlkis y kes resubzdos de b pimem encuesta necdonal realzada en
Chiley represeria a vodas las regiones oon sdalkesoemes ¥ venes ksblanas, gays, beaualks

yrans{LGET )y las eoperiondas que han 1enida on les exmabkcimizmics educrtoos mlida-
riacas con suaremadan soalyfa idemidad y mpresdn de génern.

Aplomos de comparacién la encuesa ambien se lled & cabo smultdnezmente en atros
civcn pafses larincamencanas, ademas de Chile Arganiina, Brasl, Colombia, Pendy Una-
quay, ' en 2075 tambien s lovard a cabo n Moo, Esca ters: coma objeoive reunir -

derda para prormover s palkics piblics que hacen pesble b ransfomacién delos exa-
Bleamizmos eduzattes en Chile 3 espacics mas sequres y acngederes pana los esrudianies

LGET, ag coma para rodes ks esmudlarees que sufren por ser perdbidos coma LGET o per
smplemenia ser dferemes.

Aaracdsde 424 respoestas & cuesilonaria en inea, el inlomna rersra nheles dmsy akir
mantes da abusoverbal koo, bejosriveles de respuesias en bs familas ylas Instudenes
educahas, ko gue dertva, finalments, en la oeaddn de enomeas ne sequras para mudhos
sxudlames LGET, danda coma resukadas un rendimienco dsminuidi, auserrsmoy desar-
ckin esoelar, s comi ramblEn un womenta en los nbvales de depresian la sensacian de na
partenacer a las Insiudeones esoolans.

Elinforna lega en un memerso oparuna, ya que los dasos de ks experendas congas
delasy los essdames LEET en las rnsshudanes educany as, reflejan una shuacidn que no

puede sequir enda Invilblradz of nAMmienea real de nitcs, rifzsy adalescorres Bl nes
reqimasy ros movernos dasde |os conraargumernoa ¥ las cpinkones da los mavimienios
canseredones y fundemerializas que seoporen a b erseflancay of aprendaaje dela dver-
=icad savual yla Igualdad da génars en ervamas esookines, se segulrdn perpeuanda las shu-
adones graves resaladas por e5ia ¥ oiras nvesigacikonss sobela wiobdan dalos derachas
hormancsy el deredya a s educadién de callded para rodes y rodas e emiornas seques

Urinced da 178 da los ylas esnodianies dejaron 5.5 comeneanics sddenales & final del cues-
thenane, [hesrande sus eperendasy precmupadonas,y dindake formay cuerpe & das
empirioas. Exos comeniarias nas prec-upan mds que sus proplas diras. Fueron evidanda de
qua renemos qua cominuar con las acdones para combadr los prejuicios, la disciminadn, la

viclzncla y el esiigma en conra de b comu-
nidad LEBT ezl dmbin educartin,

Teda Mejora milsie para bagrar el blersesar
denifics, nifizsy adokscernes kesbianas,
gays, bismuales, rars o merszoaks (LGB
T1) a rawés da programas para prevenk &
sukddoy b viclerda de todas v rodas aquel-

ko |venas gue sufren disciminadén par
anenaddn saxual, e ldenildady ecpregen
degérem. Proiegemas y promecknames
ks derechios hummanas deodos los rifias ¥
nifas, promavienda palticasy programas
a ntval local, reglona ¥ nacioral enfocados
alacormunidad LGETIy & rodes bos nitos
¥ nitas qua sufren por szr perchidos coma
perenedentes a ela.

Eza informa da cuenia de b primera apll-
caden da una encuesta sabre evpenendas

devioknch ydoimingodn en Chile, espa-
oficaments anentada a rifias, nifas ¥ ada-

kscernes LGAT. Fundacdn Toda Mejora mo-
guird Imestiganda la realidad de esudames

que ZLmn por s qulens son yqulnes na

harienkda la aporunided da semer na vz,
¥ o sar escuchadas en Chila

Qo Comar Davxas
Fundsdor de Toda Majora Chile
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Chil terss una de las mases mds akas de siddis en Amerca Laina y el sequndo mayor in-
crememao ¢n &l Indice de suddio de los pakes de kb Oirganz adén parala Cooperackiny <
Chesarmolia Econtmicos [1] A Toda Mejora le preocupa profundamens que de acuendo con
|z proyecdones de poblaciéndelas Madones Unidas ydd Insthum: Mackonal 3 Esadedeas
(IME}, sina hacemos dlge, en los prasdmes cuanms ahos se sdddaran aproimaedamenoe 2040
|@enas por afo, s dack, c@siuno al dia [7].

Segonla Exmrnegla Madonal de Salud da 2011 & 20390, los evenoos de escrls tles coma la dis-
crimiradan, la hunillacdn y o esigma esdn assdados d suddio, skenda de suma rekeranch
espedaimene enlos adolescen tes wicimas da acoso y bulying [2]. El bulying slene un efemo
g Incide significvamenie en la desercion escolar, en b escasa parddpackiny en < bap
rerdimienes académico. La faka do informadén y conccdmicnie sobre o 1ema es umobsedos-
lo para las esouelzs d momemn devialkzard preblemay foralecer la comunidad ywelar por
los dereachos de la nfanda Por lo aneo, L imisbilracion de esa remadtica se perpanla por la

faha de programas da presersddn en las esouclas [4).

La Encuema de Oima Escolar 2014 de b Fundacion Toda Mejora oo como objorha conoc-
er las expaniersdas de bullyingy accse escolar de rinas, nitas ¥ adolesoemes lesblanas, gays,
bisemuakesy mmans durame & afoescolar 2015, Inchoye 3 esouchamn comemarkos malnen-
cicrades, sl sa Amiemn segunos)as, d fueron acossdes/as ¥ o e sihdemn odmadosiso no
en Ze oemres de esudio. Tambkn se les pregund acenca da s experendas acadimicas:
sus acthudes hada laescuel, I parddpadan en lamema, y la disponbididad de recursos de
apioya escolan La muesira final esorvo compuesea por un ronal da 424 esiudiarses emne los 13
¥ 20 atos Los esnodlames provinkeron de las 15 reghanes de Chila. Mis de lamhad s idervd-
fizaron coma mujenes (526X, cad una muarta parte oomed hombres 20090y un B.5% coma
trare Addonalmeme, 2 de 4 paridparces (74,2X) w2 denilicaron come gay o kesblana
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PRINCIPALES RESULTADOS

SEGURIDA D ESCOLAR: Huchmnﬂul:liml:ﬂ:: LGAT mportaron sendirss inseguros
debido 2 su orienfacian seaual o identidad de géner.

=70, 3% nepond serarse Insegurofa en la esousls ol afio pasada debikds 3 za cremadan
szoal

= 28.7% 52 simba Insequrofa debide a la forma en que expresan s génem.

COMENTARIOS LGTE.FO BICO5: La mayoria de Lasy bos estodiantes esouchiaron
oM N oS negativos sobre personas LGET.
= 94, 8% esudhd comemancs LGEET-f bicos (5., ‘manotn,” ‘manca,” "Aews,” *gay,’ "ar-
ey ‘madhorma
= 59 9% csouchd comamaros LSET-fabioos par pame del personal de la escuela.
=G 48 do bz y s esudianees LEET dedand habor olda comaemarios neganhaos sobro

Personas mans.
= 52,2% dalos ylas esudames dechnt haberse mokesiada con los comencancs

LGET-fahicns.

VICTIMIZACION: La miayoria da los e studiantes LGAT fueronvictimizados emla
esmela debido a su orienacian seaual o identidad de géne no.
=52, %% fue scomdeverbalmeme debids a = onemactan =l
= 59,4 fue accsado werbalmerre debide & su epresitn de génem.
= 28.1% di los ¥ las exudlames LGET fueran agredides/as felmmeme en l escuda
debido & su odennadn seoal

= 2B,6% fue aracado frebamerne enla esoucla debida a su acpresen de gérsro,
=21,4% fue acosade seoualmeme.

=I1,1% Fue accsada por las redes sedakes {dherdbing)
=40,4% da los ylas esnadames no dedararon iInddames da abusa o aague fiio

personal.
= [ aquedogas que sl reportaron iIncldernoes al persoral (59,650, wolo un 37, 3% dodard

g la meereenden del personal fue muy elecira,

CLiks ESCOLAR HOSTILy METAS/LOGROS EDWUCATROS
AUSEMTISMO:

Losfas esnudianees eran dosweces mds propansas de fakar 3 suesoucdael thimo mes sl
hablan pasada por niveles mds akos da abuso verbal reladonados a suodentzddn sooual
{55.5% warsus I3, B8 o epre=an de genera [50,4% vs IFOK)

BIEMESTAR:
76, 1% de los ¥ las esudlanes que experimencaron v icimizackin mds regular basada en su
ofarnzdon soual repornancn shes nkelesda deprasian.

RECURSOS y APOYD RELACIOMADO A L& COMUMNIDAD LEET:

T 4% da log'las estudlames repord que no denen oono conoce una pol e coma & buly-
Ing&n sus escudas.

IR DD DT, OO0 e IR T D |
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Les hallzgos de este estudio sobre laviolenda y dsoriminacian por orlentackan sl , e
Identidad y expresian de ganens son consstentes con la evidencla internacional [1]. Gran
parte de los estediantes encuestades afirma escuchar frecuentemeante comentarics ofensvos
sobre personas LGET en sus esoualzs, ko que les hace sentir muy molestos, Induso = estos
comentanos no se drigen directamente a ellos. Por ofra parte, la Intervencian de los miem-
bros dela escwela anta astos comentarios es ascsa v poco efectiva. Lo anteror desartbe

una pequena parte de la realidad que los estudiantes LGBT wiven a duarlo en sus esoualas:

un entorno en el que los discursos que los discriminan son generalizados, tanto eatre sus
compaferns coma en los aduftos, v tambiegn permitidos la mayor parte del tempo. Estos
astudiantes, ademas de perder la oportunidad de aprender en un amblante propicio para su
desamclo academios, ven mermadas sus cportunidades de expresar su identidad librementa
y de establecarvinoulos sanificativos con sus pares v profesores, al wer Intarrumpidas sus
travectoras escolares con cambilos de mleglo, faltas a dases v por el escaso Invelucramiento
en el aprendizale al que puede condudr un bajo sentimlento de pertenancia a la escuela.

La fzlta de capacitacian en materia de convivenda escalar y da responsabilidad de las es-
cuelzs de definir sus progias polrticas al respects Imponen un escenario al mencs desfavor-
able para estos estudiantes. Entre bos encuestados, salo un 11% afirma gue su esouela cuenta
con alguna poftica orlentada a proteger a los estediantes LG BT, un porcentaje que refleja la
Invisibfizacian de una problematica actual

Estos resultados hacen urgents la reflexidn respecto acomo se estan llevando a la realldad
de |z escualzs, bos prnciplos da calidad y de iIndusian para todios v todas establecides en los
cuerpos legales fundamentales da la educadan en Chie, ademas del enfoque de ganero v &l
anfoque Indushve que scstiene a la Politica Madenal de Comvivencla Escolar.

RECOMEMDACIONES

Fara gue la viclenca por orentaddn sexual & identidad v expresian de género no siga oour-
riendo en Chile. es sumaments nacasara y recomendado:
+ Capaditar en Identidad sexual y en violencla basada en orentacion sscual e identdad
¥ Expresion de género, a tdos quienes rabajan en contacto con natos, nifas v adoles-
centas, desda fundenarios pablioos hasta la comunidad escolar completa.
+ Fortalecer politicas piblicas qua garanticen los dereches v el Blenestar de todos kos
ninos, nifias v adolescentes en Chile, proteglendo v afirmando sus Identidadses, a travas de
las promulgaden vfe medSficadan de Instrumentos coma |a Ley de Garantfas da Dese-
chos dala Minez, |3 Ley da Indusian Escolar, que deben asequrar garantias raforradas
debido a bos niveles dz dsciminacian y faka de protecoidn de estos nifcsy nitas.
+ Invertir en imestigacionesy generar evidenda para Implementar Intervenclones
duraderas, fortalecer programas sociales v eduscionzles y provesr una asistenda eficaz a
ninos v famiflas.
+¥isibilizar la gravedad de laviolendla basada en cdentacan sexual e 1dantidad y ex-
presion de genens, fundada en esterectipos. Yislbilzar wna vida plena de personas LGET,
para que ks w las estudiantes que estan suffienda, sapan que toda mejora. Ser explicto
scbra las comunidades vulnerables que deben ser protegidas en el contexto escolar.
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INTRODUCCION

Do acuerde a Immestigadones Imemackonalas el bulkiing, y lavickenda per crsncaden sooua,
@ ioridady mepresidn da génem, tkre ofecros oraces en o bienasiar da los niflcs, nifls ¥
adolesmenes, y 25 un temd qua debse sar abordado por ks aumoridade s comespandienoes [5].
Laimdsbizaddn da la problemdiica tere origen enla @menda de Informaddn en nuesma
sockedad Encorces ique s el bullying, y el bulkgdng LGET-fabioe?

El bdbying refiers o corcepro de macnaje escolary a "mda forma de maliraes fsken, verbal o
pacdégico gue == manfiestan ereme esoolares” [5]. El bubying &= un acie que 5= produce de
forma mher=da en ol tempo, Nercioraday con un desequiibno de poder, endonds L per-
sorid 0 <fjla esnadlame que 2qede, gora dd poder y haoe serer a |2 vicdma indefensay sin
exzpamia. La mladen de podar ssimaiica reflef los aoes de bulking da esoediamas, a0
como también de profesores hada 2o alomnado. En esoe semido, es ura rdadon de abuso.
El bullying lesbaltbico, homalohioo, bfiabicn y wansfobioo es untipo epeciioe de wioknci,
reiteraca an el dempo, Intendonada, onun desequilbric en la relacitn de poder nomdoy
dirigide especkimene a personas con oriemadén seal o kderncidad de géneno perchida
come-disima o disima a la hewerorormaiddad [£.62] kesblanas, gays, bissouales y rans.

El bdbing LGET-fabice &= reflejo de una sededad Feteranammada, en la oual a "rormall-
dad” s2 reduce en henerosavualidad, roles de género definidos para hombres y mujeras: en
Qarera, por orelquients, wioknda de génem & ro encajar con ko sodadmenie aprendido.
Dwchide alo anrerior, of bulying LZAT- febico pasa 2 mr una agresian a todas los nfcs, riflas
¥ #dolesmames qua no calran oon los roles rradidonales predefinides. Tiene rafmes en b ho-
maofobiay el seisma, por lo misma, & necesara un andliss mas profundo, conun abordae
desde los derechos humanos, promovienda una educadan imegral @ pdEka ¥ oon un fuene
o2 en d desarmlo humaro y deamolo de la Menoidad seoal.

El bdbying ¥ o bulbying LZET-f2bico compansn un snnomen da semejanz s < la reall-
dad agresianes felcs yverbales, Indmida3an, amenar as, exduskan, frecuenda rependay
parskanae duane 2l iempo, rdadon desqual da podar, Ieendonalidady efecos on
educacian. Sin embargo, 2l bulying hamofabion, bifabion, lesbalebicoy mamsfsbcn dane
caracrerisicas espaciiicas quewickeman a los nifles, niflasy adakaoenes da una forma mas
indireza [£]

Por un lada & bulbying LGBT- febioo es imdsible [B]. Cscha imvisbilidad sucede debido ala
carendadeinformaddn al respeco. Al ne saber come se expresa @ bulbying LGET-fabico
eni la vida diarla, | psersonas no son capaoes de Hereficario, bo g, por un lado, permie &
agreot segdr oon ks atos de ecosa yvialersda,y, par coro lada, lavictima pasa a lkevar un
srimisnee Incomprendido g nvElbizeda. Hace pare de un tpa deviclenda esmacnara
[E}. Latmoamérica, ¥ espediicamame Chilz, s una cultwra homofd bicy henerorormada
qua apneba yparmhe [ agresonss [7] Burder [7] idendfica b bereronomatkidad como un
mecanismo de podery de dominacién {las cubuwras ylas personas bus@n repmdudrse par
manterer una ldemidad sodaly Habla deura insuadan da |z heseroseualidad coma nor
ma sodal qua induye d mho dala hamosewalkdad, por ende, les personas hererosacuales

goran de privilegios y de srams sockal. Lo amaenor seve poendado mon un sode lenguaje
agreskvoy widleme, Ad, el bulking UEET-fabkco o5 una forma nxuralzada de abusa. Por
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onre lad, 5= caraciedra por ser comaglada [, El comaglo del estigma s una expeenda de
los qua mdaean a b vicima Cualguer persona que s acerqua 3 aquejila agredidofa es s
cepiibke da 2fmir la misma disciminaddn o agresidn. Esm beva al cominuo de edusion [8],
endonde df'la agredidy’a es mecluldafa por roda su areomo. Lo amenor lieva & desempod-
efamieme oomplem: del nifia, nita 0 adolesceme agredideya, lo que tena repeosiones Im-
porarves en ka salad memal [7.8). Por chime, < buking LGET-febkoz dene una caracrerfso-
3 ranersal 3 moda tipo de bulking y aooso en las esooedzs: [a popegacitn de un lenguaje
dmemminada [£] Ellenguajeurdirado en d bulyring LEET-fabico perponla una reabdad
heeteronommada, revhanda permanercemerse las diferendas y oeando una reabdad viokenoa.

El objoiwo de Toda Mejora os poder proveger y dar una var a2 las eeperenclas da widade
agulios nitos, ninasy adolescornes gue sitnen bulying LSBT L-fabioo, y de guienes agne-
der, mudhas veces =n mber el dafo que ccaslonan. Pars ene, Tode Mejora sz enfocaen
onongar Espacios Seguros para rodes y todas, oon los dmiemos de una edocackin baseda
en Diarechcs Humanes [B]. Esta asequra a cada rifia, nifa ¥ =dokscente una educacan da
caldad, que respee sus dorechos a la dignidad y d apumo desarmolio. Existen 3 dimensiones
fundamarnales:

1 Elderecho d acoeso a b educedan, oon igualdad de oponunidadesy sin ningdn dpa
do disciminacdn.

2 El derdche a la edumodn da calidad, hadend o realidad las openuridades de ks nifos,
nifas y =doksoamesy o desarmlic de ous competendas para lavida, schre la base de

un plan de esudias amplio, perinence @ iInduska, en un ambienoe sequm, cooperathvo §
o

Z El dereche 2 ser respeiada en el ambko dal sprendirsie. Promueve < mspeto igaliar-
ko a rodes ks nfos, niflasy adokescemas, Induyenda < mspeto a la idenodad, Imegridad

¥ paricipaddn

Ura educzcian baszda en Derechos Humanos aumama la esoolaridad, o acoeso y [a pamic-
Ipacdn da adas les aoores del mundo esoolar; esimula b imegraden, [a dversdad e igual

dad de oporunidades y la no decimiraddn: promuese pracicas pedagqigices pamicpaias
y meniradas en 2lo b escudlaney, por dkima, sosiene el desarmollo sockl ¥ emoconal de los
rifios, nifizs ¥ adokescenres [6].

En Chila aon ne exkzen darcs nedonales sobre las experersddas da bulling LG ET-fablos an

las esouedas, lo que dificha la ceadan de Inervenciones efenir s v efiderses, o mmbio cul-
1wl on |2 esomlas y la mplememaden da pollicas pobbcas pordnenmes a b raalidad de los

rifics, nifiz ¥ adokesceries en el pak Tener conccimiemc ¥ daics empiricos scbra bulkdng
bulying LGET-febico en los exablkdmiemos educedonales no salo apudard 2 wisuallear una
preblemanics sodal Irswalada en o disoursa, sino gueamblén promoverd o blenestar de losy
las gsoudiamaes en Chila
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CONT

DCevarsos esnudios Immernedonakes concuerdan en que laexparnendas da bulyng LGET-febe
o0 e repancusones regaitvas an ki salud y en los resshados escolares dalos estudiames
LGET. Alguras da |z corsecsencis en salud son depresiting andedad, perdida de conflanza,
reraimiemo, marginadan sockl, semimiencs de culpa, soefo drerada e induse una mayor
prebabilidad de sukddio ¥ de qua eseos esudlares se auno-provoguen kslanes en compara-
ckin a la pobladén preenil conal; mayor adocidn d doobedd ¥ & las drogas ¥, por consiguiene,
mararendenda 3 comporamisneos sedudes do ako riesge [.10] 5in embange, < esconana
paralos jvenas LGET en Chile es aon mds adearsa, ya qua, seqon darosde la OCDE, es o
segunco paks en & qua mds ha aumemade L 13 da suiddio adclesceme <n d munda[n],
lovoual es rdevame & considerar que ki ssockaodn ence vicimiz aden ¥ suicidioes mds aka
en adokscentes LGET [11]. Como es esperabla, ks esiudiarves que expedmaman bulling
L'SET-Tebion, ademds, wen perjudicadas sus cpomunidades de aprender. De acuendo a danos
da UMESCO, o bubying LGBT- fibico tiene un Impacro negaitve en la agsenda a dases, o
rendimiemo a=démioo ¥la finakzadan da esmodios escolares, o qua para esta poblackin se
rraduce finalmenme enmenas cpomunidades da desamcllo educedonal y laboral [12]

La evidenda Imemadanal sefala qua una aka proporcién de escudiames sonviclentadas en
sascuelas poducio de su orienaddn ¥ expresdn de gdnern, skrdo | esmwela d conceonn
enal que ez ocume 2 mayer escala [13] Elsipo devickenda ascolar mids repomadao por esos
esrudiames &5 k2 vioknda pacdtgica, la gue Induy® oo eeduskan sockl como aoosoverba
[14] En Launoamsrica na hay Ifommadén quae permita conechir laexeensian yla gracedad dal
bulying LSET-febios, debida a qua la mayora de bos esudias al respeom han skdo realks-
daos con musstras peguefiasy delimicadas 2 una comanidad con carecrerkre s especiiicas,
o chmaree, un esiodio de UNECEF indica que en Chile al menos 21 33% de los esudlances
ha declarads habar hecho comemanios regarkvos respecio a b ordereacan sexual, v qua los
esudiames LSET son los mas dsoiminados en d ereomo escolar [14].

Al comierco dal 7ME, la Fundacion Todo Mejor publiod los resukados de una enuesta
plmo realtrada 3 BB adolescemes da educacitn media {3 rodas los v las esudiames) de
cuatnn ooleglos en la dudad de Sarcage de Thike, cuyos resubzdos destacan que o bulkying
ez un ferdmano de ek anca onl experencla coddiana de los estudlanes. Les prindpakes
martves de bullying epanada por ks las eswdlarses san la aparenda fisica, la criencadén
=2l real o percibida yla adeoooan a ks esierecdpes de géneros 20n mas, 52 enconont
qua & personal de las escudas no esponde efectv amenoe ama suadones de bulyingy gue
Indusa puade pamicipar de esta dinamicaf15]. Los resubadas reflefaron yfuenon gran o iden-
cla de que el bulkying LSET-fabizn &5 unkarsal, afecia a sodas yrodos bs yles esudlanies,
por sar o por sar pardbédos coma kesblanas, gays, biseouales o rars

En Chile, s aodores qua deben levar a cabo las esmuelas para sbordar 2l bu by ing oonema
exmudiames LSET deben cofirse a los cuerpas kegalesy normantvas wigemes schra cormen-
cla ezcolar, kas qua en los kimes afos han puesto énfags en b premodan de un cima escolar
faworable al sprendiraie yla buera comvvencha esoolar. La Ley Sobre Wiokencia Escolar
(LSWE) [1€], pmmulgada an 207, modficay complamama la Ley General de Educacion
(LSE) [17] en mareria de corrtrenda esoolar.
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EXTO PAIS

LaL5WE destaca b impomanda de la pro-
mocitnide |3 buena comavenda ssoolar,
donis da la prevencian de oda foma
deviokncl, agresiiny hosdgamianen,
medlants un conjunea de dispascionas qua
deben ser Implemenadas an las escuekhs.
Errre = prindpaks mschciones se on-
ouenmanla oblignoriedad da comaroon un
el me it indemo en cedaescuela, gue
e mno medid s pedagdgicas parala
buena convhvenda escolar coma prococcias
de aciuadon y polticas de prrvendan da
orducas qua aiemen comra &a. Tambken
s2 establece la chligasodeded de concar oon
un encargada de conv e nciaescolary un
‘Consejo&s0olar o comit de L busna con-
¥ iwencia, guienes son responsablas develar
por los ohjervos ames descrhos 2 rands de
la mplemantacdn da medidas Indukdas en
un plan da gestitn de |a comerenciaesoo-
lar, el querdebe ser desamallads por cada es-
oxla [15]. Segon la LSYE, la respansabilidad
de propidar un dima ascolar que promuera
una buena corebvenda y prevenga el acosa,
recag en 1odos gulanes panicipan da la In-
stinackan [15], para lo ol s establecs qua
@l parzoral de todas [as esomlas daba sor
capadiado sobre odmo promaver una boena
o henday ooma abordar efecivamane
shuadones da conflicoo [14]. 5 akgon miem-
bro de la escuela aonla en conira dala buena
oorw wenda escolar [1], soe dabe ser san-
danada da amuerds la qua Indkqae-2l egla-
memo rrerno de cada essbledmierno para
dicha Infracdén, consderando @ gravedad

sarrdones especicadas en dsee [15]

En 32 sz promulga ki Ley de Mo Dis-
oriminariitn, la qua ciene por abjetta
astablecer un mecankma judiclal, la accidn
d& no discriminacidm, para proteger a las
persoras &N conra de conductas que m-
pliquen discriminacian arbibtaria, b que
2 gnienda come oda forma da disdnden,
resiririnn n e rusiin infindara, efam .
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da por agemes del Exmaeda o parboulares v que cwee privadén, perurbeddn o amenara al
sferdde de los dereches fundamemales [12] Esta loy esdpula que algunos da los mostes
qua pueden exar 2 b base da una disoiminzcan artbarana =on el s, la clemaddn saoual,
la idenidad de g2nerm, la apariencia personal, emre oros [16]. Mis redersemerna, b Ley da
Inclusidn Escolar, pmmulgada @n 2015, ireroduca el prircipio da ro disoiminedn artbirana
al campa da la educadin, dfenda a dste aspecms fundamentaks dal skmema educathoa,
rales comie ks principias de la educadén, of aoceso a la educacien, los procesos de admisian,
los reglamenros Ireernas da las escuelas, ademas de mecanismos de sancdn acamgo dela
Superdmendendade Educadén en case de disciminadidn arbkrana [19).

Todas estas deposicanes, Jureo con |2 radficadones que ha realzade Chile de s manados
Intemadonales sobre Derechas Humanas y sobne Derechas da los Minas y Minas yademds
of aporte de oganismos Iermacionales, tales como UMESCZ 0y UNICEF, consimuygan los
principales fundamenecs de la wersign wigerne de b Palikies Madonal sobre Corvvenda
Esoolar {PHNCE], que enerega al swema educaivo | anemadones polinoe idonicas en gsa
mareria para d perdodo 7015-201% [20]. Esta polkica momkene demsmos qua apuman dikso-
AMENDe & pravenir cualquier dpo devialerda conra esiudiarses LEET y, mds aon, avadarar
la dwersidad seccual en el cormene esoolar

La PHCE corrampla ercme =us anemaciones un erfoqua Indusivo yuno degénern. El
primem apurca a comprender, respetary valorar |z caracemsims Indhdduales, Inchaidas [a
Idenddad da génen ¥ | oremadan saual, coma pames consmkudvas da una idemidad sodal
companiday comao elememos da los que odos podernos aprender [20]. El =mgunde busca
que, aradsdaela pricica pedagagkca ylas Imeracdones coidianas, se resguande qua sodas
les esudlanes 1engan las miemas oporunidedes de aprends aje, sean resperados y wakarades
Independersemarca de su kdenidad de gnere [20]. Para la implememacan da esta paltica
s astabkocon diferomes rokes para lzs rerrudones resporsables: o Minksano de Educacian,
la Suparirrendenda da Educadén Ezoobr, laAgencia da la Calidad da la Educadan yles
exmablodmiernos educedonaks, especticamenna su sossenedona [70].

O apeco a dewacar da la PRCE son los apoyns yrecursos que se propordonan pad

=i Impkementaciéne fomadén y desarmolle de competendas, foraledmienm de equipas
localasy enrega de dooumenoos crignadores &l skrerma escolar. E1 pimeno corsisig anun
maodelo de gestian ¥ fomadén en red para wperdsones ¥ encargados de corhienda esoolar
reglonakes, comunales ¥ par estabk-dmigme educaivg, par medio da una plasaforma en
Inea disporibla a panir de 2018, ademrds de oursas schre Indusén y corwtvenda en la esoxh
dEporibles para dooenes iz a-learning [20] El foraledmiereo de equipas bcales coraisie
enial desarmolks de skpermnas wemooriales de gestian de la comebeencla escolar, compuesios par
redes de profesionzlas a rivel minisiedal, comunal ¥ par esiablecmieme, con & fin de ooor-
dirary corectar e raba)o enoonv venda a nhiel nadonal. Por dldme, amo en l secdan da
comtversda esookr del Minkreric de Educadan como en b da la Superiniendenda de Edu-
caddn = encuemran dooumenoos descangables que buscan guiar proceses da acuallzacidn
da reglamernos Imemos sabre cone enda escolar- ambkn eisie mareial que busca apoyar
la apropladan da los enfoques de gérera g Incluskan, ademis de orertacionss. gener ks
para sbordar skuaciorss da disoriminackiny acoso esoolar [370].

Es miy relevame mandonar el proyecio da
Ley de Gammias da la Mifer, mpulsade por
@l goblemo pama crear ura proeocan Irka-
graly para & gencicio da los deredhos de s
N, rifaEsy adclescemes en roescm pals.
Ex= una normactv necasarla v esenchal par
que rifas, nifas ¥ esiwdanees & nhel nado-
nal puedan ser syjeros da derechas, puedan
procegarsay puedan ser pare da ladudada-
nla, con vz ¥ capaddad de ecoidn.

En Chie reo eeisie informackin e inper-
wendones basadas en eridendas sobm [
mpafendas da riflas, nifas ¥ sdokscentes
LEBT. Cisoiminackin ywiokenda por ord-
emaciin moal, @ ldemidad y apresicn

de gérer ne han Sdo Imvvesdgadas a nivel
nadonal, por lo qua la desinformadan imds-
bilra las necesidades.

ESTLETR RADI AL O R ITAN TH T ara |

132



METODOS ¥ MUESTRA

Los paridparres compketaron una enosesta an linea acenc do sus expenondas on [3 osoucda
durarea el aho ezmolar 701, inchyrendo el ofr comaerrarios disoiminanonos, senTrsa segund,
=of amsado, ysendrse odmodo enla escuda. También sa les pregum acorca da sus expa-
rierclas acaddmicas, acrudes hada i escuala, la panicipadén en laescuela, v la disponibdl-
dad de neoursas de apoyo. Los jdvenes Fueron elegibles para parddpar en el esoadic d renlan
almeros 132 afosde edad, 5 asisteron al cokegia {pducadién bisica o educaddn medls) du-
rarve o aho escolar 7015, 9 s¢ Haraficaban como leshianas, homo seonales, biszoalks, ouna
oferazddn seiual distira a la heercsziual { por efernple: quesr, dudasa)a), o 5l sa describlan
a sImmas coma ransgénern, Inersecualks o goeenkEn oma Merddad de géreno gz na
fuer cegenom {“dsodnem” desoribe 2 una persona oy a Morridad do géinern escd dincado
con <l seofgenarn qua seles asgnd al naoed). La recolecdtn de daros se produjo amre dic-
lembre dal 2015y mareo dal 3004y rerming ames ded inkcko del ano-escolar 2015

La enouesta esmuvo dispanibike en |z paging web de Todo Mejoray =2 dfund i en Iinea, prin-
cipaimene para poder llegar 2 mids estudiames LSETLL v sbarcar & 1emiono radanal.
Arundamas la enosesta en Facebook a bos usuarics de ercme 12y 20 afos deedad gue In-
dicaron en su perfil que eran: hombres iy estaban neresades en ks hombres, o mujerss qua
emzban inceresadas en | mujenes. También se promecionsdy dfundié par media da redes
soclales, prindpamente per Twiner, Instagramiy Yourube para ussancs radentes anir>da
Thila, enkendo en cuema los disdnms gropos deemudiaries 2 los cuaes apumabala en-
cuesia. Lin gjernplo de esio fue [a dfiman por pare de Younbers, quiores promaocionanon la
encuema por mediode =i programa, odormado espedficamenne 2 nifis ksbizras enra 13y
11 afcs.

La muesira final esnrm compuesa por un ootal de 424 esudiarees emre lasedades da 12y
20ahos. Los emudlanies procedian de odas las regiones {15) &n s dnoe macrozonas de
Chila

La Tabla 11 preseria | croce ke demograficas de les parmdcipanies v la Tabla 1.2

=e muesran bs cracredsdcas de las esmolas frecuentadas por bos paridpanees. 32,0% da
los encuastados se idercficamn ooma Muyjery 280% comao Hombra Casd la micad de los
las esnadiamas se idendficd como mesteofa (49,55, mas de un edo so identfio oma
blnogia {35,7%). Menor cantidad = idendfiod coma proveriemes de Pueblos Criginarios
(5,15 Alrededor da |z miad s Menzfiod como: femening'a {52,£%), casl ura warn parm
como masculingia (209, wel B5M nomo mansgéner. Adamas, mes cuaras panes (74, 3%)
=2 ienzficamn coma gay o kesblana Mo huba pamidpanoes Ineersamuakaes. La magor de los
szmudlames exabanan 3%, 3% 0 47 a0 meda.
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DISCROLINACION ETNTCA EN RELATOS DE L4 EXPERIENCIA ESCOLAR
A4PUCHE EN PANGUIPULLI (CRILE)*

Ethnic discimination of the mapuche school experience im Panguipulli (Chile)

Prof Maria Psa Pobiese 5.

Instituio de Cencss Socisles, Facokad de Fikwafis y Humsaidades, Univerudad Austral de Chile,
Calla 567, Valdnia, (hile E-mad ppobicte@uach o

Remmmen

El mroposito do este xrticulo ¢s mdagar an
las parcepcicoes y valaracicoes de b axpe-
seatamos mformacica proveaisate do 30 rela-
tos sobre L educacion y b expaniencia escolar
do panscoas mapuches do b precordillara do
1a Comma de Panguipulli. Los remitados nos
mmestran que lx expankodcas an la escedda
eostuvicron marcadas por Ja discriminacion
dtica an Ly mayoria de los eatwvistdos. La
disciminacion e vivio e [a eeraccion coa
profesares y otros estadiantes, diversos aspec-
tos da] curriculum y las narmas escolaes. Se
rconoce tumbidn uny disoriminacica estroc-
tual con rufarencia al acoeso desizual a la
educacicm por parte do los mapaches.

Palabras claves: relacicnes xtuwrotnicas, edo-
cacitn, mapuchs.

INTRODUCCION

Abstract

This asticle is aimed at describing the
mnnmg and perception of the school
exparicoce in an interethuic comtext We

Fosant qualitathve data collected through i
d.pdlmm of a group of 30 mapuche
poople from Pangwipulli 'l'bmmnhs
showr the way whool was coe of
ethaic dncnnmt:on for most of the
is relasnd to intaractica with teachars and othar
studaats, school ncoms ad conteats txught in
the claswroom. Informants alio descrbe thedr
purceptica of discriminaticn as 3 skt of the
unequal access to education.

Key words: intaretimic relations, educatica,
mapocks.

Elptq:omdemuabapsmdaptenamosm&hmhaou:mh
esmdayhedmaaondﬂmyelmebb mapacke. Nos mferesa. partcularmente, com-

prender el rol que ba jugado esta imstirucion en el proceso de deslegirimacion de la lengua

* Lamformacida cxpucits o oo articulo fue recallectadacn ks proyoctos S-2000-33 y S-2002-63, faancisios
por Ia Dueccida de Investigacsbo de la Univarndad Awmtral de Chile.
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¥ cultora mapuches, desds la perspectiva de integrantes de 1as commnidades mapaches de
Panzuipulli que se han relaciomadoe con esta nstihacion en diversos perindos del sislo 300
Desde las primeras decadas de ese siglo sstas coommidades se movilizamn para demandar
0 kevantar escnelss, pues 1a eduradion s& considers una hemramienta de defensa contma los
Azes qoe s ampamban en e desconocimienta de b lenzua de 13 sodedad nacanal
(Poblate 2001a v 2001b). En conzacuenda, 1a educacian ha sido valorada posithvamente
r las commmidades, aumgoe by experiendga de gram parte de sos mnemboos moesia Qae
esta s recomstnove en by memdaria colectiva comma un espacio de discrimiracion etmica.

El caso de Panmaipulli no s diferente al de otros pushlos indigenas en Chils, o a la
experiencia de los mapuches en obas zanas de pais. Come sostiens Bello: “La educacion
¥ &l sisterra aducative formal tienen para los propéos indigenas um doble significado: en
Cuanto instrumenta exema de dominacion ¥ asimilacon cultoral ¥ como mecanismo de
m:erunnnﬂmmllabmalj'imﬂ Este sipnificado contradictorio del fenomeno educa-
tivg erire los mdizenas encoentra su explicacion en ks campaias de “chilenimcon™ ¥
en las politicas asimilacionistas implamentadas por el Estado bacia los pueblos indizenas
desde principios de siglo. La educacion es, sabre todo en los primeros afios del presente
sighy, uma necesidad que leva aparejada un alto costo oulural paa bs pebladones
indigenac™ (Bello 1907 B).

;Oue lleva a Ia esomela, institucion que en el fragmario modermo esta destinada a
gemtar las bacses para una sociedad izualitaria, a comwertirse en oo espacio de desyalari-
zacion ¥ deslegidmacion de 1a lenmaa ¥ 1a cultura de sus eshadiantes?

Para Mascimo {1937) el sistema educative ha uscado en forma inmplicita o abiarta
la azimilacion culraral d= los indigenas. A traves de este los estados macionales de
America Latina bhan pretendido alcanzar 1a unifarmidad y la midad nacional, nerando el
caracter phuristnico ¥ pmulboalnral existents &n 50 Send.

Estas paliticas homwogensizadaras se asientan en un substrate cothral que reflsja wma
“inrapacidad de reconocer al oo como un lepidme otro, s 1a nepacion del ofro en @
idenridad”. Estudios emeeraficos actoales sobre 1a educacion en Chile muestran que, cans-
Cipnfe o Mepnsceniemente, pn mestra soefad ne pedemos o no quersmos ahrimos a la
diversidad. Por el confamie, mitentames, hackends nso de mecanizmos sdoi@nos ¥
dﬁmﬂmhmgmyhmgmﬂmam:mmm 2 ma colhoa doumi-
nmtaﬁeﬂe:gaaahdmamﬂadnﬂmﬂpr&mﬁmmaﬂmuaﬂaigmmnﬂnﬂ{m
duras etnocenmicas que producen disammirecones m el curonhm que my Doorpera la
culhma de los propos marginados de la soeciedad. En la base de estas condoctas
dizcrimimadioras hay procesos de instrumenfalizacion e irvisibilizacion del “omo™, qoe senan
el resultado de procesos de construcrion dsl “estado medonal” (Magmndzo v Doooso J000).

Estos proces0s o 500 Muevos; 5i se vuekve 1a mirada al sizle MTA v a la conforma-
cian de los estados naciomales en America Latina v Chile, podemos observar que se
2zigné a la escusla la babor de civilizar al “otro™. Un “otro™ constituido por las clases
populares ¥ par los indizenas que represeniaban la harbarie, el desorden, el caos y la
anarqua Este discurse sustentt la consolidacion del sistemna educativo chilsnp v se
transmitd por diferentes medios a los masstras. Un gjemplo es el articula de Domings
F. Sarmiento, quien escribio en E1 Monitor de las Escuelas Primarias en 1352' “_en

1 Pellempi il e 1908 173-17E) Dienrnantcs [[U14 Clvabeicin, Coltuid ¢ dlfsratn Pojls Lo o 42
Eacodi™ por T F. Sermienio, Bl Mosilor de Lis Eacucli Pramara, Tamo 1, N0 3, octobne 15 & LES3.
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a5 paises camo Chils i la repoblica Arpentina, el sahaje, antipue habitante de estas
comarcas, ha side domesticade por b obm de fres sigles, desagrepado de b tbm,
imterpplada, mezclade en la sociedad de arigen eurepes, i admairido su idioma, sos wses,
1los primeros radimentos de 1a cultura pere en cambée ha transmitido 2 mesma: masas
muchos de sus defectos de caracter antipaos, i onaxchos de sus usos. Del sahaje ameri-
cane oos viere €] raoche, sin poeria, sin moebles, sin asen, sin distibucon de las
habitariomes, i las moongruencias i fila de decono i de digpidad de la famitia, harinada
en confusa mencla en 1o reducdo espace, donds come, duerme, vive, tabaja i satizface
51t nacesidades. Dal salvaje anfizuo proceds 1a propension al robo, al frands, que parece
fan mnata en mestras clases bajas agul, i los apetitos croeles que se han desemvuelin
alla™. El disourso educacional estizmatizs al mdigena v sus costumbres considerandolas
pelizrocas para 1a sociedad A los maestros se les encomendn lchar contra esta presen-
ms.alli.'aJE"511131&3Ei&mhmmgshsamimbretmnmgnm.anhg-ndemh
mies pisoteada por los caballos, con la esperanza de que mo que Hire FAne caids en
hasar abrizado se logre. E1 nifio, con tanto afin educada, volvena al seno de ks famdlia,
i el ranche, el desasen, la desdenosa indiferencia del padre, la mdeza de 1a madre,
m&armudﬂmlummmpmlmmnqmdm Cam estas palabras se
aconzejaba a los maesiros, tansmitiendoles m coojunis de prejuicios ¥ esterectipos
Roshs, m&nﬂa&s&!esmmdﬁn}ﬁcﬂdlmnesuhmmmu entre “zalvajes™
a quienes debian erdrezar los dones de la dvilizackn.

La inmplementacion de mn sisterna edoracional que homagensizara y permitiera oan-
trolar a la poblacian fue ceniral en el sigle X0 “La necesidad de 1as alites de contar con
estados politicamente consolidados las hize buscar formas instifucionalizadas. que apoya-
13N esla frea; ﬂmdeahcmmﬂmmﬂpmlmmmpuhnumm
redmnnmmmmnﬂmem{mnu[ ] El dizour=a hheraln]lmqmmammpma
la formacion de sistemas nacionales de educacion, destacandose bos postulados de civi-
lizacion freofe a la barbarie que presentaba i masa pobre de ks poblacion. Este discurso
se constihnye en mna propuesta cultaral hepemdanica de las elites domirantes, qoe asca-
ban su kegitimaridn a traves de 1a subardinacion del sactor menas mtegrado de 1a socie-
dad™ (Egana 2000: 22-23).

Esta propuesta se mantiene durante parte del siglo X, con diferentes énfasis, en la
relacion de los estados v sociedades macionales con los poebles indigenas. Fo la histaria
educacional e insfitocional chilena han side recurrentes dos tendencias: a) la
instnmentalizacion de ks educacion pablica v formal para propésitos de afianzamiento
del Estado Nacional, ¥ b) la justificacion de la labor de imtegracion de los pueblos
indipenaz a la vida nacional a traves de la edocacion por mzones de arden cultural o
grilizatorin. La educacion foe vista primers como una instancia de mfegracion cuttaral
¥ heep, baje el alery de proyvecios desammollistas, se la vio comp el mstomerds de
cmhnnﬁmﬂnmampmhmhﬁcumdehe:mm@y;mﬂmwhu—
noamericana. Ninguna de estas visiomes considers el reconocimisnto a la diversidad
cuthural, contimando desde las politicas estatales la homogensizacion de los educandos
v &l desconocimiente de 1a culnra de crigen de ellos {Catriquir y Duran 1997).

Laos antecedentes expuestos hasta este pumta pos presentan las polidcas ¥ las idep-
losias que intpulsan los procesas de bomogeneizacion v de deslegitimacion de los pus-
blas indipenas, perd no explican qué mecanismas asepuran la tansmision de estos can-
terddne em la escusla
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La escusla es la institacion especializada a la que bis sodedadss modernas e han
asipmado el papel de emsmitit ¥ reprodocir la cultoa. Considerr la escuela come
instnmments de transmision culmral implica recanacerls coma wm agente que fRnSmite
1n conjunte de actirudes, valores, cmmmmmsyemﬂamas{[uz [evaran a cada
nmgen.a‘uuuummteuzrlaculmcmuuufen decnnu.nmd.ndm-ﬂl:m 10937,

Pmlaste-ana&ilampmﬂcunnmﬂymh‘m] lag esonelys iy som msting-
Cianes oeuitales que preparan a los estudiantes de manera izual para las opmionidades
soCiales ¥ ecmmomicas de v sociedad mas amplia..”. Existen fosrms estructuralss e
ideplopicas que atan al proceso de escolarizacion con la reproduccian de genern, de clase
jﬂlgﬂﬂdﬁm@EhEmlﬂmhﬂﬁthﬂdﬁEMﬁﬂﬂﬂm]Eﬂ
lﬁmasmﬂalesdehmdadlmadﬂﬂhndedﬂsu Amquellas qus estan en posesion
dﬂmda&mnhsqmmﬂnﬂmdnﬁnuhque@h&aammdmﬂucmm
t0 ¥ cuzn accesible es el conodmiente a diferentes grupos...” (Girous 1097 3510

Bourdien y Paszeron (1993) agregan um elemento fundamental para camprender
om0 12 ezoaela oz immponer una determinada cultor- 1a vialencia simbolica, es degir,
1a imposicion de sisternas de simbolism ¥ significade sobre grapos ¥ dlases de @l forma

que ellos son pxperimentadas coma legitimos. Esta legitimidad oscurece las relaciones
de poder que parmiten que esta Impasicion sea exitosa. Fn la medida en que s= acepta
o legitira, la culhua agreza su propia fierza a esas relaciomss. La ensefanza, el
procesa de inoalcacipn s efertivaments fmeversibls, a5 acumulate: el Aokims adquin-
do durante 1a educacian familiar es 1a base para recibir €] menzaje en la sala de clases,
qUE, & 5U VEZ, B5 1a tase para respoodsr a indos los subsizuientes menzajes oothmalss e
imtelactnales {Bourdisn ¥ Fasserom 1095 &4).

Camp sefiala Lerena (1929, cit. en Foliang 1901} en sociedades cuthralmente diver-
sas “]a fonrion primaria del sistema de ensefiarza, base de todas las demas fimciones, es
1a de ipmpaner la legitimidad de ura detenminada cultara, lo que Ieva imphcite b de
declarar al resto de las culraras degitimas, inferiores, artificiales, mdignas™. Este proceso
de autplegitimacion, deslegiimando lo diverso, implica desarrollar un potemnte
Eimcenmisnyy que resulfa consnstancial al sistema educativa, aunqoe s& rechacen sus
formmlacionss exphicitas.

METODOLOGTA

E:zte tmabajo analiza parte de la informacion recolectada en un estudio mas amplie
orientada a describir 1a relacion de commmidsdes mapuches de Pangoipulli con la educa-
cidn chilena ¥ ka waloracion de la edncacion ¥ 1a escuela durante el siglo XX, Fn esta
imvestizacion se ha privilegiade la perspectiva de las comunidsdss acerca de estos pro-
Ces05, acercandonos anuemutgemd.eemdluamde relaias e vida, Estos relatos
de vida®, mas que tecmicas pama recolectar nformacion, son una perspectiva que oos
pmmi:excedaahtisiﬁniﬂamﬁahmkmﬁmdeﬂmpndm:l}mm

& Bertian dileromcii {iigmenda & N K. Deama) bidosin de vals i eolaie & vide El el e bi hivkeris & b
e Ll cdmnn & conlads o duics b ki vavida Li biikesie g widi ncluve, ademndo del felahs, ki
dexsom enlen, St indor o mbdhion, judhsislel, als.
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tnair etapas de 1a histaria de un grupo desde 1na perspectiva “emic™; 2} estadiar nommas,
procesos ¥ relacknes sociales y, fnalmente, 3) oowocer el sentide que dam ks sujeios a
S5 acciones vy el nivel de significaciones que quisren man=mitir quienss Coenfan su wida
{Bertmrz 1993h: 141). Todas estas perspectivas son 1itiles ¥ en ultima instanda comple-
mentarias, asi los relatos nos penmiten acceder a 1a vida de los sujetos. Ellos son testigas
del devenir v tambien nos revelan nonmas, MeCAnizas sociales, estruchuras en las cuales
transonTe su vida ¥ que som, a la ver, trensfoomadas por elles. Usande 1as palabras de
Bertare “si lps relatps de wida... pos nterezan, oo s porque sean historias persomales...
simo porque esi@s historas personalss ny son sino ] prefexto para descibin m universe
social desronocids™ {1093a: 167).

Los relatos de vida son recolectados a trawes de las entrevictas en prafundidad,
procedimients de recoleccion de la informadon que se define como reiteradas encuen-
tros “cara a cara” entre un imvestigadar ¥ los informantes, orientados a la comprension
de las perspectivas de los mformantes respecto de sus vidas, experiencias o simackones,
tal coma laz expresan en sus propias palabras (Tayler ¥ Bogdan 19587

Para elegir los informartes sa utilize el lamado muoestreo “bola de mieve™, éste
COnsiste En enmevistar 4 uma perzona ¥ pedirle que nes dirija a ooa persona goe consi-
dere un buen informante, ¥ aszl sucesivamente. Es un pmestres intencionado, oo
probabilistice. Ademas, se considerarom criterios de edad ¥ comunidsdes de omigen,
enrevistando menas Dmujeres, porque 1a fran mavocia en las peneracionss mayoTes Do
estndid. En tatal sa realizaron treinfa eofrevistas a mregrantes de diferentes communidades
de la copmma de Pangoipull, diez erdrevistas de personas nacidas enire 1920 v 1939 (3
hombres, 1 mujeres), quinre enfrevistas a personas nacidas enie 1040y 1959 {13 boom-
bres ¥ I mugeres) ¥ Ooco enrevisias a personas nacdas entre 190 v 1971 (3 bombres
v 2 mujeres). Seiz de los entrevistados de s peneracion mayar oo fosron a la escuela
Las entrevistas fueron prabadas ¥ transcritas completamente. Este proceso se realizd en
forma paralela al tmbajo de temene, pam sugero los temas a profmdizar, wolver a
prezuntar sobre aspecins poco explicados o dejar de preguntar en los que ya se habian
delineada.

EESULTADOS

.hpurdrdﬂanﬁ]jsisdehsrﬂamaummnahegmlﬁmlﬂr?htﬂmdﬁn
de la educacian, emergen alpumes patrones que se repiten. En primer hapar, hay en todas
los enfrevistados 1na valoracion positiva de 1a edacacion. Se la considera una herramien-
A necesaria para alcanzar metas propusestas, sean esas mgreso al mmde labocal o apoyo
almm'imi&m-amapx:hemmbajndediﬂgauﬂa Mmﬁ;,lmrﬂa‘h:&mnjmahmdaﬂe
informacion acerca del uso del castien fizice comn bemamienta pedagneica; eshs pape-
renrias pstin presemtes hast por lo menns los primeros anas de la decada de 1980 ¥
quienes Genen hijos @ nietos actoalmente en la escuesla sestenen qoe ahara fa oo e
p:ademsugaralnﬁnms.Entacamgar mmn&neqneamm]mm're el acce:o a las
escuelas es mas facl, valorandose 1a cercania ¥ el almuerzo escolar. Pero se sefiala que

3 Li perapectrya “enia”™ slode b L vinide & unisolirs Soule adenim, daide quisnci et pen de ella
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exizte discriminacion en el acceso a una educacion de caltidad en los sectores rurales ¥,
en general, en el acceso a mavar escolaridad en los jovenss. La siguisnte i ejemplifica
esta perspectiva: “El hijo d=l mapuche no pusds avanzar mas adelante que hast par ahi,
10 mas. El rico tene todas las posibilidades de darle edocacion a sus hijos, pero el
mapuche no. ¥ abora mas que mmea™.

Lo relatos nos nmiestran que 1as escuelas se constinryeron coma espacios de comtac-
to interemico donde frecoentements los estudiamtes foeron ohjets de discrimimacion
Btmica; sin emwbargo, debemos precisar que esta discriminacion oo trve las mismas carac-
terizticas en las escuelas ubicadas en los sectores rorales con poblacion predominante-
mente mapuchs, que en los poblados o en los seciores con mayer cantidad de poblacion
chilena En las commmidades 1a dizcriminacian amica fie ejercida principalmente por los
prafesares, puss la mayora de los nifios eran mapuches. Crienes eshadiaron en sl poshla
]mﬂMEdﬂmmmmnnMnmsnhﬁmnnhgemdempﬂr
Fare de sus profesores, sng tanibien por mus condizcipules.

A partir de la década de 1950, facha en que el espacio escolar comienza a ser
orderado ¥ organizado en forma mas efectiva de acuerdn a s poliicas educativas
estatales, los relatos evidencian e] aumento en la cobartor escelar y las primeras noficias
de 1a exizencia de erviar a los ninos a b escusla. Esta inposicion hace im mas foerte
1a experiancia de discriminacion. En los relatos encontramas no solo las vivencias per-
samalss, sing tamhien experiencias pasadas, vividas por padres o pariemes que aoadizton
2 la escnels misiomal en Fanguipnlli u ooas escnelas misionalss y qoe se encnsrdran
incprporados en la memona de las geneaciones mendares.

Presentamos a comtinnacion extractos de ks relatos arganizados en coamo ejes tema-
ticos, que estan presentes en los disoursas aralizados: cumouhom, profesores, estadiantes
¥ discipling escalar.

Crrriceiem. El cumiculum selecciona ¥ transmite ciertos contenidos que contritnyen a
formar en los estudiantes esterectipas v prepuicios sexists, relisfosas, emicas, d= clase
social, etr. Histaricamente en el omrioshm ha imperado, por lo general, ma vision
Etun-::vzuumque trapsmite m mo<delo nacional| wnitario que se pardalizd culoral ¥
linpisticamente con una sala de las radicianes que 1o caracterizabian: 1a muropes-crinlla,
mmndnu;mﬁndedznﬂmmumdamdmaquﬂkﬁpuﬂbhajgm;ﬁmhma]ﬁ
diferertes al hegemdmice. Los pueblos indigenas se han enfentado a una institucion que
e aproximaba a ellos para “edurarlos™, whlizands un cumcubom que niega su propia
existencia ¥ los coporimisntos aprendidos de sus mayares Magandze 2000; 51-52). E1
cirniente relaty moestra contenidos transmitidos en 1a escoela que enirezaroo Una ima-
Een de o oulhma que los desvalorizaba:

“Perg en cuarto a la educacion que entrepaban en ese tempo era de que, referente
2 los mapuches, nps ensefaban a nosotos de que los indios eran semisalvajes ¥ por lo
tanto se westian con pieles v comim b carme, que sé yo, semizancochada, v andaban
descalzos v todo ese tipo de cosas, enfonces COIMO QUE eAIT0s un pushlo ooy retrasado
serim bo que pos educaban a nosoaos en ese colegio ™.

b EZ Ciyumign.
§ E1™L
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Profesores. Los textos que pressniamos Dmiestan prejuicies ¥ estereatipos ranamitidos
por los profesares ¥ que inciden en 1a imagen constnrida par 1os nifos en relacion om
lo propio. Ademas nos presentan la imagen de un profesor castizador e indiferente a los
abtnazos oamefidos par estudiantes chilenps en cooa de los mapoches:

“La oxperiancia qoe tmw an ol cologio foe 3 qoe sierpre o] mapmehs: por o] hechos de sor
eapuche foo disciminada... & lr major mcibid mas @stign, 4o alguma @ ot foorea, edemas
do 950 59 1o axipian mmchas cosas qoo mo estaban al alcanca™

“3fo sonti sorprendidn por 1os prodesores, pormque como olles, siando profesoms, no comtrola-
han &) acinar de Jos demas ahmmnos qoe aem bonces qoe no me molesbran 2 ed de esa forma,
5ino que pamcs que o les daba nads o no les impartba msa™.

La discriminacion a 1a que estrvieron expuestos los estudiantes no se limits a la
indiferencia ambe el aboso de obos, sioe que fop ejerrida directamente por alpumos
profesores. Como en el siguients relato del Colegio Micional en Calafquen:

“Ch sea por b edocador, qoe o la moxjit, 32 6 oo 52 wabda Tma mataria, oo &7 CAPAr pam
desarrollar nra maera, ya s declam inmediztzments lo decan: tmeno taniz que ser mapuche,
oo, oo 53 nsaba [a palabr mapnchs, do mpant s qoe sac indic pr” qoe wea o doo™

Por ultime, algunos enfreviztados relacionan directarmente la perdida de la lengua
mapuche con la discriminacion de profesores que se burlaron de quienes la hablaban en
la ssruela, situacion que se ha revertido en el perodo actual

“El problema «1 qoe as0 swrgio da qoe los profecoms e daron de Jos nifios, evnnces eso alajs
a Jog miflos™.

“Buenn, mas amenior, bos profesoms, rechamaban e qoe ol mapnrhe hablaa oo soidicma,
o et como ahors Awies, anbe A wd porgoe Al qoo Je meeistan ;Andste, indio, pa'lla,
indio, cholo? Exn, uso nos daciam los prodecoms da antus, paro ahem en es. altoms eqol @ evte
wrmala da Llongalme no he legado wingon profusor qoe reckace swo. Se alegran coandio 1om
a ma parvona bablande oo la idiera mapnche™,

Ermdimates. La discriminacian que s desammalla dorante la vida escolar ¥ conduce a la
exchusion de m estudiante esta presente en todas kos relatos de quienes estadiaron en el
puebdoc

“Creo qua &) seffiienin ma Fande qog nnoe pode fomer foe @n ol Geeo Padre Sigisfreda, o
soa tate an &l cologin como en el liceo, porqne do oo @ oA foma b mimmes compafiams
do curse y ot parsonas mas ahi oran bos qoo treteban do molestar 2 las parsenas qno arem

da crigen mapucha™,

EIl.
EIZ
EL

ELR.
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“...70 mo sabia eoche de qoe habds tna diforonca tm petoria anbm sar maponchs ¥ sa do o
raa, parn llegmdo a Pangmymili me 4i coanta con mis compafieros, bos cabms dizamos,
coandn me omperarmn & decr ;Como 18 lamss 067 Yo mo Ilamo, jah! 50 arperamon a mir
b cabros ¥ dijerom: arte es indin, mirs &oe o Ddio... cors milin, come @bEio ¥ mie
Empamarnn.. st 94 indin, yo me irgresiond pomme o me santa izoal goe todos™,

Discipima escalar. Wos refarinws en pste aparade a las npormas que regulan 1a commven-
Cia escolar, que e mastentan sobre 1a lkzica de la bomogeneizacion del ahnrmado, wma
lagica disciplinar imtplica unifarmar, evitar diferersias, impedir desviaciones a 1a norma,
ete. (Magendza 20

La inmpasician de coshurhres consideradas “cvilizadas™ par alzonos profesores esta
preserte en los relatos, la vectimenta marcaba ma diferencia que fue considerada mu-
chas veres inaceptable:

“Los profesores si alznien iba con marntita le hacian sacarssla y tenia qoe pasar fia...
sirmpre habia cosas qoe ce Goponian, par ejerplo, oo se dejaba entrar con chalas (de
cueto de vaca) tenian qoe dejarlas afuera y pazar frie™3.

La censura a la diferencia al ser mapuche en este case, que tRnsmnitieron algonoes
prafesares quedd immpresa en la memaria; el festimons moesta como el mandate de
civilizar ¥ homagensizar al ahmrmadn, de transformarlo en un sujeta similar se orisnta
no s0ly la transmdcion de comferndidos, &5 decir, de un arden insfruccional, siom que
tambien inchnyd el orden moral*. El espacio educativoe sitve a ambos proposimos ¥ el uso
deaaepmammmﬂﬁdemd&ummlmmhmammmsmt&rmh
constnaccion del espacip escolar en el siglp XK en Chile muesta estas practicas en um
tiempa ¥ espacio muy lejanos a los que imtertamas desvelar en este artionls. Loreta
Emadmﬂ:r&.apmmdem.ﬁammsdfnﬂmdmsde excnelas de 1851, el descontenta
con 1a aparicidam mlasescu&ha[:le]h“gmedzmama a que ahadia M. Moot en
18457; al respescta sostiene: = la marda, sin significar necesatiamernte pobreza, sienifs-
ubaﬁdjferemjamhmljmdulmnhﬂhe:ﬁﬁgaum",pmhaulfueﬂaﬂmme
desaprobada al inferior de las esonelys (Pablete 20001,

CONCLITSIOMNES

La escoela se reconsinove £n la memrsmia como un espacio de discriminacion; a
traves de los relatos se observa la permanencia en el discurse de profesores del estaras-
npudﬂﬂquuefmpmdﬂdm:mhnmwmmrmﬁumﬂmgﬁ
myqueseEI&MEﬂhhﬂ;&d&hmmudeM@mmuumaLEms
ideplopias se inscriben en el discurso cotidiane de la sala de clases cumplendo la
esnela oo una labor de sepregacion de prupos ¥ reprochacrion de la discriminacion

Ll ]
i EIE

- Sige i doifmiads calie disiaia) s icrasnl 3 eogulafne deseero Tl fpor Bratecie {1993 )
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Estas practicas escolares develadas en los relatos v la transmision de contenidos
estereptipados acerca de los arigenes v coshunbres mapuches son ientificadas por los
enrevistados como la principal causa ds la desvalerizacion de 1a cultora mapuche. Ellas
han copiribuide a formar 1ma identidad ﬁugmatlzadaquehalh!md-u 2 un ecuitamienim
v 1a antodesvalorizacion de laz penerariones mas jovenss que acephan comp legirimas
los modeles immpoestos desde b soriedad nacional.

La censura al ser mapuche ba estado presente en la mteraccion con estudiantes no
mapurhes, en s normas en relacion con 1a vestimenta, en las costombres que 58 con-
sideraban adecuadas para b sala de clases, en los contenidos que se transmitian, en la
prohibicion de usar ba lenrua propia 7 en la imazen de la sociedad mapoche que trans-
mifian los profesores.
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Frejuicio y discriminacion étnica: vna expresion de practlicas
pedagagicas de exclusion®

Frejudice and ethnic discriminalion: An expressicn of
pedagogic praclices of exclusion.

Sandra Becera P, Carmen Tapia G., Cecilia Bama M., Claudia COrego L.

Resumen

La presente investigacion, de disefo cualiftve, reconoce come problema de estudio la
manifestacion de prejuicie v discriminacion #mica en los establecimisntos educacionales. Los
cujetas de estudio foeron alurmas ¥ docentes de liceos de alta vulnerabilidad social. Las técnicas
utilizadas fueron el prupe focal ¥ enfmevistas en profundidad Se wtilizd codificacion abierta
para construir las categarias conceptuales, apalizandose la informacion con el nso del progama
ATTAS-# 5.0, para genprar redes concepiuales de cateparias ¥ subcategarias. Entre los resultados
£e enclentTan cuatro srandes catesorias: Manibstacfones de prgiuicio (directo e indirecta), drezs
parcibidas de discrimingcion; Formas parcibidec de disertm mgcion @ Impacie negaive pereibide,
evidenriandose una desfavarable realidad, esfa es, que los centras escolares oumplen nna labar de
sepTeracion ¥ reproduccion de discrimimacion emica.

Palabras Claves: Prefuicio, discriminacion émica, educacion inchasiva.
Absiract

This qualitative design research recopnizes as a problem the manifestation of prejudices and
ethnic dizcriminaden in scheols. The participants of this stody were teachers and stodents from
sgcial risk muniripal high schopls. Used techniques were focal groups and detailed imtersiwes,
their closure was directed by caumation criteria. Open coding was nsed to make concepral
categaries and the infrrmarion was analized with Atlaz- 5.0 in arder to Zenerate concepiial nets
of categories as of snbrategonies. Four main categaries were fmmd, pregidice mangiestrgon {direct
of indirect), located discrimitrion area, pacened discriminaion and pesrie porceived impact,
which reveals an umfavarable reality, schonls perform a rol that marginalize and reproduce ethnic
disoiminatian.

Eey words: Prejudice, pthnic disorimination, mclosive edocation.

47 Tevodipmade que Turme poie del Propecto DGICT WY 2000 DO-C0M 0T, Snesesiwds por e Demasde Cheeral de Trecatips-
i de e b lad| CaslatErm de T
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Marco de referencia

Investizar sobre las practicas soco-pedagbeicas que manifiestan prejuicie o discriminacion
e el confexto escolar &5 en la actualidad ona oecesidad. Los miembros de la oalhura mapuche
han sido objetn por afios de prejuicio ¥ discriminacion recibiends mencajes, waloraciones ¥
modelos impnestos desde la sociedad mayer que han contribnida a formar en ellos uma idenidad
estigmatizada concentrands experiencias de trato discriminatarioe desde la spciedad mayor (Diaz-
Arce y Druker, 2007, Poblate, 2003). En la actualidad este fenbmenda se replica en el sistema
edncativo v en las peneracionss mac jivenss que aceptan come legitimos los modelos impuastos
desde 1a sociedad naconal, 1o que constitrye a las manifestaciones de discriminacion en el espacia
edocative comaun fenamena prescupante (Diaz-Amrey Druker, 2007; Merine, 2046, Quilaques,
Mering y Sainz, 2005).

En =ste centida, las ariemtcionss a oivel internacional myvitan a reflazipnar sobse las accipmes
gune permitan revertr las sitaaciones da exclosian educativas, para responder a los principios de
uma educacion para todos, con calidad v equidad (UNESCO, 2007). En este marco, una de las
estrategias para avanzar s la educacion inclusiva que penmite que todos ¥ todas laslos pifios’
2z de ona comunidad posdan tener arceso a la escnela 1la coal arganiza ¥ Zechona recnrsos para
respander a las diversas necesidades de aprendizaje que presentan los alomnesfas. En el case de
las establecimientos de la regian de la Ataacania con alta comcentracion de ahmngsas indizenas,
atender a la diversidad coltural deberia ugnlﬁ:axaulncnnmm dlsm:].raph:.numgp_ne
sistematizada v evahliable de estrategiac organizadvas v metodologicas tendientes a parantizar
que to<da el alomnade, ndependientemente del componente mica, alcance un desamalla nfegral
La inchision en educacion implica desammallar procesos para awmentar la particpacion v redudr la
exclusion de bosfas estudiantes, esto mplicara reestrocturar 1a coltora v 1as practicas de los centras
edocativos para que puedan atender la diversidad del ahornade de su lecalidad (A mscow, 2001;
Baeza, 2007; Blanco, 2007). Equidad no es salo ignaldad de acceso, sine fambisn, de derechas
a recibir ona educacion que desarrolle al marcima las patencialidadss de losdas estodiantes,
fenimena que se ha verificads en situacion de resgo espedalmente en contestas educatves de
alta vulnerabilidad ¥ concentracion amica (Becerra, Tapia, Mansilla, 2004},

A lawista de las consideraciones anteriores, la farea es Construir un sisterna cada wez mas nclosive,
ouyo shjetive s=a intentar frenar ¥ cambiar 1a arientacién de ona sodedad en qoe los procesas
de exclusidn social con cada vez mac foartes, ¥y por es5ia @MZHM eMpUjan a UN DImarg mayoer de
evudiantes a vivio su vida por debajo de ks oiveles de dignidad e igualdad al que todos tenemsos
derecho (Echeita, 20065).

El procesa de inclusidn educativa, se refiere a una aspimcion ¥ a un vakr igual de importante
para tedos 1oz eshadiantes; tde el mando, nifes, jovenss y adoltos qoe desean sentirse inclnidos,
esto Bs, recpnercidos, tomades en consideracion ¥ valerades en sus grupos de referencia (famdlia,
escuela, amistades, ttabaje). Sooellos, los nifies ¥ jovenss que dezsan sertirce inchiidos, los que
develan 1o limitado v cootadictorio de mmuchas da puestras concepoiones, practicas ¥ walares
edncativos. De abi que su presencia en el contesho escalar, seaun factar determinante para innevar
las practicas en sintomia con los valores hacia la inchasion. (Echeita 2008). La que dabe ser wicta,
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10 COTHM UnNA pretension wtapica, sing como una mecesidad ladnoamericana, impostergable en la
que la educacion y 1a escuela tienen un papel ooy impartante que jugar {Fivas 2004).

Adela Franze {citada en Valara, 2001, sefiala que para promaver 1as practicas inchisivas se requiere
disefiar tareas, materiales, procedimientos y los recursos didacticos, sobre la base cultural de los
alummnes, sus estratesias de aprendizaje y sus sabares g imtereses, es decir, 1a diversidad na debe
527 um refarente abstracta, sine un companente esencal de las esoatepias educanvas.

Un hile arzumental &s levar al profesar a ser visible lo qoe, a fuerza de hacerse familiar en
las Tutinas ¥ concepoiones, se ha convertide también en nommal v por lo tanto, en invisible a
nuestra observacion ¥ a nuestra reflexion critica (Verduga, 2004). La adopcion de medidas que
favorezcan la izualdad de oportunidades pope a prusba la capacidad de tolerancia v la apreciacion
de 1a diversidad come una fusrza valiosa ¥ oo como una debilidad a superar {Jimenez, 2004).
Supone “evitar que las diferencias ce conviertan en desizualdades, adaptarse a las caracteristicas
del que aprende y construir un ourriculs para todas los alumnas™ (Fermandez, 2003 citado en
Timémez, 204

Investizaciones actuales respecto al trabajo de los profesores plantean que este v la caracterizacion
de sus practicas se constituyen en un factor clave y determinante en los resuitados de aprendizaje
de oo cemtro  (Esteves, 20046; Eobaline, 2005; FEELAC, 2003; Poblete, 2003). El aprendizaje
humane se sustenta en mteracciones que primers speran en un plane interubjetive y que luega el
sujeta transfarma a un plane intrasubjetive o mira psicalogice, procese de mediacion social donde
las caracteristicas de la relacion establecida con el profesor, mediadar, o agente educativo, son de
alfa relevancia para quien aprends (Coll, Marchesi ¥ Paladies, 2001; BEmner, 15491, UNESCO,
2005).

En coherencia a ello, los estodios sebre cambiv educative ¥ mejora escolar, muestan qoe 1as
creencias ¥ acttndes de los‘as docentes son un elementn fimdamental para el éxito o facazo
de los procesos de mejoramients en las exonelas (Fodaling, 2005; Murilla, 2005; Fullan, 2003;
Harpreawes, 1897, Hopkins ¥ Lagerwen, 1997,

En el mundo cientifico ha surgide con fuerz, durante la ultima decada, ceciente iterss por
ESTSTar MIEVOS conocimisnto en tomo a los docentes. Se asume que sl desempeto de los
prafesores, se vincula directamerte al aprendizaje de los estudiantes, asi cada vez mas, el trabajo
del profesor ocupa un hipar destacado en la agenda de 1a polifca educativa en America Latina
¥ €]l munda. (Rodaling, 2005, Teoti 2004 ¥ 2006; Cedrin y Grafleras, 1999, PRELAC, 2003;
UNESCO, 2003).

Las establacimientos eduracionalss en condiciones de pabreza ¥ wvulnembilidad concentran
las expreziones de mequidad ¥ bajos resultados en nuestre pals (Racroynski y Mumez, 2005;
UNICEF, 2004, Fobaline, 2005). Fesulta fusrtemente complejo superar 1a situacion de inequidad
€0 COntExtos, que adsmas, poseen alta concenmacion de poblacion indigena, dado que estos
Concentran experiencias de trato discriminatorio desde la socedad mayor (Diaz-Arce ¥ Diroker
2007; Poblete, 2003).
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Investgzacipnes recientes muestan la exisiencia de valeraciones negatvas respecto al onmdo
mapuchs, donde a este ce le deswalariza, es decir, ante cualgnier ejecncitn Sempre “raldra™ mas
el trabajo de nna persona no mapachs (Coilaques, Menino, Saiz 2007

En el estudio sobre el prejoicie v discriminacion destacan a nivel nacionales e internacionales
distintos antores, Van Dijk ¥ Martin Eojo {1908}, Wodak ¥ Matouschek (180958, Marpulic y Umesti
(1928}, Saiz ¥ Williams (1901}, Merino, Chailaquen, Saiz, Cuintriques v Berardi (2005), citados
en Merine (200F). En Chile, Stuchlich (1985 devela las imapenes esteragtipadas que maneja la
saciedad chilena respecto de los mapoches. Saiz y Williams (1901} describen los estereotipas
gue mansjan grupas de eshadiantes oniversitaries sobre el mapuche, Maring, Quilagnes y Saiz
(2005) desaiben el disourso prejuiciade de los habitaotes no maguches de Temurce ¥ estdian
la discriminacion percibida, generando una tamonpmia de bos efectos psicesociales que esta
PIOvieCa.

Dresde los postalades de la socielogia y 1a psicologia social, autores come Vonfack (190E), han
definidp tres proceses claves que penmiten explicar 1as relaciones de rechaza en las relaciomes
interpersonales da parsonas de distintos Frupas: los estersatipos, el prefuicio y 1a discriminacion.
Esins tres procesos, de distinta dpminancia en el psiquisme umane, aunogoe son diferentes,
operan de manera conjunta en el inferachaar del sojeto con un Erope ajena. De modo que s
estereatipos, prefuicie ¥ la discriminacin se vinculan en la medida que amplian el marca
coenitivg qoe fimdamenta las accién ¥ vincnlaciones del ser humane. (Monfack 1908, Santrock,
2004; Sanchez, 2002, Ahanado y Gamido, 2003).

El ectereptipo redne el conjunte de significados, creencias o asunciones que los mismbros
de un prope poseen acerca de los afribacos de on mismbre de on grups ajens. Par @anim, boes
estareqtipos son el fondameneg copnitive que explica las situaciones de recharoe enfre personas.
En tanta, €l prejuicio tiene a 1a bace ceencias ¥ sipnificades que son parte del estereotipn, se
traduce en distancia interzrupal, dada la estimacion y valoracion de modo predominantemente
desfavorable da los miembros de un grupo ajens (Vonfack 1998). El prejuicio émice as definida
pear Allpart ¥ Young (1962}, citado en Garcia 7 Izard (1902), “come una antipatia que s& apoyva en
peneralizaciones imperfectas e inflewibles” {p.320). Por su parte la discriminacitn, serepresenta sn
1a condurta desizualicria, marcande su existencia enun plane condochaal (Alvarads y Gamidn,
2003, Sanmock, 20047,

El dizcurso discriminatorio susle ser mas explicito hacia persomas que no forman parts de la
cultura dpminante de un pais, ¥ mas encubierto & implicito pn personas da estrato social medio ¥
alta (Wonfack 1988}, En este marro, se ha verificadn 1a existencia de maltiples manifestaciones
de dizcriminacion hacia el monde mapuche, en la socedad general y en el comento escolar
(Mapendre ¥ Doooso, 2000; Casner, Navamets v Eiffo, 2004}

En €l contexto escolar Rojas v Sepitlveda {2001) afirman que los profesores de arigen mapuche
Tecondcen explicitaments semtirse discriminades por sus colegas ¥ padres po mapuches. Asi
mismo Poblate {2003} sefala que en la sscuela se constata discriminacidn etnica en diversas
aspectos del cumicnhum, en las nomas escolares ¥ b interaccian de profesores ¥ alumnes.
Existe desvalorizacion de la cultura mapuche que deriva en ona dindmira de esHzmatizacian
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peligrosa para €l mundo educative (Diaz-Arre ¥ Duker 2007; Poblete, 2003; Caser, ap.dit,
2004, Este fenimend es relevants pama la pestion de la coovivencia, dade que es esperable que
en los centros escalares se esté replicande este fondmeno disciminatario.

Enammmnhpmsmmmvaugaunnseumntua:[e:::ibulusfmm;d&mamfestﬂnndﬂprepjﬂn
¥ la discriminacion étnica en las practicas socio pedagoeicas de bos‘as docentes, identificands los
efectos psicosociales que generan en los abmmeesas mapnches de establecimisntas edocacienales
secundarios en contewtos de alta vulnerabilidad social de la region de 1la Araucania.

Metodologia

El disedin de este estadio es de tipo cualifatdve descriptive, estrocturado en dos el@pas, donds,
orientadas por la naturalsza eminentemente snoal de los conceptos estudiados, 1a primera eirpa
eshivg Constmnida por el emples de la estrateria gropos Tocales yla sepundr por entrevistas semi-
estraciuradas a infarmantes claves. Con el fin de acercarse ¥ entender el fenomena del prejuicia
emice en su towlidad (Fuiz, 1994), &5 necesaris comprender &l conpcimienta albergada en los
informantes {profecores y ahurnos) loprands que estos hablen per s1 mismes de su experiencia

partirular (Sandin_ 2003).

Las participantes del estudio fuston 144 ahummnas ¥ docentes de B establecimisntos de ensenanza
secundaria de la region de ba Armucania, La seleccion de los sojetos de estodio fus de nahuraleza
intencional, no probabilistice siendp seleccionados los sojetas de acuerde a los objedvos de Ia
investigacion (Hernander et al, 2003:330, Bisquerra, 2004).

Las criterios de inchision que se contemplaron par seleccionar a los sujetos participantes fosron,
en el caso de los alomoms:

(@) partanipcar a establacimisntos en contewtos de ala vonerabilidad smcial
(b)) pertenecer a establecimisntos con una poblacion mapuche superior al 0%
[c} pertenecer a los cursos de primers ¥ tercero de ensefianza media.

En &l caza de las dooentas:

[a} pertenecer a establecimisntos en contextos de ala volnerabilidad smcial
[} pertenecer a establecimientos con una poblacdon mapuche soperior al 20%
[} sar docente de los cursos de primers ¥ tercers de enzefianza media.

Las datos comespondientes a 1a totalidad de parficipantes se especifican en 1a sizuiernte takla-
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Tabla M1
Distribwoon ¥ caractericticas de los soietos particpantes

Todal Femening Mascunling Promedio Edad

Prafasores 4a il 29 48
Ahmmas B4 43 41 14.4
Total 144 T4 gl -

PMan de Analisis

Se pmpled como termica analitica el Analisis de Contenids, que se fimdamenta en 1a propuesta de
Glaser y Strauss (194§7). Para el analisis cualitativa de Jos datos se wtiliza el métoda d= codificacion
abierta, axial ¥ selectiva con apoye del programa Atlasi 5.0, Se desamalla codificacion abierta,
con el fin de descubrir los conceptos a parti de los datos relevados del estodio. Codificacion
Axial, para relacionar las cateparias a sus subcategorias, passto que esta ocumme alrededar dal
gje de una categoria con el fin de reagrupar los datos que e fapmentan doante 1a codificacion
abiera. ¥ por uldme, Codificacitn Selactiva, come procese pam integrar v refinar Ia tepra. Es
decir, en 1a integracion los datos se vuelven teora, ce tisnen en cuenta ks conceptos qoe legan
alap-umunndecamrma{nmnabina:unnﬁquerepre:.mmnu la histaria de un mdiwidua o
ETup, sine la historia de mucha: perzonas (Glaser ¥ Smauss, 1967

Lusgo, con el fin ds incrementar 1a walidez de la informacion obtenida, se procedio a realizar
una trianpulacidn por =ujetos ¥ por metode (Sandin 2003, Denzin 1089 citado en Flick 20043
El plan de analiziz fos tepsado, para walidar la informacion, a traves de los criterios de rigar de
credibilidad, dependencia y confirmabitidad.

Resutodos

Por medio de los procedimientos de codificacion wilizadas en el ratamients de la nfarmacion
con apoyo del programa Atlazti, emerpieron categorias ¥ subcalegzosias representadas par redes
conceptualas {network) que serviran como recursos Frafices para presantar los reaaltados.

Para ¢l presente artiodla, <] analisiz e interprecacion de los datos se realizam por media de
cuatrg fizuras claves qua muﬁmnlasprmupalﬁ categorias extraidas con el procedimisnto de
coddificacion. Asi 1a Fipara 0° 1 muestra, de manera ssquematica, un modelo de interprecacion
de los resulados respecty a las sitaaciones de prejuicio ¥ discriminacian émica en contestos
educativos vulnerables, donde se expresan las categarias ¥ subcategorias principales del eshadia.

Exn la Figura o°1 que se presenta a cootimuacidn, se establecen como principales categoras los
conceptos de Prgjuicio v de Discrimimacion. Cabe sefalar que esta figura, representa de manera
peneral las principales categorias encontradas en el estudio, de modo que, posteriomments se
presentaran con mayer detalls 1as catezorias principales, subcategorias yoadizos que han alcanzada
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sahuracibn tedrica en estas categarias principalss. En la figura referida es posible observar que,
desde 1a catezona principal de Prefuicio se desprenden dos subcatezonas, el projuicio directa y &l
indirecto. Luega, dasde la categoria principal de Discrimimacion se desprenden las subcategorias
de dreas de dizcrimiacidn, formas de discrimingcion percibidas, oporunidader desipuaies, ¢
fMpacio nesarive percibide,

Fgura N® 1
Red conceplua prejuicio y discriminocion élnica en conlextos educafivos
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Luego, en la red conceptual de la Figora o® 2 que se presenta a cootimuacidn, se observa la
primera categoria principal denominada Prejuicic que representa las creencias y valoracion
predominantemente negativas, evidenciada por los participantes hacia los alumnos indigenas
mapuches. Taode los resultades encontados evidenrian que el prejuicde hacia los alumoos
mapuches poses dos formas de manifestackones diferentes, el prejuicio directs (explicita) ¥
el indirecto (sutil). El rechazo explicito o directo refiere expresiones abiertas y evidentes de
hostilidad hacia los nifos mapoches ¥ sus familias, asi 1o expresa la signients cita: “. o5 muy
Sl matvarias, porgue of jovan rural, o joven mapuche o3 muy re-Toe, a5 desmainvade, ¥ va g
S siempre asl...” (Entrevista A[140:142T)

Las resultadas de 1a investipacion han evidenciada que el rechaza explicito o manifissta se refiere
2 una expresion objetiva, abierta, evidente que traduce manifestaciones de hostilidad hacia los
miembros del prope indigena mapuche, senda esto en los estndiantes ¥ sus familias. El rechazo
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implicitp, en cambic reane expresiones encobiertas, weladas, dizimuladas en fundamentas
CoEnitivgs ¥ moonales, que eoormen con baja conciencia percibida de ellp.

En pste marcg [enemiys AEPTESIOOES GO .. KNG & Verds Mine J @res alummas ¥ fos ve figjos, uma
Vi qua Negan sucios, cor o memos regras, con of pelg sucie. " (Enoevicta 6]60:63]) expresan
rechazo sacial explicite; en cambio, la afimmacion . af mirar su fomilia, uro ve que O nxdie
il fnteresa SWrELE @ conferman com o gue Sonen no T (Entrevists 5[33:3316) expresa
rechazo enoubderts bacia los jovenes mapuches ¥ los miembros de sus familias, coma una forma
de prejuicio velado, apoyade en fandamenios racionales.

FiguraN® 2
Red conceplval manifeslociones prejuicio en confexdtos educalivos
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Com:o muoestra la fipnran®3, las percepriones de rechazo percibidas come “cregncias” que subyacen
en los docentes, sean directas e indirectas, se concentran en cinco subcateporias principales:
qoarigncys fitica, coracivitiogs de persenalidnd, corocterisficas cogmimve infeleciugles,
cIrackristicas motvaciondies, ¥ conduciuales gripaies. Estas concentran las dreas de percepcion
de rechazo secial hacia la persona mapguche, reunida eo diversas creencias y valoraciones acerca
e sus atrbuios.

Luegp, 1a red conceptaal n® 3 se concentra en el fenameno de la disoriminacion como process
asociado al prejuicio emice, que taduce 1a conducta y el trato desigualitaria hacia los ahumnos de
orizen mapuche en virtad de su pertenencia a ese goops (ver figura n® 3).
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Figura N" 3
Red conceplual de dreas y kormas de disciminacion en confextos educalivos
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En ella es posible abzervar que la categaria formes dr divcriminecion percibidas, reane distintas
formas de discriminackn percibidas por los ahirnos mapuches, revelando con distintos grados
de coociencia, ser objeto de armudes ¥ apresionss verbhales derpeciivas, man(festaciones
conductunies kastiles, rechaze prupal ¥ rechaze socizl. Asi ko prafica la sizuisnte ota: “es fome
Vo gue ued flepa al sTrnasie ¥ nos dicen, 58 come par jiEar, ave peio dire, irdeme la peloda...
e pasetras ipual T (Entrevist 3 [3048]),

Luego, la cateporia principal discriminacion representada en la figura n° 3 reune las categonias
dgreas de gufepeTceprion de discriminacion, que representa los distintos aspectos en que se
manifiestan formas de discriminacion desde las percepciones de alumnes y docentes, que se
traducen en condurtas v tratos desfavorahbles hacia los alumnas mapuches. Estas areas som las
Comitve-Tateieciul, Fisica-carporal, Social-conducital, MWoral-idealdgsice ¥ Socioeranomica.
Asl lo evidencia 1a signiemnte cita de un ahuimna: g Asseres Aes rafar coma 5§ frames tantos,
Chi..@ilas 5@ creen muy bacames, nos frafan come i fLdrames leres, 5Ly &se @5 Sempre..
(Entrevista 12 [20:32]).

173

153



B=vista Latincamencana de= Edecadon Inckesiva

FiguraN" 4
Red concephral efectos de b discriminacion en conlexios educafivos
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Las resultadas encontrades evidencian, en 1a red conceprual M4, 1a existencia de desipmaldad de
oporfunidades v de un Impectr merethe percibide. La primera categoria reine percepcipmes
que fraducen la existendia de sporfunidadss desfavarbles hacia el alomne mapuche, prodwcta
de las practicas de disoriminacion, estas se madwoen en desicualdad de oporiunidades socifales,
cporiunidrdes de esrudio, opomunidades de emplee 3 oporamidodes ecordmicas. Esto ce
evidenria en 1a signiente cita: ~5f kno guiere trabgiar, ¢ S pargue Sempre protaran O s
CIFES, V2 RES uA heTmane JUE soie adminsmacidn, Deve dos afos Buscands rabgio ¥ lo drice
JUE @RcuEning @5 parg sy puardia” (Enfrevista 16 [104:114]).

Luego, la categoria impaciy megetve percibide, reime procesos psicosociales desfavorablas
en el adolescente de alta relevancia por su impacts negative en el proceso de individuacion y
autovalomcion de la persona. Estd confommade por s subcateparas guisdesvalorizacion,
msepurizacidn, desesperanza ¥ resienacidn, eoultamiente social & idetidad estigmatizada. AsL
puade ghservarss en la sipniere cita al referir: Ser AT L cueston, las jdvenas na Henen domde
rabgiay;, Femeraimanie ¢ desiiusionan fempranamenta del sElema, por que Re Senmm buengs
cpariunidrdes Leharales i sociafes. " (Entrevista 5 [§7:70).

Conclusiones
En primer hagar los resnlades obienidos en el presenie estudie, revelan que existen amplias

evidenrias de Ia exiztencia de prefuicio ¥ discriminacion émica come un factor de riesgoe para
los contexfos escalares vulnerables. Resulta complajm constatar que los ahmnns en contextas de
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alta walnerabilidad social paradojatmantes enfrentan determinadas prejuicios desds sas maestras,
perpetaanda looque Jadue (2008:34) ha definids come un “drouls de profeda auteomplida®, que
contriboye a mantener bajos resultades de aprendizaje en confextas de pabrezm, 7 coms 1o revela
este estudia, en contestos de alta concentracion indigena.

La existenria de prauicie hada los abmngs mapwches, en sus formas de manifestaciones
directs e ndirecto, representa reencias y sisnificados negatives que se taducen en formas de
valoracion de modo predominantemarte desfavorable hacia los alumnoes mapuches, que oomren
en los docentes, y afectan sus practicas, sin que estos tengan suficiente conciencia de ello. Esto
es CoheTente con imvestizaciones anteripres citadas par Vonfack (1993) ¥ Merine (2008). Las
formas de manifestacion del prejuicio etnica directa e indirects exprezadas en el prezente estudio
evidenria un componente relevante, este es la percepridn de rechazo hacia los miembros del
pueblo indipena mapuche, aparentemente imvisibilizada en bv accitn docents, pero que toma
forma en el contexta escolar a taves de diversas manifestacionss de rechazo grupal {Espert,
Javaloy 7 Commejo, 2005).

Lo anterior se confirma al constatar que la discriminacion percibida por los adalescentes
mapuches cp COTCENMA B0 Cincs &jes emarioos: a nivel copnitiva-intelactual, fisico-carporal,
social-condurtnal, moml-idepldgica ¥ socioecontmica, penerlizandose con ella el fendmens de
la discriminacion étnica a todas kas aspertas psicosaciales del desarrolle humano. La perceprion
de ser abjeto de discriminacion en todas sus areas de manifestacion, evidanria una discriminacian
“clazicta” (Cailaques, Merina ¥ Saiz, 2005), que afacta todos los aspectas picesociales de quisn
la padece. Esto, en los adelescentes, coptriuye a formar una identdad estigmatizada (Poblete
2003), centrads en componentss da autodesvaloTizacion, que evidencian que las zeneraciones
adolescentes, terminan par aceptar, bajo un fendmeno de “desesperanza aprendida’ (Fojas
Marcas, 2005) los modelos de valoracion negatives impusstas desde la sociedad nackonal. Hoy
esfd comprobada que las personas que experimentan desesperanza o de fala de contralabilidad
en las circumstancias que enfrentan, desarmollan semtimisntas de indefension, asumisndo mas
negativamente las dificalfades o complejidades que daben enfrentar (Flojas-Marres, 2005

Esto a5 relevants por que setraduce en que los jovenes mapuchss ce aproximan cognifvamente con
reencias de desesperanza y percepcion de falta de controlabilidad de 1a cituacion discriminataria
que wiven, penerando sentimiemtas de indefenzion e inamovilidad (Fojas-Marcos, 2003) que
frenan so proceso de antovaloracion, y movilizan actitodes nezadva de sviacon o falta de
disposicion, para enfrentar las dificultades vinculadas a la discriminataria que viven.

Laos hallarzos dal prezente estodio que ha idsnrificada las formas de disriminacién parcbidas
cateparizades en los comceptos de actiades despectivas, expresipnes werhalss humillantes,
manifestarienss condwohiales hostiles, rechazm propal ¥ rechazo sorial con relevanfe para el
mmde educative dade que svidencia que en los centros escolarss se esta replicanda un fendmeng
discriminatorio, como una practica social con distintos niveles de vishilizacion, que emerge de
manera espontanea en las relaciones de un mapuche con un 6o mapuche, ¥ que traduce una forma
de maltrata social enfre los actares edurafives. (Merina, 2004; Cuilagoeas, Merna y Saine, 2005;
Boblete, 2003; Cazner, ap.ot, 2004

175

155



Fesista Latinoamencana de Educodon Inchsiva

En coherencia, 1a percepcion de existenca de eparunidades desfavorables products de las
practcas de discriminacion, taducidas en la apreciacidn de ser gbjeto de diversas farmas de
designaldad social, tradnce que quienes perciben ser ohjets de discriminacion, perciben ademas
los efertos neeatives que les significa sl hecho de ser mapuches, como miembros del Frupo oo
dominante {Casner ef. al., 2004; Poblate, 2003).

Este genera on impacto negative percibido por quisnes son disoiminades, qoe se crganiza sn
Cinco ejes temdticos que reinen procesos psicologicos de efecto nezatvo para el desamalla
psicosocial del adplascente, estos sonla awtndesvalorizacon, la insegurizacion, la desesperanza  la
Tesiznacion, l scultamiente secial, v 1a generacion de una identidad estismatizada. Ecto enfatiza
el factor de misspo que representa la situacion de discriminacion en la educacion secundaria,
cobrandp una determimancia fundamental en el procese identitarie adolescencial, afertando el
pracess da construccion de 1a idenddad de los adolescentes. En los jovenss que perciben ser
objeta de esta discriminacion, se evidencia nn impacts negative en la valamcién personal de si
misma, que frascisnden a la valoracidn social que perciben da s, al extrapolar en la sociedad
mavor 12 misma dindmica discriminatoria. Lo anterjor s congruents con mvestizacionss que
afirman que cualgnier forma de disciminacon tiens, en quien la padece, un impacts neFative
mespecta de la imagen personal (Eagly, 2001, Santrack, 2004}, constatmdese una pérdida de la
identidad individnal, secial ¥ cultural de ks jivenss mapuckes en comtestos vulnemables.

Dhesde 1a parspectiva de la educacian inchiziva las practicas discriminatorias v prejuiciadas ce
constinyen en procesas de enchisidon que oo responden a ks principios de una oilhuma ¥ walares
inchusivos ¥, par ende, oo traduce practcas respetaosas de la diversidad En este santide, ¥ coms
sefiala Echeita (2008), la discriminacion se canviers en una barera que limita la participacion y
el aprendizaje de los estodiantes. El reconocer 1a heterogeneidad en el aula, es dedr, re-canmcer
al oiro valarando so diversidad étnica, su historia, su identidad, se constiftuye en un pase para
avanzar hacia una educacion pama todos y todas.
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